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ABSTRACT 

 
 
The use of electronic payments (e-payments) has spread rapidly in recent years 

thank to technological innovation and falling costs in computing and 
telecommunications. The spread of e-payment usage has been more varied across 
countries, due partly to differences among countries in factors such as the quality of the 
regulatory frameworks and the readiness of the telecommunications infrastructure. New 
payment services based on the internet and mobile phones tend to have been 
increasingly offered in most advanced economies. The use of e-payments for making 
retail payments has become much more common in advanced countries with extensive 
network of telecommunication infrastructure. Nevertheless, the pace for such e-payment 
applications appears to be less clear in the case of some emerging economies. 

This paper describes the evolution and the current status of e-payments in 
Thailand and certain countries and provides empirical assessments of e-payment 
penetration for countries in question. The paper has applied a set of salient indicators 
and benchmarks to measure the degree of e-payment penetration, ranging from the   
so-called >Basic payment instruments? such as (1) the value of card payments relative 
to GDP, (2) the number of card payments (and credit transfer) per inhabitant, (3) the 
number of EFTPOS terminals per inhabitant,  to the so-called >New e-payment-related 
services?, such as (1) mobile penetration (2) degree of internet use, (3) PC usage. 

Empirical evidences based on the mentioned indicators seem to suggest that 
the degree of e-payments penetration in Thailand tends to be in a better position when 
compared with the peer-group countries (e.g. Malaysia, Indonesia, and the Philippines). 
However, Thailand seems to lag behind in the e-payments usage when compared with 
the best practice-group countries (e.g. Finland, Denmark, USA, UK, Australia). The 
paper ends with a brief discussion of the factors that tend to exert significant impact on 
the degree of e-payment penetration in Thailand in the period ahead, including in 
particular the countryBs pricing policy on payments media, the countryBs regulatory 
framework on e-payment, the quality of telecommunication infrastructure, approaches in 
dealing with network effect, risk management policy on e-payment. 
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1.1  ".����B����������8C�".������� -�*ก∗ 

 ,�-?��ก�?��!���#�()B?���� �;):ก��-*���	�8����:8	��ก��:�8ก�� (e-payment)  �(%�%��  
	&8)�9"@�:�?�����	ก�I��-�� ,�D����()	
���;):ก���ก��-*���	�8�,�ก��-*����?��8����
��%�8ก��       
�?�� b  %�%��9:��;):ก��-*���	�8����:8	��ก��:�8ก���()	&8)�9"@��(@���������	ก�I��-��,�
��	�!    
�()&�'��
���  ��	^&��
��	�!,�ก��?� G-10 
��
��	�!,�ก��?��
ก��8	�	�(� c")�	
��ก��?�
��	�!  
�()�( ��������&;@�D���������ก���;):���
��ก�� �������� (Telecommunication infrastructure) 
�()���������กก�?�	�;):	�(�%ก�%ก��?�
��	�!ก*����&�'��  

 ก��,-��;):ก��-*���	�8����:8	��ก��:�8ก��,�-?���!���#
gNN�%���(&�'��ก��
��	&8)�����
c�%c�:���ก�8)�9"@�	�;):	�(�%ก�%-?��ก�?��!���#�()B?���� ������	ก�I��N�กก���()�(ก���*�	��;):��;: 

��/��;:�$

%%,��? b �������ก��-*���	�8����:8	��ก��:�8ก����,-�:�?��
&�?������ก9"@� ��@�,�
�?���()	-;):� ��ก�% Mobile payment, Internet payment �:ก	��;:N�ก	��;):��;:ก��-*���	�8����
:8	��ก��:�8ก��
%%��@�	�8��():�$?,��$
9:� Credit card, Debit card, Credit transfer (Direct credit), 
Direct debit, EFTPOS (Electronic Fund Transfer Point of Sales), Prepaid card c")�	
���$

%%ก��
-*���	�8����:8	��ก��:�8ก���()�8��,-�ก��:�$?,�ก��?�
��	�!ก*����&�'��  

ก��
����ก��,-��;):ก��-*���	�8����:8	��ก��:�8ก���$

%%,��? b �():8�ก�%&�'��ก��
������� ��������&;@�D��ก���;):���
��ก�� ��������:�?��
&�?����,�ก��?�
��	�!�()&�'��

��� �?�B��*�,������%ก��,-��;):ก��-*���	�8����:8	��ก��:�8ก�� (e-payment penetration) 9:�

��	�!ก��?��(@:�$?,�	กHk��()�$�ก�?���ก	�;):	�(�%ก�%
��	�!�()ก*����&�'�������@�
��	�!I��     
,�-?�� 2-3 
_�()B?���� �(ก��!"ก#�:�$?%���,�ก�H(9:��?��
��	�!�()&���������:�,��	����"�

                                                        
∗
   �?����")�9:�������ก��!"ก#��(@  �(�&�'�� 4 I���*�	��:�?:�()
��-���H�ก���ก����%%ก��-*���	�8� (ก�-.) ���@��() 2/2549 	�;):����()  27 

	�#��� 2549  B$�N���*�������^%�%�(@ (��.�������� ����	��( 
����HN8��� %�+!8�8) 9:9:%&����HB$�%�8�������%�$�9:�>����� 
��B$�%�8���    
lm����%%ก��-*���	�8�  ��	^&�� B$�-?��B$��?�ก�� (��. 8̂� ����8�������8ก��)  B$�:*����ก��:��� � (��H����H�� 
�8����)  B$�:*����ก���*���ก� �%��

��ก*�ก�%n  (��H�H!�ก�8o  	�;:��(����>)  
��B$�%�8����?��&�'����%%ก��-*���	�8� (��H���(����� ������8���) �*����%9�:
���*��()�����H�?�         
c")�-?���*�,��������^%�%�(@�(������%$�H���ก�8)�9"@���@�,�
�?	�;@:��
��B�ก���8	������ �:กN�ก�(@9:9:%��H�(�&�'�� 2 �()I��-?����%���9�:�$�
�()	
��
�� �-���?:ก��!"ก#��(@  �����@�9:9:%&����Hก���ก�� ก�-. �����?��  ��	^&�� ��.��(!�ก�8o ก::����ก$� 
�� ��H��$ :��(��	-#D�    
�()I��ก��H�,��9�:	��:
���()	
��
�� �-��:�?����ก����
��ก���?:������%$�H�9:�������^%�%�(@ 
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����� ��	
�(�%	�(�%,�ก��,-� e-payment ,�ก��?�
��	�!�� �
 :��8 ก��!"ก#�9:� Jyrkonen 
and Paunonen (2003)1 

:�?��I�ก��( ,�-?���()B?����
���?��(ก��!"ก#�:�$?%���,�ก�H(9:�I���()&���������:�,�� 
	����"�%�%�� ��	
�(�%	�(�%,�ก��,-��;):ก��-*���	�8�
�?��
��	G� (�;):	�8��� 	-�� 	���8�ก���� 
n�n) �*����%ก��-*���	�8�����?:� :��8 ก��!"ก#�9:� ����H�� 
�8���� 
���������� ����	��( (2546a, 
2547c) 
�?���I�?�(ก��!"ก#��8	������	-8�
��N�ก#� (Empirical analysis) ,�ก�H(9:�I���()����:��?�  

· ����%ก��,-� e-payment 9:�
��	�!I��	
�(�%	�(�%ก�%�?��
��	�!�(�����ก��,-� 
e-payment penetration  :�$?�()����%,� 
��,���ก#H�,�  

· �����ก��,-� e-payment �()
�ก�?��ก������?��I��ก�%�?��
��	�!��@� �(��	������ก
��N�ก
gNN���������B$�,-�%�8ก��c")�	���������� Demand side ��;:B$�,��%�8ก�� :��8
	-?� >�����&�H8-�� ������� B$�,��%�8ก����%% (service provider) c")�	���������� 
Supply side ��;:��@� 2 
gNN���?��ก�� 

· >�����ก����(%�%����ก��:�	&(��I�
��,���ก#H�,��?:�����ก��,-� e-payment 
 
1.2  .*��:����&"D���7"�&����&ก���EกF� 

 ������^%�%�(@��?�!"ก#��8	����������� ��	
�(�%	�(�%,�ก��,-��;):ก��-*���	�8����
:8	��ก��:�8ก������?��
��	�!I��ก�%�?��
��	�!  ��:8�ก�%	��;):�-(@ (Indicators ��;: Benchmarks) 
�()&�'��
��N�������9"@�  ��N��*�	�8�ก��!"ก#�	
�(�%	�(�%ก�H(9:�I��ก�%
��	�! Peer group   
,�ก��?�:�	c(�� (I�� �8�� 
�� ��	�	c(� :8� ��(	c(� vw�8

w���) �����@�
��	�!,�ก��?� Best practice 
 ��	^&��
��	�!,�ก��?� EMEAP (Executivesz Meeting of East-Asia & Pacific Central Banks) 

กDEFGกHDIJKLEDMNOPQRกSTDI UVกWDกXYIQZ[\]EM^RLOK_`aVbNcKWcDNUcDdYadDRกDEKRJUeVRfdg
XYecVXhSdYaiQPKWUXDกgJaReGjUK_`aVbicbUกDE_QkUDlSM^TRK^EJXกDEbic^`aVกDEimDEMKRJUdDR
VJKSnกdEVUJก^ObNcl_ETNSDg lSMXY^[DUMdYabกScKLYgRXDกgJaReGjUKX`aVKdYgoกQoกS\TX]EMKdFdYa_QkUD
lScI gQRXYIQZ[\]EM^RLOK_`aVbNcXYecVXhSbUKiJRSGกlSMNSQกpDUกDEIJKLEDMNOKiJR]EMWQกHO^mDNEQobic
]EMกVoกDEIDRUqgoDgPcDUกDEimDEMKRJU qPgKr_DMbU^TIUdYaKกYagIกQoกDEbic^`aVกDEimDEMKRJUdDR
VJKSnกdEVUJก^OK_`aVdPldU^`aVกDEimDEMKRJUV̀aU qPgKr_DMKRJU^PlSMKinLZTVf]  

                                                        
1
   �����	:(��	&8)�	�8�,��?���(@  
���$ Hanna Jyrkonen and Heli Paunonen (2003), }Card, Internet and mobile payments in Finland~, Bank of Finland 

Discussion Papers, No. 8, 2003. 
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 	&;):%���������
���������ก�?�� ������^%�%�(@N"�
%?� ��������ก��!"ก#��8	������	
��     
4 %� �*����%%��() 2 ��@� N��*�	��:G�&����$

%%
��&�'��ก���()�*���+,�ก��,-� e-payment   
,�
��	�!I��
���?��
��	�!  �:กN�ก�(@���&���������:��"�&7�8ก���
��
�� ���9:�ก��
,-��;):ก��-*���	�8����:8	��ก��:�8ก��  �����@�%�%��9:� >
�. ,�ก��&�'��
���?�	��8�ก��,-� 
e-payment  

 %��() 3  	
��ก���8	����������� ��	
�(�%	�(�%9:�I��ก�%�?��
��	�!  ��&8N��H� 
N�ก	��;):�-(@�*���+ 4 
��	G� I��
ก? (1) 	��;):�-(@&;@�D��ก��,-� e-payment  (2) 	��;):�-(@ ��������
&;@�D���:���%ก��,-� e-payment  (3) 	��;):�-(@����%ก��,-�	�8��� 
�� (4) 	��;):�-(@ก�� :�	�8�    
�$��?��$�  ��N�&���������:�,��	����"�
gNN���*���+�()�(�?���*�,�������ก��,-� e-payment       
�(����%�()
�ก�?��ก��,�
�?��
��	�! 

%��() 4  	
��%����
  ��N����

��	����()�*���+ ����������,��? b  ��:�N�����*���+
�?:�8!���
��� �%��9:����ก��,�ก���?�	��8�ก��,-� e-payment 9:�I��,�:���� 
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,��'$ 2 

1�	�.�ก����� e-payment  ���������� ����/�&������ 
 
2.1  �0��,,���	*G��ก���'$�)�"*+��ก����� e-payment 

 ��G�&���ก��,-� e-payment ������N*�
�กI��	
�� 2 ก��?����ก ก��?�
�ก 	
��	��;):��;:    
ก��-*���	�8����:8	��ก��:�8ก��
%%&;@�D�� (Basic payment instruments) c")�
��ก:%����	��;):��;: 
ก��-*���	�8����:8	��ก��:�8ก���()�8��,-�:�$?:�?��
&�?����,�
gNN�%��  ��	^&��:�?���8)� (1) ATM     
(2) Credit transfers (3) Direct debits (4) Credit card payments 
�� (5) Debit card payments �*����%  
ก��?��()�:� 	
��	��;):��;:ก��-*���	�8����:8	��ก��:�8ก���():8�ก�%&�'��ก���������	�� � ��(�$

%%
,��? b �����@��;)::;)� b �()	ก()��9�:� (New e-payment-related services) :��8 (1) Electronic money and 
pre-funded payments (2) Cumulative collection services (3) Payment portals and integrated payment 
solutions 
�� (4) Mobile payments  

 &�'��ก��,�ก��,-� e-payment ,�ก�H(9:�I����@� ��%�?��(�����������"�ก�%���� b 

��	�!,�ก��?�:�	c(�� 
���?��(����
�ก�?��I
%���,�����
��	��� 	�;):	�(�%ก�%ก��?�
��	�!�()
&�'��
���  ��	^&��ก��?�
��	�!�()�(&�'��ก������ ��������&;@�D��ก���;):���
��ก��
������ (Telecommunication infrastructure) :�$?,�����%�$� 	-?� 
��	�!,�ก��?��
ก��8	�	�(�

��
��	�!ก��?� G-10 

�0�1�	�'$ 1 

7"�&����&	#(�H��8���ก���)����&����  /% ก�I'9%&��  

  

1ก)  N*������9�>����� N*����	��;):� ATM 
��	��;):� EFTPOS 
 

0

20,000

40,000
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ท่ีมา : คํานวณจากฐานขอมลูของฝายระบบการชาํระเงนิ, ธปท.

จํานวนสาขาธนาคาร

จํานวนเครือ่ง EFTPOS

จํานวนเครื่อง ATM

 

 

19) N*����B$�,-� ��!�&��&;@�D��  ��!�&��	��;):��() 
��:8�	�:��	��� 

0
5
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35

2539 2540 2541 2542 2543 2544 2545 2546 2547 2548

����"�

N*����B$�,-� ��!�&��&;@�D��

N*����B$�,-� ��!�&��	��;):��()

N*����B$�,-�:8�	�:��	���

�()�� : �*���HN�กD��9�:�$�9:�lm����%%ก��-*���	�8�, >
�.
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9�:�$��()
��ก�,��$
G�&�() 1  ����:�,��	����"�	��;):�-(@%��
��ก��������� ��������        
&;@�D��,�ก��,-��;)::8	��ก��:�8ก��	&;):ก��-*���	�8�����?:�,�ก�H(9:�I�� N�ก9�:�$�,��$
G�&          
�()  1 ก. ����:��?�N*����	��;):� EFTPOS 
��	��;):� ATM I�� ����$�9"@�:�?���?:	�;):�,�-?������
_   
�()B?����  ���()N*����	��;):� EFTPOS I��	&8)�9"@�N�ก 84,000 	��;):�,�
_ 2547 	
�� 102,000 	��;):�     
,�
_ 2548 (	&8)�9"@���:��� 21) ,�9H��()N*����	��;):� ATM I��
��%	&8)�9"@�N�ก 10,602 	��;):�,�
_ 
2547 	
�� 15,784 	��;):�,�
_ 2548 (	&8)�9"@���:��� 49) ,�:(ก������")� N*����B$�,-� ��!�&��&;@�D�� 
 ��!�&��	��;):��() 
��:8�	�:��	��� I��9������:�?���?:	�;):�,�-?��ก�?��!���#�()B?����  ��	^&��   
,�-?������
_ 2544 	
������� N�ก�$
G�&�() 1 9. &%�?� N*����B$�,-�%�8ก�� ��!�&��	��;):��()I��	&8)�9"@�
N�ก 27.4 �������,�
_ 2547 	
�� 31.3 �������,�
_ 2548 c")��8�	
����:��� 50 9:�N*����
��-�ก�   
��@�
��	�!  ���(:����ก��	&8)�9"@���:��� 14 ,�9H��()N*����B$�,-�:8�	�:��	���I��	&8)�9"@�N�ก 6.97     
�������,�
_ 2547 	
�� 7.08 �������,�
_ 2548 �8�	
��:����ก��	&8)�9"@���:��� 2 

,�-?��ก�?� 2 �!���#�()B?���� ��%%ก��-*���	�8�9:�I��I���(ก��
����ก��,-��;):ก��
-*���	�8����:8	��ก��:�8ก��,����ก�����$

%%  ��	�8)�N�กก���()>�����&�H8-��I��I���*�
	��;):� ATM ��
����ก��,-�,�
_ 2526 
��&�'�����$?ก��	
w�,��
��-�-������� :�	�8�9���
>�����%�	��;:9?�� ATM I������,�
_ 2543 	
�������  �:กN�ก�(@>�����&�H8-�����I��	
w�
,��%�8ก��:;)� b 	&;):�?�	��8�ก��,-��;)::8	��ก��:�8ก�� :��8   
                  - ก��,��%�8ก��%���	���8� (Credit Card)   ���(),�����
�ก	
��%���	���8��(),-�
	^&��G��,�
��	�! (local credit cards) �?:��I��&�'��	
��%���	���8��(),-�I����@�,�
��
�?��
��	�! (International credit cards) 	-?� Visa card 
�� Master card  
                   - ก��,��%�8ก����ก%�+-(	�8�l�ก H N��9��  (Electronic Funds Transfer Point of  Sale 
- EFTPOS) 	&;):-*����?�,-�N?�� ��,-�%���B?�����	��;):�:8	��ก��:�8ก�� �()��@�:�$? H �������   
                   - %�8ก�� :�	�8�����?��%�+-(G��,�>�����	�(��ก�� (Direct credit/Direct debit)   

        - %�8ก�� Telephone Banking  	
��ก��,��%�8ก��B?�����	��;):� ��!�&��&;@�D��  
        - %�8ก�� Electronic Bill Presentment and Payment (EBPP) 	
��%�8ก��	&;):���N�:%

���ก���?��8����
��%�8ก�����,%
N����(@
��������-*����?��8����
��%�8ก����� online  ��,-� 
Web Technology 

9�:�()�?����	ก�ก��;: ,�-?�� 3-4 
_�()B?���� I���(ก��
����ก��,-�-?:����
��%�8ก��-*���	�8�
�$

%%,��?�()	
��ก��-*���	�8����:8	��ก��:�8ก����ก9"@�  ��	^&��ก��
����ก��,-� Internet 
payment 
�� Mobile payment  ��,�
_ 2546 >�����&�H8-��I��	
w�,��%�8ก��-*���	�8�B?��
 ��!�&���;:�;: ��,-� WAP c")�	
��	�� � ��(9:� ��!�&���;:�;:��?�,��?  �?:��I����%ก��&�'��
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,��,-� SMS (Short Message Service) 	
�����ก,�ก���;):�������?��B$�,-�%�8ก��  ��I�?N*�ก����?�
9:� ��!�&���;:�;: �?��ก��-*���	�8��?��8����
��%�8ก�� B$�,-�%�8ก��������	�;:กI���?� N�,����ก
::กN�ก%�+-(9:�B$�,-�%�8ก�� (direct debit) ��;:B?��%���	���8��(c?� 
��%����(c?�:8	�����:�2  

          ,�ก�H(9:� Internet Banking c")�	
��%�8ก���()>�����&�H8-��,��%�8ก��
ก?�$ก��� 	&;):
�*����ก�����ก��	�8���� Internet ��@� >�����&�H8-��I��I�������
9?�9��,��%�8ก����� Internet 
��ก9"@� N�ก	�8��()	
��%�8ก��,��9�:�$�9?��������ก��	�8� 	-?� ก���:%����:�%�+-( ��	
��ก��
��% :�	�8�
��-*���	�8���� Internet  ��@�ก�� :�	�8�I
���%�+-(9:���	:�  :�	�8�I
���%�+-(9:�    
B$�:;)�  :�	�8�	&;):-*����?��8����%�8ก�� 
�� :�	�8�	&;):-*���%8�	�(�ก	ก�%	�8� ,�����
�ก���I�?I��
��%�����8��  �?:��	�;):�?�,-�N?��N�กก��,-�	��;:9?�� Internet  ���� �*�,��N*����B$�,-�	��;:9?�� 
Internet 9������	&8)���ก9"@�  

 �*����%%�8ก��	�8�:8	��ก��:�8ก�� (e-Money / e-Cash) ��@� 	�8)��(B$�,��%�8ก��	�8�
:8	��ก��:�8ก�� 3�������,�
_ 2546  	-?� %�8#�� Paysbuy N*�ก�� ,��%�8ก��,���ก#H�9:�ก��	ก�%
��ก#��$��?�	�8�I��,��:�&8�	�:��	&;):,-�-*����?��8����
��%�8ก�����  Internet  
��%�8#��
:����c� 
	:��	
�� N*�ก�� ,��%�8ก��,���ก#H�9:�ก��	ก�%��ก#��$��?�	�8�I��,�%�+-(B$�,-� ��!�&���;:�;: �;:
%�8ก�� m-Pay ��;: m-Cash 	&;):,-�-*����?��8����
��%�8ก��G��,���������()�?�� ���ก�� 

                   �*����%%�8ก��	�8�:8	��ก��:�8ก���()I��,��%�8ก��,�
_ 2548 I��
ก?  }������	&8���~      
	�8�:8	��ก��:�8ก��,��$

%%������ก����9:�%�8#��I������������� N*�ก�� ,-�c;@:�8����
��
%�8ก��,����� 7-eleven 
����������()�?�� ���ก��  }%��� :	�
�-~ 9:�%�8#�� 	&��	���� c�$-�)� 
N*�ก�� ,-�c;@:�8����
��%�8ก��,��������
��v����v$���()	9���?��	
�����-8ก �����@�ก�� :�	�8�
����?��%���	�8����()::ก ��%�8#��  %�8ก�� }Money Service~  9:�%�8#����$ ����() N*�ก��            
,-�-*����?���>��H$
 G� �?��8����
��%�8ก��,���������()�?�� ���ก�� ��@����������)�I
 
��      
���������� Internet (�����	:(��	&8)�	�8�	ก()��ก�%%�8#���(),��%�8ก��	�8�:8	��ก��:�8ก���������$I��
N�กG��B��ก) 

                                                        
2     ,�:����:��,ก���(@ N��(ก��,��%�8ก��-*���	�8�B?�� ��!�&���;:�;: ��,-�	�� � ��(
%%I�?���B�� (Contactless) c")�N�,-��8>(ก��lg�-8

I��,� ��!�&���;:�;:
��-*���	�8�,���ก#H� Pay at Point   ��N����%�+-(%���	���8���;:��ก%�+-(	�8�l�ก9:�B$�,-�%�8ก�� (Direct Debit)    
 �����	&;): :�/-*���	�8�	9��%�+-(B$���%
������ 
3
     	�8�:8	��ก��:�8ก�� ��%	
������ก���9:��;):ก��-*���	�8���?�,��? �()-?��,��ก��N�%N?��,-��:�,�-(�8�
��N*����	ก8���������ก���	��� 

 ��I�?��:�&ก&�	�8��� �(��ก#H������ก��	
��	�8���:8	��ก��:�8ก�� c")�:�$?,��$
9:�%�����;:�;):�()	ก�%��ก#��$��?� (stored value)  	-?�     
�;):�:�&8�	�:��  B$�,-�%�8ก��N���:�	�8�	�8��?��������%�%�����;:�;)::8	��ก��:�8ก�����ก�?�� 	&;):%��N��$��?�	�8�	ก�%I�� ก?:��()N��*�I
,-�
-*����?��8����
��%�8ก�����N���?�� b �()B$�,��%�8ก��ก*���� 	-?� ����:���� ������� online  
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  9�:�$�N�ก������() 1 ����:�,��	����?� ก��,-�%���:8	��ก��:�8ก����@�,��$
9:� ATM Card, 
Debit card 
�� Credit card �(
�� ���9������:�?��	���I��-��,�-?��ก�?���")��!���#�()B?���� 
 ��	^&�� Credit card c")�I��9������	&8)�9"@�N�ก
����H 319 �������ก��,�
_ 2547 	
��
����H 
419 �������ก�� ,�
_ 2548 ��;:9������	&8)�9"@�,�:������:��� 31.4 ,�9H��() Debit card �(:����
ก��9��������:��� 24.4  :�?��I�ก��( 
���?� ATM card �(:����9������	&8)�9"@�	-?�ก��,�-?�����ก�?�� 
(��:��� 5.6) 
�?��%�?��(:����9�������()�)*�ก�?��?:�9�����ก ��ก	�(�%ก�%ก�H(9:� Credit card 
�� 
Debit card   

 

 

 

 

 

2543 2544 2545 2546 2547 2548p

Paper-based :
   Cheque 72,059 74,497 79,116 84,566 86,917 87,365
Payment cards : 383,599 456,602 557,949 654,930 1,036,930 1,217,188

   ATM card1 383,599 456,602 557,949 654,930 506,791 535,298
   Debit card nav. nav. nav. nav. 210,934 262,484

   Credit card2 nav. nav. nav. nav. 319,205 419,406
Automated : 93,802 106,921 113,870 122,201 146,404 164,493
   Direct credit 54,998 62,702 65,506 72,115 87,977 98,778
   Direct debit 34,053 37,713 40,192 39,669 45,356 48,483
   SMART 4,107 5,758 7,369 9,453 11,862 15,728

   BAHTNET3 644 748 803 964 1,209 1,504

�()�� : lm����%%ก��-*���	�8�, >
�.   
1  
_ 2547 
�ก���ก�� Debit card ::กN�ก ATM card
2 ������ก��9:�>�����&�H8-��
��	:ก-�:;)� (non-bank)
3  
_ 2545 ������ก�� :�	�8�����?��>�����,  :�	�8�	&;):%�����()���, ก�� :�	�8�	&;):���ก���&��
%% DVP/RVP


��%�8ก��-*����������?��>�����
%% :�	�8�&��:�ก������lm��
P  9�:�$�	%;@:����

����&�'$ 1

�����Iก������#$%ก���)����&����&%���Cก��%��ก�D
-�/.  : 	*��� ก��
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 	�;):&8N��H�,�	-8��$��?���������	:(���()
��ก�,�������() 2 &%�?� �$��?�ก��,-� Debit 
card ก��%�(
�� ���9������	&8)�9"@��$�ก�?�ก�H(9:� Credit card 
�� ATM card  ��I��9������
	&8)�9"@�N�ก 1,436 &������%��,�
_ 2547 	
�� 1,766 &������%��,�
_ 2548 ��;:9������	&8)�9"@�
��:��� 23.0 ,�9H��()�$��?�ก��,-� Credit card 
�� ATM card 9������	&8)�9"@�
����H��:��� 
17.2 
�� 11.7 ����*���% 

2.2 	
��ก��������.7���9%&ก������#$%ก���)����&����&%���Cก��%��ก�D 

N�กB�ก��!"ก#�&7�8ก���
��
�� ���9:�ก��,-��;):ก��-*���	�8��()�8,-?	�8���       
(non-cash) 	&;):ก��-*���	�8�����?:�9:�I�� &%�?� Credit card 	
���;):ก��-*���	�8��()I����%����
�8���$����  ���(����?��ก��,-���:��� 42 �:���I
I��
ก? Debit card �(����?����:��� 28  �?���;):
ก��-*���	�8�:;)� I��
ก? Credit transfer (Direct credit), Cheque 
�� Direct debit �(����?����:��� 
13, 11 
�� 6 ����*���% (�$
G�&�() 2) 
  
 

2543 2544 2545 2546 2547 2548p

Paper-based :
   Cheque 26,949 16,785 18,817 21,949 24,967 27,737
Payment cards : 1,465 2,061 2,496 3,296 4,084 4,754

   ATM card1 1,287 1,827 2,210 2,876 2,112 2,360
   Debit card nav. nav. nav. nav. 1,436 1,766

   Credit card2 178 234 286 420 536 628
Automated : 66,256 73,672 70,205 81,983 77,829 110,488

   Direct credit 1,201 1,624 1,756 2,271 2,636 2,937

   Direct debit  618 965 1,080 1,186 1,146 1,111
   SMART 121 183 274 385 553 806

   BAHTNET 3 64,317 70,900 67,095 78,140 73,494 105,634

�()�� : lm����%%ก��-*���	�8�, >
�.   
1 
_ 2547 
�ก���ก�� Debit card ::กN�ก ATM card
2 ������ก��9:�>�����&�H8-��
��	:ก-�:;)� (non-bank)
3  
_ 2545 ������ก�� :�	�8�����?��>�����,  :�	�8�	&;):%�����()���, ก�� :�	�8�	&;):���ก���&��
%% DVP/RVP


��%�8ก��-*����������?��>�����
%% :�	�8�&��:�ก������lm��
P  9�:�$�	%;@:����

����&�'$ 2

�0�"/�ก������#$%ก���)����&����&%���C ก��%��ก�D
-�/.  : 	*�����,��
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�0�1�	�'$ 2 

�*8�/.�ก����� e-payment �)�-�*,ก���)����&����  /% ��ก�I'9%&��  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
	�;):	
�(�%	�(�%&7�8ก���ก��,-��;):ก��-*���	�8�ก�%
��	�!:;)�,�ก��?�!"ก#� 

(����D:	��8ก� :��ก7# 
��::�	��	�(�) &%�?���@� 3 
��	�!�(
�� ���,�ก��,-� Debit card 
	&8)�9"@� 
���(ก��,-�	-��,�����?���()���� (�$
G�&�() 3)  ,�ก�H(9:�����D:	��8ก� (c")�	
��

��	�!�()�(ก��,-�	-���$��"���:��� 48 ��;:
����H��")���")�9:��;):ก��-*���	�8��()�8,-?	�8���) 
����?��ก��,-�	-��I������	��;:��:��� 41 ,�
_ 2547  ��B$�%�8 G����I
,-��;):ก��-*���	�8�,��$
 
Debit card 
�� Direct debit 
�� �*�,������?�����ก�?��	&8)�9"@�N�ก��:��� 20 
�� 4 ,�
_ 2545 
	
����:��� 25  
�� 6 ,�
_ 2547 

 �?��,�ก�H(9:�
��	�!:��ก7# ����?��ก��,-�	-��I��
��%����	-?�ก��N�ก��:��� 21 ,�

_ 2545 	��;:��:��� 18 ,�
_ 2547 ,�9H��()ก��,-� Credit transfer 
�� Debit card I��
��%���
	&8)�9"@�N�ก��:��� 18 
�� 27 ,�
_ 2545 	
����:��� 20 
�� 29 ,�
_ 2547 �*����%
��	�!
::�	��	�(� ����?��ก��,-��;):ก��-*���	�8���ก
��	G����� 
�?�(ก��,-� Debit card 	&8)�9"@�N�ก
��:��� 11 ,�
_ 2545 	
����:��� 22 ,�
_ 2547          

 

 
 
 
 
 


_ 2547 

Credit 
transfer

13%

Credit card
42%

Debit card
28%

Cheque
11%

E-money
0%

Direct 
debit 

6%

TH

 
�()�� : �*���HN�กD��9�:�$�9:�lm����%%ก��-*���	�8�, >
�. 
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�0�1�	�'$ 3 

�*8�/.�ก����� e-payment ���/�&������ 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


_ 2545                                                                 
_ 2547 

 
 &7�8ก���ก��,-��;):ก��-*���	�8��()

�	
�()��I
���ก�?����@� �(����	-;):� ��ก�%
gNN��
�*���+����
��ก�� ��@�
gNN��������� Demand 
�� Supply N�ก
���%ก��H�9:��?��
��	�! 
����:��?� ��G�&���9"@�:�$?ก�%
gNN������
��ก�� :��8 (1) ก����>��������� (Pricing policy)   
(2) ����%������)���
�:�G�� (Security) 
������	-;):��)�9:�B$�,-�%�8ก�� (3) ����%����-��	N�
�������ก�:%กA���� (Laws) 
����	%(�%�()	ก()��9�:�ก�%ก��,-��;)::8	��ก��:�8ก�� (Rules and 
Regulations) 
 
 

3ก 
��	�!����D:	��8ก�   

Credit card
22%

Debit card
20%Direct debit 

4%

Cheque
48%

Credit 
transfer

6%
E-money

0% Credit card
22%

Debit card
25%

Direct debit 
6%

Cheque
41%

E-money
0%

Credit 
transfer

6%

       
39 
��	�!:��ก7# 

Credit 
transfer

18%

Credit card
13%

Debit card
27%

Direct 
debit 
21%

Cheque
21%

E-money
0% Credit 

transfer
20%

C redit card
13%

D ebit card
29%

D irect debit 
20%

C heque
18%

E-m oney
0%

 
3� 
��	�!::�	��	�(� 

  

Credit 
transfer

28%

Credit card
31%

Direct 
debit 
11%

Cheque
19%

E-money
0%

Debit card
11%

Credit 
transfer

26%

Credit card
27%

Debit card
22%

Direct 
debit 
11%

Cheque
14%

E-money
0%

 
�()�� : �*���HN�กD��9�:�$�9:�lm����%%ก��-*���	�8�, >
�. 
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2.3  ,�,��9%& J��. ก*,ก���/&�����ก������#$%ก���)����&����&%���Cก��%��ก�D 

�:ก	��;:N�กก���?�	��8�
�����%����,��G��	:ก-� ( ��	^&��>�����&�H8-��) �(
ก��
����ก��,-��;):ก��-*���	�8����:8	��ก��:�8ก��,��$

%%�?�� b �()���ก����	&8)�9"@����ก�?��
,����9�:ก?:�������@�  >
�. ���I���(ก��&�'�� ��������&;@�D����%%ก��-*���	�8�,��? b  :��8 
(1) ��%% BAHTNET (Bank of Thailand Automated High-value Transfer Network) 	&;):�:���%
>��ก���ก��-*���	�8��$��?��$�����?�����%��ก��	�8�,�
_ 2538  (2) ��%% ECS (Electronic 
Cheque Clearing System) 	&;):�:���%>��ก���ก��,-�	-��,�
_ 2539 
�� (3) ��%% SMART 
(System for Managing Automated Retail Funds Transfer) 	&;):�:���%>��ก���ก��-*���	�8�      
����?:�,�
_ 2540 (������() 3)  

����&�'$ 3 
��,,ก���)����&���'$ J��. 	*G������-�,��ก�� 

��%% ��ก#H�9:�%�8ก�� 	�8)��*�	�8�ก�� 
• BAHTNET ก�� :�	�8����,�+?����?�����%��ก��	�8� 

��;:%�����()��� ���(B�ก�� :�����( 
24 &7#G��� 2538 

• ECS ก����ก%�+-(	-��,�	9�ก���	�&n 
��
�8�Hk� 16 ก�กA��� 2539 
• 	-��G$�8G�� 
         

ก����ก%�+-(	-������?�����-8ก�()	�(�ก	ก�%
G��,�N������	�(��ก��,��?��G$�8G�� 

15 ก������ 2540 

• 	-��9���	9��*���ก��ก%�+-( 
         

ก����ก%�+-(	-���()>��������-8ก,�	9�
ก���	�&n 
��
�8�Hk��?�	�(�ก	ก�%>������()
:�$?�?��	9��*���ก��ก%�+-( 

14 ก��G�&��>�  2546 

•  SMART (	
�()��-;):N�ก Media 

Clearing 	�;): 31 ก.�.45) 
ก����ก%�+-(	&;):ก��-*���	�8�����?:�����?��
>����� 

16 �ก���� 2540 

����	 : ()	!����ก	���	���&*�, ,��. 

9�:�$�,�������() 4 ����:��?� �$��?�ก��-*���	�8� ��B?����%% BAHTNET �?:��� (c")�	
��
>��ก���ก��-*���	�8��$��?��$�) I��	&8)�9"@�:�?�����	���ก�?� 12 	�?� N�ก��� 33.5 &������%�� ,�
_ 
2539 	
����� 431.2 &������%��,�
_ 2548 ,�9H��()�$��?�ก��-*���	�8� ��B?����%% SMART   
(c")�	
��>��ก���ก��-*���	�8�����?:�) ก��(
�� ���	&8)�9"@�,��8!���	�(��ก�� 
���?��(:����	&8)��()��:�
ก�?�ก�H(9:� BAHTNET ก����  ��I��
��%	&8)�N�ก 0.04 &������%��,�
_ 2540 	
�� 3.3 &������
%��,�
_ 2548 ��;:	&8)�9"@���� 8 	�?�  :�?��I�ก��( �$��?�>��ก���ก��-*���	�8�G��,����%% ECS ��@� 

���?��(
�� ���	&8)�9"@�%���,�-?��
_ 2539-2540 (N�ก 495.0 &������%��	
�� 553.4 &������%��)  
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��-?��
_ 2545-2548 (N�ก 69.3 &������%��	
�� 102.3 &������%��) 
�?ก��%�(
�� �������:�?��
���	ก�I��-��,�-?��
_ 2541-2544 (N�ก 309.1 &������%�� 	
�� 61.7 &������%��)  �?����")�
	�;):�N�ก	
��-?���()	ก8��8ก7�	!�#Dก8N,�
��	�!I��  ��	^&��-?��
_ 2541-2542  
��:(ก�?����")�
	
��B���N�กก��::ก����ก��ก�� :�����ก��-*���	�8�����?��>�����9:�	-���$��?��$�I
��%% 
BAHTNET ,�
_ 2543           

9�:�$�,�������() 4  �������:�,��	����"������*���+ ��	
�(�%	�(�%9:�-?:����ก��-*���
	�8��() >
�. I��&�'��
��,��%�8ก��:�$?,�9H��(@ ��ก&8N��H�N�ก9�:�$��?����,�
_ 2548 &%�?�       
>��ก���ก��-*���	�8� ��B?����%% BAHTNET �(����?���$�����"�	ก;:%��:��� 80 �:���I
I��
ก? 
>��ก���ก��-*���	�8�G��,����%% ECS (��:��� 18.7) ��%%	-��G$�8G�� (��:��� 1.8) ��%% SMART 
(��:��� 0.6) 
����%%	-��9���	9��*���ก��ก%�+-( (��:��� 0.2) ����*���%  �()�*���+�;: >��ก���ก��
 :�	�8�
��ก��-*���	�8��$��?��$� ��B?����%% BAHTNET ��%�?��(����?���()�?:�9����$�	�;):	�(�%
ก�%B�8�G�Hk����������I��
��-�-��89:�
��	�! (GDP)  ���(����?��
����H 12 	�?�,�ก�H(
9:�I�� :�?��I�ก��( 	�;):	�(�%ก�%ก�H(9:�
��	�!,�ก��?��()&�'��
�����%�?����	
������?���()�)*�ก�?� 

��,,�)����&�� 2539 2540 2541 2542 2543 2544 2545 2546 2547 2548

33.50 58.80 67.50 26.90 260.39 288.21 273.86 316.36 302.00 431.16
(6.22) (9.48) (17.64) (8.96) (70.39) (80.69) (77.87) (77.68) (74.43) (78.73)

495.00 553.36 309.11 267.39 102.56 61.71 69.33 81.00 92.00 102.30
(91.89) (89.18) (80.76) (89.01) (27.73) (17.28) (19.71) (19.89) (22.68) (18.68)

10.20 8.30 5.90 5.77 6.47 6.52 7.40 7.80 8.30 9.68
(1.89) (1.34) (1.54) (1.92) (1.75) (1.83) (2.10) (1.92) (2.05) (1.77)

-          -         -         -         -         -         -         0.50 1.10 1.24
-          -         -         -         -         -         -         (0.12) (0.27) (0.23)

0.00 0.04 0.24 0.33 0.49 0.75 1.12 1.60 2.30 3.29
-          (0.01) (0.06) (0.11) (0.13) (0.21) (0.32) (0.39) (0.57) (0.60)

538.70 620.50 382.75 300.39 369.91 357.20 351.70 407.26 405.70 547.66
(100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00)

ECS

.�	!�.$/ : $0��#1���&�#2� ( ) .�	!56& 7087%��ก	�9:��&*� (%)

����	  : ()	!����ก	���	���&*�, ,��.

��C"10��1�"

��C"9����9��)��*ก

-*ก,*+�'
SMART

Total

����&�'$ 4

�0�"/�J:�ก���ก��7%��&���W�'$ �/%.*�78 >/����,,ก���)����&���'$ J��. 	*G��  �X 2539-2548
(
0�#�	��	�)

BAHTNET
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:�?��	���I��-��  ��	^&���8�� 
�� 	�:���( 
��:��ก7# c")��(����?�����ก�?���"���:��� 59.7  58.2  

�� 47.0 ����*���% 
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,��'$ 3 

�����ก����� e-payment 78 ���' ,��' ,9%&�� ก*,�/�&������ 
 

3.1  �"�#$%&�'(�����ก����� e-payment ���ก�%,ก��.��"���-D���&�
F\' 

,�-?������
_�()B?���� ก��!"ก#�	ก()��ก�%�����ก��,-� e-payment I����%������,N��ก     
�8)�9"@� ��@�N�กG����D
��G��	:ก-��()	ก()��9�:� �������:�I��N�กก���()>�����ก���9:�
��	�!�()
&�'��
��� 
��:���ก�	:ก-� :��8 Economist Intelligence Unit &�����!"ก#�
��&�'��	��;):�-(@��� 
	&;):	
�(�%	�(�%�����ก��,-� e-payment ����?��
��	�! ���:�?����")�9:�ก��!"ก#����ก�?��I��
ก? 
ก��!"ก#�9:�>�����ก���vw�
�����()
��ก�,�����8N��9:� Paunonen and Jyrkonen (2003) ����8N��    
���ก�?�� Paunonen 
�� Jyrkonen I��!"ก#�	
�(�%	�(�%�����ก��,-� Card payments ,�
��	�!     
vw�
����ก�%
��	�!ก��?����:�?��:(ก 10 
��	�! (	������ก, l��)�	!�, :��ก7#, 	%�	�()��, ��(	��,       
	�	>:��
����, 	�:���(, ::�	��(� ����D:	��8ก� 
��
��	�!,�ก��?� EU) �:กN�ก�(@ ���I��&�����
!"ก#�%�%��9:�ก��-*���	�8��()	-;):��?:ก�% Internet payments 
�� Mobile payments ,�����?��  
ก��?�
��	�!���ก�?�� 

 ,�ก�H(9:�������ก��!"ก#��()
��ก�,� Economist Intelligence Unit (2004, 2005) ��@�   
	
��ก��!"ก#�	&;):�$�?�
��	�!,�ก��?�!"ก#��(����&��:�,�ก��,-�ก��-*���	�8�B?���;)::8	��ก��:�8ก�� 
(e-readiness) :�$?,�����%,�  ��I��N*�
�ก	��;):�-(@���	
�� 6 �������ก I��
ก? (1) Connectivity (25%), 
(2) Business environment (20%), (3) Consumer and business adoption (20%), (4) Legal and policy 
(15%), (5) Social and cultural environment (15%), 
�� (6) Supporting e-services (5%)  ��I���(ก��
ก*�����@*����ก,��ก�%	��;):�-(@������ก
�?��ก��?� ������	�9�()
��ก�,�	��;):�������	��% B�ก��!"ก#�
&%�?�
��	�!�()�(����%����&��:�,�ก��,-�ก��-*���	�8�B?���;)::8	��ก��:�8ก�� (e-readiness) �$����   
5 :����%
�ก,�ก��?�
��	�!�� �
 I��
ก? 	������ก, :��ก7#, ��(	��, �:�	��� 
��vw�
���� ����*���% 


���?�ก��!"ก#����ก�?��������,��
�����	ก()��ก�%	��;):�-(@�������%ก��,-� e-payment I��    
,�����%��")� 
�?ก����	
���8)��()I�?�$��?����ก,�ก��
����ก��,��	9��ก�%ก�H(9:�
��	�!ก*����&�'��
 ����� 	�;):�N�ก9�:N*�ก���������9�:�$��()�?:�9���9��
���	�;):	�(�%ก�%
��	�!�()&�'��
��� N�ก
	�;):�I9
��9�:N*�ก���?�� b ���ก�?�� ก:
�ก�%��ก#H�	^&�� (Salient features) 9:���%%ก��-*���	�8�
9:�I�� ,�%��(@N��8	����������� ��	
�(�%	�(�%,�ก��,-� e-payment 9:�I��ก�%�?��
��	�! ��
:8�ก�%	��;):�-(@�*���+ 4 
��	G� I��
ก? 
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  (1) 	��;):�-(@&;@�D��ก��,-� e-payment  c")�
��ก:%���� ก��,-� e-payment �?:
��-�ก�,      
�$��?�ก��,-�%����?: GDP, N*����ก��,-�%����?:
��-�ก�, N*����ก��,-� Credit transfer �?:
��-�ก�, 
N*����ก��,-� Direct debit �?:
��-�ก� 
��N*����	��;):� EFTPOS �?:
��-�ก� 
     (2) 	��;):�-(@ ��������&;@�D���:���%ก��,-� e-payment  c")�
��ก:%���� N*����
 ��!�&��	��;):��()
��N*����ก��,-�:8�	�:��	����?:
��-�ก�  

  (3) 	��;):�-(@����%ก��,-�	�8���  
  (4) 	��;):�-(@ก�� :�	�8��$��?��$� 

3.2  >�ก��.��"���-D��������	
��ก���ก����� e-payment 

3.2.1 >�ก���EกF�78 %�&ก*,�"�#$%&�'( ]	#(�H��ก����� e-payment^   

·  >�ก���EกF�78 %�&ก*,�"�#$%&�'( ]ก����� e-payment �/%�����ก�4^ N�ก	��;):�-(@
���ก�?�� &%�?�
��	�!I���(�����ก��,-� e-payment :�$?,�:����%�() }10~ N�ก
��	�!ก��?�!"ก#� 
}13~ 
��	�!5   ���(�����ก��,-� e-payment 10.9 ���ก��/�� �(ก�?�
��	�! Peer group %��

��	�! :��8 ��	�	c(� 6.4 ���ก��/�� (:����% 11) :8� ��(	c(� 0.4 ���ก��/�� (:����% 12) 
�?	�;):
	�(�%ก�%
��	�!ก��?� Best practice 
��� ��%�?������ก��,-� e-payment 9:�I�����:�$?,�����%�()
�?��Iก�N�ก
��	�!ก��?��(@�?:�9�����ก :��8 vw�
���� 350 ���ก��/�� (:����% 1) ::�	��	�(� 
228 ���ก��/�� (:����% 2) 
��	�:���( 204 ���ก��/�� (:����% 3) ��������	:(���()
��ก�,�   
������() 5 

 

 

 

 

 

 

 
 

                                                        
4
   �*���H ��������ก��9:� credit card, debit card, credit transfer,  direct debit 
�� EFTPOS 
5
   
��ก:%���� I�� �8�� 
�� ��	�	c(� :8� ��(	c(� vw�8

w��� ::�	��	�(� +()
m� 	ก���(,�� vw�
���� 	������ก 	�:���( :��ก7# 
��
����D:	��8ก�   
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����&�'$ 5  

 ก����� e-payment �/%�����ก� 
 

��ก&8N��H�N�ก	��;):�-(@
�8��Hก��,-�	-���?:
��-�ก�&%�?� 
��	�!I���(ก��,-�	-�� 
,�����?���()�?:�9����)*�  ���(����?��ก��,-�	-��	&(�� 1.4 ^%�%�?:���?:
_ 	�;):	�(�%ก�% 118.5 
��        
35.1 ^%�%�?:���?:
_ ,�ก�H(9:�����Dn 
��:��ก7#  :�?��I�ก��( 
�� ���ก��,-�	-��9:�
��	�!      
,�ก��?�!"ก#��?���(:����ก��,-��()������ก
_  �ก	���
��	�!I��
��:8� ��(	c(�   

· >�ก���EกF�78 %�&ก*,�"�#$%&�'( ]�0�"/�ก�����,*���/% GDP^  c")�	
��ก��	
�(�%	�(�% 
�;):ก��-*���	�8��():�$?,��$
%���  ��	^&�� Credit Card 
�� Debit Card 	�(�%ก�% GDP  N�กB�ก�� 
!"ก#�&%�?� ��ก
��	�!�(
�� ���9:�ก��,-�%���	
���;):ก��-*���	�8�	&8)�9"@� c")�����:�,��	���

�� ���9:�ก��-*���	�8�����%���N�	9�����(%�%����
��ก��,-�	-��,�����
��	�! (�ก	���
��	�!
	ก���(,���()�$��?�ก��,-�%���	���8�����	�;):�N�ก���ก��I��::กกA	กHk�	&;):ก*�ก�%�$
�ก��,-�%���
	���8�:�?��	9�����) �*����%
��	�!,�ก��?� Best practice �(�����9:��$��?�ก��,-�%����?: GDP        
:�$?,�����%�()�?:�9����$�  ��	^&������Dn (23.1%) c")��8��ก��,-�%���	���8�	
���;):ก��-*���	�8�      

���?�N�����(ก��,-�	-��,�:�����()�?:�9����$�ก����  ,�9H��()
��	�!I�� (7.0%) �(����� ��
	
�(�%	�(�%�)*�ก�?�	��ก��:�	�;):	�(�%ก�%��	�	c(� (7.4%) 
���?��(������(ก�?�:8� ��(	c(� (2.3%) 
��
vw�8

w��� (1.3%) ���
��กA�����	:(��,��$
G�&�() 4 
 
 

Finland 8.9% 0.2 350 (1)
Australia 3.7% 26.5 228 (2)
Germany 6.2% 1.4 204 (3)
Denmark 3.6% 5.6 195 (4)
USA 6.4% 118.5 179 (5)
UK 3.4% 35.1 178 (6)
Korea 3.2% 26.7 119 (7)
Singapore 8.4% 20.5 86 (8)
Japan 16.3% 1.2 30 (9)
Thailand 11.3% 1.4 11 (10)
Malaysia 6.4% 6.9 6 (11)
Indonesia 5.5% 0.3 0 (12)
Note : * Includes credit/debit cards, credit transfer/direct debits and EFTPOS.
          No EFTPOS data for other countries, except Finland, Australia, Germany, Korea and Singapore.
          No credit card data for Singapore, no direct debit data for Japan and Malaysia.
          Data for Indonesia are 2003.
Source : Calculated based on Payment System Department database 
               (BIS, ECB Blue book, Central bank's reports) 

Cash&Coin/ GDP
Checks per 

person
E-Payments per 

person*
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�0�1�	�'$ 4 
 �0�"/�ก�����,*���/% GDP 

· >�ก���EกF�78 %�&ก*,�"�#$%&�'( ]b)��.�ก�����,*���/%�����ก�^  N�ก	��;):�-(@    
N*����ก��,-�%����?:
��-�ก�,��$
G�&�() 5  &%�?�I���(�����9:�N*����ก��,-�%����?:
��-�ก�
 ��	
�(�%	�(�%�(ก�?�
��	�! Peer group %��
��	�!  ก�?���;: 8.6 ���ก��/��,�ก�H(9:�I��         
5.8 ���ก��/��,�ก�H(9:���	�	c(� 
�� 0.4 ���ก���?:��,�ก�H(9:�:8� ��(	c(�  :�?��I�ก��( ��ก 
	�(�%ก�%
��	�!,�ก��?� Best practice 
��� ��%�?�I������(�����ก��,-�%����()�?:�9����?��Iก�N�ก

��	�!	��?��(@  ��
��	�!����Dn �(
�8��Hก��,-�%����?:
��-�ก��$���� 	&8)�9"@�N�ก 118 ���ก��    
,�
_ 2545 	
�� 141 ���ก��,�
_ 2547   ��@��(@
��	�!����Dn �8��c;@:�8������� Internet 
�� mail order 

��N?��-*����?��8����
��%�8ก������%���	���8��?:�9�����ก �?��
��	�!�()�(ก��,-�%���,�:����%    
�:���I
 I��
ก? 	������ก vw�
���� ::�	��	�(� 
��:��ก7# 

 

�0�1�	�'$ 5 

b)��.�ก�����,*���/%�����ก� 
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US GB AU DK FI SG TH MY DE JP KR ID PH 

2002 2003 2004

 Average 2002-2004
USA 23.1%
United Kingdom 19.8%
Australia 17.2%
Denmark 14.8%
Finland 13.7%
Singapore 11.9%
Malaysia 7.4%
Thailand 7.0%
Korea 6.7%
Germany 6.5%
Japan 5.4%
Indonesia 2.3%
Philippines 1.3%

Average 2002-2004
USA 128.0
Denmark 106.4
Finland 98.9
Australia 89.4
United Kingdom 83.4
Korea 47.1
Singapore 25.2
Germany 24.7
Japan 18.9
Thailand 8.6
Malaysia 5.8
Indonesia 0.4
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· >�ก���EกF�78 %�&ก*,�"�#$%&�'( ]b)��.�ก����� Credit transfer �/%�����ก�^       
N�ก	��;):�-(@N*����ก��,-� Credit transfer �?:
��-�ก�,��$
G�&�() 6 &%�?�
��	�!vw�
����	
��

��	�!�()�8��,-� credit transfer �$����  (107.1 ���ก��/��) �:���I
I��
ก? 	�:���( (71.2 ���ก��/
��) 
��::�	��	�(� (49.7 ���ก��/��) ,�9H��()I���(N*����ก��,-� Credit transfer 1.3 ���ก��/�� 
��%�?�����(�����ก��,-� Credit transfer �()�?:�9����?��Iก�N�ก
��	�!ก��?��(@ 
�?�����%�?��(����� ��
	
�(�%	�(�%�(ก�?�
��	�! Peer group %��
��	�! 	-?� 0.1 ���ก��/��,�ก�H(9:���	�	c(�  

�0�1�	�'$ 6 

b)��.�ก����� Credit transfer �/%�����ก� 

· >�ก���EกF�78 %�&ก*,�"�#$%&�'( ]b)��.�ก����� Direct debit  �/%�����ก�^  N�ก
	��;):�-(@N*����ก��,-� Direct debit ,��$
G�&�() 7 &%�?�N*����ก��,-� Direct debit 9:�I��:�$?,�����%
�()�)*�ก�?���ก (0.7 ���ก���?:��) 	�;):	�(�%ก�%
��	�!,�ก��?� Best practice  ��	^&��	�:���( (65.7 
���ก���?:��) 
��:��ก7# (41.1 ���ก���?:��) c")���@� 2 
��	�!�(@I��N$�,N ��,���?����
ก?B$��(),-�
%�8ก�� Direct debit  �*�,��%�8ก�����ก�?��I����%�����8���?:�9����$�  

�0�1�	�'$ 7  

b)��.�ก����� Direct debit �/%�����ก� 

Average 2002-2004
Finland 107.1
Germany 71.2
Australia 49.7
Denmark 44.2
Korea 39.0
United Kingdom 38.3
Singapore 18.1
USA 17.0
Japan 10.2
Thailand 1.3
Malaysia 0.1
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Germany 65.7
United Kingdom 41.1
Korea 28.2
Denmark 28.2
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USA 15.4
Finland 13.0
Singapore 9.7
Thailand 0.7
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·  >�ก���EกF�78 %�&ก*,�"�#$%&�'( ]b)��.��"�#$%& EFTPOS �/%�����ก� 1,000 "�^       
N�ก	��;):�-(@N*����	��;):� EFTPOS �?:
��-�ก�,��$
G�&�() 8  &%�?�
��	�!::�	��	�(��(N*����    
	��;):� EFTPOS �?:
��-�ก��$����	�?�ก�% 21.8 	��;):��?:
��-�ก� 1,000 �� �:���I
I��
ก? vw�
���� 
(17.1 	��;):��?:
��-�ก� 1,000 ��) 
��:��ก7# (14.6 	��;):��?:
��-�ก� 1,000 ��) ,�9H��()I���(
N*����	��;):����ก�?��	&(�� 1.2 	��;):� ��%�?�:�$?,�����%�()�)*�ก�?���ก	�;):	�(�%ก�%
��	�!,�ก��?� Best 
practice  

�0�1�	�'$ 8  

b)��.��"�#$%& EFTPOS �/%�����ก� 1,000 "�  

3.2.2 >�ก���EกF�78 %�&ก*,�"�#$%&�'( ]7"�&����&	#(�H���%&�*,ก����� e-payment^  

·  >�ก���EกF�78 %�&ก*,�"�#$%&�'( ]b)��.�7���*	�D�"�#$%��'$�/%�����ก� (Mobile 

penetration)^ N�ก	��;):�-(@N*���� ��!�&��	��;):��()�?:
��-�ก�,��$
G�&�() 9 &%�?�I������(����%
ก��&�'�� ��������&;@�D������	�� � ��(�()N�	:;@::*�����?:ก��,-� e-payment :�$?,�����%�()�)*�ก�?�
��ก	�;):	�(�%ก�%
��	�!,�ก��?� Best practice 
�?�(����%ก��&�'���()�(ก�?�	�;):	�(�%ก�%
��	�!ก��?� 
Peer group %��
��	�!  �� ��!�&��	��;):��()9:�I���(N*���� 43 	��;):��?:
��-�ก� 100 ��  
	�(�%ก�%:��ก7# (103 	��;):�) 	������ก (96 	��;):�) �8�� 
�� (91 	��;):�) ��	�	c(� (55 	��;):�) 
�?����(
����%�()�$�ก�?�	�;):	�(�%ก�%vw�8

w��� (40 	��;):�) 
��:8� ��(	c(� (14 	��;):�) 

· >�ก���EกF�78 %�&ก*,�"�#$%&�'( ]b)��.�ก�����%����%�D��C��/%�����ก� (Internet 
use)^  N�ก	��;):�-(@N*����ก��,-�:8�	�:��	����?:
��-�ก�,��$
G�&�() 9 &%�?�ก��,-�:8�	�:��	���9:�
I���(N*����	&(�� 11 ���?:
��-�ก� 100 �� 	�(�%ก�%
��	�!	ก���(,�� (66 ��) ::�	��	�(� (65 ��) 
:��ก7# (63 ��) vw�
���� (63 ��) 	������ก (61 ��) �8�� 
�� (57 ��) ��	�	c(� (37 ��) 
�?�(����%
ก��,-��()�$�ก�?�	�;):	�(�%ก�%:8� ��(	c(� (7 ��) 
��vw�8

w��� (5 ��)   
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Australia 21.8
Finland 17.1
United Kingdom 14.6
Japan 9.7
Denmark 2.7
Singapore 6.2
Germany 6.0
Thailand 1.2
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�0�1�	�'$ 9 

b)��.�7���*	�D�"�#$%��'$���b)��.�ก�����%����%�D��C��/%�����ก� 100 "� 

3.2.3  >�ก���EกF�78 %�&ก*,�"�#$%&�'( ]��8*,ก������&���8^  

          N�กG�&�()
��กA,��$
G�&�() 10 &%�?� ��G�&���ก��,-� e-payment �(�8!��� 
(Direction) 	&8)�9"@���ก
��	�!,�ก��?�!"ก#� 
���?��(:����ก��	&8)� (Rate of change),�����%�()
�ก�?��
ก��:�$?%���ก����  ��
��	�!�()�(�8!���ก��,-� e-payment 
��	�8���	&8)�9"@�&��:� b ก��:�?��	���I��
-�� I��
ก? +()
�m� I�� �:���I
 I��
ก? ::�	��	�(� :��ก7# �?��
��	�!�()�(ก��,-� e-payment 	&8)�9"@� 

�?ก��%�(ก��,-�	�8�������:�?��	�?�-�� I��
ก? ����D:	��8ก� �8�� 
�� 	ก���(,�� 
����	�	c(�  c")�
�?����")�����:�,��	����"�ก��,-� e-payment ��
��	�8���,�ก��-*���	�8�	&;):c;@:�8����
��%�8ก�� 
 ��	^&������Dn &%�?��(:����ก��9������,�ก��,-� card payments ,�����%�()�?:�9����$� 

�0�1�	�'$ 10  

�����&ก����� e-payment ����&���8 

5
11

37
55

63
50

66
65

43
57

61
63

14
40
43

55
62
65

72
77

83
86

91
96

103

7Indonesia

Philippines

Thailand

Malaysia

USA

Finland

Japan

Korea

Australia

Germany

Singapore

Denmark

UK

Internet use Mobile

� Germany

Japan

Note :  (1)          represents 2002 figures.
(2)          represents 2004 figures.

Source : Calculated from Payment System Department database and own research.
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�0�1�	�'$ 11  

�0�"/�ก������&���8�/% GDP 

N�ก	��;):�-(@�$��?�ก��,-�	�8����?: GDP ,��$
G�&�() 11 &%�?� ก��,-�	�8���9:�I������(    
����?���()�?:�9����$�	�;):	�(�%ก�%
��	�!,�ก��?�!"ก#� (�ก	���
��	�!+()
�m�)  ��	��;):�-(@�$��?�ก�� 
,-�	�8����?: GDP ,�ก�H(9:�I��������:�$?,�����%�()�?:�9����$�ก�?�
��	�!:;)� b ���(����?��
	^�()������:��� 11.1 9:� GDP c")�	
��	��;):�����:��?�	�8��������	
���;):ก��-*���	�8�����?:��()
I����%�����8��9:�I�� 

3.2.4 >�ก���EกF�78 %�&ก*,�"�#$%&�'( ]ก��7%��&���0�"/��0&^  N�ก	��;):�-(@ก�� :�	�8��$��?��$�
�?: GDP ,��$
G�&�() 12 &%�?�
��	�!�()�(����?��9:��$��?�ก�� :�	�8��$��?��$�	�;):	�(�%ก�% GDP  
:�$?,�����%�$�I��
ก? �8�� 
�� (59.7%) 	�:���( (58.2%) :��ก7# (47.0%) ,�9H��()
��	�!I���(     
����?�����ก�?�� 12.3%  c")���%�?��$�ก�?�	�;):	�(�%ก�%
��	�!:8� ��(	c(� (9.6%) 
��	������ก (2.0%)  

�0�1�	�'$ 12  

ก��7%��&���0�"/��0&�/% GDP 
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JP TH FI SG US MY DE ID PH AU DK GB KR

2002 2003 2004 Average 2002-2004
Japan 16.2%
Thailand 11.1%
Finland 10.8%
Singapore 8.6%
Malaysia 6.5%
USA 6.5%
Germany 5.5%
Philippines 5.5%
Indonedia 5.4%
Australia 3.7%
Denmark 3.5%
United Kingdom 3.4%
Korea 3.4%
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Average 2002-2004
Singapore 59.7
Germany 58.2
United Kingdom 47.0
Malaysia 41.6
Australia 39.6
USA 39.5
Japan 38.8
Korea 33.4
Finland 19.8
Thailand 12.3
Indonedia 9.6
Denmark 2.0
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,��'$ 4 

,���:�����* �/%�����&ก����� e-payment 9%&�� ��%��"� 

N�กก��!"ก#�
���%ก��H�
��9�:�$�
�� ���ก��,-��;):ก��-*���	�8�9:�
��	�!�?�� b 
,�������^%�%�(@ &%�?��(
�� �����?��$?ก��,-��;)::8	��ก��:�8ก��	&;):ก��-*���	�8���ก9"@� ��	^&��
I���(ก��
����ก��,-�-?:����
���;):ก��-*���	�8�,��$
:8	��ก��:�8ก���$

%%,��? b ,�����?���()
�$�9"@�	�;):	�(�%ก�%-?���!���#�()B?����  ��	^&���;):ก��-*���	�8����:8	��ก��:�8ก���()	-;):� ��
ก�% Mobile payment 
�� Internet payment �:ก	��;:N�ก	��;):��;:ก��-*���	�8����:8	��ก��:�8ก��

%%��@�	�8��():�$?,��$
9:� Credit card, Debit card, Credit transfer, Direct debit, EFTPOS, Prepaid 
card c")�	
���$

%%ก��-*���	�8����:8	��ก��:�8ก���()�8��,-�ก��:�$?,�ก��?�
��	�!ก*����&�'��  

������^%�%�(@	
������&�����	%;@:����,�ก���*���N����������$��������ก��,-�         
e-payment 9:�I�� ��@�,�ก�H(9:�ก��,-��;):ก��-*���	�8����:8	��ก��:�8ก��
%%&;@�D����@�	�8� 
,��$
9:� Card payments 
��,�ก�H(9:�ก��,-��;):ก��-*���	�8����:8	��ก��:�8ก��
%%,��?b    
�():8�ก�%&�'��ก���������&;@�D������ �������� (Telecommunication infrastructure)  ��I��
&�'��
��
����ก��,-�	��;):�-(@���ก��,-��;)::8	��ก��:�8ก��	&;):ก��-*���	�8�,����������$

%% 
	&;):���N�:%
��-(@����?� �����ก��,-��;):ก��-*���	�8����:8	��ก��:�8ก��9:�I��:�$?,�����%,�
	�;):	�(�%ก�%
��	�!ก��?� Peer group 
��
��	�!ก��?� Best practice 

N�กB�ก��!"ก#��8	������ ��:8�ก�%	��;):�-(@�*���+ 4 
��	G� (	��;):�-(@&;@�D��ก��,-�          
e-payment, 	��;):�-(@ ��������&;@�D���:���%ก��,-� e-payment, 	��;):�-(@����%ก��,-�	�8��� 
�� 
	��;):�-(@ก�� :�	�8��$��?��$�) &%�?� 
��	�!I���(����%ก��,-��;):ก��-*���	�8����:8	��ก��:�8ก��     
(e-payment penetration) :�$?,�:����% 10 c")���%�?��(����%�()�)*�ก�?�:�?��	���I��-��	�;):	�(�%ก�%

��	�!ก��?� Best practice 
�?��%�?��(����%�()�$�ก�?�����
��	�!,�ก��?�
��	�! Peer group :��8 
��	�	c(� (:����% 11) :8� ��(	c(� (:����% 12) 
��vw�8

w��� (:����% 13) B�ก��!"ก#��()&%�?� 

��	�!I���(����%9:� e-payment penetration �������&;@�D�� ���������()�$�ก�?�ก�H(9:�

��	�!ก��?� Peer group ,������?� 
��	�!I���(!�ก�G�&:�$?,�	กHk��()�(ก�?�	�;):	�(�%ก�%
��	�!
ก��?� Peer group ,�ก���()N�&�'��ก��,-��;)::8	��ก��:�8ก��	&;):ก��-*���	�8� ��B?��-?:�������� 
Mobile payment 
�� Internet payment 

 



����� 4  ��7�/�"#��0!$%:�*��	&ก	���� e-payment 1:& �!��:�	?$ 
___________________________________________________________________________ 
 
   

 23 


���?�������^%�%�(@����8I���8	������,�	-8��"ก��ก��ก	ก()��ก�%
gNN��ก*����&7�8ก���ก�� 
,-� e-payment 9:�I��,�:���� 
�?B�ก��!"ก#�ก�I������:�,��	����"�����������,��? b ,� 
����
��	��� c")�B$��()	ก()��9�:���@�G����D
��G��	:ก-�N*�	
����:�,�������*���+:�?���8)����,�ก��
���ก�:%ก����>�
��� �%������ก���?�	��8�ก��,-��;):ก��-*���	�8����:8	��ก��:�8ก�� ��@��(@	&;):,��
	ก8�������%�;)� 
��ก?:,��	ก8�B�&��,�	-8�%�ก�?:�8!���ก��,-� e-payment 9:�I��,�:����      
 ��	^&��:�?���8)�,�
��	����()	-;):� ��ก�% 

(1) � �%��
��ก����>���������
��/��;:�?�>���	�(�� (Pricing policy) 
 �?�>���	�(��,�ก��,-��;):ก��-*���	�8�:8	��ก��:�8ก��N*�	
����:�:�$?,�����%�()N$�,N�?:  

B$�%�8 G� ��@��(@	&;):,��	
��
gNN����")��()-?��B��ก���,���(ก��,-��;)::8	��ก��:�8ก����
���;):ก��-*���
	�8�:;)� (	-��
��	�8���) ,�9:%	9��()ก����9���9"@� B$�%�8 G���กN�I�?	�;:ก,-��;):ก��-*���	�8��()�(
�?�>���	�(���$�ก�?� �ก	���
�?�(������)�,N�?��;):ก��-*���	�8��()�(����
&�ก�?�I��,��
�� �-�� 
��/
��;:�$��?��?��	&8)� (Value added) ,�����%�()�$�ก�?� ��	
�(�%	�(�% 

N�ก
���%ก��H�9:�����
��	�! (:��8 
��	�!,�ก��?��
ก��8	�	�(�) &%�?�ก��,-� 
ก����>���������������
��%	
�()��,���(ก��,-��;):ก��-*���	�8����:8	��ก��:�8ก��,��$
9:� Debit 
card 	&;):��
��ก��,-�	-��I��:�?��-��	N� 	-?�,�ก�H(9:�vw�
���� ,�ก�H(9:�I����@� >
�.  
( ����8�()
��-���H�ก���ก����%%ก��-*���	�8� : ก�-.) I��:�����8
�����ก��ก*�����?�       
>���	�(���;):ก��-*���	�8�9:�>�����&�H8-�� ���(	
������	&;):�?�	��8�ก��,-��;)::8	��ก��:�8ก�� 

����ก��,-�	-��
��	�8��� :�?��I�ก��( ���N*�	
����:�,-�	���:(ก������")�ก?:��()N�������
��	�8�
B����7�>8o9:�
��� �%�����ก�?��I��:�?��-��	N� 

  (2) ก�:%กA����
����	%(�%�()	ก()��9�:�ก�%ก��,-��;)::8	��ก��:�8ก�� (Regulatory   
                   framework on e-payment) 
                   ก���()>��ก���ก��-*���	�8�B?���;)::8	��ก��:�8ก���(ก��9������:�?�����	���,�-?��  
����
_�()B?���� �*�,��
��	�!�()&�'��
��� (:��8 European Central Bank : ECB) &�����B��ก��� 
,���(ก�:%กA����
��กA	กHk��()-��	N�	ก()��ก�%ก��,-��;)::8	��ก��:�8ก�� (:��8 The EC Electronic 
Money Directive 2000/28 and 2000/46) ��@��(@	&;):�?�	��8�ก���*�>��ก���ก��-*���	�8����
:8	��ก��:�8ก��
�������������)�,N�?:��>��H-�,���������
�:�G�� 
���8�>8G�&9:���%% 

��ก��,��%�8ก�� �����@�	&;):
�:�ก���8,��	ก8�����ก����,�ก��?�B$�,-��;)::8	��ก��:�8ก��,�ก��-*���
	�8� 	�;):	�(�%ก�%ก��-*���	�8�,��$
 Paper based �()�?��,�+?�(D���:���%,�
�?กA�����()��%$�H�

��-��	N�ก�?�,�ก�H(�()	ก8�9�: ��
����������>��ก8N9"@� 
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���?�
gNN�%�� >
�. I��B��ก���
�����%����ก���ก�?��&����-ก7#A(ก��?�����ก��
ก*�ก�%�$
�>��ก8N%�8ก��-*���	�8����:8	��ก��:�8ก�� G��,�� &�%. �?�����>��ก������:8	��ก��:�8ก�� 
&.!.2544 	&;):ก*�ก�%�$
�
���?�	��8�ก���*�>��ก���ก��-*���	�8����:8	��ก��:�8ก��,���(

���8�>8G�&
���(����
�:�G�� 
�?����I�?
�?�:��������ก��	�;:�,�-?���()B?���� I���?�B�,��
	ก8������?�-��,�ก�����&����-ก7#A(ก����ก�?�� ����I�?-��	N��������ก�:%กA�����:���%
>��ก8Nก��-*���	�8����:8	��ก��:�8ก�����ก�?�� :�N�*�,���(B�ก���%�?:�8!���
�������ก��,-� e-
payment 9:�I��,������?:I
I�� 

(3) ����%������?:����
��
�� �-���?��	&8)��()B$�,-�%�8ก��I����% (Network effect) 

      �;):ก��-*���	�8����:8	��ก��:�8ก���()&�'��9"@�,��?��@� N*�	
����:��(������?:����,�
����%�$��?:ก��,-� 
��I�?�(9�:��?���ก��กN�	ก8�����?:B$�,-�  	&;):N$�,N,��B$�,-������,-��;):ก��-*���
	�8����:8	��ก��:�8ก���$

%%,��? b 	&;):��
���;):ก��-*���	�8�
%%��@�	�8�,��$
9:� Paper based 
��@�,�ก�H(9:�	-��
��	�8���  �()�*���+�;: N*�	
����:��*��"��"�
��	���������� Network effect �()��@�
:�$?%����กก���()�?� �$��?��?��	&8)��?:���-8ก�()	9���?��:�$?,���%%��@� b N�	&8)�9"@�:�?���?:	�;):�,�
ก�H(�()�(B$�,-�%�8ก��:;)� b 	9��	
�����-8ก,���%%	&8)�	�8� 

      N�ก
���%ก��H�9:�����
��	�!����:��?� ก��&�'���;):ก��-*���	�8����
:8	��ก��:�8ก���()������,��%�8ก��N��(B$�,-�	&8)�9"@�:�?���?:	�;):�N�9"@��$?����% Critical mass ��@�     
N*�	
����:��*��"��"�
��	��� Interoperability c")�	���ก���?���;:ก������?��B$�,��%�8ก������ก��-*���
	�8����� b 
��	G� (Various payment solutions)  ���	-?�ก�H(9:� Paypal 
�� Credit card c")��(ก��
	-;):� ������?��������� >����� B$�,��%�8ก��%���	���8� �*�,��B$�,-�	ก8�������?:����
��
����ก�%���?:B$�,-��():�$?,���%%6 

(4) 
��� �%��ก��%�8�������	�()������ e-payment 

      N�ก����ก��H��()>��ก���ก��,��%�8ก������ e-payment �(ก��	�8% �:�?�����	��� ��@�,�

�?�$��?�
��
�8��H 	
��B��*�,��ก��
��ก:%>��ก8N���ก�?���8I��N*�ก����:�$?	&(��	^&�����%��
ก��	�8�	�?���@� 
�?���	-;):� ��ก�%%�8#��	:ก-�:;)� b ,����ก����
��	G�  ����ก��H����ก�?���*�
,��	ก8�����ก�����?� 
�����,�ก��%�8���N��ก������	�()���()	ก8�9"@�N�กก��
��ก:%>��ก8N����          

                                                        
6
   ,�ก�H(9:� Paypal ,�
��	�!I�� N�ก
�� ����?����&%�?� Paypal �(
B�ก���()N�	&8)�N*����>�����&�H8-���()	9��I
	-;):� ��

,��%�8ก�����ก��	�8�N�ก	�8��()�(	^&��>�����ก���	�& 	
��>�����I����ก>����� c")�����:�,��	����?��$��?�>��ก����(
�� ���	&8)�9"@�
,�:�����$�:�?���?:	�;):�,�:���� 
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1�">�.ก 
>0����ก%,J:�ก�b e-money �'$�8��*,%�:+�� ��� �.. 58 

1.   ,��F*� �	 D����D 7t�0�*$� b)�ก*8 

-;):  %��� OK Cash 

��ก#H� e-money %���	�8�:8	��ก��:�8ก���()�(
�%
�?	���ก	&;):,-�-*���       
�?��8����
��%�8ก��
��ก��-*�������	�8��� 

��	G�9:�%��� 
1. %���	�8���  : 	� 
2. %����()::ก�?��ก�%%�8#���$?��� (Co-Brand Card) 
3. %����()::ก�?��ก�%%�8#����)�I
 (Corporate Card) 
4. %���	&��&�� 

��	�8��$���� 
%%I�?����	%(��    25,000 %�� 

%%����	%(��       100,000 %�� 

 
2.   ,��F*� �%u8.��tD �%C��� D b)�ก*8 

-;):  %�8ก�� mPay 
�� mCash 

��ก#H� e-money ,��%�8ก��-*���	�8�B?�� ��!�&��	��;):��()  ����ก	�8�B?��
ก��	
��	�8�:8	��ก��:�8ก�� (mCash) %�+-(>�������;: 
%���	���8� 
,-�I��	^&���$ก���%�8#�� AIS 

��	�8��$���� 30,000 %�� 

 
3.   ,��F*� �%8.��tD ��b�" ก��D8 b)�ก*8 

-;):  %�8ก��N?��	�8�B?��%���	�8��� (Cash Card) 
��ก#H� e-money %���	�8����(�$��?��?�� b 	-?� 50, 100, 150, 300,500      

�$����I�?	ก8� 1,500 %���?:,% ก*��������	��� 2 
_  
(��%N�ก���B�8�) ,-�c;@:�8������;:%�8ก��N�ก��������()�?��
 ���ก�� 	-?� -*����?�%�8ก�� Internet  %�8ก��
 ��!�&��	��;):��() ����$�:� c;@:-�)� ��	&;):	�?�	ก���
::�I��� 

��	�8��$���� 1,500 %�� 
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4.   ,��F*� �	 D�,�  b)�ก*8 

-;):  	&���%�� 

��ก#H� e-money %�8ก�� e-money �(),��%�8ก��B?��	��%Ic�� 
www.paysbuy.com B$�,-�%�8ก��N��(%�+-(�()	&���%��	&;):
,-�	
��ก��	
��	�8��*����%c;@:�8����
��%�8ก��N�ก�������
���-8ก ��;:��%
���?�	�8�����?�����-8ก�()�(%�+-(ก�%	&��
�%�� 

��	�8��$���� I�?N*�ก�� 

5.   ,��F*� �� ����D�"��D8 b)�ก*8 

-;):  ������	&8��� (Smart Purse) 
���(c?�
�- 

��ก#H� e-money %���	�8�:8	��ก��:�8ก�� �(:���ก��,-���� 3 
_(��%N�ก���,-�
%������@�
�ก) 
%?�	
�� 
1. %����()::ก ��%�8#��	:� (Generic Card) 
     - %����()�(	�8�&��:�,-� (Pre-loaded Card) 
     - %���	
�?� (Blank Card) ��:�	�8�	�8�ก?:�,-� 
2. %����()::ก�?��ก�%%�8#��&��>�8�� (Co-Brand Card) 

��	�8��$���� 10,000-50,000 %�� (9"@�:�$?ก�%
��	G�%���) 

6. ,��F*� ��0 �*��'$ b)�ก*8 

-;):  %���	�8��� ��$����() 
%�8ก�� ��$����() 

��ก#H� e-money 1. %���	�8�����$����()  ,-�-*����?��8����
��%�8ก���?�� b 
,�	��;:%�8#����$ 
2. %�8ก����$����() :*������������ก,�ก���*�>��ก���
���ก��	�8��?�� b B?���;:�;:  ���$ก���N���:�	
w�%�+-( 
��$����() 
3. %�����$����() ,-�ก�%%�8ก����$����() 	&;):-*����?��8����  
H ��������()�(	��;):����� VISA ,-� :� �:� ��;:
���N�:%	�8�,�%�+-(��$����()I���()	��;):� ATM 	�8��(),-�
N��$ก��กN�ก%�+-(��$����() 

��	�8��$���� %���	�8��� ��$����()  1,000 %�� 
%�8ก����$����()         30,000 %�� 

 


