ขั้นตอนการใช้ข้อมูลสถาบันการเงินจาก  “บริการแลกเปลี่ยนข้อมูลธนาคารแห่งประเทศไทย”
“บริการแลกเปลี่ยนข้อมูลธนาคารแห่งประเทศไทย”  เป็นบริการด้านการรับส่งข้อมูลทางอินเตอร์เน็ต บริการนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่าง  ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) กับหน่วยงานต่าง ๆ ที่ ธปท. ได้มีการทำความตกลงกันไว้
การใช้ข้อมูลสถาบันการเงินจาก  “บริการแลกเปลี่ยนข้อมูลธนาคารแห่งประเทศไทย”          มีรายละเอียด  ดังนี้ 

1.
การแต่งตั้งและกำหนดสิทธิผู้ปฏิบัติงาน

1.1  ให้ผู้ใช้ข้อมูลทำหนังสือแต่งตั้งและกำหนดสิทธิผู้ปฏิบัติงาน (Officer)  ใน  “บริการแลกเปลี่ยนข้อมูลธนาคารแห่งประเทศไทย”  ตามแบบหนังสือแต่งตั้งและกำหนดสิทธิผู้ปฏิบัติงานที่ ธปท. กำหนด โดย ธปท. จะทำหน้าที่กำหนดสิทธิการเข้าใช้ข้อมูล รหัสประจำตัวผู้ใช้งาน (User ID) และรหัสผ่าน (Password) ครั้งแรก สำหรับผู้ปฏิบัติงาน
1.2  หากมีการเปลี่ยนแปลงหรือเพิกถอนสิทธิผู้ปฏิบัติงาน ตาม 1.1 ให้ผู้ใช้ข้อมูลทำหนังสือแต่งตั้งและกำหนดสิทธิผู้ปฏิบัติงานฉบับใหม่เพื่อทดแทนฉบับเดิม
1.3  ธปท. จะมีหนังสือไปยังผู้ใช้ข้อมูลเพื่อทบทวนสิทธิของผู้ปฏิบัติงาน ปีละ 1 ครั้ง หรือตามความจำเป็น
2.
ข้อมูลสถาบันการเงิน
2.1  ธปท. จะจัดเตรียมข้อมูลสถาบันการเงินให้มีเนื้อหา รูปแบบ และกำหนดเวลาเผยแพร่ ตามเอกสารแนบข้อมูลสถาบันการเงินที่เผยแพร่ผ่าน “บริการแลกเปลี่ยนข้อมูลธนาคารแห่งประเทศไทย” โดยข้อมูลที่เผยแพร่ประกอบด้วยข้อมูลภาพรวมที่ผู้ขอใช้ข้อมูลทุกสถาบันสามารถขอสิทธิเข้าใช้งานได้ และข้อมูลเฉพาะที่ ธปท. จะพิจารณาให้สิทธิผู้ขอใช้ข้อมูลตามความเหมาะสม
2.2  ข้อมูลสถาบันการเงินที่เผยแพร่อาจมีการเปลี่ยนแปลงแก้ไขเพิ่มเติมได้  โดยให้อยู่บนพื้นฐานความจำเป็น ให้มีความสอดคล้องเหมาะสม และอยู่ภายใต้กรอบกฏหมาย
3.
การเข้าใช้งาน
ผู้ปฏิบัติงานที่มีสิทธิตามข้อ 1.1  สามารถเข้าใช้งานตามขั้นตอนที่ปรากฏในเอกสารแนบคู่มือการใช้งาน 
