
กลยุทธการสรางความเขมแข็งของ

ผูประกอบการรองรับเศรษฐกิจฟนตัว

วิโรจน   จิรัฐติกิาลโชติ

กรรมการรองเลขาธิการหอการคาไทย

ประธานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจพื้นที่ภาคเหนือ หอการคาไทย



อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจ Q1:2539-Q2:2552 (%)
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ป 2539 2540 2541 2542 2543 2544 2545 2546 2547 2548 2549 2550 2551

อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจ (%) 5.9 -1.4 -10.5 4.4 4.8 2.2 5.3 7.1 6.3 4.6 5.2 4.9 2.6

ที่มา: สศช.

เศรษฐกิจถดถอยทั่วโลก



เศรษฐกิจไทยในป 2553 ฟนตัวขึ้น (คาดการณโดยดระทรวงการคลัง)



เปาหมายในการดําเนินธุรกิจ
1. กําไรสูง (สุด)

   2. ตนทุนการผลิตตอหนวยต่ํา (สุด)

   3. ครองสวนแบงการตลาดสูง (สุด)

   4. มีความกาวหนาอยางยั่งยืน

   5. เปนผูนําตลอดกาล



กระบวนการวางแผนเชิงกลยุทธ

วิสัยทัศน

   กลยทุธ

มาตรการดําเนินงาน

แผนปฏิบัติการ
แผนงานประจําวัน

วิสัยทัศน
จุดมุงหมาย

แผนที่กลยุทธ

เปาหมาย

แผน
การทํางาน

เราจะไปทางไหน?

ไปถึงจุดหมายไดอยางไร?

อะไรคือสิ่งที่ตอง

ทํา?

การปฏิบัติเพื่อมุงสู

จุดหมาย?



การเปลีย่นแปลง
ของโลกธุรกิจ

ความเขมแข็ง
ของธุรกิจ

OURS
Dreams

“Outside-In” “Inside-Out”



โอกาส
(Opportunity: O)

จุดแข็ง
(Strength: S)

จุดออน
(Weakness: W)

ขอจํากัด
(Threat: T)ศักยภาพ

โอกาส
ปญหา

ขอจํากัด

ปจจัยภายนอก เราควบคุมไมได

ปจจัยภายใน เราควบคุมได

SWOT



ลําดับขั้นตอนของจุดมุงหมายและกลยุทธ 

(Hierarchies of purposes and strategies)

วิสัยทัศน 

(Vision)

ภารกิจ (Mission)

เปาหมาย (Goals)

วัตถุประสงค (Objectives)

ระดับบรษิัท (Corporate)

ระดับธุรกิจ (Business)

ระดับหนาที่ (Functional)

กลยุทธหลัก 

(Grand 

strategy)

ลําดับขั้นตอนของกลยุทธ 

(Hierarchy of  strategies)

ลําดับขั้นตอนของจุดหมาย 

(Hierarchy of purposes)



วิสาหกิจและสภาพแวดลอม

• สภาพแวดลอมของวิสาหกิจ (Organizational 

Environment) หมายถึง สิ่งที่มีอิทธิพลอยางมาก และ 

สงผลกระทบตอการปฏิบัติงานขององคกร 

ประกอบดวย

   1. สภาพแวดลอมภายนอก (External Environment)

   2. สภาพแวดลอมภายใน (Internal Environment)  

   _-



สภาพแวดลอมภายนอก

• อิทธิพลดานเศรษฐกิจ (Economic Forces)

• อิทธิพลดานกฎหมายและการเมือง (Political and legal 

Forces)

• อิทธิพลดานสังคมวัฒนธรรม (Social Forces)

• อิทธิพลดานตางประเทศ (International Forces) 

• อิทธิพลดานเทคโนโลยี (Technological Forces)

• อิทธิพลดานสิ่งแวดลอม (Environmental Forces)



อทิธพิลดานเศรษฐกิจ

• เศรษฐกิจแบบดั้งเดิม (old economy) สูเศรษฐกิจใหม (new 

economy or  digital economy)

• ระบบการคาแบบปกปอง (protectionism)  สูระบบการคาเสรี 

(free trade) 

• ตลาดผูกขาด (monopoly) สูตลาดที่มีการแขงขัน (competition)

• ระบบเศรษฐกิจที่พึ่งพาตลาดในประเทศ (domestic or stand-

alone) สูโลกาภิวัฒน (globalization or network)

• เศรษฐกิจถดถอย (recession) สูเศรษฐกิจฟนตัว (recovery)



อทิธพิลดานกฏหมายและการเมือง

• เสถียรภาพทางการเมือง

• นโยบายประชานิยมและการแปลงไปสูการปฏิบัติ

• ภาคประชาชนมสีวนรวมในการกําหนดนโยบายมากขึ้น

• การนํารัฐธรรมนูญไปใช- ผลกระทบเชิงบวกและเชิงลบ

• การกระจายอํานาจในการบริหารและการใชเงินขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นและสวนราชการในภูมิภาค

• กฎหมายธุรกิจและกฎหมายระหวางประเทศจะมี
ความสําคญัมากขึ้น



อทิธพิลดานตางประเทศ

• การรวมกลุมเศรษฐกิจและการคาเสรีมีแนวโนมเพิ่มมากขึ้น

• การกีดกันทางการคาโดยการใชมาตรการที่ไมใชภาษี (non-

tariff measurement: NTM) มีมากขึ้น

• การปรับโครงสรางทางเศรษฐกิจและการเมืองของโลก

• กระแสการตอตานการกอการราย

• กระแสภาวะโลกรอน



อทิธพิลดานเทคโนโลยี

• การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของโลกเทคโนโลยี จะสงผล

ตอการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมผูบริโภคและการ

บริหารจัดการของธุรกิจ

• นาโนเทคโนโลยีจะเขามามบีทบาทในกิจกรรมตางๆ ของ

โลกมากยิ่งขึ้น

• เยาวชนคนรุนใหมเติบโตขึน้พรอมกับเทคโนโลยี

• การวิจัยและพัฒนาคือสิ่งที่ทุกประเทศจะใหความสําคญั



อทิธพิลดานสังคมวัฒนธรรม

• สังคมเมืองมีมากขึ้น

• คนชั้นกลางมีแนวโนมเพิ่มมากขึ้น

• ครัวเรือนไทยมีขนาดเล็กลง

• ความตองการรับรูขอมลูขาวสารของสังคมมมีากขึน้

• สังคมมีความตองการสินคาและบริการที่มีมาตรฐาน

• อิทธิพลของแนวคดิและวัฒนธรรมตางประเทศเขามามี

บทบาทในประเทศไทยมากขึ้น



อทิธพิลดานสิ่งแวดลอม

• กระแสภาวะโลกรอน (Global Warming)

• ประชาคมโลกจะใหความใสใจในการดแูลและอนุรักษ

สิ่งแวดลอมมากขึ้น

• ประชาชนจะหวงใยในปญหาดานสขุอนามัยและใสใจใน

สขุภาพมากยิ่งขึ้น

• วิทยาศาสตรทางการแพทยและสิง่แวดลอมจะเขามามี

บทบาทในระบบเศรษฐกิจมากยิ่งขึ้น



เวทีเศรษฐกิจโลก
WTO

ระดับโลก

ASEAN, APEC, ASEM, GMS

ระดบัภูมิภาค

FTA

ระดบัทวิภาคี



WTO

FTA

Asean

Thailand

China

India

USA

Australia
Japan

Think ASEAN First

IndiaUSA

Korea

Japan
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One World 
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EU
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ธุรกิจกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลง

ตลาดการคาโลก            

ไรพรมแดน มีคูแขงเพิ่มขึ้น
ธุรกิจ

เทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงเร็วสงผลถึง

คุณภาพและประสิทธิภาพ

ขาวสารสารสนเทศรวดเร็ว     

ผูเขาถึงขอมูลไดเปรียบ

รูปแบบการคาเปลี่ยนแปลง

และพัฒนาอยางรวดเร็ว

ผูบริโภคตองการสินคา

คุณภาพและมีคุณคามาก

ขึ้นมีโอกาสเลือกซื้อมากขึ้น

ผลิตภัณฑใหมออกสู

ตลาดโลกเร็วขึ้น

เนนความเปนเลิศในการผลิตและ

บริการยอดเยี่ยมแกลูกคา

  แมวาการคาเสรีและการ

รวมกลุมทางเศรษฐกิจ

แพรกระจายอยางรวดเร็ว  แต 

การกีดกันทางการคาในรูปแบบ 

NTB เพิ่มสูงขึ้น



การปรับตวัของผูประกอบการ

เมื่อเศรษฐกิจฟน 



แนวคิดสําหรับการพัฒนาธุรกิจ

เพิม่ความสามารถในการแขงขนั

มุงพฒันาสูมาตรฐานที่ลูกคายอมรบั

สรางมูลคาเพิม่และความแตกตาง

เตบิโตดวยนวัตกรรมและภูมิปญญา



Cluster

Logistics

การเพิ่มขดีความสามารถในการแขงขนัของภาคเอกชน

FTA

การรวมกลุมเพื่อเพิ่มคุณภาพสินคา

และลดตนทุนการผลิต

ขยายตลาดสินคา

สั่งซื้อวัตถุดิบที่มีคุณภาพ
การรวมมือสรางตลาดสินคาและบริการ

และเพิ่มขีดความสามารถ

ในการแขงขันของภูมิภาค 

ลดตนทุนการกระจายสินคาและวัตถุดิบ

ใชระบบ logistics 
ในการกระจายสินคาและวตัถุดบิ

ใชระบบ logistics 
ในการกระจายสินคาและวตัถุดบิ

สงเสริมการพัฒนา logistics 
ระหวางภูมิภาค

สรางศูนยการกระจายสินคาและ

เครอืขายการคมนาคม

ในประเทศและระหวางประเทศ 









ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง: แนวทางสูการเติบโตอยางยั่งยืนของธุรกิจ

มีเหตผุล มีภูมิคุมกัน

ในตัวที่ดี

ทางสายกลาง

พอประมาณ

เงื่อนไขความรู 
(รอบรู รอบคอบ ระมัดระวัง) 

การเตบิโตของธุรกิจทีย่ั่งยืนดวยความมเีหตุผล

การเพิ่มขีดความสามารถโดยหมั่นเพิ่มความรูและคุณธรรมทางธุรกิจ

นําไปสู

เงื่อนไขคุณธรรม
(ซื่อสัตยสุจริต สติปญญา ขยันอดทน แบงปน)



• เศรษฐกิจพอเพียง ตั้งอยูบนพื้นฐานของการพัฒนาที่ยั่งยืน        
(Shot term Loss / Long term Gain)

• เนนกรอบแนวความคิด และแนวทางปฏิบัติ  เนนวิถีชีวิต และ
วิถีการงานที่ตระหนักถึงการพัฒนาคุณคาความเปนมนุษย 
พรอมกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม สรางสรรคและธํารง
ไวซึ่งอารยธรรมของมนุษยชาติ

• การใชและผสมผสานทางวัฒนธรรมในเชิงพาณิชย ผานการ
ทําอุตสาหกรรมที่ขับเคลื่อนดวยวัฒนธรรม สรางเอกลักษณ
แหงวัตนธรรมยุคใหม โดยอนุรักษของเกา



• สรางระบบ Cluster ชุมชน

เปนพลังขับเคลื่อนสําคัญของประเทศ สรางความสามัคคี 

สมานฉนัทของชุมชน

ความเขมแข็งของชุมชน ใชภูมิปญญาของทองถิ่น

อยูรวมกับกระแสโลกาภิวัฒนใหได



สรางเศรษฐกิจฐานราก - พื้นฐานสําคัญของระบบเศรษฐกจิไทย

• การสรางผลิตภัณฑชุมชนและทองถิ่น จะไดรับการสนับสนุนใหมี     
คุณภาพเปนที่ยอมรับของผูบริโภค ตามศักยภาพทางการตลาดในระดับ

ตางๆ คือ ระดับภูมิภาค ระดับชาติ และระดับการสงออก โดยจัดระบบ

การบริหารจัดการโครงการแบบบูรณาการเทคโนโลยีและการจัดการ 

ควบคูไปกับการสนับสนุนดานการตลาด



• การขยายตัวทางเศรษฐกิจของภาค

เศรษฐกิจฐานราก จะดํา เนินการ
ควบคูไปกับการดูแลผูที่ไมพรอมหรือ

ยังไมสามารถจะปรับตัวได โดยการ

จัด  สวัสดิการสงเคราะห และบริการ

ทางสังคมที่จําเปนอยางทั่วถึง และ

โดยการ  ดูแลโอกาสในการเรียนรู 

การศึกษา  ตลอดจนการฝกอาชีพ

สําหรับคนเหลานี้และลูกหลาน

วิสาหกิจขนาดลางและขนาดยอม  จะ
อาศัยความเปนพันธมิตรระหวาง
เอกชนและรัฐผนึกกําลัง  เ พื่อเ พิ่ม
ประสิทธิภาพอยางตอเนื่องโดยใช
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ตลอดจน
การบริหารจัดการในการสรางความ
เขมแข็งใหแกวิสาหกิจขนาดกลาง
แ ล ะ ข น า ด ย อ ม ทุ ก ป ร ะ เ ภ ท 
นอกจากนั้น จะใหความสําคัญเปน
พิเศษแก    วิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอมที่ใชทรัพยสินทางปญญา



แนวทางการพัฒนา

• การบริหารจัดการกระบวนการชุมชนเขมแข็ง สงเสริมการรวมตัวเรียนรู

รวมคิด รวมทดลองปฏิบัติจริง รวมทั้งการเสริมหนุนกลุมที่มีการรวมตัว

อยูแลวใหเขมแข็ง เนนศักยภาพความพรอมของชุมชน เชื่อมโยงกับการ
ทํามาหาเลี้ยงชีพตั้งแตระดับครอบครัวจนถึงระดับชุมชน คํานึงถึงความ

พอประมาณ และการเชื่อมตอกับชุมชนและสังคมภายนอก

• การสรางความมั่นคงของเศรษฐกิจชุมชน บูรณาการกระบวนการผลิต บน

ฐานศักยภาพและความเขมแข็งของชุมชนอยางสมดุล เนนการผลิตเพื่อ
การบริโภคอยางพอเพียงภายในชุมชน สรางความรวมมือกับภาคเอกชน

ในการลงทุนสรางอาชีพและรายไดที่มีการจัดสรรประโยชนอยางเปน

ธรรมแกชุมชน ดังนี้



(1) สนับสนุนการรวมกลุมรูปแบบตางๆ 

(2) สงเสริมการรวมลงทุนระหวางเครือขายองคกรชุมชนกับองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น หรือภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ ในการใชทรัพยากรในพื้นที่ อาทิ การสราง
โรงงาน ไบโอดีเซล การเกษตรอินทรีย หัตถกรรม ฯลฯ และเชื่อมโยงการคา
การลงทุนระหวางเศรษฐกิจชุมชนกับวิสาหกิจขนาดกลางและวิสาหกิจขนาด

ใหญ

(3) สนับสนุนการนําภูมิปญญาไทยและวัฒนธรรมทองถิ่นมาใชในการสรางสรรค

คุณคาของสินคาและบริการที่มีโอกาสทางการตลาดสูง โดยรักษาคุณคา
เอกลักษณของทองถิ่นอยางเขมแข็งเมื่อนําภูมิปญญา และวัฒนธรรมทองถิ่นไป

ตอยอดขยายผลในเชิงพาณิชย

(4) พัฒนาระบบบมเพาะวิสาหกิจชุมชน ควบคูไปกับการสรางผูประกอบการใหม
ดวยการพัฒนาความรูดานการจัดการ การตลาด องคความรูเกี่ยวกับการผลิต
สินคาที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น พัฒนามาตรฐานสินคา การสรางตราสินคา การ

จัดการเรื่องทรัพยสินทางปญญา 



แนวทางการพัฒนา

• การปรับโครงสรางการผลิตเพื่อเพิ่มผลิตภาพ

แ ล ะ คุณค า ข อ ง สิ น ค า แ ล ะบ ริ ก า ร บน

ฐานความรูและความเปนไทย

ใชเครือขายชุมชนบนรากฐานของความรูสมัยใหม ภูมิปญญาทองถิ่นและ

วัฒนธรรมไทย และความหลากหลายทางชีวภาพ เพื่อสรางสินคาที่มี

คุณภาพและมูลคาสูง มีตราสินคาเปนที่ยอมรับของตลาด เพื่อดึงดูดการ
ลงทุนจากตางประเทศ เพื่อสนับสนุนการปรับโครงสรางเศรษฐกิจของ

ประเทศ โดยเฉพาะการถายทอดและตอยอดเทคโนโลยี



สวัสดี
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