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สรุปการศึกษาเรื่อง “พฤติกรรมการคาและการชําระเงินการคาชายแดน     
ไทย-สปป.ลาว ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ” 

 

   การศึกษาวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมการคาและการชําระเงินการคาชายแดนไทย-สปป.ลาว 
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ” มีวัตถุประสงคท่ีสําคัญคือ   เพื่อศึกษาพฤติกรรมการคาและการชําระเงิน
ตามแนวชายแดนไทย-สปป.ลาว ในเขตจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือท่ีมีชายแดนติดตอกับ 
สปป.ลาว  ปจจัยพฤติกรรมการคาที่มีความสัมพันธตอพฤติกรรมการชําระเงินของผูประกอบการคา 
ปญหาและอุปสรรคในดานการคาและการชําระเงิน รวมทั้งเพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาระบบ     
การชําระเงินโดยผานระบบธนาคารใหมีความสะดวกและรวดเร็ว 
   การศึกษานี้ ไดกํ าหนดขอบเขตพื้ นที่ ท่ี ใช ในการศึกษา  ไดแก  จังหวัดชายแดน 
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่ติดกับ  สปป .ลาว  จํานวน  6 จังหวัด  วิธีการวิจัย  ประกอบดวย  
การคนควาวิจัยจากเอกสาร และการสํารวจภาคสนามโดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางที่
ศึกษา เปนการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เปนผูประกอบการคาที่อยู ในรายชื่อ 
ผูประกอบการคาชายแดนไทย-สปป.ลาว และมีสถานที่ประกอบกิจการตั้งอยูในจังหวัดตามแนว     
ชายแดนไทย-สปป.ลาว ของสํานักงานพาณิชยจังหวัด และดานศุลกากรจังหวัดดังกลาว 
   ผลการศึกษานี้เปนเพียงผลที่ไดจากกลุมตัวอยางที่คณะผูศึกษาเลือก โดยมีขอบเขตการ
ศึกษาจํากัดเฉพาะผูประกอบการคา  และมีสถานประกอบการในจังหวัดตามแนวชายแดน                     
ไทย-สปป.ลาว ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือเทานั้น ไมไดครอบคลุมถึงผูประกอบการคาชายแดน
ไทย-สปป.ลาว ท้ังหมด 
   ผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ 
   1. พฤติกรรมการคาชายแดนไทย-สปป.ลาว 
    ผูประกอบการคา ประกอบดวยผูประกอบกิจการสงออก กิจการนําเขา กิจการ 
สงออกและนําเขา กิจการบริการ กิจการนายหนา/ตัวแทน  ผูประกอบการสงออกและนําเขา  
นายหนา/ตัวแทนและกิจการบริการ  สวนใหญ เปนผูจดทะเบียนนิติบุคคล และมีมูลคาการคา 
ตอเดือนตั้งแต 1,000,000 บาทขึ้นไป เวนแตผูประกอบการนําเขาสวนใหญมีมูลคาต่ํากวา 500,000 บาท 
    จํานวนคูคาของผูประกอบการทุกประเภทกิจการ สวนใหญมีจํานวน 1-5 ราย 
ประเภทคูคาของผูประกอบการทุกประเภทกิจการ เปนผูคาสงและตัวแทนใน สปป.ลาว ในกรณี 
คูคาเปนทางการ สปป.ลาว จะเปนสินคาประเภทที่ไดรับสัมปทานกับรัฐบาลลาว เชน ไมแปรรูป และสิน
แร กิจการทุกประเภท นิยมกําหนดราคาสินคาเปนเงินสกุลบาท รองลงมาเงินสกุลดอลลารสหรัฐฯ หรือ
ท้ังสองสกุล วิธีการสั่งซื้อสวนใหญส่ังซื้อโดยทางโทรศัพท รองลงมาโดยทางคูคามาติดตอเอง       โดย
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ตรง สวนใหญไมมีเอกสารประกอบการสั่งซื้อ การขนสงสินคา ใชบริการบริษัทขนสง การสงมอบ   สิน
คา สงมอบที่ชายแดน สปป.ลาว เพื่อขนถายสินคา 
   2. พฤติกรรมการชําระเงิน 
    ผูประกอบการคาทุกประเภทกิจการสวนใหญคิดเปนรอยละ 69.1 ชําระเงินเปน      
เงินสด และรอยละ 30.9 ชําระเงินผานระบบธนาคาร สกุลเงินที่ใชในการชําระเงินสดสวนใหญเปน    
เงินสกุลบาท รองลงมาเปนเงินสกุลดอลลารสหรัฐฯ และทั้งสองสกุล ตามลําดับ 
    2.1 การชําระเงินสด 
     ลักษณะทั่วไปเปนกิจกรรมที่มีสถานที่ประกอบกิจการตั้งอยู ใกลบ ริเวณ 
จุดผานแดน/จุดผอนปรน เปนกิจการสงออกที่มีสินคาสงออกประเภทสินคาอุปโภคบริโภค เครื่องจักร
อุปกรณทางการเกษตร อาหารสัตว ปุยเคมี เปนตน ท่ีมีมูลคาการคาตอเดือนไมเกิน 1,000,000 บาท 
กิจการนําเขาที่มี สินคานําเขาประเภทพืชผลทางการเกษตร ของปา เปนตน  กิจการนายหนา/ 
ตัวแทนของสินคาประเภทวัสดุกอสราง เปนตน ท่ีมีมูลคาการคาตอเดือนไมเกิน 500,000 บาท  
มีการกําหนดราคาสินคาเปนเงินสกุลบาท จํานวนคูคาเกินวา 5 รายขึ้นไป ประเภทคูคาเปนผูคาสงและ
ผูคาปลีก การสั่งซื้อสินคาโดยมีลูกคามาติดตอโดยตรง และการใชโทรสาร (Fax) มีเอกสารประกอบการ
ส่ังซื้อสินคา และเปนกิจการที่ไมไดรับสิทธิประโยชนทางภาษี 
     อนึ่ง จากผลการสํารวจและสอบถามผูประกอบการคาชายแดนไทย-ลาว  
ถึงสาเหตุท่ีชําระคาสินคาเปนเงินสดบาท สวนใหญใหเหตุผลวามีความสะดวก รวดเร็ว เปนความ
ตองการของคูคา ลดความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน และสาขาธนาคารพาณิชยใน สปป.ลาว  
มีนอย 
    2.2 การชําระเงินผานระบบธนาคาร 
     ลักษณะทั่วไปเปนกิจการคาที่มีสถานที่ประกอบกิจการตั้งอยูหางไกลจาก 
จุดผานแดนหรือจุดผอนปรน เปนกิจการสงออกที่มีสินคาสงออกประเภทรถจักรยานยนต รถยนต เครื่อง
ใชไฟฟา วัสดุกอสราง และผลิตภัณฑปโตรเลียม เปนตน และกิจการบริการที่มีมูลคาการคาและบริการ
ต อ เดื อ น เกิ น ก ว า  1,000,000 บ าท ขึ้ น ไป  กิ จ ก า รนํ า เข า ที่ มี ก า รนํ า เข า สิ น ค า ป ระ เภ ท 
ไมแปรรูป ผลิตภัณฑจากไม และสินแรตาง ๆ เปนตน ท่ีสัมปทานกับทางการ สปป.ลาว มีมูลคาการ    
นําเขาตอเดือนเกินกวา 500,000 บาทขึ้นไป มีการกําหนดราคาสินคาเปนสกุลดอลลารสหรัฐฯ หรือ   
ท้ังสกุลบาทและสกุลดอลลารสหรัฐฯ จํานวนคูคาไมเกิน 5 ราย ประเภทคูคาเปนตัวแทนใน สปป.ลาว 
หรือทางการ สปป.ลาว วิธีการสั่งซื้อสินคาโดยผานนายหนา/ตัวแทน ไมมีเอกสารประกอบการสั่งซื้อ 
และเปนกิจการที่ไดรับสิทธิประโยชนทางภาษี 
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   3. ความสัมพันธของปจจัยทางดานพฤติกรรมการคากับพฤติกรรมการชําระเงิน 
    3.1 ปจจัยทางดานพฤติกรรมการคาที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการชําระเงิน 
     สถานที่ตั้งประกอบกิจการคากับจุดผานแดน/จุดผอนปรน ประเภทของสินคา
ของกิจการสงออก กิจการนําเขา กิจการนายหนา/ตัวแทน และสินคานําเขาของกิจการสงออกและ      
นําเขา มูลคาการคาตอเดือนของกิจการสงออก กิจการนําเขา และกิจการนายหนา/ตัวแทน จํานวน      
คูคา และประเภทของคูคา การกําหนดราคาสินคาดวยเงินสกุลตาง ๆ วิธีการสั่งซื้อสินคาและเอกสาร
ประกอบการสั่งซื้อสินคา และการที่กิจการไดรับสิทธิประโยชนทางภาษี 
    3.2 ปจจัยทางดานพฤติกรรมการคาที่ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการชําระเงิน 
     ประเภทผูประกอบการ ประเภทกิจการ สถานที่ตั้งประกอบกิจการคากับสาขา
ธนาคารพาณิชยไทย และสาขาธนาคารธุรกิจ สปป.ลาว (ฝงตรงขามกับไทย) ประเภทของสินคา        
สงออกของกิจการสงออกและนําเขา  กิจการบริการ มูลคาการคาและบริการตอเดือนของ 
กิจการสงออกและนําเขาและกิจการบริการ วิธีการขนสงสินคาและการสงมอบสินคา 
   4. ขอสังเกตอื่น 
    จากผลการสํารวจพฤติกรรมการชําระเงินของผูป ระกอบการคาชายแดน                     
ไทย-สปป.ลาว นอกจากจะมีการชําระเงินคาสินคาเปนเงินสดและผานระบบธนาคารแลว ยังพบวา 
มีการชําระเงินคาสินคาดวยวิธีการอื่นอีก เชน การชําระเงินระหวางคูคาโดยผานตัวกลาง ระบบ
โพยกวน ระบบการแลกเปลี่ยนสินคา เปนตน 
   5. ปญหาอุปสรรคดานการคาและการชําระเงิน 
    5.1 ดานการคา 
     • นโยบายและระเบียบปฏิบัติการคาในการนําเขา-สงออกในแตละแขวงของ 
สปป.ลาว ไมมีความแนนอน ทําใหเกิดความยุงยาก ลาชา และเสียคาใชจายสูง 
     • การกีดกันทางการคาของ สปป.ลาว หรือพอคาลาว จากการเก็บภาษีท่ีสูง 
การติดตอประสานงานกับกระทรวงตาง ๆ ของลาว เปนไปดวยความยุงยากและลาชา 
     • อัตราภาษีของ สปป.ลาว มีการเปลี่ยนแปลงไมชัดเจน โดยไมมีการแจงให
ทราบลวงหนาและมีการกําหนดภาษีนําเขาสินคาที่จําเปนตอการครองชีพสูง ทําใหตนทุนสินคาสูงขึ้น
เปนอุปสรรคตอการขยายตลาด 
     • การขนสงสินคาจากไทยไป สปป.ลาว ยานพาหนะไทยไมสามารถบรรทุกสิน
คาเขาไปในลาวได ทําใหเสียเวลา คาใชจาย และทําใหสินคาเสียหาย และคาขนสงสินคาในการนําเขา-
สงออกคอนขางสูง เนื่องจากกิจการขนสงของลาวมีลักษณะผูกขาด  นอกจากนี้ มาตรฐานในการชั่งน้ํา
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หนักรถบรรทุกสินคาและการกําหนดพิกัดน้ําหนักบรรทุกที่แตกตางกัน ทําใหตองเสียเวลาในการขนถาย
สินคาออก 
     • สปป.ลาว ยังขาดสาธารณูปโภคพื้นฐานที่สําคัญ เชน เสนทางคมนาคม    
การสื่อสาร เปนตน 
     • การขอคืนภาษีมูลคาเพิ่มกรณีผูประกอบการไดรับสิทธิประโยชนทางภาษี 
จากการสงสินคาออกจากกรมสรรพากรยังลาชา และตองใชเอกสารประกอบมากมาย 
    5.2 ดานการชําระเงิน 
     การชําระเงินคาสินคาผานระบบธนาคารยังมีนอย เมื่อเทียบกับการชําระเงิน    
คาสินคาทั้งระบบ ซึ่งสวนใหญจะชําระเปนเงินสด  ท้ังนี้ เพราะ 
     (1) สาขาธนาคารพาณิชยไทย 

• ขาดแคลนเจาหนาที่ท่ีมีความรูความชํานาญ  ในดานการชําระเงิน
การคาระหวางประเทศโดยเฉพาะการชําระเงินในระบบ L/C 

• สาขาธนาคารพาณิชยไทยตามแนวชายแดนและใน สปป.ลาว          
ยังมีจํานวนนอยที่สามารถทําธุรกรรมการคาระหวางประเทศได 
ตองทําธุรกรรมที่ธนาคารพาณิชยไทย นครหลวงเวียงจันทน 

• สาขาธนาคารพาณิชยมีขอจํากัดในการทําธุรกรรมการคาระหวาง
ประเทศ 

     (2) ธนาคารพาณิชย สปป.ลาว 
       • สาขาธนาคารพาณิ ชยลาวตามแนวชายแดนมีจํานวนนอย  
        มีขอจํากัดในการทําธุรกรรมการคาระหวางประเทศ การทํา                 
        ธุรกรรม ดังกลาวตองผานธนาคารการคาระหวางประเทศที่         

นครหลวงเวียงจันทน เทานั้น  และขาดแคลนเงินตราระหวาง
ประเทศ ทําใหธุรกรรมที่เกี่ยวของกับเงินตราตางประเทศ มีความ
ยุงยากในการตรวจสอบเอกสารประกอบการคาและการชําระเงิน 

       • อัตราแลกเปลี่ยนของธนาคารธุรกิจใน  สปป .ลาว ยังมีความ 
        ผันผวน และมีความแตกตางจากอัตราแลกเปลี่ยนในทองตลาด 
        มาก ทําใหผูประกอบการคานิยมแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ 
        ในทองตลาด 
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     (3) ผูประกอบการ 
       • การชําระคาสินคาที่ เปนเงินสดดวยเงินบาทมีความสะดวก  
        รวดเร็ว  ลดความเสี่ ยงในอัตราแลกเปลี่ ยน  และเปนความ 
        ตองการของคูคา  
   6. ขอเสนอแนะ 
    6.1 ดานการคา 
     • ภาครัฐควรมีการเผยแพรขอมูล ความรู ใหแกผูประกอบการคาชายแดน   
ใหทราบถึงกฎระเบียบทางการคาของแตละแขวงใหเขาใจ และผูประกอบการคาควรจัดทําสัญญาและ
จดทะเบียนการคาขายตอเจาหนาที่ทางการ สปป.ลาว ไดทราบ เพื่อใหไดรับการคุมครองตามสัญญา
กับคูคา 
     • รัฐบาลทั้ งสองประเทศควรทบทวนอัตราภาษี ศุลกากรของสินค า 
บางประเภทที่ไมเหมาะสมและสูงเกินไป  รวมทั้งการทบทวนคาธรรมเนียมตาง ๆ ในการสงสินคา           
เขา-ออกที่สูงเกินไป ซึ่งเปนปญหาตนทุนของผูประกอบการ 
     • ควรปรับปรุงวิธีการขอคืนภาษีมูลคาเพิ่มที่รวมอยูในสินคาสงออกที่ยุงยาก
และลาชา ใหสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น  รวมทั้งระเบียบที่ตองใชวงเงินค้ําประกัน ซึ่งเปนภาระตนทุนแก              
ผูประกอบการ 
    6.2 ดานการชําระเงิน 
     (1) บทบาทของธนาคารแหงประเทศไทย 
      • ควรสนับสนุนการคาแบบหักบัญชี (Account Trade) เปนการผลักดัน
ใหไทยกับ สปป.ลาว มีการขยายปริมาณการคาและผานระบบธนาคารใหมากขึ้น เปนการลดความ
เส่ียงทางการคาระหวางประเทศ และไมตองพึ่งพิงเงินสกุลตางประเทศมากนัก และสามารถลดตนทุน
ทางการคาระหวางประเทศทั้งสองดวย 
      • สนับสนุนการคาแบบ Barter Trade เปนการแลกเปลี่ยนสินคาระหวาง
กันทั้งสองประเทศ ชวยใหคาเงินของประเทศคูคามีเสถียรภาพมากขึ้น 
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     (2) บทบาทของธนาคารพาณิชย 
      • ควรสนับสนุนและขยายขอบเขตอํานาจอนุมัติใหสาขาที่ตั้งในจังหวัด
ตามแนวชายแดนในดานการบริการธุรกรรมการคาระหวางประเทศมากยิ่งขึ้น 
      • ควรสนับสนุนใหสาขาธนาคารพาณิชยเปดบัญชีระหวางกันกับธนาคาร
พาณิชยของ สปป.ลาว เพื่อทําหนาที่เปนธนาคารตัวแทนในตางประเทศ เพื่ออํานวยความสะดวกใน
การทําธุรกรรมการคาและการชําระเงินใหมากยิ่งขึ้น 
     (3) บทบาทของธนาคารเพื่ อการส งออกและนํ า เข าแห งประเทศไทย  
ควรสนับสนุนใหมีการจัดตั้งสํานักงานในจังหวัดตามแนวชายแดน เพื่ออํานวยความสะดวกแก 
ผูประกอบการคาที่ทําธุรกรรมการคาระหวางประเทศ 
     (4) ขอเสนอแนะแกทางการ สปป.ลาว 
      • ควรสนับสนุนใหมีการเปดบัญชีระหวางธนาคารกับธนาคารพาณิชย
ไทยในจังหวัดตามแนวชายแดนใหมากยิ่งขึ้น 
      • พัฒนาระบบการชําระเงิน โดยเฉพาะระบบการสื่อสารระหวางธนาคาร
ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
      • อนุญาตใหสาขาธนาคารพาณิ ชยตางประเทศตั้ งสาขาเพิ่ มขึ้น 
ในแขวงอื่น ๆ ที่สําคัญ เพื่อสะดวกในการทําธุรกรรมท่ีเกี่ยวของกับการชําระเงินการคาระหวางประเทศ 
แทนที่จะจํากัดเฉพาะในกําแพงนครเวียงจันทน 
      • ควรขยายขอบเขตการใหบริการที่เกี่ยวกับการคาระหวางประเทศของ
ธนาคารพาณิชยท้ังสองประเทศ เพื่อใหมีชองทางในการชําระเงินผานระบบธนาคารไดสะดวกขึ้น 
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