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วันที่ 29 ตุลาคม 2553  
ณ หองแถลงขาว ธนาคารแหงประเทศไทย 

***************************************************************************

สวัสดีครับ ผูแทนสื่อมวลชนและผูมีเกยีรติทุกทาน 

ตามพระราชบญัญัติธนาคารแหงประเทศไทยฉบับปรับปรุงลาสุดนั้น ผูดํารงตําแหนงผูวาการ  
จะมวีาระในการทํางานตอเนื่องไป 5 ป ผมจึงใครขอใชโอกาสนี้ ในการสื่อผานสื่อมวลชน ไปยังประชาชน
ทุกทาน เพื่อใหทุกทานไดทราบและเขาใจ ถึงแนวทางการทํางาน  และการดําเนินนโยบายของธนาคาร 
แหงประเทศไทยในระยะขางหนา 

ธนาคารแหงประเทศไทย หรือแบงกชาต ิเปนองคกรที่มีบทบาทสําคัญตอการรักษาเสถียรภาพ 
ทางเศรษฐกิจและระบบการเงินของประเทศ ผมมีความภาคภูมิใจทีไ่ดรับเกียรติมาทําหนาที่ในชวงเวลา 
ที่สําคัญยิ่งนี้  ผมเขามารับหนาที่ที่แบงกชาติไดประมาณ 1 เดือน ผมเหน็หลายส่ิงที่พฒันาไปในทางที่ดีขึ้น
มาก เทียบกับเมื่อ 20 กวาปกอนที่ผมเคยทํางานอยูที่แบงกชาติ โดยมีการเปดกวางขึ้นมาก มีความโปรงใส  
มีการเผยแพรขอมูลและแนวนโยบายตางๆ ใหสาธารณชนรับรู มีการประสานงานและรวมมือกับภายนอก
มากขึ้น ทั้งหนวยงานภาครัฐและเอกชน ซ่ึงผมเห็นวา แบงกชาตินาจะยังทําในสวนของการประสานกับ
ภายนอกเพิ่มเติมไดอีกในระยะขางหนา เนือ่งจากสภาวะปจจุบันมีการเปล่ียนแปลงในดานตางๆ อยาง
รวดเร็ว ความรวมมือจากทุกภาคสวนในการชวยกันคดิ ชวยกันแกปญหาอยางสรางสรรค จึงเปนสิ่งท่ีจําเปน
อยางยิง่ 

เมื่อพูดถึงหนาที่ของแบงกชาติ หนาที่ตามทีบ่ัญญัติไวในกฎหมายก็คือ การรักษาเสถียรภาพทางการ
เงิน ซ่ึงนอกจากจะหมายถึง ระบบการเงินท่ีม่ันคง การมเีงินเฟอท่ีต่ําและมีเสถียรภาพแลว ยังหมายรวมถึง
การเจริญเติบโตทางเศรษฐกจิท่ียั่งยืน และเหมาะสมตามศักยภาพของประเทศดวย ซ่ึงก็นับวาเปนพันธกิจ
ของแบงกชาตอิยูเสมอมา ผมคิดวาเปาหมายนี้ไมเพียงแตเปนสิ่งที่แบงกชาติอยากจะเห็น แตเปนสิ่งที่ทุกฝาย
ไมวาจะเปนภาคธุรกิจ ประชาชน หรือรัฐบาล ตางปรารถนาเชนเดยีวกนั  

ในยุคปจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงทั้งทางเศรษฐกิจ การเงิน สังคม รวมถึงเทคโนโลยีอยางรวดเรว็ 
ผมยังเชื่ออีกดวยวา การเจริญเติบโตที่จะยัง่ยืนไดนั้น จะตองเปนการเตบิโตที่ประชาชนทุกภาคสวนมีสวน
รวมในกระบวนการ ในการระแวดระวังความเสี่ยงตางๆ ตลอดจนชวยกันเสนอแนะและใหมุมมองอยางรอบ
ดาน ถึงแนวทางปองกันและแกไขปญหาอยางทันทวงที ดังที่นักเศรษฐศาสตรในระยะหลังมีการพดูถึง 
“Inclusive Growth” กันมากขึ้น กลาวคือ ทุกฝายตองมสีวนรวมในกระบวนการพัฒนาเศรษฐกิจของ
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ประเทศ เพราะพันธกิจของแบงกชาติ แทท่ีจริงแลวก็เปนวัตถุประสงครวมกันของประชาชนทุกคนใน
ประเทศ ที่ตองการเห็นความอยูดีกนิดี ตองการเห็นประเทศมีความเจรญิรุงเรือง ซ่ึงแบงกชาติคงไมสามารถ
บรรลุวัตถุประสงคดังกลาวไดเองโดยลําพัง 

ในปจจุบนั ประเทศไทยกําลังเผชิญกับความทาทายทางเศรษฐกิจหลายประการ และเปน
ปรากฏการณที่แตกตางจากประสบการณของไทยในอดตี ปญหาทางการเมืองในประเทศในชวง 3-4 ป 
ที่ผานมา นับเปนปจจยัที่มีความสําคัญมากขึ้นตอเศรษฐกจิไทยอยางไมเคยเปนมากอน ซ่ึงนอกจากมคีวาม
รุนแรงแลว ยังกอใหเกิดความไมแนนอนทางนโยบาย ซ่ึงเปนอุปสรรคที่สําคัญตอการตัดสินใจดานการใช
จายและการประกอบธุรกิจเปนอยางยิ่ง สําหรับในตนปหนานับวาเปนหัวเล้ียวหัวตอที่สําคัญของการ
เมืองไทย ในการที่จะสรางเสถียรภาพและความเชื่อมั่นใหกับประชาชนและนักลงทนุในระยะตอไป  

นอกจากนี้ ยังมีความทาทายจากปจจัยภายนอกประเทศ  วิกฤตการเงนิโลกในรอบนีน้ับวารุนแรง
ที่สุดในรอบเกอืบศตวรรษ และสงผลกระทบอยางหนกัตอกลุมประเทศเศรษฐกิจหลัก จนทําใหเศรษฐกิจ
เหลานี้ยังไมสามารถฟนตัวไดอยางเขมแข็ง การวางงานยงัคงอยูในระดบัสูง แมเวลาจะผานไปเกือบ 2 ปแลว
ก็ตาม ซ่ึงเปนสาเหตุใหทั้งรัฐบาลและธนาคารกลางของประเทศเหลานี้ มีความจําเปนตองดําเนนินโยบาย
เพื่อกระตุนเศรษฐกิจในระดบัที่สูงเปนประวัตกิารณ โดยลาสุด สหรัฐฯ และญี่ปุน กม็ีการใชนโยบายการเงิน
แบบผอนคลายเปนพเิศษเพือ่อัดฉีดเงินเขากระตุนเศรษฐกิจอีกระลอกหนึ่ง  

สําหรับประเทศในกลุมเอเชีย รวมถึงประเทศไทย ไดรับผลกระทบจากวกิฤตที่ไมรุนแรงมากนัก 
และดวยพืน้ฐานโครงสรางทางเศรษฐกิจทีด่ี เราก็ไดเห็นศักยภาพในการฟนตัวของภมูิภาคเอเชียทีเ่ขมแข็ง
ชัดเจนกวากลุมประเทศหลัก จึงไมนาแปลกใจวา ยอมมีความตองการเคลื่อนยายเงนิทนุเขามาสูประเทศที่มี
แนวโนมเศรษฐกิจที่สดใสกวา นอกจากนี้ สภาพคลองของโลกที่ปรับสูงขึ้นมาก จากนโยบายการเงินที่ผอน
คลายในประเทศกลุมเศรษฐกิจหลัก ก็เปนอีกปจจยัสําคัญที่ทําใหเกดิเงินทุนไหลทะลักเขาสูภูมิภาคเอเชีย 
และเปนที่มาของการแข็งคาของสกุลเงินทุกสกุลในภูมิภาค นับเปนปรากฏการณใหมท่ีเศรษฐกิจโลกแบง
เขตการเติบโตเปนสองขั้ว โดยมีภูมิภาคเอเชียกลายมาเปนแรงขับเคล่ือนเศรษฐกิจโลก  

อยางไรก็ดี พฒันาการเหลานี้สรางความไมแนนอนอยางมากใหกับเศรษฐกิจท่ีเล็ก และมีลักษณะ
เปดเชนประเทศไทย เราไมอาจทราบไดลวงหนาชัดเจนวา เมื่อไรที่ประเทศหลักเหลานี้จะเปลีย่นทิศทางการ
ดําเนินนโยบาย เมื่อไรที่เงินทุนจะเปลีย่นทิศทางจากไหลเขาประเทศกลายเปนไหลออกกลับไปยังประเทศ
หลักเหลานี้ หรือในทางกลับกัน หากเราจะมองโลกอยางระมัดระวังเพือ่ความไมประมาท ประเทศหลักที่
เกี่ยวของ โดยเฉพาะจีน อาจไมสามารถตกลงหาขอยุติสําหรับสิ่งที่เรียกกันวา “สงครามคาเงิน” นี้ได  
หรืออาจมีความเปนไปไดที่เศรษฐกิจสหรฐัฯ จะตกต่ําลงไปอีก ทําใหเงินดอลลารสหรัฐฯ ออนคาลงอยาง
รวดเร็ว หรือเศรษฐกิจจีนกอ็าจจะเกิดปญหารุนแรงจนทําใหการคาระหวางประเทศตองสะดุดลง และ 
สงผลกระทบตอเนื่องตอเศรษฐกิจโลก 
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ดังนั้น เราจึงไมสามารถวางใจได และตองเตรียมรับมือกับปรากฏการณท่ีไมมีความแนนอนตางๆ 
เหลานี้ ทําอยางไรใหเราซึ่งเปนเพียงประเทศเล็กๆ จะสามารถรักษาเสถียรภาพเศรษฐกิจ และนําประเทศไทย
ไปสูการเจริญเติบโตที่ยั่งยืน นี่คือโจทยหลักที่ทุกฝายรวมทั้งแบงกชาติเอง จําเปนตองรวมกันหาคําตอบ
ภายใตบริบทหนาที่ของตนเอง 

ผมไดกลาวถึงความทาทายตางๆ ที่เราจะตองเผชิญในระยะขางหนาแลว หากลองมองกลับมาสํารวจ
ตัวเอง เพื่อดูวาเรามีความพรอม และความเขมแข็งเพียงพอท่ีจะรับมือมากนอยเพียงใด ตองเพิ่มเติมในสวน
ใดบาง ในระดบัประเทศ ซ่ึงก็ตองอาศัยทุกภาคสวนในการชวยกนัผลักดัน ส่ิงสําคัญคงเปนเรื่อง
ความสามารถในการแขงขันในตลาดโลก ทําอยางไรที่ไทยเราจะสามารถพัฒนารูปแบบสินคาและทักษะ
แรงงาน เพื่อสรางมูลคาเพิ่มใหกับสินคาและแรงงานไทยในตลาดโลกทีม่ีการเปดเสรีและการแขงขันรุนแรง
ยิ่งขึ้น เพราะเห็นไดชัดวา การสงออกของไทยจะไมสามารถพึ่งพาแรงงานราคาถูกหรือคาเงินบาทที่ออนได
อีกตอไป ที่ผานมา เราก็เหน็ความพยายามในการปรับตวัของผูประกอบการไทย ทั้งการกระจายตลาด  
การปองกันความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน การยกระดับคณุภาพและมาตรฐานสินคาและบริการ ซ่ึงก็เปน 
ส่ิงที่ดีและตองทําอยางตอเนือ่ง เพราะในโลกของการแขงขัน ถาเราหยดุอยูกับที่เมื่อไร ประเทศอื่นก็จะแซง
เราไปเรื่อยๆ  

กลับมามองในสวนของแบงกชาติเองนั้น ผมคิดวา แบงกชาติมีความพรอมในระดับที่นาพอใจ  
แตแบงกชาติกไ็มสามารถจะหยุดนิ่งไดเชนกัน เราควรตองพิจารณาปรับปรุงในดานตางๆ อยางสม่ําเสมอ 
เพื่อสรางความเขมแข็งในการรับมือกับความทาทายตางๆ ตอไปในอนาคต  

ประการแรก หากพิจารณาดานกรอบนโยบายและเครื่องมือในการดําเนินนโยบายของแบงกชาติ 
ภายใตภาวะความผันผวนและความไมแนนอนของภาวะเศรษฐกิจการเงินโลก ผมเหน็วา ส่ิงที่สําคัญอยางยิ่ง
คือ การมีเคร่ืองมือในการดาํเนินนโยบายทีห่ลากหลายและกรอบนโยบายที่มีความยืดหยุนเพียงพอ 
ในการรองรับความเสี่ยงตางๆ 

กรอบนโยบายการเงินแบบเปาหมายเงนิเฟอที่แบงกชาติใชอยูแบบ Flexible Inflation Targeting 
ควบคูกับระบบอัตราแลกเปลี่ยนลอยตัวแบบมีการจัดการ นั้น ผมเห็นวาเปนกรอบนโยบายที่ใหความ
ยืดหยุนทีด่ีสําหรับประเทศไทย โดยเราใหความสําคัญกับเสถียรภาพของราคา ซ่ึงทางวิชาการไดพสูิจน 
ในหลายประเทศแลววาเปนปจจัยสําคัญตอการเจริญเติบโตอยางยั่งยนื และในขณะเดยีวกันกไ็มไดปดกั้น
การดูแลตัวแปรทางเศรษฐกจิอื่นๆ เชน การขยายตัวของเศรษฐกิจควบคูไปดวยกัน ตราบที่เปาหมายสุดทาย
ไมไดขัดแยงกนั นอกจากนี้ ยังเปนกรอบการดําเนินนโยบายที่มีความชัดเจน โปรงใส เอ้ือตอการทํางานอยาง
มีอิสระ และที่สําคัญ ถูกออกแบบใหมีความยืดหยุน เพื่อรองรับความเสี่ยงในรปูแบบใหมๆ และใน
ขณะเดียวกันก็ยังชวยรักษาวินัยในการรักษาเสถียรภาพทางการเงินดวย 
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เราไดใชกรอบ Flexible Inflation Targeting มาครบ 10 ปแลว และที่ผานมา แบงกชาติก็สามารถใช
เครื่องมือในการดําเนินนโยบายที่มีอยูหลากหลายในการดูแลทั้งเงินเฟอและการขยายตัวของเศรษฐกิจได
เปนอยางดี  การประเมินจากผูเชี่ยวชาญอิสระจากตางประเทศเมื่อไมนานมานี้ ตางเห็นพองถงึจุดแข็ง 
ในแงของความยืดหยุนของกรอบนโยบาย และยืนยันถึงความเหมาะสมของกรอบนโยบายดงักลาวในสภาวะ
แวดลอมของประเทศไทย สวนขอเสนอแนะของผูประเมิน เชน การเปดเผยรายงานการประชุม 
ของคณะกรรมการนโยบายการเงิน ก็เปนสิ่งที่แบงกชาตอิาจพิจารณาปรับปรุงตามความเหมาะสมในบริบท
ของไทยตอไป 

ในแงของกรอบการกํากับดูแลระบบสถาบันการเงิน  ที่ผานมา ธปท. ใหความสําคัญอยางยิ่ง 
ในการกํากับดแูลความมั่นคงและเสถียรภาพของระบบสถาบันการเงนิ ตลอดจนไดวางรากฐานการพัฒนา
ระบบสถาบันการเงินมาอยางตอเนื่อง ซ่ึงปจจุบันอยูระหวางแผนพฒันาระบบสถาบันการเงินระยะที่ 2  
เพื่อวัตถุประสงคหลักในการเพิ่มประสิทธิภาพ โดยการลดตนทุนในการบริหารงานของสถาบันการเงิน 
สงเสริมการแขงขันในระบบ การเขาถึงบริการทางการเงิน และเสริมสรางโครงสรางพื้นฐานทางการเงิน 
ที่สําคัญ เชน กฎหมาย และเครื่องมือในการบริหารความเสี่ยง ซ่ึงยังคงตองดําเนินการตอไป  

อยางไรก็ดี ภายใตความไมแนนอนและความเสี่ยงที่สูงขึ้นในปจจุบัน แนวทางทีแ่บงกชาติตอง
ดําเนินการใหเปนรูปธรรมมากขึ้นคือ การกํากับดูแลระบบสถาบันการเงินและระบบเศรษฐกิจการเงินแบบ
องครวม (holistic approach) คือ กํากับดแูลธุรกิจทุกชนดิของสถาบันการเงินใหเปนไปตามมาตรฐานสากล 
เพื่อปองกันความเสี่ยงในภาพรวมของระบบสถาบันการเงิน ในขณะเดยีวกัน ก็ตองใชการดําเนนิการ 
ในลักษณะเชิงรุกผานระบบสถาบันการเงิน ซ่ึงเปนตัวกลางที่สําคัญของระบบเศรษฐกิจโดยรวม เสริมจาก
การใชเครื่องมอืดานอัตราดอกเบี้ย 

สําหรับหลักเกณฑใหมในการกํากับดูแลสถาบันการเงิน  เชน เกณฑ Basel III ซ่ึงกําหนดใหสถาบัน
การเงินตองมีเงินกองทุนและสินทรัพยสภาพคลองในจํานวนที่สูงขึ้น ตลอดจนการปรับปรุงมาตรฐานบัญชี
สากล ซ่ึงคงจะตองมีผลกระทบตอการดําเนินงานในระบบสถาบันการเงินไทยอยูบาง อยางไรก็ดี  
เราก็ยังมีเวลาท่ีจะดําเนินการที่จําเปนเพื่อปองกันผลกระทบดังกลาว กอนการเริ่มใชหลักเกณฑใหมพรอมๆ 
กับประเทศตางๆ  และแบงกชาติก็จะตองหารือกับสถาบันการเงินอยางใกลชิด เพื่อมใิหการปรับเปลี่ยน
มาตรฐานใหมดังกลาว สงผลในทางลบจนเกินควรตอการทําหนาที่เปนตัวกลางทางการเงินที่ดีของระบบ
เศรษฐกิจไทย   

สิ่งที่ตองดําเนนิการอยางจรงิจังมากขึน้ คือ การสงเสริมพัฒนาการของตลาดการเงิน เพื่อใหเปน
แหลงเงินออมและแหลงระดมทุนของภาคเอกชน และเปนกลไกหลักอีกกลไกหนึ่ง นอกเหนือจากระบบ
สถาบันการเงิน ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ ประเทศไทยตองพัฒนาเครือ่งมือทางการเงินใหมีความ
หลากหลาย ตามแนวทางของแผนพัฒนาตลาดทุนไทย และแผนพัฒนาระบบสถาบันการเงิน 
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ระยะท่ี 2 เพื่อใหสามารถตอบสนองความตองการของภาคธุรกิจการเงนิและภาคการออมไดมากขึน้ รวมทั้ง
ตองสรางความรู ความเขาใจ ในเรื่องการลงทุนระยะปานกลางและระยะยาวตลอดจนความเสี่ยง ใหแก 
ผูที่เกี่ยวของ ควบคูไปกับการดูแลใหสถาบันการเงินมกีารบริหารสภาพคลองรองรับการลดการคุมครองเงิน
ฝาก การดําเนนิการในเรื่องเหลานี้ตองอาศยัความรวมมืออยางจริงจังของทั้งภาครัฐและภาคธุรกิจ 

ในหลายประเทศก็เร่ิมตระหนักถึง ความสาํคัญในการใชธนาคารกลางเปนจุดศูนยรวมในการ
ประสานนโยบายตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการรกัษาเสถียรภาพทางการเงนิ โดยเฉพาะอยางยิ่งจากบทเรียน 
ในวกิฤตการเงนิโลก และในภาวะปจจุบนัที่มีความเสี่ยงจากการเคลื่อนยายของเงนิทุนซึ่งมีอยูในปริมาณ 
ที่สูงมาก ทําใหการรักษาเสถียรภาพของระบบการเงินของประเทศ ตองดําเนินการอยางระมัดระวัง  
ตองมองการณไกล และหากเห็นวาระบบเศรษฐกิจหรือภาคธุรกิจใดเริ่มมีสัญญาณของความไมมี
เสถียรภาพ ก็ตองดําเนินการปองกันไวลวงหนา  

ธนาคารกลางสวนใหญตางเห็นความสําคญัของการใชนโยบายกํากับดแูลสถาบันการเงิน เพื่อรักษา
เสถียรภาพของระบบเศรษฐกิจการเงินโดยรวม ท่ีเรียกวา Macroprudential เชน การกําหนดอัตราสวน
สูงสุดของสินเชื่อตอราคาบานที่จํานอง (Loan to value ratio: LTV) หรือ การกําหนดอตัราสวนเงินกองทุน
ของสถาบันการเงินที่แปรผันไปตามภาวะเศรษฐกิจ เพื่อลดความรุนแรงของวัฏจักรเศรษฐกิจ  
(Counter cyclical capital buffer) เปนตน โดยเขามาเสริมกับนโยบายอตัราดอกเบี้ย ในการรักษาความมั่นคง
ของระบบการเงิน เพื่อรับมือกับสภาวะแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไป เพราะการกํากับดูแลความเขมแขง็ของ
สถาบันการเงินแตละราย ในแบบของ  Microprudential นั้น ไมสามารถปองกันการกอตัวของความไมสมดุล
ในบางภาคเศรษฐกิจ เชน ภาคอสังหาริมทรัพย ทั้งนี้ กเ็พือ่เสถียรภาพของเศรษฐกิจโดยรวมนั่นเอง สําหรับ
ประเทศไทย Macroprudential ไมใชเร่ืองใหม แบงกชาตไิดดําเนินการในลักษณะนี้มาแลว แตก็เชื่อวา 
ยังสามารถพัฒนาใหมกีารประสานความคิดของสายงานที่เกี่ยวของและพัฒนาแนวทางดําเนินการและ
เครื่องมือที่เหมาะสมไดอีกมาก 

ประการที่ 2 หากพิจารณาถึงกระบวนการทาํงาน การตัดสนินโยบายในรปูแบบของคณะกรรมการ 
ทั้งคณะกรรมการนโยบายการเงิน คณะกรรมการนโยบายสถาบันการเงิน และคณะกรรมการระบบการ 
ชําระเงิน ซ่ึงตามกฎหมายตองมีองคประกอบเปนผูเชี่ยวชาญจากภายนอกเขามารวมใหความเห็นและ 
ตัดสินนโยบาย ก็ชวยใหมีการพิจารณาอยางรอบดาน ทําใหไดมุมมองจากคนนอกเขามาผสมผสานกับ 
คนของแบงกชาติอีกดวย และคณะกรรมการก็มีความรบัผิดชอบตอสังคมที่จะตองสามารถอธิบายเหตุผล 
ในการตัดสนินโยบายตางๆ ใหได 

ประการที่ 3 หากพิจารณาในดานทรัพยากรบุคคล แบงกชาติมีการพฒันาบุคลากรอยางตอเนื่อง 
เพื่อใหเปนท่ียอมรับในความรูความสามารถในการดําเนนินโยบายระดบัประเทศ ทั้งนี้ เราก็มีแผนพัฒนา
นโยบายดานทรัพยากรบุคคล ที่ไดดําเนินการตอเนื่องจากทานผูวาการทานกอน เพื่อใหแบงกชาติยังคงความ
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เปนองคกรที่จะสามารถดึงดดูและรักษาคนที่ทั้งเกงและดี ใหมาชวยกนัทํางานเพื่อสวนรวม ดังที่อดีต
ทานผูวาการธาริษา เคยกลาวไววา คนแบงกชาติที่ดี ตอง “ยืนตรง มองไกล ติดดนิ” คือ มีความกลาที่จะ 
ยืนหยัดบนหลกัการที่ถูกตอง เห็นแกประโยชนของประเทศในระยะยาว ตลอดจนมีความเขาใจและเขาถึง
ธุรกิจและประชาชน ซ่ึงในสวนนี้ผมอยากจะเสริมใหเปน “ยืนตรง มองไกล ตดิดิน และ ยื่นมือ”  
อีกประการหนึ่งดวย เพราะดังที่ผมไดเนนย้ําในตอนตนแลววา แบงกชาติตองมีการประสานกับทกุภาคสวน
ใหมีสวนรวมในการสรางความเติบโตทางเศรษฐกิจไปดวยกัน  

แบงกชาติไมใชธุรกิจท่ีทํากําไร ผูมีสวนไดสวนเสียของแบงกชาติคือประชาชนทุกคน ผมจึงเนน 
ในเรื่องของการยื่นมือ เพื่อประสานและผลักดันไปสูความสําเร็จรวมกนั หลายทานคงพอจะเคยไดยิน 
โครงการพบผูประกอบการของแบงกชาติ ตลอดจนการออกแบบสํารวจตางๆ ที่ทําเปนประจํา เชน  
Senior Loan Officers Survey ที่สํารวจแนวโนมสินเชือ่ของสถาบันการเงิน Business Sentiment Index  
ที่สะทอนความเชื่อมั่นของภาคธุรกิจ และการสัมภาษณและแบบสํารวจอื่นๆ ตามความจําเปน ทั้งหมดนี ้
ก็เพื่อจะไดรับฟงความคิดเหน็ของทุกภาคสวน เพื่อนํามาประกอบการดําเนินนโยบายใหมีความเหมาะสม 
และเรายังจะชวยสะทอนความคิดเห็นเหลานี้ไปยังภาครัฐบาล ผานคณะกรรมการตางๆ ที่แบงกชาติเขาไป 
มีสวนรวมไดอีกทางหนึ่งดวย  

แบงกชาติในฐานะผูกํากับดแูลสถาบันการเงิน นาจะสามารถมีบทบาทเพิ่มขึ้นในการให 
ผูมีสวนไดสวนเสียไดเขามามีสวนรวม เพื่อประโยชนสงูสุดจะไดตกอยูกับประชาชน  ผมคิดวา โจทยสําคัญ
ของแบงกชาตใินระยะตอไป ไดแก (1) การสรางความเขาใจกับสาธารณชน (2) การมีองคความรูและขอมูล
ที่เพียงพอ เพื่อใหสามารถรูทันความเปลี่ยนแปลง มีแผนรองรับไวลวงหนา รวมทั้งการดําเนินการในลักษณะ
ที่ proactive คือมองไปขางหนา และมีสวนรวมกับทุกภาคสวนมากขึ้น และ (3) การปรับเปลี่ยนมุมมอง  
การสรางความเขาใจและการรวมมือกันอยางใกลชิดขององคกรภาครัฐและภาคธุรกิจที่เกีย่วของในการสราง 
good governance หรือระบบบริหารจัดการที่มีธรรมาภิบาล 

ธรรมาภิบาลเปนเรื่องที่แบงกชาติใหความสําคัญมาโดยตลอด เพราะเราตองการสงเสริมใหสถาบัน
การเงินท้ังท่ีเปนธนาคารพาณิชย และไมใชธนาคารพาณิชย (Non bank) มีธรรมาภิบาลที่ดีและมีความเปน
ธรรมตอทุกฝายท่ีเก่ียวของ ธุรกิจสถาบันการเงินเปนธุรกิจที่ตั้งอยูบนความเชื่อมั่นของลูกคา และ
ประชาชน  การดําเนินงานดวยความสุจริต โปรงใส และมีความเปนธรรมตอทุกฝาย จึงเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่ง
ที่จะทําใหสถาบันการเงินมีความมั่นคงแข็งแรงในระยะยาวได โดยเฉพาะอยางยิ่งการดแูลใหเกิดความสมดุล
ในการหากําไรเชิงธุรกิจ การขายบริการเสริมดานอื่นๆ และความรับผิดชอบของสถาบันการเงินตอลูกคา 
และประชาชน เพื่อใหสถาบนัการเงินสามารถใหบริการแกลูกคาและประชาชนไดอยางทั่วถึง ดวยคาบริการ
ที่เปนธรรมตอทุกฝายที่เกีย่วของ  
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แบงกชาตยิังคงสนับสนุนการเขาถึงบริการทางการเงินและการใหความรูความเขาใจกับประชาชน 
ผมเชื่อวา เราทกุคนอยากจะเห็นธุรกิจสถาบันการเงินที่สามารถตอบสนองตอความตองการในธุรกรรมทาง
การเงินของประชาชนและภาคธุรกิจตางๆ ที่หลากหลายมากขึ้น โดยเฉพาะธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก 
จนถึงลูกคารายยอยที่ยังเขาไมถึงบริการทางการเงินขั้นพืน้ฐาน ทั้งความตองการในเชิงธุรกิจและเครื่องมือ
ในการบริหารความเสี่ยง  เพื่อใหภาคธุรกจิสามารถใชปองกันความเสี่ยงจากความผันผวนของปจจยัทาง
เศรษฐกิจตางๆ  เชน อัตราแลกเปลี่ยน หรืออัตราดอกเบีย้ ไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งนี้  
ตองดําเนินการควบคูไปกับ การใหความรูความเขาใจแกลูกคาและประชาชน รวมทั้งการลดขอจํากดัของการ
ใหบริการดังกลาว โดยมีเปาหมายใหลูกคาทุกกลุมสามารถเขาถึงบริการที่ตองการไดมากขึ้น  

นอกจากนี้ การทําธุรกรรมท่ีอาศัยเทคโนโลยี เชน การทํา Internet banking หรือ Mobile banking  
จะเพิ่มความสาํคัญมากขึ้น ซ่ึงหมายถึงความเสี่ยงที่ผูบริโภคอาจขาดความเขาใจหรือระบบการกํากับดูแล
แบบเดิมอาจมชีองโหวได จงึจําเปนตองใหความรูแกผูรับบริการ ประกอบกับการดแูลระบบ เพื่อใหมั่นใจวา
ผูใชบริการสามารถดําเนินการไดตามความประสงคอยางปลอดภัย 

เมื่อกลาวถึงเทคโนโลยี ผมเห็นวา การเรงพัฒนาระบบการชําระเงิน ยังเปนงานสําคัญอีกประการ
หนึ่งของแบงกชาติ เพื่อลดการใชเงินสด ตลอดจนเพิ่มความสะดวกรวดเรว็และปลอดภัยในการทําธุรกรรม
ของธุรกิจและประชาชนทั่วไป อันจะชวยลดตนทุนใหกบัสถาบันการเงินไดอีกทางหนึ่ง และมุงสูการพัฒนา
ระบบการชําระเงินใหสามารถเชื่อมโยงไดอยางทั่วถึงทุกเครือขาย ดวยตนทุนท่ีเหมาะสม ท้ังในประเทศและ
ตางประเทศ ซ่ึงนับเปนแผนงานที่สําคัญในการรองรับการรวมตัวทางเศรษฐกิจการเงนิของประชาคม
อาเซียนในอนาคตดวย นอกจากนี้ เรายังผลักดันใหสถาบันการเงินรวมกลุมกันเพื่อบริหารจัดการธนบัตรให
เกิดประสิทธิภาพสูงสดุดวย  

จากที่ไดกลาวมาทั้งหมดนี้ ผมคิดวาการดาํเนินนโยบายการเงินที่ดีนั้นอยูในวิสัยที่สามารถทําได 
ความหมายของนโยบายการเงินที่ดใีนสายตาของผมนั้น คอืนโยบายที่เอ้ือใหเกิดความสมดุล  
ซ่ึงนอกเหนือจากความสมดลุในแงเศรษฐกิจที่มีการเจริญเติบโตสอดคลองกับศักยภาพของประเทศแลว  
ยังหมายถึงความสมดุลของนโยบายในความหมายกวางดวย คือมีความพอดีในการใหความสําคัญ 
ตอเปาหมายและวัตถุประสงคตางๆ มีความพอดีและเหมาะสมกับภาวะและปจจยัเส่ียงจากทั้งภายใน 
และภายนอกประเทศ มีความพอดีในการบริหารผลกระทบระยะสัน้และระยะยาว เปนตน ความสมดุลนี้ 
เปนสวนสําคญัที่จะสรางภมูิคุมกันใหระบบเศรษฐกิจการเงินไทยมีความพรอม สามารถรองรับปจจัยความ
ผันผวนและความไมแนนอนตางๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งในภาวะปจจุบนั ที่ความเสี่ยงมีความรุนแรงขึ้น  
และมีที่มาจากปจจัยภายนอกที่เหนือการควบคุมของเรา การรักษาสมดุลในระบบเศรษฐกิจ  
จึงยิ่งทวีความสําคัญเปนเงาตามตัว  
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ในความสมดุลนี้ คงจะตองยอมรับวา อาจไมใชทุกคนท่ีจะไดสิ่งที่ตนเองตองการเสมอไป  
การบริหารจัดการดานนโยบายที่มุงรักษาผลประโยชนของประเทศโดยรวมไวนัน้ ยากที่จะหลีกเลีย่ง 
ไมใหเกิดผลกระทบตอบางกลุม โดยเฉพาะอยางยิ่งในกระบวนการปรับตัวในระยะสัน้ แตในขณะเดียวกัน 
ความสามารถในการปรับตวันี้เองก็เปนตัววัดความเขมแข็งของระบบเศรษฐกิจ ซ่ึงเปนกุญแจสําคญั 
ตอการพัฒนาเศรษฐกิจไทยในระยะยาว  

ผมและพนักงานแบงกชาติทกุคน มีความแนวแนที่จะปฏิบัติหนาที่อยางเต็มความสามารถ  
ภายใตวิสัยทัศนรวมกนัที่จะบรรลุพันธกิจขององคกร โดยคํานึงถึงผลประโยชนของประเทศชาติเปนสําคัญ  
แตพันธกจินี้คงไมสามารถสําเร็จลุลวงไปได หากไมไดรับการเกื้อหนุนจากทุกๆ ฝาย ไมวาจะเปนภาค
ประชาชน ภาคธุรกิจ สถาบันการเงิน หรือรัฐบาล ผมจึงจะใหความสําคัญอยางยิง่ตอการรับฟงและยื่นมือ
ประสานงานกบัทุกฝาย เพื่อสรางความเขาใจและความมั่นใจใหกับทุกทานวา การทํางานของเราทุกฝาย
ดําเนินไปในทศิทางที่สอดคลองกันและมีเปาประสงครวมกัน คือการสนับสนุนใหประเทศไทยเจริญเติบโต
อยางยัง่ยนืและมีเสถียรภาพ อันจะนําไปสูการยกระดับมาตรฐานการครองชีพของประชาชนทุกคนสืบไป  

ขอบคุณครับ 
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