


















  

  
 

คำถาม - คำตอบแนบท้ายแนวนโยบายธนาคารแห่งประเทศไทย 
เรื่อง การปรับปรุงโครงสร้างหนี้ 

ข้อ คำถาม คำตอบ 
1. สถาบันการเงินและผู้ประกอบธุรกิจจะต้อง

ดำเนินการส่งข้อมูลวันที่ทำสัญญาปรับปรุง
โครงสร้างหนี้ให้กับบริษัทข้อมูลเครดิตอย่างไร 
ภายหลังมาตรการช่วยเหลือตามหนังสือที่ 
ธปท.ฝนส. ว. 802/2564 เรื่อง แนวทางการ
ให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ที่ได้รับผลกระทบ
จากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (มาตรการ
แก้หนี้อย่างยั่งยืน) ลงวันที่ 3 กันยายน 2564 
สิ้นสุดลงในวันที่ 31 ธันวาคม 2566 
(เพ่ิมเติมวันที่ 24 พฤศจิกายน 2566)  

เมื่อมาตรการช่วยเหลือตามหนังสือฉบับดังกล่าว
สิ้นสุดลง ให้สถาบันการเงินและผู้ประกอบธุรกิจ
ที่เป็นสมาชิกของบริษัทข้อมูลเครดิตรายงาน
วันที่ทำสัญญาปรับปรุงโครงสร้างหนี้ของลูกหนี้ 
NPL ให้กับบริษัทข้อมูลเครดิต ตามแนวทางเดิม
ที่คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลเครดิตประกาศ
กำหนด ไปจนกว่าคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูล
เครดิตจะมีการประกาศแก้ไขเพ่ิมเติมต่อไป 
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