
 
 

รายงานผลการดำเนินงานตามพันธกิจหลักและงานยุทธศาสตร 

ตาม Objective and Key Results (OKRs) ป 2565 

 

 

รายงานผลการดําเนินงานตามพันธกิจหลักและงานยุทธศาสตร 

ในภาพรวม ธปท. ไดขับเคล่ือนงานตามพันธกิจและงานสําคัญตาม OKRs ใหมีความคืบหนา

และเห็นผลความเปล่ียนแปลงในระดับดี ท้ังในมิติการมองไกลในการวางทิศทางและนโยบายสําคัญ

เพื่อวางรากฐานใหระบบเศรษฐกิจไทยปรับตัวและเติบโตไดอยางมีเสถียรภาพและยั่งยืนในระยะยาว

ภายใตบริบทของโลกใหม มิติการดําเนินนโยบายอยางมีหลักการและมุงเนนการนําไปปฏิบัติไดจริง

และเห็นผลเปนรูปธรรม และมิติการสราง alignment การทํางานภายในองคกรใหเปน “One BOT” 

เพ่ือขับเคลื่อนนโยบายและงานสําคัญ ดังนี้  

การดําเนินงานตามพันธกิจหลักเพ่ือรักษาเสถียรภาพของระบบเศรษฐกิจการเงินไทยโดยรวม  

1. การรักษาเสถียรภาพเศรษฐกิจการเงิน  

ในป 2565 เศรษฐกิจไทยฟนตัวตอเนื่อง ซ่ึงเปนผลจากการผอนคลายมาตรการควบคุมการ

แพรระบาดและการเปดประเทศรับนักทองเท่ียวตางชาติท่ีสงผลดีตอการบริโภคภาคเอกชน อีกท้ัง

เสถียรภาพเศรษฐกิจการเงินในประเทศโดยรวมปรับดีข้ึน อยางไรก็ดี ความเสี่ยงเงินเฟอเพ่ิมข้ึน การ

สงออกสินคาปรับลดลง ตามการชะลอตัวของเศรษฐกิจประเทศคูคา ขณะท่ีการใชจายภาครัฐหดตัวจาก

ท้ังการอุปโภคบริโภคและการลงทุนของภาครัฐ ภายใตสถานการณดังกลาว คณะกรรมการนโยบาย

การเงิน (กนง.) ดําเนินนโยบายการเงินภายใตกรอบเปาหมายเงินเฟอแบบยืดหยุน โดยไดปรับข้ึน

อัตราดอกเบ้ียอยางคอยเปนคอยไป เพ่ือใหสอดคลองกับประเทศเศรษฐกิจหลักและคํานึงถึงบริบท

การฟนตัวของเศรษฐกิจไทยและแนวโนมเงินเฟอเปนสําคัญ ซ่ึงในป 2565 มีการปรับข้ึนอัตราดอกเบี้ย

นโยบาย 3 ครั้ง ครั้งละรอยละ 0.25 ในการประชุมรอบเดือนสิงหาคม กันยายน และพฤศจิกายน 

สงผลใหอัตราดอกเบี้ยนโยบายปรับข้ึนจากรอยละ 0.50 เปนรอยละ 1.25 อยางไรก็ดี เงินเฟอท่ัวไปมี

แนวโนมลดลงและคาดวาจะกลับสูกรอบเปาหมายภายในป 2566 ขณะท่ีอัตราเงินเฟอคาดการณระยะ

ปานกลางยังอยูในกรอบเปาหมาย ท้ังนี้ ธปท. ไดสื่อสารเพ่ือสรางความเขาใจกับสาธารณชนเก่ียวกับ

เหตุผลและประเด็นท่ีมีนัยสําคัญตอการกําหนดนโยบายการเงิน เพ่ือเพ่ิมความม่ันใจตอนโยบายการเงิน 

และเตรียมความพรอมใหทุกภาคสวนปรับตัวกับทิศทางนโยบายการเงินท่ีเปลี่ยนไปไดอยางราบรื่น 

เพ่ือใหเกิดประสิทธิผลสูงสุดในการดําเนินนโยบายการเงิน รวมถึง ธปท. ไดจัดทําจดหมายเปดผนึกถึง



-2- 

 

รัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลัง เพ่ือชี้แจงการเคลื่อนไหวของอัตราเงินเฟอท่ัวไปท่ีสูงกวาขอบบนของ

กรอบเปาหมายและการดําเนินนโยบายการเงินเพ่ือดูแลใหอัตราเงินเฟอท่ัวไปกลับเขาสูกรอบเปาหมาย 

ในระยะเวลาท่ีเหมาะสม อีกท้ังไดเผยแพรสาระของหนังสือชี้แจงดังกลาวเพ่ือสรางความเขาใจตอ

สาธารณชนดวย  

การดาํเนินนโยบายอัตราแลกเปล่ียนใหความสําคัญกับการตดิตามพัฒนาการในตลาดการเงินและ

ความผันผวนในตลาดอัตราแลกเปล่ียนอยางใกลชิด รวมท้ังผลักดันการสรางระบบนิเวศใหมของ

ตลาดอัตราแลกเปล่ียน อยางตอเนื่อง ธปท. ไดผอนคลายหลักเกณฑการทําธุรกรรมเงินตรา

ตางประเทศของคนไทย เพ่ือเพ่ิมความสมดุลระหวางเงินทุนเคลื่อนยายขาเขาและขาออก และชวยเพ่ิม

ความสะดวกในการลงทุนและทําธุรกรรมเงินตราตางประเทศ นอกจากนี้ ธปท. ไดปรับปรุงหลักเกณฑ

การประกอบธุรกิจเงินตราตางประเทศใหผูท่ีประสงคจะประกอบธุรกิจเงินตราตางประเทศสามารถข้ึน

ทะเบียนกับ ธปท. เพ่ือทดสอบการใหบริการดวยนวัตกรรมใหม ซ่ึงจะชวยสนับสนุนใหเกิดการขยาย

ขอบเขตการทําธุรกรรมและการแขงขันของผูประกอบธุรกิจเงินตราตางประเทศรายใหม โดยเฉพาะ

กลุม non-bank ซ่ึงจะใหผูประกอบการรายยอยสามารถเขาถึงบริการดานเงินตราตางประเทศไดดีข้ึนและ

มีตนทุนตํ่าลง 

2. การรักษาเสถียรภาพระบบสถาบันการเงิน 

ธปท. ไดกํากับดูแลระบบสถาบันการเงินใหมีความม่ันคงและมีการบริหารความเส่ียงท่ีดี โดย

มีเงินกองทุน และสภาพคลองอยูในระดับสูง เพ่ือใหสถาบันการเงินสามารถทําหนาท่ีชวยเหลือลูกหนี้

ไดอยางมีประสิทธิภาพและสนับสนุนการฟนตัวของเศรษฐกิจจากสถานการณโควิด 19 ท้ังนี้ ธปท. ได

ติดตามคุณภาพสินเชื่อและฐานะการดําเนินงานของธนาคารพาณิชยอยางใกลชิด เพ่ือรักษาสมดุลใหการ

ชวยเหลือลูกหนี้ไมสงผลกระทบตอฐานะการเงินของธนาคารพาณิชยและเสถียรภาพระบบการเงิน และ

จากการทดสอบภาวะวิกฤติตามสถานการณจําลองท่ี ธปท. กําหนด (stress test) ประจําป 2565 

พบวาฐานะการเงินของระบบธนาคารพาณิชยยังแข็งแกรง มีเงินกองทุน และเงินสํารองเพียงพอท่ีจะ

รองรับความเสี่ยงในระยะขางหนา นอกจากนี้ ธปท. ยังไดปรับปรุงนโยบายและหลักเกณฑกํากับสถาบัน

การเงินใหตอบโจทยความตองการของผูใชบริการทางการเงิน สอดรับกับรูปแบบการดําเนินธุรกิจของ

สถาบันการเงิน และเทาทันความเสี่ยงท่ีเปลี่ยนไปภายใตบริบทโลกใหม อาทิ การปรับปรุงหลักเกณฑ

การกํากับดูแลอสังหาริมทรัพยรอการขาย (Non-Performing Asset: NPA) ใหมีความยืดหยุนและ

รองรับผลกระทบจากวิกฤติโควิด 19 ท่ีเปนอุปสรรคตอการจําหนาย NPA นอกจากนี้ ธปท. ยังได

จัดทํารางแนวปฏิบัติการนําเทคโนโลยี Application Programming Interface (API) ซ่ึงจะ

ประกาศใชในป 2566 เพ่ือกํากับดูแลความเสี่ยงการใชเทคโนโลยีอยางรัดกุม และสรางความเชื่อม่ัน

และความม่ันคงปลอดภัยใหแกผูใชบริการทางการเงิน  
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จากภาวะเศรษฐกิจท่ีทยอยฟนตัวทําใหหลักเกณฑการกํากับดูแลท่ีผอนปรนและมาตรการ

ชวยเหลือทางการเงินท่ีสงผลเปนวงกวาง (Broad-based) มีความจําเปนลดลง ธปท. จึงไดพิจารณา

สิ้นสุดการผอนคลายเกณฑ Loan to Value (LTV) เปนการชั่วคราว ซ่ึงมีสวนชวยกระตุนเศรษฐกิจในชวง

วิกฤตโควิด 19 ผานภาคอสังหาริมทรัพย รวมถึงไดประเมินผลกระทบของการปรับข้ึนอัตราดอกเบี้ย

นโยบายและการปรับอัตราเงินนําสงจากสถาบันการเงินเขากองทุนฟนฟูและพัฒนาระบบสถาบัน

การเงิน (FIDF) กลับสูระดับปกติ และมุงเนนการใหความชวยเหลือในลักษณะ targeted measure 

สําหรับกลุมเปราะบาง  

ในดานการกํากับดูแลใหมีการใหบริการทางการเงินอยางเปนธรรม ธปท. ไดตรวจสอบและ

ประเมินคุณภาพการใหบริการทางการเงินของธนาคารพาณิชย non-bank และสถาบันการเงินเฉพาะ

กิจ (SFIs) พบวาสวนใหญผานเกณฑท่ี ธปท. กําหนด สวนผูใหบริการท่ีไมสามารถปฏิบัติได เนื่องจาก

อยูระหวางพัฒนาระบบงานและเขาใจหลักเกณฑคลาดเคลื่อน ธปท. ไดมีคําสั่งการใหปรับปรุงแกไข

แลว นอกจากนี้ ธปท. ยังไดเนนตรวจสอบใหสถาบันการเงินเตรียมการรองรับหลักเกณฑ Service 

Level Agreement (SLA) ขอตกลงเก่ียวกับระยะเวลาการใหบริการ mobile banking ท่ีจะบังคับใช

ในป 2566 และกํากับดูแลอยางใกลชิดกรณีเกิดเหตุการณระบบขัดของเปนเวลานาน โดยสั่งการให

สถาบันการเงินเรงชวยเหลือลูกคาท่ีไดรับผลกระทบใหครบถวนและรวดเร็วอยางเต็มท่ีทุกกรณี และให

รายงานขอเท็จจริงและความคืบหนาการแกปญหาและดูแลชวยเหลือลูกคา รวมถึงกําหนดใหสถาบัน

การเงินตองจัดทําแผนปรับปรุงและยกระดับมาตรฐานของระบบใหมีความเสถียร โดยใหคณะกรรมการ

ธนาคารกํากับดูแลการนําแผนไปปฏิบัติและประเมินผลอยางจริงจัง 

3. การรักษาเสถียรภาพระบบการชําระเงิน  

ธปท. ไดกํากับดูแลโครงสรางพ้ืนฐานการชําระเงินท่ีสําคัญของประเทศเพ่ือใหบริการประชาชน

และภาคธุรกิจไดอยางตอเนื่องและมีความม่ันคงปลอดภัยสอดคลองกับมาตรฐานสากล โดยพัฒนา

ระบบ BAHTNET และระบบท่ีเก่ียวของใหรองรับมาตรฐานกลางขอความของระบบการชําระเงิน ISO 

20022 อยางเต็มรูปแบบ0

1 สําหรับการโอนเงินระหวางประเทศ การโอนเงินมูลคาสูง และการโอนเงิน

รายยอยเปนแบบไรรอยตอ ซ่ึงจะเอ้ือใหเกิดการพัฒนานวัตกรรมทางการเงินในอนาคต นอกจากนี้ 

ธปท. ไดโอนยายระบบ ICAS ให NITMX ดําเนินการแทนเพ่ือใหมีการแบงบทบาทระหวางผูใหบริการและ

ผูกํากับดูแลท่ีชัดเจนท่ีสอดคลองกับแนวทางของตางประเทศ รวมท้ังชวยใหภาคเอกชนพัฒนาตอยอด

บริการอ่ืนท่ีเก่ียวของไดอยางคลองตัว  

 
1 ระบบ BAHTNET ISO 20022 ซ่ึงเปดใชบริการเมื่อวันที่ 15 สิงหาคม 2565 สามารถรองรับขอมูลและภาษาไดมากขึ้น และดําเนินการ

ใหภาคการเงินและสถาบันผูใชบริการทกุแหงใชพรอมกันแบบ big bang approach จึงชวยลดภาระตนทุนของสถาบนัผูใชบริการเปน

อยางมาก 
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ธปท. รวมกับหนวยงานกํากับดูแลท่ีเกี่ยวของกํากับดูแลและตรวจสอบผูใหบริการการชําระ

เงินใหพรอมรับมือกับความเส่ียงจากภัยคุกคามทางไซเบอรและการใชบริการชําระเงิน โดยไดวาง

แนวนโยบายและกรอบการกํากับดูแลดานการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของภาคการเงิน 

แนวนโยบายการปองกันภัยทุจริตจากการทําธุรกรรมทางการเงินท่ีครอบคลุมดานธรรมาภิบาลและ

การบริหารจัดการภัยทุจริต ซ่ึงไดออกใชในตนป 2566  ท้ังนี้ จากการตรวจสอบ digital fraud ของ

ธนาคารพาณิชย พบวาเปนไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด และยังไดใหธนาคารพาณิชยปรับเพ่ิมศักยภาพ

ของระบบเทคโนโลยีใหพรอมรับมือกับความเสี่ยง อาทิ การพัฒนากระบวนการและเครื่องมือในการ

จัดการภัยทุจริตในเชิงรุกอยางตอเนื่อง และการจัดการดาน fraud detection นอกจากนี้  

ในการแกไขปญหาบัญชีมา ธปท. ไดเพ่ิมวิธีการยืนยันตัวตนเม่ือฝากเงินสดผานเครื่องรับฝากและถอน

เงินอัตโนมัติ ซ่ึงอนุญาตใหใชรหัส One Time Password (OTP) ท่ีไดรับผานโทรศัพทมือถือมาใช

ยืนยันตัวตน เพ่ือรองรับการปฏิบัติตามหลักเกณฑของสํานักงานปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน 

(ปปง.) อีกท้ังไดรวมมือกับหนวยงานภายนอกผลักดันมาตรการและจัดการการหลอกลวงผานชองทาง

ออนไลน เชน SMS หลอกลวง และแกง call center  ตลอดจน ธปท. ไดพัฒนาเครื่องมือการกํากับ

ตรวจสอบรองรับ risk-based และ ongoing supervision โดยใช e-Payment dashboard เพ่ือ

ติดตามดัชนีความเสี่ยงสําคัญในลักษณะ early-warning ดวย  

สําหรับการกํากับดูแลและตรวจสอบผูประกอบธุรกิจการชําระเงินภายใตการกํากับ ในป 2565 

มีผูประกอบธุรกิจไดรับการอนุญาตและข้ึนทะเบียนรวมท้ังสิ้นจํานวน 140 ราย ประกอบดวยผูท่ี

ไดรับอนุญาต 136 ราย และข้ึนทะเบียน 4 ราย รวมใบอนุญาต 322 ฉบับ และใบขอข้ึนทะเบียน 4 ฉบับ 

การขับเคล่ือนงานยุทธศาสตรตาม Objective and Key Results (OKR) 5 ดาน ป 2565 

O1 ภาคการเงินสนับสนุนประชาชนและธุรกิจใหฟนตัวจากวิกฤต 

ธปท. ไดปรับมาตรการชวยเหลือทางการเงินใหตอบโจทยเฉพาะกลุม (targeted) โดยเนน

ดูแลลูกหนี้กลุมเปราะบางท่ีรายไดยังไมกลับมาเต็มท่ี และทยอยปรับหลักเกณฑการกํากับดูแลสถาบัน

การเงินกลับสูภาวะปกติ12 เพ่ือใหสอดคลองกับบริบทเศรษฐกิจและทิศทางอัตราดอกเบี้ย ซ่ึง

มาตรการตางๆ ของ ธปท. ถือวาไดผลดีตามเจตนารมณ ดังนี้ 

 
2 ธปท. ไดปรับหลักเกณฑที่สําคัญ ไดแก (1) ยกเลิกการจํากัดอัตราการจายเงินปนผล จากเดิมที่กําหนดใหธนาคารพาณิชยจายไมเกินรอยละ 

50 ของกําไรสุทธิ 

ประจําป (2) ไมตออายุมาตรการปรับลดอัตราเงินนําสงจากสถาบันการเงินเขากองทุนเพื่อการฟนฟูและพัฒนาระบบสถาบันการเงิน 

(FIDF fee) และ 

ไมตออายุมาตรการผอนคลายหลักเกณฑการกํากับดูแลสินเชื่อเพื่อที่อยูอาศัยและสินเชื่ออื่นที่เกี่ยวของ และ (3) ยุติการเปดรับการขอ

ความชวยเหลือจากกองทุนเพื่อรักษาสภาพคลองของการระดมทุนในตลาดตราสารหนี้ (Corporate Bond Stabilization Fund: 

BSF) ต้ังแตป 2566 เปนตนไป 
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1. มาตรการชวยเหลือลูกหนี้เฉพาะจุดท่ียังมีผลอยู โดยมาตรการสวนใหญมีผลบังคับใชอยางนอย

ถึงป 2566 ไดแก (1) การแกหนี้เดิม ผานมาตรการแกหนี้ระยะยาว ท่ีเนนใหสถาบันการเงินปรับ

โครงสรางหนี้อยางยั่งยืน สอดคลองกับความสามารถในการชําระหนี้ของลูกหนี้ และ “โครงการพัก

ทรัพยพักหนี้” ท่ีชวยใหผูประกอบธุรกิจสามารถโอนทรัพยมาชําระหนี ้โดยใหสิทธิซ้ือคืนไดถึงเดือน

เมษายน 2566 นอกจากนี้ ธปท. ยังผลักดันการชวยเหลือลูกหนี้ของ SFIs ผานคณะอนุกรรมการ

จัดทําบันทึกขอตกลงและประเมินผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ (สาขาสถาบันการเงิน) ท่ี

กําหนดให SFIs ทุกแหงมีตัวชี้วัดการดําเนินงาน (KPIs) ในเรื่องการใหความชวยเหลือลูกหนี้ผาน

การปรับปรุงโครงสรางหนี้อยางยั่งยืนดวย (2) การเติมเงินใหมตามมาตรการสินเช่ือฟนฟู โดย

ภาคธุรกิจไดรับสินเชื่อแลวเกือบ 60,000 ราย วงเงินสนิเชื่อกวา 204,000 ลานบาท นอกจากนี้ ธปท. 

ไดเพ่ิม “สินเช่ือเพ่ือการปรับตัว” เพ่ือสนับสนุนวงเงินสินเชื่อดอกเบี้ยตํ่าใหกับ SMEs ซ่ึงดําเนิน

ธุรกิจท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม และเปนนวัตกรรมแหงโลกอนาคต 

2. มาตรการเพ่ิมเติมเพ่ือดูแลลูกหนี้รายยอยท่ีมีความเปราะบาง โดยเฉพาะกลุมสินเชื่อไมมี

หลักประกัน ซ่ึงกลุมลูกหนี้รายยอยท่ียังไมเปนหนี้เสีย ธปท. ไดคงการลดอัตราการผอนชําระหนี้

บัตรเครดิตข้ันตํ่า2

3 และคงการขยายระยะเวลาชําระหนี้ของสินเช่ือสวนบุคคลดิจิทัลท่ี 1 ป 

ออกไปจนถึงสิ้นป 2566 จากเกณฑปกติท่ีกําหนดไว 6 เดือน สําหรับกลุมลูกหนี้รายยอยท่ีเปนหนี้เสีย 

“โครงการคลินิกแกหนี้” มีการปรับเง่ือนไขคุณสมบัติลูกหนี้บัตรเครดิต บัตรกดเงินสด และสินเชื่อ

สวนบุคคลท่ีไมมีหลักประกัน ท่ีเปนหนี้ NPLs ใหเขารวมโครงการไดเพ่ิมข้ึน และเพ่ิมทางเลือกใน

การผอนชาํระตามความสามารถ ซ่ึงมีลูกหนี้ลงนามสัญญาฯ แลวเกือบ 100,000 บัญชี 

นอกจากนี้ กระทรวงการคลัง และ ธปท. ไดรวมจัดงาน “มหกรรมรวมใจแกหนี้ฯ” เพ่ือสงเสริมใหเกิด

การแกไขหนี้อยางครอบคลุม ยั่งยืน และครบวงจร โดยลูกหนี้สามารถเจรจาไกลเกลี่ยหนี้กับเจาหนี้

ผานชองทางออนไลน โดยมีลูกหนี้ลงทะเบียนกวา 380,000 รายการ และไดขอตกลงความชวยเหลือ

เกือบรอยละ 40 ของรายการคําขอท่ีเขาเง่ือนไข  

3. มีกลไกเสริมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการสินทรัพยดอยคุณภาพ โดย ธปท. ไดผลักดัน

ใหมีการจัดตั้งกิจการรวมทุนระหวางธนาคารพาณิชยกับบริษัทบริหารสินทรัพย (Joint 

Venture Asset Management Company: JVAMC) เพ่ือบริหารจัดการ NPLs ไดอยางมี

ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน นอกเหนือจากการบริหารจัดการท่ีมีอยูแลวภายในแตละธนาคาร ซ่ึงมีบริษัท

รวมทุนจดทะเบียนท่ีเริ่มดําเนินการแลว 1 ราย 

4. จัดทําทิศทางและแนวนโยบายการแกปญหาหนี้ครัวเรือนเชิงโครงสรางอยางย่ังยืน เพ่ือบูรณาการ

การแกไขปญหาหนี้ครัวเรือนในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว ท้ังภายใน ธปท. และ

 
3 รอยละ 5 จนถึงส้ินป 2566 และรอยละ 8 ในป 2567 โดยใหกลับสูเกณฑปกติที่รอยละ 10 ต้ังแตป 2568 เปนตนไป 
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หนวยงานภายนอกใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน ซ่ึงไดเผยแพรกับสาธารณชนในชวงตนป 2566 

และจะผลักดันตามแผนดําเนินการตอไป 

O2 นโยบาย ธปท. เทาทันและมีประสิทธิผลภายใตบริบทใหม 

นอกจากมาตรการดับไฟระยะสั้นเพ่ือแกวิกฤตเศรษฐกิจจากผลกระทบของโควิด 19 แลว ธปท. 

ไดใหนํ้าหนักมากข้ึนกับงานระยะยาวดวยการเตรียมความพรอมดานนโยบายใหเทาทันตอการ

เปลี่ยนแปลง ตอบโจทยเศรษฐกิจไทยและภาคการเงินในบริบทใหม ซ่ึงในป 2565 มีความคืบหนา

สําคัญ ดังนี้ 

1. ทบทวนกรอบและเครื่องมือการดําเนินนโยบายการเงินใหมีความเหมาะสมและสอดคลองกับ

บริบททางเศรษฐกิจ อาทิ ผลการศึกษาเชิงลึกภายใต Monetary Policy Framework Review 

โดยไดมีการนําเสนอ 

ผลการศึกษาบางสวนในงาน BOT Symposium 2022 และเผยแพรบทความสูสาธารณชนดวย 

ทบทวน Monetary Operations Framework ท่ีเหมาะสมกับบริบทของไทย และสอดคลองกับ 

Monetary Policy Framework 

2. เพ่ิมประสิทธิภาพการกํากับดูแลผูใหบริการทางการเงินเพ่ือไมใหเกิดความเส่ียงเชิงระบบ โดย 

ธปท. จะขยายขอบเขตการกํากับดูแลธุรกิจการใหเชาซ้ือและการใหเชาแบบลีสซ่ิงรถยนตและ

รถจักรยานยนต เนื่องจากธุรกิจดังกลาวใหบริการกับประชาชนเปนวงกวาง แตยังไมมีหนวยงาน

กํากับดูแลท่ีชัดเจน โดย ธปท. เสนอราง พ.ร.ฎ. เพ่ือกํากับดูแลธุรกิจการใหเชาซ้ือและการให

เชาแบบลีสซ่ิงรถยนตและรถจักรยานยนต ใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลังพิจารณาแลว โดย

ไดเนนการรักษาเสถียรภาพระบบการเงินเพ่ือดูแลหนี้ครัวเรือนใหอยูในระดับท่ีเหมาะสมและไม

สงเสริมใหผูบริโภคกอหนี้สินเกินตัว และการคุมครองผูบริโภคเพ่ือใหผูใชบริการทางการเงินไดรับ

บริการอยางเปนธรรม นอกจากนี้ ธปท. ไดจัดทํา white paper ขอเสนอแนวทางการยกระดับการ

กํากับดูแลสหกรณออมทรัพย และการวางภูมิทัศนระบบสหกรณออมทรัพยไทยในระยะขางหนา3

4 

รวมถึงการจัดตั้งกลไกรักษาเสถียรภาพของระบบสหกรณออมทรัพยในภาวะวิกฤต (safety net 

infrastructure)  

3. ผลักดันใหภาคการเงินมีมาตรฐานการดําเนินงานดานส่ิงแวดลอมท่ีดีตามมาตรฐานสากล โดย 

ธปท. ไดจัดทําและเผยแพรเอกสาร “ทิศทางการพัฒนาสูความย่ังยืนดานส่ิงแวดลอม” ภายใตภูมิ

ทัศนใหมภาคการเงินไทย4

5 เพ่ือเปนแนวทางและแผนดําเนินการในการขับเคลื่อนภาคการเงิน ภาค

 
4 ธปท. รวมจัดทํากับสํานักงานเศรษฐกิจการคลัง กรมสงเสริมสหกรณ และกรมตรวจบัญชีสหกรณ เพื่อนําเสนอตอรัฐมนตรีวาการ

กระทรวงการคลัง  
5 เผยแพรเมื่อเดือนสิงหาคม 2565 ซ่ึงประกอบดวย building blocks 5 ดาน ไดแก products and services, taxonomy, data 

and disclosure, incentive และ capacity building 
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ธุรกิจ และประชาชน ใหพรอมสําหรับการเปลี่ยนแปลงดานสิ่งแวดลอม ท้ังนี้ ธปท. ไดดําเนินการ

ตามแผนดังกลาวโดย (1) จัดทําแนวนโยบาย เรื่อง “การดําเนินธุรกิจสถาบันการเงินโดยคํานึงถึง

มิติดานส่ิงแวดลอมและการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ” ซ่ึงจะเผยแพรชวงตนป 2566 เพ่ือ

สื่อสารความคาดหวังของ ธปท. และเปนกรอบหลักการใหสถาบันการเงินผนวกประเด็นดาน

สิ่งแวดลอมเขาไวกับการดําเนินงาน (2) จัดทําราง Thailand Taxonomy ระยะท่ี 1 สําหรับใช

นํารองกับภาคพลังงานและภาคขนสง โดยจะเผยแพรในไตรมาส 2 ป 2566 เพ่ือใชอางอิงในการ

กําหนดนโยบาย การวางแผนกลยุทธ และการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการของภาคธุรกิจไดอยางมี

มาตรฐาน  

4. ผลักดันใหเกิดระบบนิเวศอัตราแลกเปล่ียนใหม เพ่ือใหคนไทยทําธุรกรรมเงินตราตางประเทศได

สะดวกข้ึน และปองกันความเส่ียงจากอัตราแลกเปล่ียนไดดีข้ึน รวมถึงสนับสนุนใหเกิดการ

แขงขันของผูใหบริการและรองรับเทคโนโลยีใหม โดยปรับหลักเกณฑการทําธุรกรรมเงินตรา

ตางประเทศใหผอนคลายมากข้ึน ลดข้ันตอนเอกสารและสนับสนุนการทําธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส5 6 ซ่ึงพบวาปริมาณคําขออนุญาตลดลงรอยละ 50 จากชวงเดียวกันของปกอน 6

7 และ

ธนาคารพาณิชยสวนใหญเริ่มใหบริการตามหลักการ Know Your Business (KYB) แทน 

การเรียกเอกสารประกอบ รวมถึงกําหนดแนวทางการอนุญาต FX service รูปแบบใหม และเพ่ิม

การใหบริการของ FX non-bank โดยใหใบอนุญาตซ้ือขายเงินตราตางประเทศผานแพลตฟอรม

กลาง เพ่ือเพ่ิมทางเลือกและลดตนทุนใหกับลูกคารายยอยและ SMEs ท่ีไมใชกลุมเปาหมายหลัก

ของธนาคารพาณิชย และเตรียมขยายขอบเขต Money Transfer Agent (MT) ใหทําธุรกรรมไดหลาย

วัตถุประสงคและมีวงเงินสูงสุดเพ่ิมข้ึน  

O3 การเงินดิจิทัลสงเสริมศักยภาพของเศรษฐกิจไทย 

ธปท. ไดจัดทําและเผยแพรเอกสาร “ทิศทางและแนวนโยบายการปรับภูมิทัศนใหมภาค

การเงินไทย” ในระยะ 3 ปขางหนา เพ่ือสนับสนุนเศรษฐกิจดิจิทัลและการเติบโตท่ียั่งยืน7

8 และ   

“ทิศทางการพัฒนาระบบการชําระเงิน” เพ่ือสนับสนุนภูมิทัศนใหมภาคการเงินไทย รวมถึง

ขับเคลื่อนงานท่ีสําคัญ ดังนี้ 

 
6 มีผลบังคับใชเมื่อเดือนพฤษภาคม 2565 ซ่ึงเปนการปรับหลักเกณฑ เชน (1) สามารถชําระคาสินคา supply chain ในประเทศเปน

เงินตราตางประเทศได (2) บริหารความเส่ียงจากอัตราแลกเปล่ียนไดตามความเส่ียงที่มีโดยไมจํากัดเฉพาะผูนาํเขาสงออกเทานั้น และ (3) 

ไมตองแสดงเอกสารในการทําธุรกรรมเงินตราตางประเทศ หากเปนลูกคาทีธ่นาคารรูจักเปนอยางดี 
7 ขอมูลเดือนพฤษภาคม-พฤศจิกายน 2565 เทียบกับเดือนพฤษภาคม-พฤศจิกายน 2564 
8  ครอบคลุม 3 มิติ ไดแก (1) การเปดโอกาสใหภาคการเงินสามารถใชเทคโนโลยีและขอมูลเพื่อพัฒนานวัตกรรมและบริการทางการเงินดิจิทัล 

(2) การสนับสนุนบทบาทภาคการเงินในดานส่ิงแวดลอม และ (3) การปรับการกํากับดูแลใหรองรับการพัฒนานวัตกรรมและรับมือกับ

ความเส่ียงไดอยางเทาทัน 
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1. ตอยอดการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานทางการเงินกลาง ท่ีเชื่อมโยงบริการทางการเงินและบริการ

ชําระเงินดิจิทัลแบบ interoperability ไดแก (1) การพัฒนาและทดสอบการทําธุรกรรมโอนเงินและ

แลกเปลี่ยนเงินระหวางประเทศ (Wholesale CBDC ภายใตโครงการ mBridge)9 ซ่ึงพบวาชวย

ลดตนทุนการทําธุรกรรมระหวางประเทศไดรอยละ 50 และลดระยะเวลาการโอนเงินจากเฉลี่ย 3-

5 วัน เหลือเพียงไมก่ีวินาที รวมถึงลดความเสี่ยงในการชําระดุล9

10 (2) เตรียมทดสอบการใชงาน

ระบบตนแบบ Retail CBDC เพ่ือประเมินความปลอดภัยและการเชื่อมตอกับผูเลนท่ีเปนธนาคาร

และ non-bank กอนจะทดสอบการใชงานจริงภายนอก ธปท. ในขอบเขตจํากัดในป 2566 รวมถึงเปด

โอกาสใหบุคคลภายนอกเสนอแนวคิดการประยุกตใช Retail CBDC ท่ีจัดข้ึนภายใตงาน CBDC 

Hackathon โดย ธปท. จะใช use case ท่ีไดประกอบการออกแบบ Retail CBDC ใหตรงกับความ

ตองการของภาคเอกชนในอนาคต (3) ผลักดันโครงการ PromptBiz ท่ีจะเปน game changer 

ใหภาคธุรกิจทําธุรกรรมการคาและการชําระเงินดิจิทัลแบบครบวงจร ซ่ึงอยูระหวางพัฒนาและ

ทดสอบระบบ โดยมีกรมสรรพากร ก.ล.ต. และภาคเอกชนขนาดใหญเขารวมโครงการ โดยคาด

วาจะเปดใหบริการในชวงกลางป 2566 และ (4) ผลักดันใหมีการลดคาธรรมเนียมการใชบริการ

การพิสูจนและยืนยันตัวตนดิจิทัลผาน NDID รอยละ 50 ตอรายการ10

11 ไดสําเร็จ 

2. วางแนวนโยบายและออกหลักเกณฑกํากับดูแลภาคการเงิน เพ่ือลดภาระและเอ้ือใหผูใหบริการ

ทางการเงินสามารถปรับตัว พัฒนานวัตกรรม และรับมือกับความเสี่ยงรูปแบบใหมท่ีมีนัยสําคัญได

อยางเทาทัน อาทิ (1) ออกหลักเกณฑการกํากับดูแลกลุมธุรกิจทางการเงินของธนาคารพาณิชยท่ี

ประกอบธุรกิจและทําธุรกรรมเกี่ยวกับสินทรัพยดิจิทัล โดยในป 2565 มีผูประกอบธุรกิจเปด

ใหบริการเก่ียวกับสินทรัพยดิจิทัลแลว 2 กลุมธุรกิจทางการเงิน รวม 4 บริษัท (2) วางแนวทางการ

ใหใบอนุญาตธนาคารพาณิชยไรสาขา (virtual bank) เพ่ือสนับสนุนใหมีธนาคารพาณิชยท่ี

นําเสนอบริการทางการเงินครบวงจรผานชองทางดิจิทัล เพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคา

 
9  โครงการ Multiple Central Bank Digital Currency Bridge (mBridge) เปนโครงการความรวมมือระหวาง ธปท. กบัธนาคารกลาง

ฮองกง (HKMA) สถาบันศึกษาสกุลเงินดิจิทัลของธนาคารกลางแหงสาธารณรัฐประชาชนจีน (PBC DCI) และธนาคารกลางแหงสหรัฐ

อาหรับเอมิเรตส (CBUAE) และ  

Bank for International Settlements Innovation Hub ซ่ึงในป 2565 มีธนาคารพาณิชยไทยและตางประเทศเขารวมทดสอบ 20 

ราย มธีุรกรรมระหวางประเทศ จํานวน 164 ธุรกรรม คิดเปนมูลคารวมกวา 22 ลานดอลลาร สรอ. 
10 ป 2566 ธปท. ต้ังเปาหมายทีจ่ะพัฒนาระบบ mBridge ใหเปนระบบทางเลือกของการทําธุรกรรมโอนเงินระหวางประเทศ เพื่อ

รองรับการใชงานจริง 

ในขอบเขตจํากัด โดยจะเพิ่มจาํนวนธนาคารกลางตางประเทศและธนาคารพาณิชยที่จะเขารวมโครงการ รวมถึงเพิ่มกลไกการบริหาร

สภาพคลอง 

เพื่อตอบโจทยความตองการของผูใชงานตอไป 
11 ปรับลดคาบริการรายการจากเดิม 200 บาท เหลือ 100 บาทตอรายการ และรายการจากเดิม 140 บาทเหลือ 70 บาท ตอรายการ 
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โดยเฉพาะกลุมลูกคาท่ียังไมไดรับบริการทางการเงินไดอยางเพียงพอ โดย ธปท. ไดเปด 

รับฟงความคิดเห็นจากสาธารณชนในเดือนมกราคม 2566 (3) จัดทําโครงการทบทวนและ

ประเมินผลกระทบหลักเกณฑการกํากับดูแลสถาบันการเงิน และ non-bank โดย ธปท. ไดจัดตั้ง

คณะทํางานขับเคลื่อนรวมกันระหวาง ธปท. กับ key stakeholders และเพ่ิมการรับฟงความ

คิดเห็นจากผูเก่ียวของกลุมตาง ๆ ตั้งแตตนกระบวนการ เพ่ือใหเขาใจ pain point ในทางปฏิบัติ 

และจัดลําดับความสําคัญหลักเกณฑท่ีตองทบทวนกอน นอกจากนี้ ธปท. ยังไดปรับหลักเกณฑให

เปน principle-based มากข้ึน อาทิ หลักเกณฑการกํากับดูแลความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

หลักเกณฑการอนุญาตและกํากับดูแลการทําธุรกรรมอนุพันธของธนาคารพาณิชย1112 และ

หลักเกณฑดานธรรมาภิบาลของสถาบันการเงิน12

13 

O4 Stakeholders เขาใจและรวมมือกับ ธปท. เพ่ือใหภารกิจในการรักษาผลประโยชนสวนรวม

สัมฤทธิ์ผล 

ธปท. ไดพัฒนาคุณภาพการสื่อสารและการ engage กับ stakeholders สําคัญอยางเปนระบบ

และตอเนื่องเพ่ือสรางความเขาใจ ความเชื่อม่ัน และพรอมรวมมือกับ ธปท. ในการผลักดันนโยบายและ

มาตรการสําคัญ โดยสามารถดําเนินการไดผลในระดับดี ดังนี้ 

1. ธปท. สามารถใชการส่ือสารในการสนับสนุนการดาํเนินนโยบายไดอยางมีประสิทธิภาพ โดย

ไดมุงเนนการส่ือสารทิศทางนโยบายหรือมาตรการสําคัญ เพ่ือใหทุกภาคสวนสามารถปรับตัวให

พรอมรับมือกับบรบิทเศรษฐกิจท่ีเปลี่ยนไปไดอยางเหมาะสมและทันการณ อาทิ การทยอยปรับ

การดําเนินนโยบายการเงินและการกํากับดูแลสถาบันการเงินใหกลับเขาสูภาวะปกติ ท่ีตองวาง

กลยุทธการสื่อสารเพ่ือสรางความเขาใจกับกลุมเปาหมายและ engage กับ stakeholders สําคัญ 

รวมถึงสื่อสารทิศทางและแนวนโยบายสําหรับระบบการเงินภายใตภูมิทัศนใหมภาคการเงินไทย 

ท้ังดานระบบการเงินดิจิทัล การเงินเพ่ือความยั่งยืน และการแกปญหาหนี้อยางยั่งยืน นอกจากนี้ 

ธปท. ไดจัดทําและสื่อสาร CBDC series เพ่ือเนนยํ้าบทบาทของ ธปท. ในการเปนธนาคารกลางท่ี

เทาทันการเงินในโลกดิจิทัล รวมท้ังสรางความรูความเขาใจถึงทิศทางและความคืบหนาในการพัฒนา 

CBDC ของ ธปท. และไขขอสงสัยตาง ๆ เชน ความแตกตางระหวาง CBDC ท่ีพัฒนาโดยธนาคารกลาง 

และสินทรัพยดิจิทัลท่ีออกโดยเอกชน 

 
12 กําหนดใหธนาคารพาณิชยสามารถทําธรุกรรมอนุพันธไดเปนการทั่วไป หากสามารถประเมินมูลคายุติธรรม คํานวณเงินกองทุนรองรับ 

และมีแนวทาง 

การบริหารจัดการความเส่ียงจากธุรกรรมดังกลาว ตลอดจนใหลูกคาไดรับการดูแลอยางเหมาะสมตามความรูความเขาใจและระดับความ

เส่ียงที่ยอมรับได 
13 กําหนด list นโยบายสําคัญที่คณะกรรมการตองอนุมัติ เพื่อลดภาระหนาที่ที่อาจเคยกําหนดไวเกินความจําเปน 
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2. ธปท. สามารถส่ือสารใหเขาถึงประชาชนไดในวงกวาง ตรงกลุมเปาหมายไดดีและทันการณ

มากข้ึน โดยใชเครื่องมือ social listening ในการติดตามและวิเคราะหกระแสขาวอยางตอเนื่อง 

โดยเฉพาะการบริหารจัดการกระแสขาวเชิงลบและปดประเด็นขอสงสัยเก่ียวกับ ธปท. ไดอยาง

รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ตลอดจนเพ่ิมการส่ือสารกับกลุมประชาชน โดยเฉพาะกลุมฐานราก 

ท่ี ธปท. ยังเขาไมถึง แตสมควรไดรับความรูความเขาใจในเรื่องสําคัญ อาทิ ภัยการเงิน ความเสี่ยง

การลงทุนและนําสินทรัพยดิจิทัลมาใชเปนสื่อกลางในการชําระคาสินคาและบริการ และมาตรการ

ชวยเหลือทางการเงิน เพ่ือใหลูกหนี้เขาใจและขอรับความชวยเหลือไดอยางเหมาะสม โดยเพ่ิม

ชองทางสื่อสารผานโครงการ Business Liaison Program (BLP) และพันธมิตรท่ีเปนขอตอสําคัญ 

เพ่ือใหสามารถเขาถึงกลุมลูกหนี้รายยอยไดมากท่ีสุด 

3. ธปท. ไดแสดงบทบาทการเปนผูนําทางความคิดของธนาคารกลางในกลุม emerging market 

economies และไดรับการยอมรับในเวทีระหวางประเทศ เห็นไดจาก (1) ผูบริหารระดับสูงของ 

ธปท. ไดรับเชิญใหเขารวมเปน speaker ในเวทีสําคัญ อาทิ ผูวาการเปน panelist ในงาน 

World Economic Forum 2022 และงาน Swiss National Bank-IMF High Level 

Conference (2) แนวคิดและหลักการเรื่องการเช่ือมโยงระบบการชําระเงินระหวางเขต

เศรษฐกิจ ท่ีผลักดัน โดย ธปท. ไดรับความเห็นชอบจากท่ีประชุมรัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลัง

เอเปค ใหประเทศสมาชิกสามารถใชเปนแนวปฏิบัติได (3) ธปท. รวมกับธนาคารเพ่ือการชําระหนี้

ระหวางประเทศ (BIS) เปนเจาภาพจัดการประชุม the BOT-BIS conference ภายใตหัวขอ 

“Central Banking Amidst Shifting Ground” เนื่องในโอกาสครบรอบ 80 ป ธปท. โดยมีผูวา

การธนาคารกลางชั้นนําและบุคคลสําคัญในวงการการเงินของโลกรวมแลกเปลี่ยนมุมมองใน

ประเด็นสําคัญเรงดวนของโลก และ ธปท. ไดรับคําชื่นชมถึงรูปแบบการจัดงานและอยากใหเปน

ตัวอยางของการจัดงานสัมมนาอ่ืนในอนาคต (4) ธปท. ไดรับรางวัลท่ีเปนท่ียอมรับในระดับสากล 

คือ รางวัล Initiative of the Year จากวารสาร Central Banking รวมกับธนาคารกลางสิงคโปร 

สําหรับโครงการ PromptPay-PayNow ซ่ึงเปนนวัตกรรมการโอนเงินและชําระเงินระหวางประเทศ

แบบ real-time คูแรกของโลก 

O5 องคกรขับเคล่ือนเปนหนึ่งเดียวและพรอมรับความทาทายท้ังในปจจุบันและอนาคต 

ธปท. ไดดําเนินการท่ีสําคัญ ดังนี้ 

1. ปรับปรุง governance structure ใหมีคณะกรรมการกําหนดทิศทางและกํากับดูแลการ

ขับเคลื่อนโครงการสําคัญตาง ๆ ท่ีมีความซับซอนและเชื่อมโยงงานของหลายฝายงาน อาทิ 

คณะกรรมการกํากับดูแลการพัฒนาการเงินดิจิทัล (กกง.) เพ่ือกําหนดนโยบายดานการพัฒนาระบบ

การเงินดิจิทัล คณะกรรมการขับเคลื่อนการเงินเพ่ือความยั่งยืน (กกย.) สําหรับงานแกปญหาหนี้

ครัวเรือนและการเงินสิ่งแวดลอม และ HR steering committee เพ่ือผลักดันการปรับนโยบายและ
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กระบวนการทํางานดาน HR นอกจากนี้ ไดปรับกระบวนการทํางานและโครงสรางองคกรเพ่ือรองรับ

ภารกิจท่ีเปลี่ยนไป เชน จัดตั้ง Special Project Office (SPO) เพ่ือกํากับติดตามและเสนอแนว

ทางแกไขปญหาโครงการสําคัญ และปรับบทบาทของสํานักงานภาคเพ่ือขับเคลื่อนงานสําคัญของ 

ธปท. ท่ีเหมาะสมกับโจทยความตองการของแตละพ้ืนท่ีในภูมิภาค การรวมศูนยงานจัดซ้ือจัดจางท่ี

กระจายอยูในหลายฝายงานเพ่ือเพ่ิมมาตรฐานการทํางาน และรวมศูนยงานสื่อสารองคกรท้ัง

ภายในและภายนอกองคกร 

2. การเรงพัฒนาศักยภาพของพนักงาน โดยเฉพาะกลุมท่ีอยูในงาน mission critical เพ่ือใหมี

ทักษะท่ีจําเปนในบริบทของโลกใหม โดย ธปท. ไดจัดตั้งโรงเรียนเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของ

พนักงานใหมีองคความรูเฉพาะดานในเชิงลึก ไดแก (1) โรงเรียน Supervision Modules and 

Re-learning Training Program (SMART) ซ่ึงเนนใหความรูดานการกํากับและตรวจสอบสถาบัน

การเงินแกพนักงานในวงกวาง (2) HR school เพ่ือพัฒนาความรูดาน HR ใหสอดคลองบริบทท่ี

เปลี่ยนไป และ (3) Law school สําหรับพนักงานของสายกฎหมาย เพ่ือใหมีความเขาใจเก่ียวกับ

กฎหมาย ธปท. มากข้ึน นอกจากนี้ ธปท. ยังไดเตรียมความพรอมดานทักษะผูนําใหกับกลุม

ผูบริหารโดยเฉพาะผูบริหารระดับกลาง เนื่องจากเปนขอตอสําคัญท่ีเชื่อมนโยบายและขับเคลื่อน 

ในระดับปฏิบัติ โดยผูบริหารระดับสูงรวมกันกําหนดแผนพัฒนารายบุคคล ผานวิธีการพัฒนาท่ี

ผสมผสาน อาทิ การหมุนเวียนเพ่ือเปดหนางานในสายงานท่ีเก่ียวของ การมีโคชเพ่ือพัฒนาภาวะ

ผูนําและการสราง networking กับภายนอก 
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รายงานผลการใชงบประมาณประจำป 2565 
 

ธปท. ไดจัดทํารายงานผลการใชจายงบประมาณประจําป 2565 โดย ณ สิ้นป 2565 ธปท.   

มีการใชจายงบประมาณท้ังสิ้น 11,231.7 ลานบาท คิดเปนรอยละ 82.4 ของงบประมาณท่ีไดรับ

อนุมัติ เพ่ือสนับสนุนการดําเนินกิจการของธนาคาร ตลอดจนงานตามพันธกิจและงานสําคัญตามท่ี 

ตั้งไว สรุปการใชงบประมาณ ดังนี้ 

  หนวย :ลานบาท 
   

รายการคาใชจาย 
งบประมาณ 
 ป 2565 

การใช
งบประมาณ 

ป 2565 

คาใชจายพนักงาน 7,551.7 6,941.0 

คาใชจายบริหารเงิน 1,541.4 1,352.7 

งานดานเทคโนโลยี 1,494.7 940.0 

คาใชจายดานการผลติธนบัตร 1,649.8 1,196.0 

คาใชจายดำเนินงานอ่ืน 1,305.7 760.0 

งานกลยุทธกิจการธนบัตร 54.2 34.1 

งานยุทธศาสตรตาม OKRs (รายละเอียดอยูในตารางถัดไป) 35.1 7.9 

รวมงบประมาณท้ังส้ิน 13,632.6 11,231.7 

หมายเหตุ ปงบประมาณ ธปท. เปนไปตามปปฏิทิน 
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ผลการใชงบประมาณงานยุทธศาสตรตาม OKRs ประจำป 2565 

                                                                                                                

หนวย : ลานบาท 

งานยุทธศาสตรตาม OKRs 
งบประมาณ  

ป 2565 

การใชจาย
งบประมาณ 

ป 2565 

O1 ภาคการเงินสนับสนุนประชาชนและธุรกิจใหฟนตัวจาก
วิกฤต       0.01           -    
O2 นโยบาย ธปท. เทาทันและมีประสิทธิผลภายใตบริบทใหม         3.5          0.1  
O3 การเงินดิจิทัลสงเสริมศักยภาพของเศรษฐกิจไทย         5.1          3.8  
O4 Stakeholders เขาใจและรวมมือกับ ธปท. เพ่ือใหภารกิจ 

ในการรักษาผลประโยชนสวนรวมสัมฤทธิ์ผล 
- - 

O5 องคกรขับเคลื่อนเปนหนึ่งเดียวและพรอมรับความทาทาย 
ท้ังในปจจุบันและอนาคต 

      26.5          4.0  

รวม       35.1          7.9  

ปญหาและอุปสรรค การใชงบประมาณท่ีต่ำสวนหนึ่งเปนผลจากการปรับขอบเขตงานและ
กระบวนการทำงานใหเหมาะสมกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลง รวมท้ังยังคงไดรับผลกระทบจาก
สถานการณโควิด 19 ทำใหงานบางสวนมีความลาชาทำใหตองเลื่อนออกไปดำเนินการในป 2566 

ขอเสนอแนะ ควรจัดสรรงบประมาณใหมีความยืดหยุนและพรอมรับการเปลี่ยนแปลงมากข้ึน 
ขณะท่ียังคงวินัยในการใชงบประมาณใหเกิดความคุมคา โปรงใส และตรวจสอบได 
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ปญหา อุปสรรค และความทาทายในการดําเนินงาน ป 2565 

 ในภาพรวมป 2565 ธปท. สามารถขับเคลื่อนงานตามพันธกิจและงาน OKRs สวนใหญไดตาม

เปาหมายและเห็นผลการเปลี่ยนแปลงในระดับดี อยางไรก็ดี ภายใตสถานการณความผันผวนของ

เศรษฐกิจโลกจากผลกระทบของปญหาความขัดแยงในเชิงภูมิรัฐศาสตร ประกอบกับการฟนตัวจาก

วิกฤตเศรษฐกิจจากการแพรระบาดของโควิด 19 ท่ียังไมท่ัวถึง สงผลใหการดําเนินนโยบายดานตาง ๆ 

รวมถึงการบริหารจัดการองคกรเพ่ือขับเคลื่อนงานมีความทาทายมาอยางตอเนื่อง สรุปไดดังนี้  

1. การจัดสรรทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัดไปขับเคล่ือนงานสําคัญเรงดวน อาทิ การดําเนิน

มาตรการเพ่ือแกไขปญหาหนี้จากวิกฤตโควดิ 19 การเตรียมขยายขอบเขตการกํากับดูแลธุรกิจเชาซ้ือและลี

สซ่ิง การขับเคลื่อนแผนงานการปรับภูมิทัศนใหมภาคการเงินไทย รวมถึงการปรับเปลี่ยนกระบวนการ

ทํางานภายในองคกรใหทันสมัยโดยใชเทคโนโลยี โดยท่ีผานมา ธปท. ไดทยอยปรับกระบวนการทํางาน

และโครงสรางองคกรเพ่ือรองรับภารกิจท่ีเปลี่ยนไป และเรงสรรหาบุคลากรและผูเชี่ยวชาญจาก

ภายนอกมาเสริมทัพในจุดท่ี ธปท. ยังขาด นอกเหนือจากการพัฒนาบุคลากรภายใน ธปท. เอง ท้ังนี้ 

ธปท. ยังมีขอจํากัดในการดึงดูดบุคลากรท่ีมีศักยภาพมารวมงานเนื่องจากตลาดแรงงานท่ีมีการแขงขัน

สูง โดยเฉพาะบุคลากรดานไอที และนวัตกรรมทางการเงิน เปนตน  

ขอเสนอแนะ  ธปท. จะปรับกลยุทธดานการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือชวยจัดทัพและ

เตรียมความพรอมบุคลากรใหเพียงพอสําหรับการขับเคลื่อนองคกรอยางมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว 

เทาทันกับการเปลี่ยนแปลงของสถานการณได 

2. การสราง Alignment การทํางานท้ังภายในและภายนอกองคกร เพ่ือขับเคล่ือนงาน

ยุทธศาสตรใหสัมฤทธิ์ผล โดยในปท่ีผานมา ธปท. ไดมุงเนนการวางทิศทางและแนวนโยบายเพ่ือดูแล

ระบบเศรษฐกิจใหมีเสถียรภาพและพัฒนาการท่ีเทาทันรองรับบริบทของโลกใหมในระยะปานกลางถึง

ระยะยาว อาทิ จัดทําทิศทางและแนวนโยบายการปรับภูมิทัศนใหมภาคการเงินไทย และการพัฒนา

ระบบการชําระเงิน เพ่ือใชเปนเข็มทิศนําทางใหฝายงานใน ธปท. และภาคสวนตาง ๆ ใหดําเนินการไป

ในแนวทางท่ีสอดประสานกัน สําหรับภายใน ธปท. ไดปรับปรุงองคประกอบและบทบาทคณะกรรมการ

เพ่ือกํากับดูแลแผนงานสําคัญอยางใกลชิด คณะกรรมการ เชน คณะกรรมการกํากับดูแลการพัฒนาการ

เงินดิจิทัล (กกง.) เพ่ือกําหนดนโยบายดานการพัฒนาระบบการเงินดิจิทัล คณะกรรมการขับเคลื่อน

การเงินเพ่ือความยั่งยืน (กกย.) สาํหรับงานแกหนี้และการเงินสิ่งแวดลอม  

ขอเสนอแนะ  การขับเคลื่อนแผนงานบางดานอาจคืบหนานอยกวาท่ีคาดการณไว เนื่องจาก

การขับเคลื่อนนโยบายหลายดานมีความซับซอนและเชื่อมโยงกันสูง จําเปนตองอาศัยเครื่องมือแกไข

ปญหาท่ีหลากหลายซ่ึงอาจนอกขอบเขตและเครื่องมือของ ธปท. จึงจําเปนตองมีการสอดประสาน

ความคิดและความรวมมือท้ังในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติจากหนวยงานท่ีเก่ียวของมากยิ่งข้ึน 

อาทิ การผลักดันแผนงานใหภาคการเงินมีมาตรฐานการดําเนินงานดานสิ่งแวดลอมท่ีดีตามมาตรฐาน 
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สากล ซ่ึงจําเปนตองอาศัยความรวมมือท้ังภาคการเงิน ภาคเอกชน และภาครัฐ โดยคํานึงถึงจังหวะ

เวลาและความสมดุลระหวางการปรับตัวและผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน และการแกปญหาหนี้ครัวเรือนใน

ระยะสัน้ ระยะกลาง และระยะยาว รวมถึงการรวมมือกับหนวยงานนอกภาคการเงินในการกํากับดูแล

เพ่ือรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานไซเบอร ซ่ึงเปนความทาทายสูง เนื่องจากความเสี่ยงและภัยทาง 

การเงินผานชองทางดิจิทัลมีแนวโนมเพ่ิมสูงและรุนแรงมากข้ึน นอกจากนั้น ธปท. จะใหความสําคัญ

กับการพัฒนาคุณภาพการสื่อสารและการ engage กับ stakeholders สําคัญท้ังในและตางประเทศ

อยางเปนระบบและตอเนื่อง เพ่ือสรางความเขาใจ ความเชื่อม่ัน และพรอมรวมมือกับ ธปท. ในการ

ผลักดันนโยบายและมาตรการสําคัญ 
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สารบัญอักษรยอ 

อักษรยอ คําเต็ม 

กกง. คณะกรรมการกํากับดูแลการพัฒนาการเงินดิจิทัล 

กกธ. คณะกรรมการธนาคารแหงประเทศไทย 

กกย. คณะกรรมการขับเคลื่อนการเงินเพ่ือความยั่งยืน 

กนง. คณะกรรมการนโยบายการเงิน 

กนส. คณะกรรมการนโยบายสถาบันการเงิน 

กรช. คณะกรรมการระบบการชําระเงิน 

ก.ล.ต. สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 

กสท. คณะกรรมการบริหารจัดการสินทรัพยของ ธปท. 

กสทช.  
สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม

แหงชาติ 

คปภ. สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 

ปปง. สํานักงานปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน 

พ.ร.ฎ. พระราชกฤษฎีกา 

พ.ร.บ. พระราชบัญญัติ 

สคส. สํานักงานคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

สบน. สํานักงานบริหารหนี้สาธารณะ 

สรอ. สหรัฐอเมริกา 

อวท. องคการนักวิชาชีพในอนาคตแหงประเทศไทย 

API Application Programming Interface 

BAHTNET The Bank of Thailand Automated High-Value Transfer Network 

BIR Bond Investor Registration Scheme 

BIS Bank for International Settlements 

BLP Business Liaison Program 

BSF Corporate Bond Stabilization Fund  

CBDC Central Bank Digital Currency 

CBUAE Central Bank of the United Arab Emirates 
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DLR De La Rue International Limited 

DLT Distributed Ledger Technology  

D-SIBs Domestic Systemically Important Banks 

ERP Enterprise Resource Planning 

ESG Environmental, Social, and Governance 

FCD Foreign Currency Deposit 

FIDF Financial Institutions Development Fund 

FX Foreign Exchange 

HKMA Hong Kong Monetary Authority 

HR Human Resources 

ICAS Imaged Cheque Clearing and Archive System 

IMF International Monetary Fund 

ISO The International Organization for Standardization 

JVAMC Joint Venture Asset Management Company 

KPIs Key Performance Indicators 

KYB Know Your Business  

LCR Liquidity Coverage Ratio 

LTV Loan to Value 

mBridge Multiple Central Bank Digital Currency Bridge Project 

MC Money Changer 

MT Money Transfer Agent  

NDID National Digital ID 

NITMX  National Interbank Transaction Management and Exchange 

NPA Non-Performing Asset 

NPLs Non-Performing Loans 

ORO Office for Regional Office 

OTP One Time Password 

PBC DCI Digital Currency Institute of the People's Bank of China 
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QR Quick Response 

RIA Regulatory Impact Assessment 

S&P Standard and Poor's 

SFIs Special Financial Institutions 

SLA Service Level Agreement 

SMART Supervision Modules and Re-learning Training Program 

SMEs Small and Medium Enterprises 

SMP Service Management Platform 

WEF World Economic Forum 
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