
 
 

รายงานผลการดำเนินงานตามพันธกิจหลักและงานยุทธศาสตร 

ตาม Objective and Key Results (OKRs) ป 2565 

 

 

รายงานผลการดําเนินงานตามพันธกิจหลักและงานยุทธศาสตร 

ในภาพรวม ธปท. ไดขับเคล่ือนงานตามพันธกิจและงานสําคัญตาม OKRs ใหมีความคืบหนา

และเห็นผลความเปล่ียนแปลงในระดับดี ท้ังในมิติการมองไกลในการวางทิศทางและนโยบายสําคัญ

เพื่อวางรากฐานใหระบบเศรษฐกิจไทยปรับตัวและเติบโตไดอยางมีเสถียรภาพและยั่งยืนในระยะยาว

ภายใตบริบทของโลกใหม มิติการดําเนินนโยบายอยางมีหลักการและมุงเนนการนําไปปฏิบัติไดจริง

และเห็นผลเปนรูปธรรม และมิติการสราง alignment การทํางานภายในองคกรใหเปน “One BOT” 

เพ่ือขับเคลื่อนนโยบายและงานสําคัญ ดังนี้  

การดําเนินงานตามพันธกิจหลักเพ่ือรักษาเสถียรภาพของระบบเศรษฐกิจการเงินไทยโดยรวม  

1. การรักษาเสถียรภาพเศรษฐกิจการเงิน  

ในป 2565 เศรษฐกิจไทยฟนตัวตอเนื่อง ซ่ึงเปนผลจากการผอนคลายมาตรการควบคุมการ

แพรระบาดและการเปดประเทศรับนักทองเท่ียวตางชาติท่ีสงผลดีตอการบริโภคภาคเอกชน อีกท้ัง

เสถียรภาพเศรษฐกิจการเงินในประเทศโดยรวมปรับดีข้ึน อยางไรก็ดี ความเสี่ยงเงินเฟอเพ่ิมข้ึน การ

สงออกสินคาปรับลดลง ตามการชะลอตัวของเศรษฐกิจประเทศคูคา ขณะท่ีการใชจายภาครัฐหดตัวจาก

ท้ังการอุปโภคบริโภคและการลงทุนของภาครัฐ ภายใตสถานการณดังกลาว คณะกรรมการนโยบาย

การเงิน (กนง.) ดําเนินนโยบายการเงินภายใตกรอบเปาหมายเงินเฟอแบบยืดหยุน โดยไดปรับข้ึน

อัตราดอกเบ้ียอยางคอยเปนคอยไป เพ่ือใหสอดคลองกับประเทศเศรษฐกิจหลักและคํานึงถึงบริบท

การฟนตัวของเศรษฐกิจไทยและแนวโนมเงินเฟอเปนสําคัญ ซ่ึงในป 2565 มีการปรับข้ึนอัตราดอกเบี้ย

นโยบาย 3 ครั้ง ครั้งละรอยละ 0.25 ในการประชุมรอบเดือนสิงหาคม กันยายน และพฤศจิกายน 

สงผลใหอัตราดอกเบี้ยนโยบายปรับข้ึนจากรอยละ 0.50 เปนรอยละ 1.25 อยางไรก็ดี เงินเฟอท่ัวไปมี

แนวโนมลดลงและคาดวาจะกลับสูกรอบเปาหมายภายในป 2566 ขณะท่ีอัตราเงินเฟอคาดการณระยะ

ปานกลางยังอยูในกรอบเปาหมาย ท้ังนี้ ธปท. ไดสื่อสารเพ่ือสรางความเขาใจกับสาธารณชนเก่ียวกับ

เหตุผลและประเด็นท่ีมีนัยสําคัญตอการกําหนดนโยบายการเงิน เพ่ือเพ่ิมความม่ันใจตอนโยบายการเงิน 

และเตรียมความพรอมใหทุกภาคสวนปรับตัวกับทิศทางนโยบายการเงินท่ีเปลี่ยนไปไดอยางราบรื่น 

เพ่ือใหเกิดประสิทธิผลสูงสุดในการดําเนินนโยบายการเงิน รวมถึง ธปท. ไดจัดทําจดหมายเปดผนึกถึง
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รัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลัง เพ่ือชี้แจงการเคลื่อนไหวของอัตราเงินเฟอท่ัวไปท่ีสูงกวาขอบบนของ

กรอบเปาหมายและการดําเนินนโยบายการเงินเพ่ือดูแลใหอัตราเงินเฟอท่ัวไปกลับเขาสูกรอบเปาหมาย 

ในระยะเวลาท่ีเหมาะสม อีกท้ังไดเผยแพรสาระของหนังสือชี้แจงดังกลาวเพ่ือสรางความเขาใจตอ

สาธารณชนดวย  

การดาํเนินนโยบายอัตราแลกเปล่ียนใหความสําคัญกับการตดิตามพัฒนาการในตลาดการเงินและ

ความผันผวนในตลาดอัตราแลกเปล่ียนอยางใกลชิด รวมท้ังผลักดันการสรางระบบนิเวศใหมของ

ตลาดอัตราแลกเปล่ียน อยางตอเนื่อง ธปท. ไดผอนคลายหลักเกณฑการทําธุรกรรมเงินตรา

ตางประเทศของคนไทย เพ่ือเพ่ิมความสมดุลระหวางเงินทุนเคลื่อนยายขาเขาและขาออก และชวยเพ่ิม

ความสะดวกในการลงทุนและทําธุรกรรมเงินตราตางประเทศ นอกจากนี้ ธปท. ไดปรับปรุงหลักเกณฑ

การประกอบธุรกิจเงินตราตางประเทศใหผูท่ีประสงคจะประกอบธุรกิจเงินตราตางประเทศสามารถข้ึน

ทะเบียนกับ ธปท. เพ่ือทดสอบการใหบริการดวยนวัตกรรมใหม ซ่ึงจะชวยสนับสนุนใหเกิดการขยาย

ขอบเขตการทําธุรกรรมและการแขงขันของผูประกอบธุรกิจเงินตราตางประเทศรายใหม โดยเฉพาะ

กลุม non-bank ซ่ึงจะใหผูประกอบการรายยอยสามารถเขาถึงบริการดานเงินตราตางประเทศไดดีข้ึนและ

มีตนทุนตํ่าลง 

2. การรักษาเสถียรภาพระบบสถาบันการเงิน 

ธปท. ไดกํากับดูแลระบบสถาบันการเงินใหมีความม่ันคงและมีการบริหารความเส่ียงท่ีดี โดย

มีเงินกองทุน และสภาพคลองอยูในระดับสูง เพ่ือใหสถาบันการเงินสามารถทําหนาท่ีชวยเหลือลูกหนี้

ไดอยางมีประสิทธิภาพและสนับสนุนการฟนตัวของเศรษฐกิจจากสถานการณโควิด 19 ท้ังนี้ ธปท. ได

ติดตามคุณภาพสินเชื่อและฐานะการดําเนินงานของธนาคารพาณิชยอยางใกลชิด เพ่ือรักษาสมดุลใหการ

ชวยเหลือลูกหนี้ไมสงผลกระทบตอฐานะการเงินของธนาคารพาณิชยและเสถียรภาพระบบการเงิน และ

จากการทดสอบภาวะวิกฤติตามสถานการณจําลองท่ี ธปท. กําหนด (stress test) ประจําป 2565 

พบวาฐานะการเงินของระบบธนาคารพาณิชยยังแข็งแกรง มีเงินกองทุน และเงินสํารองเพียงพอท่ีจะ

รองรับความเสี่ยงในระยะขางหนา นอกจากนี้ ธปท. ยังไดปรับปรุงนโยบายและหลักเกณฑกํากับสถาบัน

การเงินใหตอบโจทยความตองการของผูใชบริการทางการเงิน สอดรับกับรูปแบบการดําเนินธุรกิจของ

สถาบันการเงิน และเทาทันความเสี่ยงท่ีเปลี่ยนไปภายใตบริบทโลกใหม อาทิ การปรับปรุงหลักเกณฑ

การกํากับดูแลอสังหาริมทรัพยรอการขาย (Non-Performing Asset: NPA) ใหมีความยืดหยุนและ

รองรับผลกระทบจากวิกฤติโควิด 19 ท่ีเปนอุปสรรคตอการจําหนาย NPA นอกจากนี้ ธปท. ยังได

จัดทํารางแนวปฏิบัติการนําเทคโนโลยี Application Programming Interface (API) ซ่ึงจะ

ประกาศใชในป 2566 เพ่ือกํากับดูแลความเสี่ยงการใชเทคโนโลยีอยางรัดกุม และสรางความเชื่อม่ัน

และความม่ันคงปลอดภัยใหแกผูใชบริการทางการเงิน  
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จากภาวะเศรษฐกิจท่ีทยอยฟนตัวทําใหหลักเกณฑการกํากับดูแลท่ีผอนปรนและมาตรการ

ชวยเหลือทางการเงินท่ีสงผลเปนวงกวาง (Broad-based) มีความจําเปนลดลง ธปท. จึงไดพิจารณา

สิ้นสุดการผอนคลายเกณฑ Loan to Value (LTV) เปนการชั่วคราว ซ่ึงมีสวนชวยกระตุนเศรษฐกิจในชวง

วิกฤตโควิด 19 ผานภาคอสังหาริมทรัพย รวมถึงไดประเมินผลกระทบของการปรับข้ึนอัตราดอกเบี้ย

นโยบายและการปรับอัตราเงินนําสงจากสถาบันการเงินเขากองทุนฟนฟูและพัฒนาระบบสถาบัน

การเงิน (FIDF) กลับสูระดับปกติ และมุงเนนการใหความชวยเหลือในลักษณะ targeted measure 

สําหรับกลุมเปราะบาง  

ในดานการกํากับดูแลใหมีการใหบริการทางการเงินอยางเปนธรรม ธปท. ไดตรวจสอบและ

ประเมินคุณภาพการใหบริการทางการเงินของธนาคารพาณิชย non-bank และสถาบันการเงินเฉพาะ

กิจ (SFIs) พบวาสวนใหญผานเกณฑท่ี ธปท. กําหนด สวนผูใหบริการท่ีไมสามารถปฏิบัติได เนื่องจาก

อยูระหวางพัฒนาระบบงานและเขาใจหลักเกณฑคลาดเคลื่อน ธปท. ไดมีคําสั่งการใหปรับปรุงแกไข

แลว นอกจากนี้ ธปท. ยังไดเนนตรวจสอบใหสถาบันการเงินเตรียมการรองรับหลักเกณฑ Service 

Level Agreement (SLA) ขอตกลงเก่ียวกับระยะเวลาการใหบริการ mobile banking ท่ีจะบังคับใช

ในป 2566 และกํากับดูแลอยางใกลชิดกรณีเกิดเหตุการณระบบขัดของเปนเวลานาน โดยสั่งการให

สถาบันการเงินเรงชวยเหลือลูกคาท่ีไดรับผลกระทบใหครบถวนและรวดเร็วอยางเต็มท่ีทุกกรณี และให

รายงานขอเท็จจริงและความคืบหนาการแกปญหาและดูแลชวยเหลือลูกคา รวมถึงกําหนดใหสถาบัน

การเงินตองจัดทําแผนปรับปรุงและยกระดับมาตรฐานของระบบใหมีความเสถียร โดยใหคณะกรรมการ

ธนาคารกํากับดูแลการนําแผนไปปฏิบัติและประเมินผลอยางจริงจัง 

3. การรักษาเสถียรภาพระบบการชําระเงิน  

ธปท. ไดกํากับดูแลโครงสรางพ้ืนฐานการชําระเงินท่ีสําคัญของประเทศเพ่ือใหบริการประชาชน

และภาคธุรกิจไดอยางตอเนื่องและมีความม่ันคงปลอดภัยสอดคลองกับมาตรฐานสากล โดยพัฒนา

ระบบ BAHTNET และระบบท่ีเก่ียวของใหรองรับมาตรฐานกลางขอความของระบบการชําระเงิน ISO 

20022 อยางเต็มรูปแบบ0

1 สําหรับการโอนเงินระหวางประเทศ การโอนเงินมูลคาสูง และการโอนเงิน

รายยอยเปนแบบไรรอยตอ ซ่ึงจะเอ้ือใหเกิดการพัฒนานวัตกรรมทางการเงินในอนาคต นอกจากนี้ 

ธปท. ไดโอนยายระบบ ICAS ให NITMX ดําเนินการแทนเพ่ือใหมีการแบงบทบาทระหวางผูใหบริการและ

ผูกํากับดูแลท่ีชัดเจนท่ีสอดคลองกับแนวทางของตางประเทศ รวมท้ังชวยใหภาคเอกชนพัฒนาตอยอด

บริการอ่ืนท่ีเก่ียวของไดอยางคลองตัว  

 
1 ระบบ BAHTNET ISO 20022 ซ่ึงเปดใชบริการเมื่อวันที่ 15 สิงหาคม 2565 สามารถรองรับขอมูลและภาษาไดมากขึ้น และดําเนินการ

ใหภาคการเงินและสถาบันผูใชบริการทกุแหงใชพรอมกันแบบ big bang approach จึงชวยลดภาระตนทุนของสถาบนัผูใชบริการเปน

อยางมาก 
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ธปท. รวมกับหนวยงานกํากับดูแลท่ีเกี่ยวของกํากับดูแลและตรวจสอบผูใหบริการการชําระ

เงินใหพรอมรับมือกับความเส่ียงจากภัยคุกคามทางไซเบอรและการใชบริการชําระเงิน โดยไดวาง

แนวนโยบายและกรอบการกํากับดูแลดานการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของภาคการเงิน 

แนวนโยบายการปองกันภัยทุจริตจากการทําธุรกรรมทางการเงินท่ีครอบคลุมดานธรรมาภิบาลและ

การบริหารจัดการภัยทุจริต ซ่ึงไดออกใชในตนป 2566  ท้ังนี้ จากการตรวจสอบ digital fraud ของ

ธนาคารพาณิชย พบวาเปนไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด และยังไดใหธนาคารพาณิชยปรับเพ่ิมศักยภาพ

ของระบบเทคโนโลยีใหพรอมรับมือกับความเสี่ยง อาทิ การพัฒนากระบวนการและเครื่องมือในการ

จัดการภัยทุจริตในเชิงรุกอยางตอเนื่อง และการจัดการดาน fraud detection นอกจากนี้  

ในการแกไขปญหาบัญชีมา ธปท. ไดเพ่ิมวิธีการยืนยันตัวตนเม่ือฝากเงินสดผานเครื่องรับฝากและถอน

เงินอัตโนมัติ ซ่ึงอนุญาตใหใชรหัส One Time Password (OTP) ท่ีไดรับผานโทรศัพทมือถือมาใช

ยืนยันตัวตน เพ่ือรองรับการปฏิบัติตามหลักเกณฑของสํานักงานปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน 

(ปปง.) อีกท้ังไดรวมมือกับหนวยงานภายนอกผลักดันมาตรการและจัดการการหลอกลวงผานชองทาง

ออนไลน เชน SMS หลอกลวง และแกง call center  ตลอดจน ธปท. ไดพัฒนาเครื่องมือการกํากับ

ตรวจสอบรองรับ risk-based และ ongoing supervision โดยใช e-Payment dashboard เพ่ือ

ติดตามดัชนีความเสี่ยงสําคัญในลักษณะ early-warning ดวย  

สําหรับการกํากับดูแลและตรวจสอบผูประกอบธุรกิจการชําระเงินภายใตการกํากับ ในป 2565 

มีผูประกอบธุรกิจไดรับการอนุญาตและข้ึนทะเบียนรวมท้ังสิ้นจํานวน 140 ราย ประกอบดวยผูท่ี

ไดรับอนุญาต 136 ราย และข้ึนทะเบียน 4 ราย รวมใบอนุญาต 322 ฉบับ และใบขอข้ึนทะเบียน 4 ฉบับ 

การขับเคล่ือนงานยุทธศาสตรตาม Objective and Key Results (OKR) 5 ดาน ป 2565 

O1 ภาคการเงินสนับสนุนประชาชนและธุรกิจใหฟนตัวจากวิกฤต 

ธปท. ไดปรับมาตรการชวยเหลือทางการเงินใหตอบโจทยเฉพาะกลุม (targeted) โดยเนน

ดูแลลูกหนี้กลุมเปราะบางท่ีรายไดยังไมกลับมาเต็มท่ี และทยอยปรับหลักเกณฑการกํากับดูแลสถาบัน

การเงินกลับสูภาวะปกติ12 เพ่ือใหสอดคลองกับบริบทเศรษฐกิจและทิศทางอัตราดอกเบี้ย ซ่ึง

มาตรการตางๆ ของ ธปท. ถือวาไดผลดีตามเจตนารมณ ดังนี้ 

 
2 ธปท. ไดปรับหลักเกณฑที่สําคัญ ไดแก (1) ยกเลิกการจํากัดอัตราการจายเงินปนผล จากเดิมที่กําหนดใหธนาคารพาณิชยจายไมเกินรอยละ 

50 ของกําไรสุทธิ 

ประจําป (2) ไมตออายุมาตรการปรับลดอัตราเงินนําสงจากสถาบันการเงินเขากองทุนเพื่อการฟนฟูและพัฒนาระบบสถาบันการเงิน 

(FIDF fee) และ 

ไมตออายุมาตรการผอนคลายหลักเกณฑการกํากับดูแลสินเชื่อเพื่อที่อยูอาศัยและสินเชื่ออื่นที่เกี่ยวของ และ (3) ยุติการเปดรับการขอ

ความชวยเหลือจากกองทุนเพื่อรักษาสภาพคลองของการระดมทุนในตลาดตราสารหนี้ (Corporate Bond Stabilization Fund: 

BSF) ต้ังแตป 2566 เปนตนไป 
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1. มาตรการชวยเหลือลูกหนี้เฉพาะจุดท่ียังมีผลอยู โดยมาตรการสวนใหญมีผลบังคับใชอยางนอย

ถึงป 2566 ไดแก (1) การแกหนี้เดิม ผานมาตรการแกหนี้ระยะยาว ท่ีเนนใหสถาบันการเงินปรับ

โครงสรางหนี้อยางยั่งยืน สอดคลองกับความสามารถในการชําระหนี้ของลูกหนี้ และ “โครงการพัก

ทรัพยพักหนี้” ท่ีชวยใหผูประกอบธุรกิจสามารถโอนทรัพยมาชําระหนี ้โดยใหสิทธิซ้ือคืนไดถึงเดือน

เมษายน 2566 นอกจากนี้ ธปท. ยังผลักดันการชวยเหลือลูกหนี้ของ SFIs ผานคณะอนุกรรมการ

จัดทําบันทึกขอตกลงและประเมินผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ (สาขาสถาบันการเงิน) ท่ี

กําหนดให SFIs ทุกแหงมีตัวชี้วัดการดําเนินงาน (KPIs) ในเรื่องการใหความชวยเหลือลูกหนี้ผาน

การปรับปรุงโครงสรางหนี้อยางยั่งยืนดวย (2) การเติมเงินใหมตามมาตรการสินเช่ือฟนฟู โดย

ภาคธุรกิจไดรับสินเชื่อแลวเกือบ 60,000 ราย วงเงินสนิเชื่อกวา 204,000 ลานบาท นอกจากนี้ ธปท. 

ไดเพ่ิม “สินเช่ือเพ่ือการปรับตัว” เพ่ือสนับสนุนวงเงินสินเชื่อดอกเบี้ยตํ่าใหกับ SMEs ซ่ึงดําเนิน

ธุรกิจท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม และเปนนวัตกรรมแหงโลกอนาคต 

2. มาตรการเพ่ิมเติมเพ่ือดูแลลูกหนี้รายยอยท่ีมีความเปราะบาง โดยเฉพาะกลุมสินเชื่อไมมี

หลักประกัน ซ่ึงกลุมลูกหนี้รายยอยท่ียังไมเปนหนี้เสีย ธปท. ไดคงการลดอัตราการผอนชําระหนี้

บัตรเครดิตข้ันตํ่า2

3 และคงการขยายระยะเวลาชําระหนี้ของสินเช่ือสวนบุคคลดิจิทัลท่ี 1 ป 

ออกไปจนถึงสิ้นป 2566 จากเกณฑปกติท่ีกําหนดไว 6 เดือน สําหรับกลุมลูกหนี้รายยอยท่ีเปนหนี้เสีย 

“โครงการคลินิกแกหนี้” มีการปรับเง่ือนไขคุณสมบัติลูกหนี้บัตรเครดิต บัตรกดเงินสด และสินเชื่อ

สวนบุคคลท่ีไมมีหลักประกัน ท่ีเปนหนี้ NPLs ใหเขารวมโครงการไดเพ่ิมข้ึน และเพ่ิมทางเลือกใน

การผอนชาํระตามความสามารถ ซ่ึงมีลูกหนี้ลงนามสัญญาฯ แลวเกือบ 100,000 บัญชี 

นอกจากนี้ กระทรวงการคลัง และ ธปท. ไดรวมจัดงาน “มหกรรมรวมใจแกหนี้ฯ” เพ่ือสงเสริมใหเกิด

การแกไขหนี้อยางครอบคลุม ยั่งยืน และครบวงจร โดยลูกหนี้สามารถเจรจาไกลเกลี่ยหนี้กับเจาหนี้

ผานชองทางออนไลน โดยมีลูกหนี้ลงทะเบียนกวา 380,000 รายการ และไดขอตกลงความชวยเหลือ

เกือบรอยละ 40 ของรายการคําขอท่ีเขาเง่ือนไข  

3. มีกลไกเสริมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการสินทรัพยดอยคุณภาพ โดย ธปท. ไดผลักดัน

ใหมีการจัดตั้งกิจการรวมทุนระหวางธนาคารพาณิชยกับบริษัทบริหารสินทรัพย (Joint 

Venture Asset Management Company: JVAMC) เพ่ือบริหารจัดการ NPLs ไดอยางมี

ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน นอกเหนือจากการบริหารจัดการท่ีมีอยูแลวภายในแตละธนาคาร ซ่ึงมีบริษัท

รวมทุนจดทะเบียนท่ีเริ่มดําเนินการแลว 1 ราย 

4. จัดทําทิศทางและแนวนโยบายการแกปญหาหนี้ครัวเรือนเชิงโครงสรางอยางย่ังยืน เพ่ือบูรณาการ

การแกไขปญหาหนี้ครัวเรือนในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว ท้ังภายใน ธปท. และ

 
3 รอยละ 5 จนถึงส้ินป 2566 และรอยละ 8 ในป 2567 โดยใหกลับสูเกณฑปกติที่รอยละ 10 ต้ังแตป 2568 เปนตนไป 
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หนวยงานภายนอกใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน ซ่ึงไดเผยแพรกับสาธารณชนในชวงตนป 2566 

และจะผลักดันตามแผนดําเนินการตอไป 

O2 นโยบาย ธปท. เทาทันและมีประสิทธิผลภายใตบริบทใหม 

นอกจากมาตรการดับไฟระยะสั้นเพ่ือแกวิกฤตเศรษฐกิจจากผลกระทบของโควิด 19 แลว ธปท. 

ไดใหนํ้าหนักมากข้ึนกับงานระยะยาวดวยการเตรียมความพรอมดานนโยบายใหเทาทันตอการ

เปลี่ยนแปลง ตอบโจทยเศรษฐกิจไทยและภาคการเงินในบริบทใหม ซ่ึงในป 2565 มีความคืบหนา

สําคัญ ดังนี้ 

1. ทบทวนกรอบและเครื่องมือการดําเนินนโยบายการเงินใหมีความเหมาะสมและสอดคลองกับ

บริบททางเศรษฐกิจ อาทิ ผลการศึกษาเชิงลึกภายใต Monetary Policy Framework Review 

โดยไดมีการนําเสนอ 

ผลการศึกษาบางสวนในงาน BOT Symposium 2022 และเผยแพรบทความสูสาธารณชนดวย 

ทบทวน Monetary Operations Framework ท่ีเหมาะสมกับบริบทของไทย และสอดคลองกับ 

Monetary Policy Framework 

2. เพ่ิมประสิทธิภาพการกํากับดูแลผูใหบริการทางการเงินเพ่ือไมใหเกิดความเส่ียงเชิงระบบ โดย 

ธปท. จะขยายขอบเขตการกํากับดูแลธุรกิจการใหเชาซ้ือและการใหเชาแบบลีสซ่ิงรถยนตและ

รถจักรยานยนต เนื่องจากธุรกิจดังกลาวใหบริการกับประชาชนเปนวงกวาง แตยังไมมีหนวยงาน

กํากับดูแลท่ีชัดเจน โดย ธปท. เสนอราง พ.ร.ฎ. เพ่ือกํากับดูแลธุรกิจการใหเชาซ้ือและการให

เชาแบบลีสซ่ิงรถยนตและรถจักรยานยนต ใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลังพิจารณาแลว โดย

ไดเนนการรักษาเสถียรภาพระบบการเงินเพ่ือดูแลหนี้ครัวเรือนใหอยูในระดับท่ีเหมาะสมและไม

สงเสริมใหผูบริโภคกอหนี้สินเกินตัว และการคุมครองผูบริโภคเพ่ือใหผูใชบริการทางการเงินไดรับ

บริการอยางเปนธรรม นอกจากนี้ ธปท. ไดจัดทํา white paper ขอเสนอแนวทางการยกระดับการ

กํากับดูแลสหกรณออมทรัพย และการวางภูมิทัศนระบบสหกรณออมทรัพยไทยในระยะขางหนา3

4 

รวมถึงการจัดตั้งกลไกรักษาเสถียรภาพของระบบสหกรณออมทรัพยในภาวะวิกฤต (safety net 

infrastructure)  

3. ผลักดันใหภาคการเงินมีมาตรฐานการดําเนินงานดานส่ิงแวดลอมท่ีดีตามมาตรฐานสากล โดย 

ธปท. ไดจัดทําและเผยแพรเอกสาร “ทิศทางการพัฒนาสูความย่ังยืนดานส่ิงแวดลอม” ภายใตภูมิ

ทัศนใหมภาคการเงินไทย4

5 เพ่ือเปนแนวทางและแผนดําเนินการในการขับเคลื่อนภาคการเงิน ภาค

 
4 ธปท. รวมจัดทํากับสํานักงานเศรษฐกิจการคลัง กรมสงเสริมสหกรณ และกรมตรวจบัญชีสหกรณ เพื่อนําเสนอตอรัฐมนตรีวาการ

กระทรวงการคลัง  
5 เผยแพรเมื่อเดือนสิงหาคม 2565 ซ่ึงประกอบดวย building blocks 5 ดาน ไดแก products and services, taxonomy, data 

and disclosure, incentive และ capacity building 
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ธุรกิจ และประชาชน ใหพรอมสําหรับการเปลี่ยนแปลงดานสิ่งแวดลอม ท้ังนี้ ธปท. ไดดําเนินการ

ตามแผนดังกลาวโดย (1) จัดทําแนวนโยบาย เรื่อง “การดําเนินธุรกิจสถาบันการเงินโดยคํานึงถึง

มิติดานส่ิงแวดลอมและการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ” ซ่ึงจะเผยแพรชวงตนป 2566 เพ่ือ

สื่อสารความคาดหวังของ ธปท. และเปนกรอบหลักการใหสถาบันการเงินผนวกประเด็นดาน

สิ่งแวดลอมเขาไวกับการดําเนินงาน (2) จัดทําราง Thailand Taxonomy ระยะท่ี 1 สําหรับใช

นํารองกับภาคพลังงานและภาคขนสง โดยจะเผยแพรในไตรมาส 2 ป 2566 เพ่ือใชอางอิงในการ

กําหนดนโยบาย การวางแผนกลยุทธ และการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการของภาคธุรกิจไดอยางมี

มาตรฐาน  

4. ผลักดันใหเกิดระบบนิเวศอัตราแลกเปล่ียนใหม เพ่ือใหคนไทยทําธุรกรรมเงินตราตางประเทศได

สะดวกข้ึน และปองกันความเส่ียงจากอัตราแลกเปล่ียนไดดีข้ึน รวมถึงสนับสนุนใหเกิดการ

แขงขันของผูใหบริการและรองรับเทคโนโลยีใหม โดยปรับหลักเกณฑการทําธุรกรรมเงินตรา

ตางประเทศใหผอนคลายมากข้ึน ลดข้ันตอนเอกสารและสนับสนุนการทําธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส5 6 ซ่ึงพบวาปริมาณคําขออนุญาตลดลงรอยละ 50 จากชวงเดียวกันของปกอน 6

7 และ

ธนาคารพาณิชยสวนใหญเริ่มใหบริการตามหลักการ Know Your Business (KYB) แทน 

การเรียกเอกสารประกอบ รวมถึงกําหนดแนวทางการอนุญาต FX service รูปแบบใหม และเพ่ิม

การใหบริการของ FX non-bank โดยใหใบอนุญาตซ้ือขายเงินตราตางประเทศผานแพลตฟอรม

กลาง เพ่ือเพ่ิมทางเลือกและลดตนทุนใหกับลูกคารายยอยและ SMEs ท่ีไมใชกลุมเปาหมายหลัก

ของธนาคารพาณิชย และเตรียมขยายขอบเขต Money Transfer Agent (MT) ใหทําธุรกรรมไดหลาย

วัตถุประสงคและมีวงเงินสูงสุดเพ่ิมข้ึน  

O3 การเงินดิจิทัลสงเสริมศักยภาพของเศรษฐกิจไทย 

ธปท. ไดจัดทําและเผยแพรเอกสาร “ทิศทางและแนวนโยบายการปรับภูมิทัศนใหมภาค

การเงินไทย” ในระยะ 3 ปขางหนา เพ่ือสนับสนุนเศรษฐกิจดิจิทัลและการเติบโตท่ียั่งยืน7

8 และ   

“ทิศทางการพัฒนาระบบการชําระเงิน” เพ่ือสนับสนุนภูมิทัศนใหมภาคการเงินไทย รวมถึง

ขับเคลื่อนงานท่ีสําคัญ ดังนี้ 

 
6 มีผลบังคับใชเมื่อเดือนพฤษภาคม 2565 ซ่ึงเปนการปรับหลักเกณฑ เชน (1) สามารถชําระคาสินคา supply chain ในประเทศเปน

เงินตราตางประเทศได (2) บริหารความเส่ียงจากอัตราแลกเปล่ียนไดตามความเส่ียงที่มีโดยไมจํากัดเฉพาะผูนาํเขาสงออกเทานั้น และ (3) 

ไมตองแสดงเอกสารในการทําธุรกรรมเงินตราตางประเทศ หากเปนลูกคาทีธ่นาคารรูจักเปนอยางดี 
7 ขอมูลเดือนพฤษภาคม-พฤศจิกายน 2565 เทียบกับเดือนพฤษภาคม-พฤศจิกายน 2564 
8  ครอบคลุม 3 มิติ ไดแก (1) การเปดโอกาสใหภาคการเงินสามารถใชเทคโนโลยีและขอมูลเพื่อพัฒนานวัตกรรมและบริการทางการเงินดิจิทัล 

(2) การสนับสนุนบทบาทภาคการเงินในดานส่ิงแวดลอม และ (3) การปรับการกํากับดูแลใหรองรับการพัฒนานวัตกรรมและรับมือกับ

ความเส่ียงไดอยางเทาทัน 
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1. ตอยอดการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานทางการเงินกลาง ท่ีเชื่อมโยงบริการทางการเงินและบริการ

ชําระเงินดิจิทัลแบบ interoperability ไดแก (1) การพัฒนาและทดสอบการทําธุรกรรมโอนเงินและ

แลกเปลี่ยนเงินระหวางประเทศ (Wholesale CBDC ภายใตโครงการ mBridge)9 ซ่ึงพบวาชวย

ลดตนทุนการทําธุรกรรมระหวางประเทศไดรอยละ 50 และลดระยะเวลาการโอนเงินจากเฉลี่ย 3-

5 วัน เหลือเพียงไมก่ีวินาที รวมถึงลดความเสี่ยงในการชําระดุล9

10 (2) เตรียมทดสอบการใชงาน

ระบบตนแบบ Retail CBDC เพ่ือประเมินความปลอดภัยและการเชื่อมตอกับผูเลนท่ีเปนธนาคาร

และ non-bank กอนจะทดสอบการใชงานจริงภายนอก ธปท. ในขอบเขตจํากัดในป 2566 รวมถึงเปด

โอกาสใหบุคคลภายนอกเสนอแนวคิดการประยุกตใช Retail CBDC ท่ีจัดข้ึนภายใตงาน CBDC 

Hackathon โดย ธปท. จะใช use case ท่ีไดประกอบการออกแบบ Retail CBDC ใหตรงกับความ

ตองการของภาคเอกชนในอนาคต (3) ผลักดันโครงการ PromptBiz ท่ีจะเปน game changer 

ใหภาคธุรกิจทําธุรกรรมการคาและการชําระเงินดิจิทัลแบบครบวงจร ซ่ึงอยูระหวางพัฒนาและ

ทดสอบระบบ โดยมีกรมสรรพากร ก.ล.ต. และภาคเอกชนขนาดใหญเขารวมโครงการ โดยคาด

วาจะเปดใหบริการในชวงกลางป 2566 และ (4) ผลักดันใหมีการลดคาธรรมเนียมการใชบริการ

การพิสูจนและยืนยันตัวตนดิจิทัลผาน NDID รอยละ 50 ตอรายการ10

11 ไดสําเร็จ 

2. วางแนวนโยบายและออกหลักเกณฑกํากับดูแลภาคการเงิน เพ่ือลดภาระและเอ้ือใหผูใหบริการ

ทางการเงินสามารถปรับตัว พัฒนานวัตกรรม และรับมือกับความเสี่ยงรูปแบบใหมท่ีมีนัยสําคัญได

อยางเทาทัน อาทิ (1) ออกหลักเกณฑการกํากับดูแลกลุมธุรกิจทางการเงินของธนาคารพาณิชยท่ี

ประกอบธุรกิจและทําธุรกรรมเกี่ยวกับสินทรัพยดิจิทัล โดยในป 2565 มีผูประกอบธุรกิจเปด

ใหบริการเก่ียวกับสินทรัพยดิจิทัลแลว 2 กลุมธุรกิจทางการเงิน รวม 4 บริษัท (2) วางแนวทางการ

ใหใบอนุญาตธนาคารพาณิชยไรสาขา (virtual bank) เพ่ือสนับสนุนใหมีธนาคารพาณิชยท่ี

นําเสนอบริการทางการเงินครบวงจรผานชองทางดิจิทัล เพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคา

 
9  โครงการ Multiple Central Bank Digital Currency Bridge (mBridge) เปนโครงการความรวมมือระหวาง ธปท. กบัธนาคารกลาง

ฮองกง (HKMA) สถาบันศึกษาสกุลเงินดิจิทัลของธนาคารกลางแหงสาธารณรัฐประชาชนจีน (PBC DCI) และธนาคารกลางแหงสหรัฐ

อาหรับเอมิเรตส (CBUAE) และ  

Bank for International Settlements Innovation Hub ซ่ึงในป 2565 มีธนาคารพาณิชยไทยและตางประเทศเขารวมทดสอบ 20 

ราย มธีุรกรรมระหวางประเทศ จํานวน 164 ธุรกรรม คิดเปนมูลคารวมกวา 22 ลานดอลลาร สรอ. 
10 ป 2566 ธปท. ต้ังเปาหมายทีจ่ะพัฒนาระบบ mBridge ใหเปนระบบทางเลือกของการทําธุรกรรมโอนเงินระหวางประเทศ เพื่อ

รองรับการใชงานจริง 

ในขอบเขตจํากัด โดยจะเพิ่มจาํนวนธนาคารกลางตางประเทศและธนาคารพาณิชยที่จะเขารวมโครงการ รวมถึงเพิ่มกลไกการบริหาร

สภาพคลอง 

เพื่อตอบโจทยความตองการของผูใชงานตอไป 
11 ปรับลดคาบริการรายการจากเดิม 200 บาท เหลือ 100 บาทตอรายการ และรายการจากเดิม 140 บาทเหลือ 70 บาท ตอรายการ 
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โดยเฉพาะกลุมลูกคาท่ียังไมไดรับบริการทางการเงินไดอยางเพียงพอ โดย ธปท. ไดเปด 

รับฟงความคิดเห็นจากสาธารณชนในเดือนมกราคม 2566 (3) จัดทําโครงการทบทวนและ

ประเมินผลกระทบหลักเกณฑการกํากับดูแลสถาบันการเงิน และ non-bank โดย ธปท. ไดจัดตั้ง

คณะทํางานขับเคลื่อนรวมกันระหวาง ธปท. กับ key stakeholders และเพ่ิมการรับฟงความ

คิดเห็นจากผูเก่ียวของกลุมตาง ๆ ตั้งแตตนกระบวนการ เพ่ือใหเขาใจ pain point ในทางปฏิบัติ 

และจัดลําดับความสําคัญหลักเกณฑท่ีตองทบทวนกอน นอกจากนี้ ธปท. ยังไดปรับหลักเกณฑให

เปน principle-based มากข้ึน อาทิ หลักเกณฑการกํากับดูแลความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

หลักเกณฑการอนุญาตและกํากับดูแลการทําธุรกรรมอนุพันธของธนาคารพาณิชย1112 และ

หลักเกณฑดานธรรมาภิบาลของสถาบันการเงิน12

13 

O4 Stakeholders เขาใจและรวมมือกับ ธปท. เพ่ือใหภารกิจในการรักษาผลประโยชนสวนรวม

สัมฤทธิ์ผล 

ธปท. ไดพัฒนาคุณภาพการสื่อสารและการ engage กับ stakeholders สําคัญอยางเปนระบบ

และตอเนื่องเพ่ือสรางความเขาใจ ความเชื่อม่ัน และพรอมรวมมือกับ ธปท. ในการผลักดันนโยบายและ

มาตรการสําคัญ โดยสามารถดําเนินการไดผลในระดับดี ดังนี้ 

1. ธปท. สามารถใชการส่ือสารในการสนับสนุนการดาํเนินนโยบายไดอยางมีประสิทธิภาพ โดย

ไดมุงเนนการส่ือสารทิศทางนโยบายหรือมาตรการสําคัญ เพ่ือใหทุกภาคสวนสามารถปรับตัวให

พรอมรับมือกับบรบิทเศรษฐกิจท่ีเปลี่ยนไปไดอยางเหมาะสมและทันการณ อาทิ การทยอยปรับ

การดําเนินนโยบายการเงินและการกํากับดูแลสถาบันการเงินใหกลับเขาสูภาวะปกติ ท่ีตองวาง

กลยุทธการสื่อสารเพ่ือสรางความเขาใจกับกลุมเปาหมายและ engage กับ stakeholders สําคัญ 

รวมถึงสื่อสารทิศทางและแนวนโยบายสําหรับระบบการเงินภายใตภูมิทัศนใหมภาคการเงินไทย 

ท้ังดานระบบการเงินดิจิทัล การเงินเพ่ือความยั่งยืน และการแกปญหาหนี้อยางยั่งยืน นอกจากนี้ 

ธปท. ไดจัดทําและสื่อสาร CBDC series เพ่ือเนนยํ้าบทบาทของ ธปท. ในการเปนธนาคารกลางท่ี

เทาทันการเงินในโลกดิจิทัล รวมท้ังสรางความรูความเขาใจถึงทิศทางและความคืบหนาในการพัฒนา 

CBDC ของ ธปท. และไขขอสงสัยตาง ๆ เชน ความแตกตางระหวาง CBDC ท่ีพัฒนาโดยธนาคารกลาง 

และสินทรัพยดิจิทัลท่ีออกโดยเอกชน 

 
12 กําหนดใหธนาคารพาณิชยสามารถทําธรุกรรมอนุพันธไดเปนการทั่วไป หากสามารถประเมินมูลคายุติธรรม คํานวณเงินกองทุนรองรับ 

และมีแนวทาง 

การบริหารจัดการความเส่ียงจากธุรกรรมดังกลาว ตลอดจนใหลูกคาไดรับการดูแลอยางเหมาะสมตามความรูความเขาใจและระดับความ

เส่ียงที่ยอมรับได 
13 กําหนด list นโยบายสําคัญที่คณะกรรมการตองอนุมัติ เพื่อลดภาระหนาที่ที่อาจเคยกําหนดไวเกินความจําเปน 
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2. ธปท. สามารถส่ือสารใหเขาถึงประชาชนไดในวงกวาง ตรงกลุมเปาหมายไดดีและทันการณ

มากข้ึน โดยใชเครื่องมือ social listening ในการติดตามและวิเคราะหกระแสขาวอยางตอเนื่อง 

โดยเฉพาะการบริหารจัดการกระแสขาวเชิงลบและปดประเด็นขอสงสัยเก่ียวกับ ธปท. ไดอยาง

รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ตลอดจนเพ่ิมการส่ือสารกับกลุมประชาชน โดยเฉพาะกลุมฐานราก 

ท่ี ธปท. ยังเขาไมถึง แตสมควรไดรับความรูความเขาใจในเรื่องสําคัญ อาทิ ภัยการเงิน ความเสี่ยง

การลงทุนและนําสินทรัพยดิจิทัลมาใชเปนสื่อกลางในการชําระคาสินคาและบริการ และมาตรการ

ชวยเหลือทางการเงิน เพ่ือใหลูกหนี้เขาใจและขอรับความชวยเหลือไดอยางเหมาะสม โดยเพ่ิม

ชองทางสื่อสารผานโครงการ Business Liaison Program (BLP) และพันธมิตรท่ีเปนขอตอสําคัญ 

เพ่ือใหสามารถเขาถึงกลุมลูกหนี้รายยอยไดมากท่ีสุด 

3. ธปท. ไดแสดงบทบาทการเปนผูนําทางความคิดของธนาคารกลางในกลุม emerging market 

economies และไดรับการยอมรับในเวทีระหวางประเทศ เห็นไดจาก (1) ผูบริหารระดับสูงของ 

ธปท. ไดรับเชิญใหเขารวมเปน speaker ในเวทีสําคัญ อาทิ ผูวาการเปน panelist ในงาน 

World Economic Forum 2022 และงาน Swiss National Bank-IMF High Level 

Conference (2) แนวคิดและหลักการเรื่องการเช่ือมโยงระบบการชําระเงินระหวางเขต

เศรษฐกิจ ท่ีผลักดัน โดย ธปท. ไดรับความเห็นชอบจากท่ีประชุมรัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลัง

เอเปค ใหประเทศสมาชิกสามารถใชเปนแนวปฏิบัติได (3) ธปท. รวมกับธนาคารเพ่ือการชําระหนี้

ระหวางประเทศ (BIS) เปนเจาภาพจัดการประชุม the BOT-BIS conference ภายใตหัวขอ 

“Central Banking Amidst Shifting Ground” เนื่องในโอกาสครบรอบ 80 ป ธปท. โดยมีผูวา

การธนาคารกลางชั้นนําและบุคคลสําคัญในวงการการเงินของโลกรวมแลกเปลี่ยนมุมมองใน

ประเด็นสําคัญเรงดวนของโลก และ ธปท. ไดรับคําชื่นชมถึงรูปแบบการจัดงานและอยากใหเปน

ตัวอยางของการจัดงานสัมมนาอ่ืนในอนาคต (4) ธปท. ไดรับรางวัลท่ีเปนท่ียอมรับในระดับสากล 

คือ รางวัล Initiative of the Year จากวารสาร Central Banking รวมกับธนาคารกลางสิงคโปร 

สําหรับโครงการ PromptPay-PayNow ซ่ึงเปนนวัตกรรมการโอนเงินและชําระเงินระหวางประเทศ

แบบ real-time คูแรกของโลก 

O5 องคกรขับเคล่ือนเปนหนึ่งเดียวและพรอมรับความทาทายท้ังในปจจุบันและอนาคต 

ธปท. ไดดําเนินการท่ีสําคัญ ดังนี้ 

1. ปรับปรุง governance structure ใหมีคณะกรรมการกําหนดทิศทางและกํากับดูแลการ

ขับเคลื่อนโครงการสําคัญตาง ๆ ท่ีมีความซับซอนและเชื่อมโยงงานของหลายฝายงาน อาทิ 

คณะกรรมการกํากับดูแลการพัฒนาการเงินดิจิทัล (กกง.) เพ่ือกําหนดนโยบายดานการพัฒนาระบบ

การเงินดิจิทัล คณะกรรมการขับเคลื่อนการเงินเพ่ือความยั่งยืน (กกย.) สําหรับงานแกปญหาหนี้

ครัวเรือนและการเงินสิ่งแวดลอม และ HR steering committee เพ่ือผลักดันการปรับนโยบายและ
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กระบวนการทํางานดาน HR นอกจากนี้ ไดปรับกระบวนการทํางานและโครงสรางองคกรเพ่ือรองรับ

ภารกิจท่ีเปลี่ยนไป เชน จัดตั้ง Special Project Office (SPO) เพ่ือกํากับติดตามและเสนอแนว

ทางแกไขปญหาโครงการสําคัญ และปรับบทบาทของสํานักงานภาคเพ่ือขับเคลื่อนงานสําคัญของ 

ธปท. ท่ีเหมาะสมกับโจทยความตองการของแตละพ้ืนท่ีในภูมิภาค การรวมศูนยงานจัดซ้ือจัดจางท่ี

กระจายอยูในหลายฝายงานเพ่ือเพ่ิมมาตรฐานการทํางาน และรวมศูนยงานสื่อสารองคกรท้ัง

ภายในและภายนอกองคกร 

2. การเรงพัฒนาศักยภาพของพนักงาน โดยเฉพาะกลุมท่ีอยูในงาน mission critical เพ่ือใหมี

ทักษะท่ีจําเปนในบริบทของโลกใหม โดย ธปท. ไดจัดตั้งโรงเรียนเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของ

พนักงานใหมีองคความรูเฉพาะดานในเชิงลึก ไดแก (1) โรงเรียน Supervision Modules and 

Re-learning Training Program (SMART) ซ่ึงเนนใหความรูดานการกํากับและตรวจสอบสถาบัน

การเงินแกพนักงานในวงกวาง (2) HR school เพ่ือพัฒนาความรูดาน HR ใหสอดคลองบริบทท่ี

เปลี่ยนไป และ (3) Law school สําหรับพนักงานของสายกฎหมาย เพ่ือใหมีความเขาใจเก่ียวกับ

กฎหมาย ธปท. มากข้ึน นอกจากนี้ ธปท. ยังไดเตรียมความพรอมดานทักษะผูนําใหกับกลุม

ผูบริหารโดยเฉพาะผูบริหารระดับกลาง เนื่องจากเปนขอตอสําคัญท่ีเชื่อมนโยบายและขับเคลื่อน 

ในระดับปฏิบัติ โดยผูบริหารระดับสูงรวมกันกําหนดแผนพัฒนารายบุคคล ผานวิธีการพัฒนาท่ี

ผสมผสาน อาทิ การหมุนเวียนเพ่ือเปดหนางานในสายงานท่ีเก่ียวของ การมีโคชเพ่ือพัฒนาภาวะ

ผูนําและการสราง networking กับภายนอก 
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รายงานผลการใชงบประมาณประจำป 2565 
 

ธปท. ไดจัดทํารายงานผลการใชจายงบประมาณประจําป 2565 โดย ณ สิ้นป 2565 ธปท.   

มีการใชจายงบประมาณท้ังสิ้น 11,231.7 ลานบาท คิดเปนรอยละ 82.4 ของงบประมาณท่ีไดรับ

อนุมัติ เพ่ือสนับสนุนการดําเนินกิจการของธนาคาร ตลอดจนงานตามพันธกิจและงานสําคัญตามท่ี 

ตั้งไว สรุปการใชงบประมาณ ดังนี้ 

  หนวย :ลานบาท 
   

รายการคาใชจาย 
งบประมาณ 
 ป 2565 

การใช
งบประมาณ 

ป 2565 

คาใชจายพนักงาน 7,551.7 6,941.0 

คาใชจายบริหารเงิน 1,541.4 1,352.7 

งานดานเทคโนโลยี 1,494.7 940.0 

คาใชจายดานการผลติธนบัตร 1,649.8 1,196.0 

คาใชจายดำเนินงานอ่ืน 1,305.7 760.0 

งานกลยุทธกิจการธนบัตร 54.2 34.1 

งานยุทธศาสตรตาม OKRs (รายละเอียดอยูในตารางถัดไป) 35.1 7.9 

รวมงบประมาณท้ังส้ิน 13,632.6 11,231.7 

หมายเหตุ ปงบประมาณ ธปท. เปนไปตามปปฏิทิน 
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ผลการใชงบประมาณงานยุทธศาสตรตาม OKRs ประจำป 2565 

                                                                                                                

หนวย : ลานบาท 

งานยุทธศาสตรตาม OKRs 
งบประมาณ  

ป 2565 

การใชจาย
งบประมาณ 

ป 2565 

O1 ภาคการเงินสนับสนุนประชาชนและธุรกิจใหฟนตัวจาก
วิกฤต       0.01           -    
O2 นโยบาย ธปท. เทาทันและมีประสิทธิผลภายใตบริบทใหม         3.5          0.1  
O3 การเงินดิจิทัลสงเสริมศักยภาพของเศรษฐกิจไทย         5.1          3.8  
O4 Stakeholders เขาใจและรวมมือกับ ธปท. เพ่ือใหภารกิจ 

ในการรักษาผลประโยชนสวนรวมสัมฤทธิ์ผล 
- - 

O5 องคกรขับเคลื่อนเปนหนึ่งเดียวและพรอมรับความทาทาย 
ท้ังในปจจุบันและอนาคต 

      26.5          4.0  

รวม       35.1          7.9  

ปญหาและอุปสรรค การใชงบประมาณท่ีต่ำสวนหนึ่งเปนผลจากการปรับขอบเขตงานและ
กระบวนการทำงานใหเหมาะสมกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลง รวมท้ังยังคงไดรับผลกระทบจาก
สถานการณโควิด 19 ทำใหงานบางสวนมีความลาชาทำใหตองเลื่อนออกไปดำเนินการในป 2566 

ขอเสนอแนะ ควรจัดสรรงบประมาณใหมีความยืดหยุนและพรอมรับการเปลี่ยนแปลงมากข้ึน 
ขณะท่ียังคงวินัยในการใชงบประมาณใหเกิดความคุมคา โปรงใส และตรวจสอบได 
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ปญหา อุปสรรค และความทาทายในการดําเนินงาน ป 2565 

 ในภาพรวมป 2565 ธปท. สามารถขับเคลื่อนงานตามพันธกิจและงาน OKRs สวนใหญไดตาม

เปาหมายและเห็นผลการเปลี่ยนแปลงในระดับดี อยางไรก็ดี ภายใตสถานการณความผันผวนของ

เศรษฐกิจโลกจากผลกระทบของปญหาความขัดแยงในเชิงภูมิรัฐศาสตร ประกอบกับการฟนตัวจาก

วิกฤตเศรษฐกิจจากการแพรระบาดของโควิด 19 ท่ียังไมท่ัวถึง สงผลใหการดําเนินนโยบายดานตาง ๆ 

รวมถึงการบริหารจัดการองคกรเพ่ือขับเคลื่อนงานมีความทาทายมาอยางตอเนื่อง สรุปไดดังนี้  

1. การจัดสรรทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัดไปขับเคล่ือนงานสําคัญเรงดวน อาทิ การดําเนิน

มาตรการเพ่ือแกไขปญหาหนี้จากวิกฤตโควดิ 19 การเตรียมขยายขอบเขตการกํากับดูแลธุรกิจเชาซ้ือและลี

สซ่ิง การขับเคลื่อนแผนงานการปรับภูมิทัศนใหมภาคการเงินไทย รวมถึงการปรับเปลี่ยนกระบวนการ

ทํางานภายในองคกรใหทันสมัยโดยใชเทคโนโลยี โดยท่ีผานมา ธปท. ไดทยอยปรับกระบวนการทํางาน

และโครงสรางองคกรเพ่ือรองรับภารกิจท่ีเปลี่ยนไป และเรงสรรหาบุคลากรและผูเชี่ยวชาญจาก

ภายนอกมาเสริมทัพในจุดท่ี ธปท. ยังขาด นอกเหนือจากการพัฒนาบุคลากรภายใน ธปท. เอง ท้ังนี้ 

ธปท. ยังมีขอจํากัดในการดึงดูดบุคลากรท่ีมีศักยภาพมารวมงานเนื่องจากตลาดแรงงานท่ีมีการแขงขัน

สูง โดยเฉพาะบุคลากรดานไอที และนวัตกรรมทางการเงิน เปนตน  

ขอเสนอแนะ  ธปท. จะปรับกลยุทธดานการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือชวยจัดทัพและ

เตรียมความพรอมบุคลากรใหเพียงพอสําหรับการขับเคลื่อนองคกรอยางมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว 

เทาทันกับการเปลี่ยนแปลงของสถานการณได 

2. การสราง Alignment การทํางานท้ังภายในและภายนอกองคกร เพ่ือขับเคล่ือนงาน

ยุทธศาสตรใหสัมฤทธิ์ผล โดยในปท่ีผานมา ธปท. ไดมุงเนนการวางทิศทางและแนวนโยบายเพ่ือดูแล

ระบบเศรษฐกิจใหมีเสถียรภาพและพัฒนาการท่ีเทาทันรองรับบริบทของโลกใหมในระยะปานกลางถึง

ระยะยาว อาทิ จัดทําทิศทางและแนวนโยบายการปรับภูมิทัศนใหมภาคการเงินไทย และการพัฒนา

ระบบการชําระเงิน เพ่ือใชเปนเข็มทิศนําทางใหฝายงานใน ธปท. และภาคสวนตาง ๆ ใหดําเนินการไป

ในแนวทางท่ีสอดประสานกัน สําหรับภายใน ธปท. ไดปรับปรุงองคประกอบและบทบาทคณะกรรมการ

เพ่ือกํากับดูแลแผนงานสําคัญอยางใกลชิด คณะกรรมการ เชน คณะกรรมการกํากับดูแลการพัฒนาการ

เงินดิจิทัล (กกง.) เพ่ือกําหนดนโยบายดานการพัฒนาระบบการเงินดิจิทัล คณะกรรมการขับเคลื่อน

การเงินเพ่ือความยั่งยืน (กกย.) สาํหรับงานแกหนี้และการเงินสิ่งแวดลอม  

ขอเสนอแนะ  การขับเคลื่อนแผนงานบางดานอาจคืบหนานอยกวาท่ีคาดการณไว เนื่องจาก

การขับเคลื่อนนโยบายหลายดานมีความซับซอนและเชื่อมโยงกันสูง จําเปนตองอาศัยเครื่องมือแกไข

ปญหาท่ีหลากหลายซ่ึงอาจนอกขอบเขตและเครื่องมือของ ธปท. จึงจําเปนตองมีการสอดประสาน

ความคิดและความรวมมือท้ังในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติจากหนวยงานท่ีเก่ียวของมากยิ่งข้ึน 

อาทิ การผลักดันแผนงานใหภาคการเงินมีมาตรฐานการดําเนินงานดานสิ่งแวดลอมท่ีดีตามมาตรฐาน 
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สากล ซ่ึงจําเปนตองอาศัยความรวมมือท้ังภาคการเงิน ภาคเอกชน และภาครัฐ โดยคํานึงถึงจังหวะ

เวลาและความสมดุลระหวางการปรับตัวและผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน และการแกปญหาหนี้ครัวเรือนใน

ระยะสัน้ ระยะกลาง และระยะยาว รวมถึงการรวมมือกับหนวยงานนอกภาคการเงินในการกํากับดูแล

เพ่ือรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานไซเบอร ซ่ึงเปนความทาทายสูง เนื่องจากความเสี่ยงและภัยทาง 

การเงินผานชองทางดิจิทัลมีแนวโนมเพ่ิมสูงและรุนแรงมากข้ึน นอกจากนั้น ธปท. จะใหความสําคัญ

กับการพัฒนาคุณภาพการสื่อสารและการ engage กับ stakeholders สําคัญท้ังในและตางประเทศ

อยางเปนระบบและตอเนื่อง เพ่ือสรางความเขาใจ ความเชื่อม่ัน และพรอมรวมมือกับ ธปท. ในการ

ผลักดันนโยบายและมาตรการสําคัญ 
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สารบัญอักษรยอ 

อักษรยอ คําเต็ม 

กกง. คณะกรรมการกํากับดูแลการพัฒนาการเงินดิจิทัล 

กกธ. คณะกรรมการธนาคารแหงประเทศไทย 

กกย. คณะกรรมการขับเคลื่อนการเงินเพ่ือความยั่งยืน 

กนง. คณะกรรมการนโยบายการเงิน 

กนส. คณะกรรมการนโยบายสถาบันการเงิน 

กรช. คณะกรรมการระบบการชําระเงิน 

ก.ล.ต. สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 

กสท. คณะกรรมการบริหารจัดการสินทรัพยของ ธปท. 

กสทช.  
สํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม

แหงชาติ 

คปภ. สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 

ปปง. สํานักงานปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน 

พ.ร.ฎ. พระราชกฤษฎีกา 

พ.ร.บ. พระราชบัญญัติ 

สคส. สํานักงานคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

สบน. สํานักงานบริหารหนี้สาธารณะ 

สรอ. สหรัฐอเมริกา 

อวท. องคการนักวิชาชีพในอนาคตแหงประเทศไทย 

API Application Programming Interface 

BAHTNET The Bank of Thailand Automated High-Value Transfer Network 

BIR Bond Investor Registration Scheme 

BIS Bank for International Settlements 

BLP Business Liaison Program 

BSF Corporate Bond Stabilization Fund  

CBDC Central Bank Digital Currency 

CBUAE Central Bank of the United Arab Emirates 



-17- 

 

DLR De La Rue International Limited 

DLT Distributed Ledger Technology  

D-SIBs Domestic Systemically Important Banks 

ERP Enterprise Resource Planning 

ESG Environmental, Social, and Governance 

FCD Foreign Currency Deposit 

FIDF Financial Institutions Development Fund 

FX Foreign Exchange 

HKMA Hong Kong Monetary Authority 

HR Human Resources 

ICAS Imaged Cheque Clearing and Archive System 

IMF International Monetary Fund 

ISO The International Organization for Standardization 

JVAMC Joint Venture Asset Management Company 

KPIs Key Performance Indicators 

KYB Know Your Business  

LCR Liquidity Coverage Ratio 

LTV Loan to Value 

mBridge Multiple Central Bank Digital Currency Bridge Project 

MC Money Changer 

MT Money Transfer Agent  

NDID National Digital ID 

NITMX  National Interbank Transaction Management and Exchange 

NPA Non-Performing Asset 

NPLs Non-Performing Loans 

ORO Office for Regional Office 

OTP One Time Password 

PBC DCI Digital Currency Institute of the People's Bank of China 
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QR Quick Response 

RIA Regulatory Impact Assessment 

S&P Standard and Poor's 

SFIs Special Financial Institutions 

SLA Service Level Agreement 

SMART Supervision Modules and Re-learning Training Program 

SMEs Small and Medium Enterprises 

SMP Service Management Platform 

WEF World Economic Forum 
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