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การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการใหหรือรับสินบนจากการดําเนินงานตามภารกิจ 

ของหนวยงานประจําป พ.ศ. 2568  

ธนาคารแหงประเทศไทย (ธปท.) มีการควบคุมภายในตามกรอบมาตรฐานสากล COSO 2013 
(Committee of Sponsoring Organization) ประกอบดวย  

1. สภาพแวดลอมการควบคุม (Control Environment) 
2. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
3. กิจกรรมควบคุม (Control Activities) 
4. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 
5. กิจกรรมการติดตามผล (Monitoring Activities) 

การประเมินความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ธปท. ไดกําหนดระเบียบเรื่องการประเมินความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน (ระเบียบ ธปท. ที่ ท 31/2562) ซึ่งเปนไปตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 
2561 และหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงาน
ของรัฐ พ.ศ. 2561 โดยกําหนดใหทุกฝายงานใน ธปท. วิเคราะห ประเมินความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
(Control self-assessment : CSA) เปนประจําทุกป ซ่ึงรวมถึงการประเมินความเสี่ยงดานการทุจริตโดยพิจารณา
โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงจากบุคลากร กระบวนการทํางาน ระบบงาน หรือการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอม อาทิ 
การเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยี ภัยคุกคามใหม ๆ และการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎเกณฑ 
ท่ีอาจสงผลกระทบตอชื่อเสียงและการดําเนินงานของ ธปท. 

ระดับการยอมรับความเส่ียงดานทุจริต   

ธปท. มีนโยบายการบริหารความเสี ่ยง ตามระเบียบ ธปท. ที่ ท 29/2561 เรื ่องนโยบายการบริหาร   
ความเสี่ยงของธนาคารแหงประเทศไทย โดยกําหนดระดับการยอมรับความเสี่ยง (Risk Appetite Scale) เพ่ือชวย
ใหผูบริหารและพนักงาน ธปท. ตระหนักถึงประเภท ลักษณะ และระดับของความเสี่ยงท่ี ธปท. ยอมรับได เพ่ือให
สามารถดําเนินงานไดตามเปาหมายท่ีกําหนดไว   

สําหรับระดับความเสี่ยงที่ยอมรับไดดานการทุจริตนั้นอยูท่ีระดับไมยอมรับความเสี่ยง (no appetite) 
โดย ธปท. ไมยอมรับการดําเนินการที่ผิดกฎหมาย การปฏิบัติหนาที่โดยทุจริต และการดําเนินการที่เกินกวาหรือ 
ไมมีอํานาจตามกฎหมาย 

ขอบเขตการประเมินความเส่ียงดานการทุจริตในประเด็นท่ีเกี่ยวของกับสินบน 

ครอบคลุมประเภทความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวของกับสินบน 4 ดาน (Function Based) ดังนี้ 

1. ความเสี่ยงการทุจริตเกี่ยวของกับการอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกใน
การพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

2. ความเสี่ยงการทุจริตเก่ียวของกับการใชอํานาจตามกฎหมาย/การใหบริการตามภารกิจ 
3. ความเสี่ยงการทุจริตเก่ียวของกับการจัดซ้ือจัดจาง  
4. ความเสี่ยงการทุจริตเก่ียวของกับการบริหารงานบุคคล 
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ข้ันตอนการประเมินความเส่ียง 

1. กําหนดประเด็นความเสี่ยงสําคัญท่ีนํามาประเมิน (Issue Scope)  
2. ระบุเหตุการณความเสี่ยง (Risk Event Identification)  
3. ระบุกิจกรรมการควบคุมภายในในปจจุบัน (Existing Control Assessment) และประเมินประสิทธิผล

ของการควบคุมภายใน (Control Effectiveness Level)   
4.  ประเมินระดับความเสี่ยง (Residual Risk Assessment)  
5.  จัดทํารายงานผลการประเมิน (CSA Report) 
6. จัดทําแผนปรับปรุงการควบคุมภายใน/ลดความเสี่ยง (Risk Mitigation Plan)  
7. รายงานความคืบหนาผลการดําเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยง    

การประเมินความเสี่ยงเปนการวัดระดับความเสี่ยงที่เหลืออยูภายใตการควบคุมท่ีมีในปจจุบัน (Existing 
Controls) เพื ่อกําหนดการบริหารจัดการความเสี ่ยงใหเหมาะสม โดยพิจารณาโอกาส (Likelihood) และ
ผลกระทบ (Impact) ของเหตุการณความเสี่ยง โดยคํานึงถึงระดับประสิทธิผลของกิจกรรมการควบคุม (Control 
Effectiveness) รวมดวย  

 

Risk heatmap แสดงระดับความเส่ียงตาม likelihood และ impact scale 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สีบน Risk heatmap ระดับความเส่ียง 

สีเขียว ความเส่ียงระดับตํ่า (low) 

สีเหลือง ความเส่ียงระดับปานกลาง (medium) 

สีสม ความเส่ียงระดับสูง (high) 

สีแดง ความเส่ียงระดับสูงมาก (extreme) 
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ตารางแสดงผลการประเมินความเสี่ยงดานการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบน 

ความเส่ียงการทุจริตใน

ประเด็นท่ีเกี่ยวของกับ

สินบน 

เหตุการณ 

ความเส่ียงการทุจริต 

มาตรการใน 

การบริหารจัดการความเส่ียง 

ระดับ

ความ

เส่ียง 

1. การอนุมัติ อนุญาต 
ตามพระราชบัญญัติ
การอํานวยความ
สะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทาง
ราชการ พ.ศ. 2558 

1.1 การพิจารณาคําขอ
ลักษณะใกลเคียงกัน แตมี
โอกาสท่ีจะพิจารณาโดยใช
ดุลพินิจท่ีแตกตางกัน เพ่ือ
แสวงหาผลประโยชน หรือ
เรียกรับทรัพยสินจากผูยื่นคํา
ขอ 

(1) มีการจัดทําคูมือสําหรับประชาชน 
เพ่ือกําหนดหลักเกณฑ วิธีการ 
เง่ือนไข ข้ันตอนและระยะเวลาในการ
พิจารณาคําขอ รวมท้ังมีการเปดเผย
กระบวนการขอรับใบอนุญาตและ
ขอกําหนดข้ันตํ่ารวมถึงการจัดเตรียม
เอกสารใหแกผูประกอบธุรกิจทราบ
อยางชัดเจน เขาใจงาย โดยคํานึงถึง
ความตองการของผูรับสารในรูปแบบ 
Visualization ผาน Bot website  

(2) มีการกําหนดเกณฑ และ
กระบวนการพิจารณากลั่นกรองใน
การพิจารณาคําขอ เพ่ือใหการ
พิจารณามีมาตรฐานและเปนไปใน
แนวทางเดียวกัน  

(3) มีกระบวนการนําเสนอเพ่ือ
พิจารณาอนุมัติตามลําดับข้ันตอน 
เพ่ือสอบทานและถวงดุลการ
พิจารณาของงานใหเปนไปตาม
หลักการกํากับดูแลของ ธปท. และ
สอดคลองกับกฎเกณฑตาง ๆ ท่ีใชใน
การพิจารณาตามหลักฐานท่ีปรากฎ 
ซ่ึงลดโอกาสการใชดุลพินิจในการ
พิจารณาอยางไมโปรงใส 

(4) มีการจัดเก็บขอมูลสําหรับใช
อางอิง รวมท้ังมีการสื่อสาร/ถายทอด
อยางสม่ําเสมอ และจัดทําฐานขอมูล 
ผลการพิจารณาคําขอกรณีตางๆ 
ภายในสวนงาน เพ่ือใชในการอางอิง
และเทียบเคียงใหการพิจารณาเปนไป
ในแนวทางและมาตรฐานเดียวกัน 

(5) สื่อสาร/ ถายทอดผลการ
พิจารณาคําขอกรณีตางๆ ภายในสวน
งาน เพ่ือใหมีความเขาใจในมาตรฐาน
และแนวทางการพิจารณาตรงกัน
อยางสม่ําเสมอ 

Low 

 

1.2 การเรียกรับผลประโยชน
หรือทรัพยสินจากผูยื่นคําขอ 
เพ่ือใหการดําเนินการรวดเร็ว
ข้ึน 



4/7 

 

ความเส่ียงการทุจริตใน

ประเด็นท่ีเกี่ยวของกับ

สินบน 

เหตุการณ 

ความเส่ียงการทุจริต 

มาตรการใน 

การบริหารจัดการความเส่ียง 

ระดับ

ความ

เส่ียง 

(6) มีกระบวนการการแจงเบาะแส
การทุจริตคอรรัปชัน (Whistle 
Blowing) และชองทางในการรับ
เรื่องรองเรียน อุทธรณ/รองทุกข 

(7) ปฏิบัติตามหลักเกณฑใหพนักงาน
รักษาวินัย ขอปฏิบัติและขอหามท่ี
พนักงานตองปฏิบัติตาม (ระเบียบ 
เรื่อง วินัย การดําเนินการทางวินัยฯ) 
และขอบังคับวาดวยประมวล
จริยธรรมและจรรยาบรรณพนักงาน 
และ ปฏิบัติตามแนวปฏิบัติเรื่อง No 
gift policy ของ ธปท. 

2 การใชอํานาจตาม
กฎหมายหรือการ
ใหบริการตามภารกิจ 

2.1 การใหความชวยเหลือ
หรือผอนผันใหแกนิติบุคคลท่ี
อยูภายใตการกํากับดูแล เพ่ือ
แสวงหาผลประโยชน เรียกรับ
ทรัพยสินใหแกตนเอง  

(1) พนักงานตองปฏิบัติตามระเบียบ 
พิธีปฏิบัติ คําสั่งท่ีเก่ียวของ คูมือการ
ตรวจสอบ Code of conduct และ
แนวปฏิบัติในการปฏิบัติงาน  เชน 
ขอบังคับ ธปท. วาดวยประมวล
จริยธรรมและจรรยาบรรณพนักงาน 
(ขอบังคับประมวลจริยธรรม ฯ) 
ขอบังคับ ธปท. วาดวยการปองกัน
การมีสวนไดเสียในการปฏิบัติหนาท่ี
ของผูวาการ พนักงาน และลูกจาง 
(ขอบังคับวาดวยการปองกันการมี
สวนไดเสีย ฯ) และ คําสั่งดาน
เสถียรภาพสถาบันการเงิน ท่ี 
1/2562 เรื่อง ขอประพฤติปฏิบัติของ
พนักงานสายกํากับสถาบันการเงิน 
ประมวลจริยธรรม และแนวปฏิบัติ
ของ ธปท. เรื่อง No Gift Policy 

(2) การใชอํานาจพิจารณากลัน่กรอง
ตามลําดับชั้นและในรูปแบบขององค
คณะ โดยมีกระบวนการกลั่นกรอง
ภายในฝายงาน และระหวางฝายงาน
ท่ีเก่ียวของ  

(3) มีการกําหนดเกณฑ และ
กระบวนการพิจารณากลั่นกรองใน
การพิจารณาคําขอ เพ่ือใหการ
พิจารณาหรือใหความชวยเหลือผอน
ผันมีมาตรฐานและเปนไปในแนวทาง

Low  
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ความเส่ียงการทุจริตใน

ประเด็นท่ีเกี่ยวของกับ

สินบน 

เหตุการณ 

ความเส่ียงการทุจริต 

มาตรการใน 

การบริหารจัดการความเส่ียง 

ระดับ

ความ

เส่ียง 

เดียวกัน และเปนไปตามกฎหมาย
กําหนด 

(4) มีการจัดเก็บขอมูลสําหรับใช
อางอิง รวมท้ังมีการสื่อสาร/ถายทอด
อยางสม่ําเสมอ และจัดทําฐานขอมูล 
ผลการพิจารณาคําขอกรณีตางๆ 
ภายในสวนงาน เพ่ือใชในการอางอิง
และเทียบเคียงใหการพิจารณาเปนไป
ในแนวทางและมาตรฐานเดียวกัน 

(5) มีชองทางในการรับเรื่องรองเรียน 
อุทธรณ/รองทุกข และแจงเบาะแส
กรณีพบเหตุตองสงสัย (Whistle 
Blowing) 

2.2 การนําขอมูลลับหรือ
ขอมูลสําคัญของ ธปท./       
นิติบุคคลท่ีอยูภายใตการ
กํากับ ซ่ึงไดรับมาตามอํานาจ
หนาท่ีไปแสวงหา
ผลประโยชนแกตนเองหรือ
พวกพอง หรือนําไปเรียกรับ
ทรัพยสินเพ่ือแลกกับการ
เปดเผยขอมูล 

(1) กําหนดวิธีปฏิบัติเก่ียวกับการ
รักษาความลับของ ธปท. เชน
มอบหมายให Data Champion 
ประจําฝายงาน เปนผูมีหนาท่ี
รับผิดชอบประสานงานแจงเหตุและ
ดําเนินการกรณีเกิดเหตุการณขอมูล
รั่วไหล, รายงานใหผูดูแลระบบของ
สวนงานรับทราบการเปลี่ยนแปลง
ความรับผิดชอบของพนักงาน เชน 
การโยกยายฝายงาน การลาออก เพ่ือ
ปรับปรุงสิทธกิารเขาถึงขอมูลอยาง
ทันการณ, ยกเลิกการติดตั้งโปรแกรม 
เชน LINE บนเครื่อง PC 

(2) สื่อสาร สงเสริม และกํากับดูแล
ใหพนักงานตระหนักเรื่องการรักษา
ความลับขอมูล รวมถึงระเบียบฯ 
เก่ียวกับการใชงานขอมูล และให
พนักงานปฏิบัติตามนโยบายการ
รักษาความม่ันคงปลอดภัยดาน
สารสนเทศ และการใชงานเทคโนโลยี
สารสนเทศ รวมท้ังแนวปฏิบัติท่ี
เก่ียวของอยางเครงครัด 

(3) มีการจํากัดสิทธิในการเขาถึง
ขอมูล (ใหเฉพาะผูท่ีเก่ียวของ)เพ่ือ
ปองกันมิใหขอมูลลับรั่วไหล 

Low 
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ความเส่ียงการทุจริตใน

ประเด็นท่ีเกี่ยวของกับ
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การบริหารจัดการความเส่ียง 

ระดับ

ความ

เส่ียง 

(4) มีระบบ Data Leak Prevention 
(DLP) จํากัดการสงขอมูลสําคัญ/ 
ขอมูลลับออกไปภายนอกองคกร  

(5) ฝายนโยบายการเงิน มีการ
ประกาศ silent period ท่ีหาม
สื่อสารนโยบายการเงิน และ 
blackout period ท่ีหามซ้ือขาย
หลักทรัพยในอีเมลนัดหมายการ
ประชุมนโยบายการเงิน นอกจากนี้ มี
ขอความพึงระวังรักษาความลับของ
ขอมูล ในอีเมลนัดหมายเตรียมการ
ประชุมในข้ันตอนตาง ๆ  

3 การจัดซ้ือจัดจาง 3.1 การกําหนด Terms of 
Reference (TOR) มีการเอ้ือ
ประโยชนใหพวกพองหรือ
ผูขายรายใดรายหนึ่งโดยเฉพาะ 
เนื่องจาก ผูกําหนด TOR มี
สวนไดเสียกับบริษัท/ เรียกรับ
ผลประโยชน หรือทรัพยสิน
จากบริษัท 

(1) กําหนดเกณฑการจัดทํา TOR ให
เหมาะสมกับพัสดุ วิธีการจัดหาแตละ
ประเภท และมีกระบวนการจัดซ้ือจัด
จางสอดคลองตามท่ีกฎหมายกําหนด  

(2) การจัดซ้ือจัดจาง พิจารณา
กลั่นกรองในรูปแบบองคคณะ  

(3) เจาหนาท่ีซ่ึงมีหนาท่ีจัดซ้ือจัดจาง
มีการหมุนเวียนงานภายใน  

(4) สื่อสารแนวทางการทํางานและ
ขอควรระวังในการจัดซ้ือจัดจาง และ
ชองทางสอบถามปญหาหรือขอสงสัย
ในการจัดซ้ือจัดจาง 

Low 

3.2 คณะกรรมการจัดหา/
ตรวจรับและนักพัสดุอาจมี
สวนไดเสียกับบริษัท/ เรียก
รับผลประโยชน หรือ
ทรัพยสินจากบริษัท 

3.3 การตรวจรับไมเปนไป
ตามขอกําหนดในสัญญา หรือ 
TOR ท่ีกําหนด เนื่องจาก 
ผูตรวจรับมีสวนไดเสียกับ
บริษัท/ เรียกรับผลประโยชน 
หรือทรัพยสินจากบริษัท 

4 การบริหารงานบุคคล การรับพนักงานใหม แตงตั้ง 
โยกยาย มีการใชอํานาจ/ 
ตําแหนงหนาท่ี เอ้ือประโยชน 
ใหพวกพอง หรือเครือญาติ 
หรือมีการเรียกรับ
ผลประโยชนหรือทรัพยสิน 

(1) มีการกําหนดหลักเกณฑ และวิธี
ปฏิบัติเก่ียวกับการยาย การเลื่อน
ตําแหนง การแตงตั้งพนักงานโดย
ดําเนินการในรูปแบบของ
คณะกรรมการบริหารงานบุคคล 

(2) มีการจัดตั้งคณะกรรมการภายใน 
ธปท. (คณะกรรมการบริหารบคุคล) 

Low 
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(3) กระบวนการสรรหาพนักงานใหม
ใน ใชรูปแบบของคณะกรรมการ 

(4) มีชองทางในการรับเรื่องรองเรียน 
อุทธรณ/รองทุกข และแจงเบาะแส
กรณีพบเหตุตองสงสัย (Whistle 
Blowing) 

 

สรุปผลการประเมินความเส่ียงการทุจริต  

จากการประเมินความเสี่ยงขางตน ซ่ึงไดมีการรายงานผลการประเมินความเสี่ยงตอคณะกรรมการบริหาร

ความเสี่ยง คณะกรรมการกํากับดูแลความเสี่ยง รวมถึงคณะกรรมการตรวจสอบธนาคารแหงประเทศไทย พบวา

ความเสี่ยงการทุจริตของ ธปท. อยูในระดับตํ่าอยางตอเนื่อง สะทอนใหเห็นการจัดการความเสี่ยง (มาตรการควบคุม

ภายใน) มีความเหมาะสม เพียงพอ มีประสิทธิภาพ สามารถควบคุมความเสี่ยงใหอยูในระดับตํ่าหรือไมมีความเสี่ยง

ซ่ึงอยูในระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได (align with risk appetite) และเปนไปตามหลักเกณฑกระทรวงการคลัง  

วาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 และตามมาตรฐาน 

COSO 2013 (Committee of Sponsoring Organizations 2013) อยางไรก็ดี ธปท. ใหความสําคัญกับการ

ปองกันความเสี่ยงจากการทุจริต นอกเหนือจากการกําหนดมาตรการควบคุมภายในเพื่อบริหารความเสี่ยงตาง ๆ  

อาทิ การกําหนดนโยบาย ระเบียบ คําสั่งตาง ๆ และระบบปฏิบัติงานที่รัดกุมแลว ยังไดเสริมสรางจิตสํานึก และ

คานิยมท่ีดีในการตอตานการทุจริตใหกับพนักงาน 

 


