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การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการใหหรือรับสินบนจากการดําเนินงานตามภารกิจ 

ของหนวยงานประจําป พ.ศ. 2568  

ธนาคารแหงประเทศไทย (ธปท.) มีการควบคุมภายในตามกรอบมาตรฐานสากล COSO 2013 
(Committee of Sponsoring Organization) ประกอบดวย  

1. สภาพแวดลอมการควบคุม (Control Environment) 
2. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
3. กิจกรรมควบคุม (Control Activities) 
4. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 
5. กิจกรรมการติดตามผล (Monitoring Activities) 

การประเมินความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ธปท. ไดกําหนดระเบียบเรื่องการประเมินความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน (ระเบียบ ธปท. ที่ ท 31/2562) ซึ่งเปนไปตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 
2561 และหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงาน
ของรัฐ พ.ศ. 2561 โดยกําหนดใหทุกฝายงานใน ธปท. วิเคราะห ประเมินความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
(Control self-assessment : CSA) เปนประจําทุกป ซ่ึงรวมถึงการประเมินความเสี่ยงดานการทุจริตโดยพิจารณา
โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงจากบุคลากร กระบวนการทํางาน ระบบงาน หรือการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอม อาทิ 
การเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยี ภัยคุกคามใหม ๆ และการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎเกณฑ 
ท่ีอาจสงผลกระทบตอชื่อเสียงและการดําเนินงานของ ธปท. 

ระดับการยอมรับความเส่ียงดานทุจริต   

ธปท. มีนโยบายการบริหารความเสี ่ยง ตามระเบียบ ธปท. ที่ ท 29/2561 เรื ่องนโยบายการบริหาร   
ความเสี่ยงของธนาคารแหงประเทศไทย โดยกําหนดระดับการยอมรับความเสี่ยง (Risk Appetite Scale) เพ่ือชวย
ใหผูบริหารและพนักงาน ธปท. ตระหนักถึงประเภท ลักษณะ และระดับของความเสี่ยงท่ี ธปท. ยอมรับได เพ่ือให
สามารถดําเนินงานไดตามเปาหมายท่ีกําหนดไว   

สําหรับระดับความเสี่ยงที่ยอมรับไดดานการทุจริตนั้นอยูท่ีระดับไมยอมรับความเสี่ยง (no appetite) 
โดย ธปท. ไมยอมรับการดําเนินการที่ผิดกฎหมาย การปฏิบัติหนาที่โดยทุจริต และการดําเนินการที่เกินกวาหรือ 
ไมมีอํานาจตามกฎหมาย 

ขอบเขตการประเมินความเส่ียงดานการทุจริตในประเด็นท่ีเกี่ยวของกับสินบน 

ครอบคลุมประเภทความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวของกับสินบน 4 ดาน (Function Based) ดังนี้ 

1. ความเสี่ยงการทุจริตเกี่ยวของกับการอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกใน
การพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

2. ความเสี่ยงการทุจริตเก่ียวของกับการใชอํานาจตามกฎหมาย/การใหบริการตามภารกิจ 
3. ความเสี่ยงการทุจริตเก่ียวของกับการจัดซ้ือจัดจาง  
4. ความเสี่ยงการทุจริตเก่ียวของกับการบริหารงานบุคคล 

 
 



2/7 

 

 

 

ข้ันตอนการประเมินความเส่ียง 

1. กําหนดประเด็นความเสี่ยงสําคัญท่ีนํามาประเมิน (Issue Scope)  
2. ระบุเหตุการณความเสี่ยง (Risk Event Identification)  
3. ระบุกิจกรรมการควบคุมภายในในปจจุบัน (Existing Control Assessment) และประเมินประสิทธิผล

ของการควบคุมภายใน (Control Effectiveness Level)   
4.  ประเมินระดับความเสี่ยง (Residual Risk Assessment)  
5.  จัดทํารายงานผลการประเมิน (CSA Report) 
6. จัดทําแผนปรับปรุงการควบคุมภายใน/ลดความเสี่ยง (Risk Mitigation Plan)  
7. รายงานความคืบหนาผลการดําเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยง    

การประเมินความเสี่ยงเปนการวัดระดับความเสี่ยงที่เหลืออยูภายใตการควบคุมท่ีมีในปจจุบัน (Existing 
Controls) เพื ่อกําหนดการบริหารจัดการความเสี ่ยงใหเหมาะสม โดยพิจารณาโอกาส (Likelihood) และ
ผลกระทบ (Impact) ของเหตุการณความเสี่ยง โดยคํานึงถึงระดับประสิทธิผลของกิจกรรมการควบคุม (Control 
Effectiveness) รวมดวย  

 

Risk heatmap แสดงระดับความเส่ียงตาม likelihood และ impact scale 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สีบน Risk heatmap ระดับความเส่ียง 

สีเขียว ความเส่ียงระดับตํ่า (low) 

สีเหลือง ความเส่ียงระดับปานกลาง (medium) 

สีสม ความเส่ียงระดับสูง (high) 

สีแดง ความเส่ียงระดับสูงมาก (extreme) 
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ตารางแสดงผลการประเมินความเสี่ยงดานการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบน 

ความเส่ียงการทุจริตใน

ประเด็นท่ีเกี่ยวของกับ

สินบน 

เหตุการณ 

ความเส่ียงการทุจริต 

มาตรการใน 

การบริหารจัดการความเส่ียง 

ระดับ

ความ

เส่ียง 

1. การอนุมัติ อนุญาต 
ตามพระราชบัญญัติ
การอํานวยความ
สะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทาง
ราชการ พ.ศ. 2558 

1.1 การพิจารณาคําขอ
ลักษณะใกลเคียงกัน แตมี
โอกาสท่ีจะพิจารณาโดยใช
ดุลพินิจท่ีแตกตางกัน เพ่ือ
แสวงหาผลประโยชน หรือ
เรียกรับทรัพยสินจากผูยื่นคํา
ขอ 

(1) มีการจัดทําคูมือสําหรับประชาชน 
เพ่ือกําหนดหลักเกณฑ วิธีการ 
เง่ือนไข ข้ันตอนและระยะเวลาในการ
พิจารณาคําขอ รวมท้ังมีการเปดเผย
กระบวนการขอรับใบอนุญาตและ
ขอกําหนดข้ันตํ่ารวมถึงการจัดเตรียม
เอกสารใหแกผูประกอบธุรกิจทราบ
อยางชัดเจน เขาใจงาย โดยคํานึงถึง
ความตองการของผูรับสารในรูปแบบ 
Visualization ผาน Bot website  

(2) มีการกําหนดเกณฑ และ
กระบวนการพิจารณากลั่นกรองใน
การพิจารณาคําขอ เพ่ือใหการ
พิจารณามีมาตรฐานและเปนไปใน
แนวทางเดียวกัน  

(3) มีกระบวนการนําเสนอเพ่ือ
พิจารณาอนุมัติตามลําดับข้ันตอน 
เพ่ือสอบทานและถวงดุลการ
พิจารณาของงานใหเปนไปตาม
หลักการกํากับดูแลของ ธปท. และ
สอดคลองกับกฎเกณฑตาง ๆ ท่ีใชใน
การพิจารณาตามหลักฐานท่ีปรากฎ 
ซ่ึงลดโอกาสการใชดุลพินิจในการ
พิจารณาอยางไมโปรงใส 

(4) มีการจัดเก็บขอมูลสําหรับใช
อางอิง รวมท้ังมีการสื่อสาร/ถายทอด
อยางสม่ําเสมอ และจัดทําฐานขอมูล 
ผลการพิจารณาคําขอกรณีตางๆ 
ภายในสวนงาน เพ่ือใชในการอางอิง
และเทียบเคียงใหการพิจารณาเปนไป
ในแนวทางและมาตรฐานเดียวกัน 

(5) สื่อสาร/ ถายทอดผลการ
พิจารณาคําขอกรณีตางๆ ภายในสวน
งาน เพ่ือใหมีความเขาใจในมาตรฐาน
และแนวทางการพิจารณาตรงกัน
อยางสม่ําเสมอ 

Low 

 

1.2 การเรียกรับผลประโยชน
หรือทรัพยสินจากผูยื่นคําขอ 
เพ่ือใหการดําเนินการรวดเร็ว
ข้ึน 
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ความเส่ียงการทุจริตใน

ประเด็นท่ีเกี่ยวของกับ

สินบน 

เหตุการณ 

ความเส่ียงการทุจริต 

มาตรการใน 

การบริหารจัดการความเส่ียง 

ระดับ

ความ

เส่ียง 

(6) มีกระบวนการการแจงเบาะแส
การทุจริตคอรรัปชัน (Whistle 
Blowing) และชองทางในการรับ
เรื่องรองเรียน อุทธรณ/รองทุกข 

(7) ปฏิบัติตามหลักเกณฑใหพนักงาน
รักษาวินัย ขอปฏิบัติและขอหามท่ี
พนักงานตองปฏิบัติตาม (ระเบียบ 
เรื่อง วินัย การดําเนินการทางวินัยฯ) 
และขอบังคับวาดวยประมวล
จริยธรรมและจรรยาบรรณพนักงาน 
และ ปฏิบัติตามแนวปฏิบัติเรื่อง No 
gift policy ของ ธปท. 

2 การใชอํานาจตาม
กฎหมายหรือการ
ใหบริการตามภารกิจ 

2.1 การใหความชวยเหลือ
หรือผอนผันใหแกนิติบุคคลท่ี
อยูภายใตการกํากับดูแล เพ่ือ
แสวงหาผลประโยชน เรียกรับ
ทรัพยสินใหแกตนเอง  

(1) พนักงานตองปฏิบัติตามระเบียบ 
พิธีปฏิบัติ คําสั่งท่ีเก่ียวของ คูมือการ
ตรวจสอบ Code of conduct และ
แนวปฏิบัติในการปฏิบัติงาน  เชน 
ขอบังคับ ธปท. วาดวยประมวล
จริยธรรมและจรรยาบรรณพนักงาน 
(ขอบังคับประมวลจริยธรรม ฯ) 
ขอบังคับ ธปท. วาดวยการปองกัน
การมีสวนไดเสียในการปฏิบัติหนาท่ี
ของผูวาการ พนักงาน และลูกจาง 
(ขอบังคับวาดวยการปองกันการมี
สวนไดเสีย ฯ) และ คําสั่งดาน
เสถียรภาพสถาบันการเงิน ท่ี 
1/2562 เรื่อง ขอประพฤติปฏิบัติของ
พนักงานสายกํากับสถาบันการเงิน 
ประมวลจริยธรรม และแนวปฏิบัติ
ของ ธปท. เรื่อง No Gift Policy 

(2) การใชอํานาจพิจารณากลัน่กรอง
ตามลําดับชั้นและในรูปแบบขององค
คณะ โดยมีกระบวนการกลั่นกรอง
ภายในฝายงาน และระหวางฝายงาน
ท่ีเก่ียวของ  

(3) มีการกําหนดเกณฑ และ
กระบวนการพิจารณากลั่นกรองใน
การพิจารณาคําขอ เพ่ือใหการ
พิจารณาหรือใหความชวยเหลือผอน
ผันมีมาตรฐานและเปนไปในแนวทาง

Low  
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ความเส่ียงการทุจริตใน

ประเด็นท่ีเกี่ยวของกับ

สินบน 

เหตุการณ 

ความเส่ียงการทุจริต 

มาตรการใน 

การบริหารจัดการความเส่ียง 

ระดับ

ความ

เส่ียง 

เดียวกัน และเปนไปตามกฎหมาย
กําหนด 

(4) มีการจัดเก็บขอมูลสําหรับใช
อางอิง รวมท้ังมีการสื่อสาร/ถายทอด
อยางสม่ําเสมอ และจัดทําฐานขอมูล 
ผลการพิจารณาคําขอกรณีตางๆ 
ภายในสวนงาน เพ่ือใชในการอางอิง
และเทียบเคียงใหการพิจารณาเปนไป
ในแนวทางและมาตรฐานเดียวกัน 

(5) มีชองทางในการรับเรื่องรองเรียน 
อุทธรณ/รองทุกข และแจงเบาะแส
กรณีพบเหตุตองสงสัย (Whistle 
Blowing) 

2.2 การนําขอมูลลับหรือ
ขอมูลสําคัญของ ธปท./       
นิติบุคคลท่ีอยูภายใตการ
กํากับ ซ่ึงไดรับมาตามอํานาจ
หนาท่ีไปแสวงหา
ผลประโยชนแกตนเองหรือ
พวกพอง หรือนําไปเรียกรับ
ทรัพยสินเพ่ือแลกกับการ
เปดเผยขอมูล 

(1) กําหนดวิธีปฏิบัติเก่ียวกับการ
รักษาความลับของ ธปท. เชน
มอบหมายให Data Champion 
ประจําฝายงาน เปนผูมีหนาท่ี
รับผิดชอบประสานงานแจงเหตุและ
ดําเนินการกรณีเกิดเหตุการณขอมูล
รั่วไหล, รายงานใหผูดูแลระบบของ
สวนงานรับทราบการเปลี่ยนแปลง
ความรับผิดชอบของพนักงาน เชน 
การโยกยายฝายงาน การลาออก เพ่ือ
ปรับปรุงสิทธกิารเขาถึงขอมูลอยาง
ทันการณ, ยกเลิกการติดตั้งโปรแกรม 
เชน LINE บนเครื่อง PC 

(2) สื่อสาร สงเสริม และกํากับดูแล
ใหพนักงานตระหนักเรื่องการรักษา
ความลับขอมูล รวมถึงระเบียบฯ 
เก่ียวกับการใชงานขอมูล และให
พนักงานปฏิบัติตามนโยบายการ
รักษาความม่ันคงปลอดภัยดาน
สารสนเทศ และการใชงานเทคโนโลยี
สารสนเทศ รวมท้ังแนวปฏิบัติท่ี
เก่ียวของอยางเครงครัด 

(3) มีการจํากัดสิทธิในการเขาถึง
ขอมูล (ใหเฉพาะผูท่ีเก่ียวของ)เพ่ือ
ปองกันมิใหขอมูลลับรั่วไหล 

Low 
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(4) มีระบบ Data Leak Prevention 
(DLP) จํากัดการสงขอมูลสําคัญ/ 
ขอมูลลับออกไปภายนอกองคกร  

(5) ฝายนโยบายการเงิน มีการ
ประกาศ silent period ท่ีหาม
สื่อสารนโยบายการเงิน และ 
blackout period ท่ีหามซ้ือขาย
หลักทรัพยในอีเมลนัดหมายการ
ประชุมนโยบายการเงิน นอกจากนี้ มี
ขอความพึงระวังรักษาความลับของ
ขอมูล ในอีเมลนัดหมายเตรียมการ
ประชุมในข้ันตอนตาง ๆ  

3 การจัดซ้ือจัดจาง 3.1 การกําหนด Terms of 
Reference (TOR) มีการเอ้ือ
ประโยชนใหพวกพองหรือ
ผูขายรายใดรายหนึ่งโดยเฉพาะ 
เนื่องจาก ผูกําหนด TOR มี
สวนไดเสียกับบริษัท/ เรียกรับ
ผลประโยชน หรือทรัพยสิน
จากบริษัท 

(1) กําหนดเกณฑการจัดทํา TOR ให
เหมาะสมกับพัสดุ วิธีการจัดหาแตละ
ประเภท และมีกระบวนการจัดซ้ือจัด
จางสอดคลองตามท่ีกฎหมายกําหนด  

(2) การจัดซ้ือจัดจาง พิจารณา
กลั่นกรองในรูปแบบองคคณะ  

(3) เจาหนาท่ีซ่ึงมีหนาท่ีจัดซ้ือจัดจาง
มีการหมุนเวียนงานภายใน  

(4) สื่อสารแนวทางการทํางานและ
ขอควรระวังในการจัดซ้ือจัดจาง และ
ชองทางสอบถามปญหาหรือขอสงสัย
ในการจัดซ้ือจัดจาง 

Low 

3.2 คณะกรรมการจัดหา/
ตรวจรับและนักพัสดุอาจมี
สวนไดเสียกับบริษัท/ เรียก
รับผลประโยชน หรือ
ทรัพยสินจากบริษัท 

3.3 การตรวจรับไมเปนไป
ตามขอกําหนดในสัญญา หรือ 
TOR ท่ีกําหนด เนื่องจาก 
ผูตรวจรับมีสวนไดเสียกับ
บริษัท/ เรียกรับผลประโยชน 
หรือทรัพยสินจากบริษัท 

4 การบริหารงานบุคคล การรับพนักงานใหม แตงตั้ง 
โยกยาย มีการใชอํานาจ/ 
ตําแหนงหนาท่ี เอ้ือประโยชน 
ใหพวกพอง หรือเครือญาติ 
หรือมีการเรียกรับ
ผลประโยชนหรือทรัพยสิน 

(1) มีการกําหนดหลักเกณฑ และวิธี
ปฏิบัติเก่ียวกับการยาย การเลื่อน
ตําแหนง การแตงตั้งพนักงานโดย
ดําเนินการในรูปแบบของ
คณะกรรมการบริหารงานบุคคล 

(2) มีการจัดตั้งคณะกรรมการภายใน 
ธปท. (คณะกรรมการบริหารบคุคล) 

Low 
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(3) กระบวนการสรรหาพนักงานใหม
ใน ใชรูปแบบของคณะกรรมการ 

(4) มีชองทางในการรับเรื่องรองเรียน 
อุทธรณ/รองทุกข และแจงเบาะแส
กรณีพบเหตุตองสงสัย (Whistle 
Blowing) 

 

สรุปผลการประเมินความเส่ียงการทุจริต  

จากการประเมินความเสี่ยงขางตน ซ่ึงไดมีการรายงานผลการประเมินความเสี่ยงตอคณะกรรมการบริหาร

ความเสี่ยง คณะกรรมการกํากับดูแลความเสี่ยง รวมถึงคณะกรรมการตรวจสอบธนาคารแหงประเทศไทย พบวา

ความเสี่ยงการทุจริตของ ธปท. อยูในระดับตํ่าอยางตอเนื่อง สะทอนใหเห็นการจัดการความเสี่ยง (มาตรการควบคุม

ภายใน) มีความเหมาะสม เพียงพอ มีประสิทธิภาพ สามารถควบคุมความเสี่ยงใหอยูในระดับตํ่าหรือไมมีความเสี่ยง

ซ่ึงอยูในระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได (align with risk appetite) และเปนไปตามหลักเกณฑกระทรวงการคลัง  

วาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 และตามมาตรฐาน 

COSO 2013 (Committee of Sponsoring Organizations 2013) อยางไรก็ดี ธปท. ใหความสําคัญกับการ

ปองกันความเสี่ยงจากการทุจริต นอกเหนือจากการกําหนดมาตรการควบคุมภายในเพื่อบริหารความเสี่ยงตาง ๆ  

อาทิ การกําหนดนโยบาย ระเบียบ คําสั่งตาง ๆ และระบบปฏิบัติงานที่รัดกุมแลว ยังไดเสริมสรางจิตสํานึก และ

คานิยมท่ีดีในการตอตานการทุจริตใหกับพนักงาน 

 


