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วสิยัทศัน ์
“เป็นองค์กรที่มองไกล มีหลักการ และร่วมมือ  

เพื่อความเป็นอยู่ที่ดีอย่างยั่งยืนของไทย” 

พนัธกิจ 
“มุ่งเสริมสร้างสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจการเงินที่มีเสถียรภาพ 

และมีพัฒนาการอย่างยั่งยืนและทั่วถึง” 

คา่นยิมร่วม 
“ยืนตรง มองไกล ยื่นมือ ติดดิน” 
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ความทา้ทายจากสภาพแวดลอ้มในอนาคต 

ในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ได้พิจารณาปัจจัยสำคัญที่
คาดว่าจะส่งผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมในระบบเศรษฐกิจการเงินไทยในระยะ 3 – 5 ปีข้างหน้า 
เพื่อให้มั่นใจว่าการดำเนินนโยบายและการทำงานของ ธปท. จะเท่าทันกับสภาพแวดล้อมใหม่ ดังนี้  
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แผนยทุธศาสตรธ์นาคารแหง่ประเทศไทย ชว่งป ี2567 – 2569 
 

ธนาคารแห่งประเทศไทยมุ่งมั่นดำเนินงานให้ระบบเศรษฐกิจการเงินไทยพร้อมมุ่งสู่อนาคต 
(future ready) โดยเป็นองค์กรที่มีความน่าเชื่อถือ และยังมีบทบาทสำคัญ (stay relevant) เพื่อให้
เศรษฐกิจไทยเติบโตได้อย่างยั่งยืน โดยแผนยุทธศาสตร์ฉบับใหม่มุ่งเน้นการผลักดันใน 3 เรื่องหลัก 
ได ้แก ่ 1. เสร ิมสร ้างความยืดหยุ ่นทนทานแก่เศรษฐกิจ ( shifting focus to resiliency)   
2. ยกระดับศักยภาพขององค์กร (transforming) และ 3. เปิดกว้าง เรียนรู้ รับฟัง และประสาน 
ความร่วมมือกับภายนอก (open & engaged) โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
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บริบทเศรษฐกิจการเงินที ่เปลี ่ยนไปเป็นโอกาสให้ ธปท. ปรับน้ำหนักการดำเนินงาน  
เทียบกับในช่วงวิกฤติ COVID-19 ที่ผ่านมา จากเดิมที่มุ่งเน้นการ “ดับไฟ” ( firefighting) ไปสู่ 
การ “เสริมสร้างความยืดหยุ่นทนทาน” (resiliency) มากขึ้น ซึ่ง ธปท. มุ่งหวังให้เศรษฐกิจไทย 
ไม่เพียงแต่เข้มแข็งมั่นคง (มี stability) แต่ยังต้องยืดหยุ่นเพียงพอ ปรับตัวได้ท่ามกลางความเสี่ยง
รูปแบบใหม่ ๆ และความผันผวนที่จะมากขึ้น โดยมุ่งเน้นใน 3 เรื ่อง ได้แก่ (1) รักษาเสถียรภาพ
เศรษฐกิจการเงินด้วยการใช้เครื่องมือนโยบายต่าง ๆ ผสมผสานกันให้สอดคล้องกับบริบทที่
เปลี่ยนไป (2) เสริมภูมิคุ้มกันให้ภาคธุรกิจและประชาชนด้วยการสร้างกันชนและเพิ่มทางเลือกให้
พร้อมรองรับความผันผวนในอนาคต และ (3) สร้างโอกาสใหม่ในการเติบโตจากทั้งกระแสดิจิทัลและ
ความยั่งยืน โดยดูแลให้เกิดผลข้างเคียงน้อยที่สุด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

 

 

 

 

 

เปา้หมายความสำเรจ็  

• เศรษฐกิจไทยยืดหยุ่นทนทาน (resilient) ต่อความท้าทายในระยะข้างหน้า ภาคเอกชน
ปรับตัวได้ภายใต้ความเสี ่ยงรูปแบบใหม่ ภาคครัวเรือนมีภูมิคุ ้มกันต่อปัญหาหนี้  
และภัยทุจริตทางการเงิน โดยเฉพาะครัวเร ือนกลุ ่มเปราะบางสามารถอยู ่รอด  
และปรับตัวสู่โลกใหม่ได้อย่างย่ังยืน  

• การดำเนินนโยบายของ ธปท. มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพภายใต้บริบทโลกใหม่  
มีกรอบการดำเนินนโยบายที่เชื่อมโยงด้านเศรษฐกิจ การเงิน และเสถียรภาพระบบ
การเงิน มีเครื่องมือเชิงนโยบายเพียงพอและพร้อมใช้ นอกจากนี้ การกำกับตรวจสอบ
ผู้ให้บริการทางการเงินต้องเท่าทันความเสี่ยงใหม่ ๆ มีกฎเกณฑ์และแนวทางกำกับดแูล
ที ่ยืดหยุ ่นมากขึ ้น ไม่สร้างภาระแก่ผู ้ ให้บริการมากเกินจำเป็น และเอื ้อให้ธุรกิจ 
และประชาชนปรับตัว บริหารความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

• ภาคการเงินใช้เทคโนโลยีเพื่อพัฒนานวัตกรรมและบริการทางการเงินที่ตอบโจทย์
ความต้องการของผู้ใช้บริการได้อย่างทั่วถึง เป็นธรรม มีการแข่งขันอย่างเท่าเทียม  
และมีระบบโครงสร้างพื้นฐานทางการเงินที่มีเสถียรภาพ มั่นคง ปลอดภัย ไม่สร้าง
ความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อเนื่องเป็นวงกว้าง (systemic risk)  

• ภาคการเงินสามารถจัดสรรเงินทุนได้อย่างเหมาะสม มีผลิตภัณฑ์และบริการที่จำเป็น
และเพียงพอ เพื่อเอื้อให้ภาคธุรกิจและครัวเรือนสามารถเปลี่ยนผ่านไปสู่เศรษฐกิจที่เป็น
มิตรกับสิ่งแวดล้อมได้อย่างทันการณ์และไม่เกิดผลกระทบเชิงลบในวงกว้าง 

1. Shifting Focus to Resiliency 
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การดำเนนิการสำคญั 

      Macro-Financial Policy Mix 

• พัฒนากรอบการดำเนินนโยบาย / เครื ่องมือเชิงนโยบายที่เชื ่อมโยงด้านเศรษฐกิจ 
การเงินและเสถยีรภาพระบบการเงิน และผสมผสานนโยบายและมาตรการตา่ง ๆ ให้เหมาะสมกบั
บริบททางเศรษฐกิจที่เปลี่ยนไป รวมถึงพัฒนาเครื่องมือวิเคราะห์และแบบจำลองเศรษฐกิจที่สอด
รับกับการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างของเศรษฐกิจการเงินและเงินเฟ้อ เพื่อให้นโยบายของ ธปท. 
ยังมีประสิทธิผลช่วยสนับสนุนระบบเศรษฐกิจการเงินให้มีเสถียรภาพ 
• พัฒนาการกำก ับตรวจสอบผู ้ ให ้บร ิการทางการเง ิน  โดยยกระดับองค์ความรู้   

ปรับแนวทางและวิธีการกำกับตรวจสอบให้เป็นแบบต่อเนื่อง (ongoing) เต็มรูปแบบ ปรับลด 
การตรวจสอบ ณ ที่ทำการของสถาบันการเงิน (on-site examination) ยืดหยุ่นสอดคล้องกับ
ความเสี่ยง (risk proportionality) ให้ความสำคัญกับการตรวจสอบตามประเภทธุรกรรม 
(activity-based)  มากขึ้น  ควบคู่กับการตรวจสอบตามประเภทของผู้ให้บริการทางการเงิน 
(entity-based) และการเปรียบเทียบเชิงระบบ (cross-cutting) รวมถึงพัฒนาเครื่องมือที่
ทันสมัย เช่น เครื่องมือกำกับดูแลที่อาศัยเทคโนโลยีสมัยใหม่ (supervisory technology) และนำ
ข้อมูลมาวิเคราะห์ติดตามความเสี่ยงเชิงลึกอย่างรอบด้าน เพื่อให้กำกับดูแลได้อย่างเท่าทัน และ
ช่วยประเมินนัยต่อเสถียรภาพระบบการเงินได้ต่อเนื ่อง เสริม ความมั่นใจว่าภาคการเงิน 
พร้อมรับมือและสามารถบริหารจัดการความเสี่ยงใหม่ได้อย่างเหมาะสม 

     Buffers & Options 
• เร่งแก้ ไขปัญหาหนี้ครัวเรือนเชิงรุกร่วมกับหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง ผ่านการผลักดัน

มาตรการต่าง ๆ อย่างครบวงจรและเหมาะสม เป็นธรรมทั้งการวางกลไกแก้ไขหนี้เดิมให้จบหนี้ได้  
และการดูแลให้ภาคการเงินปล่อยสินเชื ่อใหม่อย่างรับผิดชอบ และสอดคล้องกับศักยภาพ 
การชำระหนี้ (debt serviceability) ผลักดันกลไกการพิจารณาให้สินเชื่อแก่ภาคครัวเรือนด้วย
ราคาที่สอดคล้องกับระดับความเสี่ยง (risk-based pricing) เพื่อให้ครัวเรือนที่เข้าไม่ถึงสินเชื่อ
ในระบบมีโอกาสเข้าถึงได้ ตลอดจนยกระดับการส่งเสริมความรู้และวินัยทางการเงิน เพื่อให้
ประชาชนมีพฤติกรรมทางการเงินที่ดี 
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• ยกระดับมาตรการป้องกันและกลไกแก้ไขปัญหาภัยทุจริตทางการเงิน (fraud) ร่วมกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อป้องกันและลดความเสียหายจากรูปแบบการทุจริตที่ เปลี่ยนแปลง 
อยู่เสมอ รวมทั้งผลักดันและติดตามผู้ให้บริการทางการเงินที่เกี่ยวข้องให้ปฏิบัติตามมาตรการให้
เห็นผลเป็นรูปธรรม 
• ปรับปรุงกฎเกณฑ์ด้านสถาบันการเงิน เพื่อเพิ่มความยืดหยุ่นและลดภาระแก่ผู้ให้บริการ

ทางการเงิน ส่งเสริมนวัตกรรม สนับสนุนให้เกิดการแข่งขันอย่างเท่าเทียม และเท่าทันโลกใหม่  
โดยนำหลักการวิเคราะห์ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากกฎหมายหรือกฎเกณฑ์  (Regulatory 
Impact Assessment: RIA) มาใช้ ซึ่งช่วยให้การออกนโยบาย หลักเกณฑ์ รวมถึงการดำเนินงาน
ต่าง ๆ ผ่านกระบวนการคิดวิเคราะห์ที่ตระหนักถึงความจำเป็นและภาระที่จะเกิดขึ้น ตลอดจนการ
ประเมินผลกระทบอย่างรอบด้าน  เพื่อไม่ให้เป็นอุปสรรคต่อการปรับตัวและการแข่งขันในการ
พัฒนาบริการทางการเงิน  
• ปรับระบบนิเวศตลาดอัตราแลกเปลี ่ยน ( FX ecosystem) และกฎเกณฑ์ควบคุม 

การแลกเปลี ่ยนเง ิน เพื ่อให้ผู ้ประกอบการทำธุรกรรมอัตราแลกเปลี ่ยนได้ เสรีมากขึ้น  
ลดต้นทุนและภาระการทำธุรกรรม เอื ้อให้ภาคธุรกิจปรับตัวและบริหารความเสี ่ยงได้  
อย่างมีประสิทธิภาพ พร้อมเผชิญความผันผวนที่สูงขึ้น  

     New Opportunities 
(1) ด้านการเงินดิจิทัล 

• เปิดกว้างให้มีการใช้ประโยชน์จากข้อมูล (Open Data) เพื่อเพิ่มโอกาสการเข้าถึงบริการ
ทางการเงินและนำไปสู่การพัฒนาบริการที่ตอบโจทย์ความต้องการได้ดีขึ้น โดยการผลักดัน
กฎเกณฑ์และมาตรฐานหรือโครงสร้างพื้นฐานที่เกี่ยวข้องเพื่อให้ประชาชนสามารถใช้สิทธิตนเอง 
ในการยินยอมให้เรียกและส่งข้อมูลของตนที่มีอยู่ตามแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เพื่อสมัครใช้บริการกับ 
ผู้ให้บริการทางการเงินรายอื ่นได้โดยสะดวกและปลอดภัย (consumer empowerment)  
เปิดกว้างในการแข่งขันให้มีผู้เล่นทั้งรายเดิมและรายใหม่เข้ามาให้บริการและพัฒนานวัตกรรม
ทางการเงิน (Open Competition) เพื่อตอบโจทย์ลูกค้าและลดช่องว่างการเข้าถึงบริการทาง
การเงิน โดยเฉพาะลูกค้ารายย่อยและ SMEs เช่น การจัดตั้ง Virtual Bank และการขยาย
ขอบเขตให้ non-bank ทำธุรกิจได้หลากหลายขึ้น รวมถึงการส่งเสริมการนำเทคโนโลยีใหม่มาใช้ 
ในการให้บริการทางการเงิน เช่น การเปิดให้ภาคเอกชนสามารถทดสอบธุรกรรมทางการเงิน
รูปแบบใหม่ที่ ธปท. เห็นว่ามีประโยชน์แต่อาจยังไม่มีกฎเกณฑ์รองรับ 
• เปิดกว้างให้ผู้ให้บริการกลุ่มต่าง ๆ เข้าถึงโครงสร้างพื้นฐานทางการเงินด้วยต้นทุนที่

เหมาะสมและเป็นธรรม (Open Infrastructure) โดย (1) ยกระดับธรรมาภิบาลของระบบ 
การชำระเงินที่สำคัญ (2) ทบทวนโครงสร้างค่าธรรมเนียมบริการชำระเงินให้สะท้อนต้นทุนและ
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ความเสี่ยงที่แท้จริง และ (3) ผลักดันการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานทางดิจิทัลอื่นที่จำเป็นเพื่อ
สนับสนุนการทำธุรกรรมดิจิทัล เช่น โครงสร้างพื้นฐานกลางรองรับการพิสูจน์ยืนยันตัวตนและ
การทำธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์นิติบุคคล  
• ยกระดับเสถียรภาพและศักยภาพโครงสร้างพื้นฐานการชำระเงินที่สำคัญ โดยพัฒนา

ระบบบาทเนตของไทยให้สามารถรองรับนวัตกรรมใหม่และตอบโจทย์ความต้องการด้าน  
การชำระเงินมูลค่าสูง (wholesale / high-value payment) ได้ดียิ ่งขึ ้น รวมถึงสามารถ
ให้บริการได้อย่างต่อเนื ่อง พร้อมรับมือกับความเสี ่ยงที ่ เก ี ่ยวข้อง เช่น ภัยไซเบอร์และ  
ภูมิรัฐศาสตร์  
• ส่งเสริมการชำระเงินดิจิทัล (digital payment) และดูแลผู้ใช้บริการทางการเงินในช่วง

เปลี่ยนผ่านไปสู่ less-cash society โดยจัดให้มีช่องทางการให้บริการชำระเงินด้วยเงินสดที่
เหมาะสมสำหรับผู้ใช้บริการกลุ่มที่ยังไม่พร้อมใช้  digital payment รวมถึงร่วมกับหน่วยงาน 
ที่เกี ่ยวข้องสนับสนุนให้มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ยกระดับการให้ความรู้ และทักษะทาง 
การเงินที่จะช่วยให้ทุกภาคส่วนเท่าทันพัฒนาการของเทคโนโลยีและภัยทางการเงินรูปแบบใหม่  
• เพิ่มประสิทธิภาพการผลิตและบริหารจัดการธนบัตร เพื่อลดต้นทุนโดยรวมของประเทศ 

และสอดรับกับทิศทางการพัฒนาด้านการเงินดิจิทัล โดยผลิตธนบัตรที่มีความทนทานสูงขึ้น และ
ส่งเสริมการใช้บริการจากศูนย์เงินสดกลาง (Consolidated Cash Center: CCC)  

(2) ด้านการเงินสิ่งแวดล้อม 

• วาง 5 รากฐานสำคัญ เพื่อสนับสนุนให้ภาคการเงินไทยพร้อมรับมือการเปลี่ยนแปลงด้าน
สิ่งแวดล้อม ได้แก่ (1) ปรับกระบวนการดำเนินธุรกิจของสถาบันการเงินเพื่อให้มี ผลิตภัณฑ์และ
บริการทางการเงินด้านสิ่งแวดล้อมที่ตอบโจทย์ความต้องการของภาคธุรกิจ  (2) จัดทำมาตรฐาน 
การจัดกลุ่มกิจกรรมตามระดับความยั่งยืน (Taxonomy)  (3) พัฒนาระบบฐานข้อมูลด้าน 
ความยั่งยืนของประเทศและการเปิดเผยข้อมูล  (4) ผลักดันให้มีโครงสร้างแรงจูงใจที่เหมาะสม และ 
(5) พัฒนาองค์ความรู้และยกระดับทักษะบุคลากรทั้งใน ธปท. และในภาคการเงิน  
• ผลักดันให้ภาคการเงินมีผลิตภัณฑ์ทางการเงินที่ช่วยสนับสนุนภาคธุรกิจให้เปลี่ยนผ่านสู่ 

ความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม (transition finance) ได้อย่างเพียงพอ และสอดคล้องกับมาตรฐานที่
กำหนด 
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เพื่อให้ยุทธศาสตร์และพันธกิจของ ธปท. เกิดผลสัมฤทธิ์ได้นั้น ธปท. จำเป็นต้องยกระดับ
ศักยภาพองค์กร ทั ้งด้านการจัดเตรียมบุคลากรให้มีจำนวนเพียงพอและมีทักษะ ที ่จำเป็น 
สำหรับงานในอนาคต การยกระดับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและพัฒนาระบบข้อมูลให้สอดรับกับ
พันธกิจที่เปลี่ยนแปลงไป รวมถึงมีกระบวนการขับเคลื่อน กลั่นกรอง และติดตาม “งาน เงิน คน” 
แบบบูรณาการ เพื ่อให้การจัดสรรทรัพยากรขององค์กรมีประสิทธิภาพสูงสุด ตอบโจทย์
ยุทธศาสตร์ภายใต้ความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เปา้หมายความสำเรจ็  

• พนักงานมีทักษะที่จำเป็นต่อการขับเคลื่อนภารกิจ ธปท. ในอนาคตอย่างเพียงพอ  
มีแรงจูงใจในการสร้างผลงานและพัฒนาตนเองอยู ่เสมอ และได้รับการพัฒนา 
ให้เป็นผู้นำที่พร้อมขับเคลื่อนองค์กรต่อไปโดยไม่ขาดช่วง 

• ธปท. เป็นองค์กรที่ใช้ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่ทันสมัยและคล่องตัว สนับสนุนพันธกิจ
ภายใต้บริบทที ่ เปลี ่ยนแปลงไปและผลิตภาพการทำงานที ่เพิ ่มขึ ้น โดยมีต้นทุน  
และความเสี่ยงในการดำเนินงานลดลง และมีระบบการจัดการความมั่นคงปลอดภัย 
ทางไซเบอร์ที่เหมาะสมกับระดับความเสี่ยงและความสำคัญของระบบงาน 

• ธปท. เป็นผู้นำด้านข้อมูลเศรษฐกิจการเงินที่พร้อมตอบโจทย์พันธกิจปัจจุบันและ
อนาคต โดยคำนึงถึงความสมดุลระหว่างประโยชน์ที่ ได้รับกับภาระของผู้ให้ข้อมูล  
และมีเทคโนโลยีระบบข้อมูลสนับสนุนการทำงานและการดำเนินนโยบายที่ทันสมัย 
และคล่องตัว ภายใต้มาตรฐานธรรมภิบาลข้อมูล  

• ธปท. เป็นองค์กรทีม่กีารใช้ทรพัยากรทั้งบคุลากรและงบประมาณอย่างมีประสทิธภิาพ
และยั่งยืนในระยะยาว ตอบโจทย์ยุทธศาสตร์และพันธกิจขององค์กร โดยมีการบริหาร
จัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม และเป็นแบบอย่างของการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

• ธปท. เป็นองค์กรที่มีการดำเนินงานที่คำนึงถึงความยั่งยืน ทั้งด้านสิ่งแวดล้อม สังคม 
และธรรมาภิบาล   

 

2. Transforming 
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การดำเนินการสำคัญ 

• เร่งขับเคลื่อนนโยบายด้านบุคลากรที่จะช่วยแก้ปัญหาสำคัญเร่งด่วนและเป็นรากฐาน
สำหรับการปรับปรุงนโยบาย HR ด้านอื ่นในระยะต่อไป ได้แก่ การวางแผนบริหารกำลังคน 
(strategic staffing) โดยทบทวนงานของ ธปท. ให้สอดรับกับบริบทหรือความท้าทายในอนาคต 
ปฏิรูปกระบวนการและวิธีการทำงาน รวมถึงบริหารอัตรากำลังอย่างเหมาะสม การปรับปรุงระบบ
การประเมินผลงาน (Performance Management System: PMS) ตั้งแต่การตั้งเป้าหมายงาน
เพื่อสื่อสารความคาดหวังระหว่างหัวหน้างานและพนักงาน การกำหนดนิยามผลการประเมิน 
แบบใหม่ที่เอื้อต่อการพัฒนาพนักงาน รวมถึงการจัดสรรผลตอบแทนที่สอดคล้องกับผลงานและ
ทำให้เกิดการให้  feedback กับพนักงานมากขึ ้น เพื ่อเอื ้อให้เกิดการพัฒนาอย่างแท้จริง  
การปรับปรุงระบบทดแทนตำแหน่งสำคัญ (succession planning) โดยวางเป้าหมายที่ชัดเจนให้
ผู ้บริหารพัฒนาและมีความพร้อมมากขึ ้นในการก้าวสู ่ตำแหน่งผู ้บริหารระดับสูง รวมทั้งมี  
การติดตามและประเมินผลอย่างเป็นระบบและจริงจังมากขึ้น  
• ยกระดับการใช้เทคโนโลยีและพัฒนาระบบข้อมูล เพื่อให้องค์กรมีศักยภาพพร้อมรองรับ

พันธกิจ และเพิ่มความคล่องตัว (agile) ในสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงเร็ว โดยมุ่งเน้นการใช้ 
platform-based solutions ลดความหลากหลายและซับซ้อนของระบบงาน และพัฒนา
สถาปัตยกรรมองค์กร (enterprise architecture) ที่รองรับงานในปัจจุบันและอนาคตได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ รวมถึงผลักดันให้ทุกฝ่ายงานนำเทคโนโลยีและข้อมูลไปใช้ปฏิรูปวิธีการทำงานให้
สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป 
• กำหนดและทบทวน Risk Appetite เพื่อช่วยสร้างความเข้าใจที่ตรงกัน (align) ถึงระดับ

ความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ และนำมาช่วยจัดลำดับงานตามความเสี่ยงต่อองค์กร รวมถึง  
การจัดสรรทรัพยากรด้วย ทำให้สามารถตัดสินใจร่วมกันเพื่อให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์  
ตามยุทธศาสตร์และพันธกิจได้ในที่สุด 
• ยกระดับกระบวนการจัดสรรทรัพยากรให้คุ ้มค่าและยั ่งย ืน  โดยให้ความสำคัญใน 

การจัดสรรทรัพยากรกับงานยุทธศาสตร์และการลดความเสี ่ยงองค์กร ปรับกระบวนการ
กลั่นกรองและติดตาม “งาน เงิน คน” ให้เป็นแบบบูรณาการ ให้มีลักษณะ top down และเป็น 
เชิงรุกมากขึ้น ผ่านการยกระดับบทบาทของคณะกรรมการแผนงานและงบประมาณ รวมทั้งเพิ่ม
ความเข้มข้นของกระบวนการกลั่นกรองการประเมินความคุ้มค่า (Value for Money: VfM) ของแผนงาน
และงบประมาณ  
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• นำหลักการ Regulatory Impact Assessment (RIA) หรือ “คิดรอบ ตอบได้” มาใช้ 
อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้การออกนโยบาย หลักเกณฑ์ รวมถึงการจัดสรรงบประมาณ มีการวิเคราะห์
และประเมินผลกระทบอย่างรอบด้าน สามารถตอบคำถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและ
ภายนอก ธปท. ได้อย่างครบถ้วนและโปร่งใส และในระยะข้างหน้า จะมีการยกระดับความเข้มข้นของ
การนำหลักการ RIA ไปใช้ในทุกงาน 
• ผนวกปัจจัยด้าน ESG เข้าเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารจัดการภายในอย่าง  

บูรณาการจนเปน็สว่นหนึ่งของวัฒนธรรมองค์กร เช่น การวางแผนงบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง  
การบริหารทรัพยากรบุคคล การบริหารทุนสำรอง การพิมพ์และออกใช้ธนบัตร และการบริหาร  
ความเส ี ่ยงองค์กร รวมทั ้งเป ิดเผยข้อมูลทางการเง ินท ี ่ เก ี ่ยวข ้องกับสภาพภูมิอากาศ  
ตามมาตรฐานสากล (Task Force on Climate related Financial Disclosures: TCFD)  
ต่อสาธารณชน 
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ธปท. กำลังเผชิญกับความท้าทายจาก (1) สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจการเงิน  
ที่เปลี ่ยนแปลงรวดเร็วและซับซ้อนมากขึ ้น อาจนำไปสู ่การตั ้งข้อสงสัยเกี ่ยวกับการทำหน้าที่  
และประสิทธิผลของนโยบายของ ธปท. (2) ความคาดหวังของประชาชนต่อบทบาท ธปท. เพิ่มขึ้น 
ส่งผลให้เกิดความคาดหวังที ่เกินขอบเขตการทำงานของ ธปท. (3) ทิศทางการใช้นโยบาย  
ประชานิยมสูงขึ้น  ในขณะที่ ธปท. ต้องรักษาสมดุลระหว่างเสถียรภาพและการเติบโตของเศรษฐกิจ 
ทำให้การประสานนโยบายระหว่างภาครัฐกับ ธปท. ซับซ้อนมากขึ้น ดังนั้น ธปท. จึงจำเป็นต้อง
เสริมสร้างทุนทางสังคม (social capital) โดยการเปิดกว้าง เรียนรู้ รับฟัง และประสานความร่วมมือ
กับภายนอก เพื่อสร้างความเชื่อมั่นและได้รับความร่วมมือในการขับเคลื่อนนโยบายและมาตรการ
ต่าง ๆ ของ ธปท. ให้เกิดประสิทธิผลตามเป้าหมาย 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เปา้หมายความสำเรจ็  

• สาธารณชนเข้าใจบทบาทและเหตผุลการทำนโยบายและมาตรการตา่ง ๆ ของ ธปท. และเชือ่มัน่
ว่า ธปท. ทำหน้าที่โดยยึดประโยชน์ระยะยาวของประเทศเป็นสำคัญ  

• ผู้รับสารกลุ่มต่าง ๆ นำข้อมูลข่าวสารจาก ธปท. ไปใช้ประโยชน์ในการดำเนินชีวิตและวางแผน
ธุรกิจได้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของนโยบาย 

• ธปท. ม ีเคร ือข ่ายพันธมิตรทั ้งในและต่างประเทศ  ที ่ร ่วมมือผลักดันงานและนโยบาย 
ให้สำเร็จ พร้อมสนับสนุนและช่วยสื่อสารแนวคิดนโยบายของ ธปท. 

• ธปท. ได้รับการยอมรับในเวทีระหว่างประเทศ และสามารถใช้ประโยชน์จาก intelligence จาก
ต่างประเทศในการดำเนินนโยบายให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลและเหมาะสมกับบริบท 
ของไทย 
 

3. Open & Engaged 
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การดำเนนิการสำคญั  

• ใช้การสือ่สารเปน็เครื่องมือเพิม่ประสทิธภิาพของนโยบาย เพื่อให้ผู้รับสารนำไปใช้ตัดสินใจ
ดำเนินชีวิตและวางแผนธุรกิจ รวมถึงปรับเปลี่ยนพฤติกรรมได้เหมาะกับสถานการณ์ 

• สื่อสารไปในทิศทางเดียวกัน (One BOT) เพื่อสร้างความเข้าใจและความเชื่อมั่นเกี่ยวกับ
บทบาทหน้าที่และการทำนโยบายของ ธปท. โดยอาศัยแหล่งข้อมูลและองค์ความรู้เชิงลึกของ
องค์กรที่พร้อมใช้และทันการณ์อยู่เสมอ  

• เสริมสร้างเครือข่ายพันธมิตรทั้งในและต่างประเทศ เพื่อช่วยผลักดันงานที่เกี่ยวข้องกันให้
ได้ตามเป้าหมาย และได้รับข้อมูลเชิงลึกที่เป็นประโยชน์ต่องาน ธปท. 

• ขับเคลื่อนงานด้านต่างประเทศอย่างเป็นเอกภาพ ตอบโจทย์องค์กรและประเทศ 
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เอกสารเผยแพรท่ศิทางและแนวนโยบายดา้นตา่ง ๆ (Directional Papers) 

 

 

 
ภมูทิศัน์ใหมภ่าคการเงนิไทยเพือ่เศรษฐกิจดจิทิลั 

และการเตบิโตอยา่งยัง่ยนื 
(Financial Landscape) 

 

 

 
การประกอบธรุกิจสนิทรพัยด์จิทิลัของ 

กลุม่ธนาคารพาณชิย:์ แนวทางการกำกับ 
และการบรหิารความเสีย่งต่อระบบการเงนิ 

 

 
ทศิทางการพัฒนาสูค่วามยัง่ยนื 

ดา้นสิง่แวดลอ้มภายใตภ้มูทิศัน์ใหม่ 
ภาคการเงนิไทย 

 

 

 
แนวทางการอนญุาตใหจ้ดัตัง้ 

ธนาคารพาณชิย์ไรส้าขา  
(Virtual Bank) 

 
 

 
ทิศทางการพฒันาระบบ 

การชำระเงินภายใตภ้มูทิัศนใ์หม ่
ภาคการเงนิไทย 

 

 
แนวทางการแกป้ญัหา 

หนี้ครวัเรอืนอยา่งยัง่ยนื 
 

 

 
แนวนโยบายการเปดิกวา้งให้ใชป้ระโยชน์ 

จากข้อมลูตามสทิธขิองผู้ใชบ้รกิาร 

 

 

 

 

 

 

https://www.bot.or.th/content/dam/bot/financial-innovation/financial-landscape/ConsultationPaper-FinancialLandscape-TH.pdf.html
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/financial-innovation/financial-landscape/ConsultationPaper-FinancialLandscape-TH.pdf.html
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/financial-innovation/financial-landscape/ConsultationPaper-FinancialLandscape-TH.pdf.html
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/financial-innovation/resilient-regulation/DA-Supervision-DirectionalPaper-TH.pdf
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/financial-innovation/resilient-regulation/DA-Supervision-DirectionalPaper-TH.pdf
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/financial-innovation/resilient-regulation/DA-Supervision-DirectionalPaper-TH.pdf
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/financial-innovation/sustainable-finance/green/GreenDirectionalPaper-TH.pdf
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/financial-innovation/sustainable-finance/green/GreenDirectionalPaper-TH.pdf
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/financial-innovation/sustainable-finance/green/GreenDirectionalPaper-TH.pdf
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/financial-innovation/digital-finance/virtual-bank/virtual-bank-th-2.pdf
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/financial-innovation/digital-finance/virtual-bank/virtual-bank-th-2.pdf
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/financial-innovation/digital-finance/virtual-bank/virtual-bank-th-2.pdf
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/financial-innovation/financial-landscape/payment-systems/PaymentDirectionalPaper_2565-2567.pdf
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/financial-innovation/financial-landscape/payment-systems/PaymentDirectionalPaper_2565-2567.pdf
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/financial-innovation/financial-landscape/payment-systems/PaymentDirectionalPaper_2565-2567.pdf
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/financial-innovation/sustainable-finance/household-and-sme/Household-Debt-DirectionalPaper-TH.pdf
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/financial-innovation/sustainable-finance/household-and-sme/Household-Debt-DirectionalPaper-TH.pdf
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/news-and-media/news/2023/news-th-20231130-2.pdf
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/news-and-media/news/2023/news-th-20231130-2.pdf
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เพื่อความเป็นอยู่ที่ด ี

อย่างยัง่ยืนของไทย 

ติดต่อสอบถาม กลุ่มงานยทุธศาสตร์องค์กร ธนาคารแห่งประเทศไทย 

โทร 0-2356-7765 

E-mail : OCS@bot.or.th 


