
คำถาม – คำตอบ 

เรื่อง การชวยเหลือลูกหนี้ท่ีไดรับผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจและราคาพลังงาน 

ขอ คำถาม คำตอบ 

1. ใครจะไดรับความชวยเหลือจากมาตรการ
ที่ ธปท. ขอความรวมมือสถาบันการเงิน 
(สง.) ครั้งน้ีบาง? 

ธปท. ใหความสำคัญกับลูกหน้ีทุกกลุมท่ีไดรับผลกระทบ โดยขอใหสถาบันการเงินพิจารณา
ชวยเหลือลูกหน้ีโดยรวม ท้ังประชาชนท่ัวไป และภาคธุรกิจรวมถึง SMEs 

ท้ังน้ี มาตรการเฉพาะจุดอยาง SMEs Credit Boost และ SMEs Secure+ มุงเนน SMEs 
เปนพิเศษ เน่ืองจากเปนกลุมท่ีไดรับผลกระทบจากตนทุนพลังงานโดยตรงและเขาถึงแหลง
ทุนไดยากกวา 

2. รูปแบบของความชวยเหลือมีอะไรบาง?  รูปแบบของความชวยเหลือ แบงเปน:  

    (1) ลดภาระคางวดของสินเชื่อเดิม เชน ใหจายเฉพาะดอกเบีย้ ลดคางวด ลดอัตรา
ดอกเบี้ย ตดัเงินตนกอนดอกเบีย้ สำหรับสินเชื่อทุกประเภท รวมถึงการใหเชาซ้ือและการให
เชาแบบลีสซ่ิงรถยนตและรถจักรยานยนต สินเชื่อจำนำทะเบยีนรถ และสินเชื่อสวนบุคคล
ภายใตการกำกับ 

    (2) พิจารณาใหสินเชื่อใหม เพ่ือเพ่ิมศักยภาพ ซ่ึงหมายรวมถงึการลงทุนเพ่ือชวย
ประหยัดพลังงาน โดยสำหรับ SMEs จะไดรับประโยชนจากกลไกค้ำประกันความเสีย่ง 
(SMEs Credit Boost) รวมถงึการไดรับพิจารณาสินเชื่อใหมซ่ึงผอนปรนแนวทางการ
พิจารณาความสามารถในการชำระหน้ีเปนการเฉพาะชั่วคราว (คำนึงถงึท้ังมูลคา
หลักประกันและกระแสเงินสดของลูกหน้ี ควบคูกัน) 

3. หากลูกหน้ีตองการเขารวมมาตรการตอง
ทำอยางไร?  

ลูกหน้ีสามารถติดตอสถาบันการเงิน เพ่ือปรึกษาแนวทาง/รูปแบบของความชวยเหลือ ให
สอดคลองกับสถานการณความจำเปนของลูกหน้ี   

4. ธุรกิจกำไรลดลงมากตอเน่ือง 
แตยังไมถึงข้ันลมเลิกกจิการ สามารถ
ขอความชวยเหลือไดหรือไม? 

มาตรการน้ีเนนชวยตั้งแตเน่ิน ๆ กอนท่ีปญหาจะลุกลาม โดยธุรกิจท่ีเร่ิมไดรับผลกระทบ 
จากตนทุนพลังงาน แมจะยงัไมเปนหน้ีเสยี แตสามารถตดิตอสถาบันการเงิน 
เพ่ือขอสินเชื่อเสริมสภาพคลองหรือลงทุนปรับตัวไดเลย 

5. ธุรกิจที่เปนหน้ีเสีย (NPL) อยูแลว จะขอ
สินเช่ือเพ่ิมเติมไดหรือไม? 

มาตรการน้ีมุงเนนชวยเหลือลูกหน้ีท่ีปกตดิีแตไดรับผลกระทบชั่วคราว 
สำหรับลูกหน้ีท่ีมีปญหาหน้ีอยูเดิม สามารถปรึกษาสถาบันการเงนิท่ีใชบริการ 
เพ่ือหาแนวทางปรับปรุงโครงสรางหน้ี หรือตดิตอ ธปท. โทร 1213 

 

 

 


