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“ยกระดบัเศรษฐกจิการเงนิดิจิทลัด้วยข้อมลู” 
นายพิชัย ชุณหวชิร รองนายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง 

งานเปิดตัวโครงการ Your Data: ข้อมูลของคุณ สู่บริการทางการเงินที่ตอบโจทย์ 
วันที่ 3 ตุลาคม 2567 เวลา 13.30 – 16.00 น. 

-------------------------------- 

ผูว้่าการธนาคารแห่งประเทศไทย เลขาธิการส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาด

หลักทรัพย์ เลขาธิการคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย ผู้บริหารของ

หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน และแขกผู้มีเกียรติทุกท่าน 

วันนี้ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ได้ร่วมกับหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนจัด 

“งานเปิดตัวโครงการ Your Data: ข้อมูลของคุณ สู่บริการทางการเงินที่ตอบโจทย์” ซึ่งเป็น

การแสดงพลังความร่วมมือของทุกภาคส่วนในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจการเงินดิจิทัลด้วยข้อมูล  

ท่านผู้มีเกียรติทุกท่านครับ  

รัฐบาลตระหนักดีว่า ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน เราจ าเป็นจะต้องยกระดับ

เศรษฐกิจไทยไปสู่เศรษฐกิจดิจิทัล เพื่อน าเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาเพิ่มประสิทธิภาพของกิจกรรมต่าง ๆ 

ได้อย่างเต็มศักยภาพ รัฐบาลจึงให้ความส าคัญกับการพัฒนาเศรษฐกิจสู่ความเป็นดิจิทัลในหลาย

มิติ ทั้งการดึงดูดการลงทุนของบริษัทดิจิทัลระดับโลกมาไทย การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้าน

ดิจิทัล การส่งเสริมนวัตกรรม การพัฒนาคน รวมถึงการยกระดับการใช้ประโยชน์จากข้อมูล เพื่อเพิ่ม

ขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ  

ข้อมูลเป็นองค์ประกอบส าคัญที่ติดเครื่องให้เทคโนโลยีดิจิทัลท างานได้เต็มศักยภาพ ทุกท่านลอง

จินตนาการดูว่า หากประชาชนและผู้ประกอบการ สามารถเข้าถึงข้อมูลของตัวเองที่อยู่กระจัดกระจาย

หลายที่ได้อย่างสะดวกและเป็นระบบ ผ่านช่องทางดิจิทัล ก็จะสามารถน าไปใช้ประโยชน์ต่าง ๆ ได้ง่าย 

รวมทั้งยังเอ้ือต่อการวางแผนและบริหารจัดการชีวิตอีกด้วย 

หากธุรกิจหรือผู ้ให้บริการทางการเง ิน มีข ้อมูลที ่ท  าให้ร ู ้จ ักและเข้าใจพฤติกรรมและ 

ความต้องการของลูกค้า ก็จะสามารถออกแบบผลิตภัณฑ์และบริการที่เหมาะสมและตอบสนองต่อ 

ความต้องการของลูกค้าได้ดีขึ้น รวมทั้งสามารถประเมินโอกาสใหม่ ๆ ทางธุรกิจได้  
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หากภาครัฐมีข้อมูลที่ท าให้รู ้จักและเข้าใจประชาชนว่ากลุ่มไหนมีลักษณะอย่างไร กลุ่มใด

เดือดร้อนและต้องการความช่วยเหลือในรูปแบบใด ก็จะสามารถออกแบบนโยบาย และช่วยเหลือ

ประชาชนได้ตรงจุด จัดสรรงบประมาณได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

ดังนั้น ภาครัฐจึงอยู่ระหว่างการขับเคลื่อนโครงการต่าง ๆ เพื่อใช้ประโยชน์จากข้อมูลของ

ประชาชนและผู้ประกอบการที่ถูกเก็บอยู่กับหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อยกระดับ

ระบบเศรษฐกิจการเงิน ตั้งแต่การใช้ข้อมูลเพื่อท านโยบายให้เหมาะสม ไปจนถึงการให้ประชาชนน า

ข้อมูลตนเองไปใช้ประโยชนได้มากขึ้น เช่น การบูรณาการข้อมูลเพื่อขับเคลื่อนนโยบาย (Data-

Driven Policy) ของกระทรวงการคลัง ที่รวบรวมข้อมูลของประชาชนและผู ้ประกอบการจาก

หน่วยงานทั ้งในและนอกกระทรวงจัดท าเป็น Data Lake ซึ ่งจะช่วยให้ผู ้ออกแบบนโยบายเข้าใจ

กลุ่มเป้าหมาย ส่งผลใหก้ารท านโยบายมีประสิทธิภาพและตรงจุดมากขึ้น 

นอกจากนี้ กระทรวงการคลังและธนาคารแห่งประเทศไทยอยู่ระหว่างร่างกฎหมายจัดตั้ง

สถาบันค ้าประกันเครดิตแห่งชาติ (National Credit Guarantee Agency หรือ NaCGA) เพื่อให้

กลไกการค ้าประกันของรัฐ เพิ่มโอกาสให้ SMEs เข้าถึงสินเชื่อมากขึ้น ซึ่งการน าข้อมูลในมิติต่าง ๆ ของ 

ผู้ที่ต้องการเงินทุนมาใช้มากขึ้น จะท าให้สามารถประเมินความเสี่ยงและให้การค ้าประกันแก่ลูกค้าได้ดียิ่งขึ้น  

ในฝั่งของประชาชน กรมสรรพากรได้ร่วมกับสถาบันการเงินจัดท าโครงการคัดแบบอิเล็กทรอนิกส์ 

ให้ประชาชนสามารถขอข้อมูลการยื่นภาษีเงินได้ในรูปแบบดิจิทัล เพื่อใช้เป็นข้อมูลประกอบในการขอสินเชื่อ

จากสถาบันการเงินได้ง่ายขึ้น โดยได้เร่ิมทดลองการใช้งานแล้ว และคาดว่าจะเริ่มใช้งานจริงในปี 2568  

อีกหนึ่งตัวอย่าง คือ ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล หรือ DGA ได้จัดท าแอปพลิเคชัน “ทางรัฐ” 

ที่รวบรวมข้อมูลของประชาชนจากหน่วยงานภาครัฐต่าง ๆ ให้อยู่ในที่เดียว เพื่อให้ประชาชนเข้าถึง

ข้อมูลของตนเองและสามารถท าธุรกรรมกับภาครัฐได้อย่างสะดวกผ่านแอปพลิเคชันนี้ รวมทั้ง 

การลงทะเบียนเพ่ือรับโครงการช่วยเหลือต่าง ๆ จากภาครัฐในอนาคต 

เมื่อมองในภาคการเงิน ข้อมูลถือเป็นหัวใจในการยกระดับบริการทางการเงิน  โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งในบริบทปัจจุบันที่ประเทศไทยยังมีช่องว่างทางการเงิน (Financial gap) อยูพ่อสมควร ทั้งใน

เรื่องการเข้าไม่ถึงสินเชื่อในระบบของประชาชนและ SMEs รายเล็ก ๆ อัตราดอกเบี้ยเงินกู้ที่สูงเกิน

ความเส่ียงที่แท้จริงของผู้กู้ หรือแม้แต่เรื่องการออมที่ไม่เพียงพอส าหรับการเกษียณอาย ุ 
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การที่ข้อมูลไหลเวียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ จะเป็นประโยชน์ต่อทั้งผู้ให้บริการและผู้ใช้บริการ

ทางการเงิน และช่วยลดช่องว่างทางการเงินที่ส าคัญ 

ในฝั่งผู้ให้บริการทางการเงิน ข้อมูลที่มากพอจะช่วยให้การประเมินความเสี่ยงลูกค้าแมน่ย าขึ้น 

เมื่อสามารถบริหารความเสี่ยงได้ดีขึ้น ก็จะกล้าที่จะปล่อยสินเชื่อให้ประชาชนและ SMEs ได้มากขึ้น และคิด

อัตราดอกเบี้ยหรือค่าบริการที่สอดคล้องกับความเสี่ยงของลูกค้าแต่ละรายมากขึ้น นอกจากนี้ การมี

ข้อมูลลูกค้าที่ละเอียดและหลากหลายจะสามารถน าไปต่อยอด ออกแบบ พัฒนา และน าเสนอ

ผลิตภัณฑ์และบริการที่ตอบโจทย์ความต้องการของลูกค้าแต่ละรายได้ 

ขณะเดียวกันในฝั ่งผู ้ใช้บริการทางการเงิน โอกาสในการเข้าถึงเงินทุนในระบบจะมากขึ้น 

โดยเฉพาะผู้มีรายได้น้อย หรือไม่มีรายได้ประจ า และ SMEs รายเล็ก ๆ ที่สถาบันการเงินระมัดระวัง

อย่างมากในการปล่อยสินเชื่อ เพราะมีข้อมูลไม่เพียงพอต่อการประเมินความเสี่ยงด้านเครดิต และยังชว่ย

ให้ผู้ใช้บริการทางการเงินมีโอกาสได้รับบริการที่ตรงกับความต้องการและมีการบริหารจัดการทาง

การเงินที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น เช่น ผลิตภัณฑก์ารออม ผลิตภัณฑ์ประกัน หรือบริการด้านการจัดการ

สินทรัพย์ส่วนบุคคล เป็นต้น 

อย่างไรก็ตาม ในปัจจุบันข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการยกระดับบริการทางการเงินยังอยู่กระจัด

กระจายตามที่ต่าง ๆ และยังขาดกลไกรับส่งข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ ท าให้ผู้ใช้บริการและผู้ให้บริการ

ทางการเงินไม่สามารถใช้ประโยชน์จากข้อมูลได้อย่างเต็มที่  

งานวันนี้จึงเป็นนิมิตหมายอันดีที่หน่วยงานภาครัฐและเอกชนจะแสดงความร่วมมือเพื่อสร้าง

กลไกที่ช่วยให้ข้อมูลตามสิทธิของประชาชนและ SMEs ไหลเวียนได้ดีขึ้น เพื่อให้ได้รับบริการทางการเงินที่ดี

ขึ้น และขอบคุณธนาคารแห่งประเทศไทยที่จัดงานในวันนี้ ที่มีส่วนส าคัญในการผลักดันให้เกิดกลไก

การรับส่งข้อมูลผ่านช่องทางดิจิทัล ทั้งข้อมูลที่อยู่กับผู้ให้บริการในภาคการเงิน และที่อยู่กับ

หน่วยงานต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นกระทรวงการคลัง กรมสรรพากร ส านักงาน ก.ล.ต. ส านักงาน คปภ. DGA 

การไฟฟ้าและการประปาทั้ง 4 แห่ง และผู้ให้บริการทางการเงิน เพื่อให้ประชาชนและ SMEs สามารถใช้

ประโยชน์จากข้อมูลของตนเอง โดยสามารถใช้สิทธิส่งข้อมูลของตนได้สะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย และอยู่

ภายใต้การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและหลักธรรมาภิบาลข้อมูล 
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สุดท้ายนี้ ผมเชื่อว่าข้อมูลของพวกเราทุกคนจะกลายมาเป็น game changer ที่ช่วยลดช่องว่าง

การเข้าถึงบริการทางการเงินและเพิ่มนวัตกรรมทางการเงินที่ตอบโจทย์ โดยเฉพาะประชาชนกลุ่มที่มี

รายได้น้อยและ SMEs และจะเป็นเครื่องยนต์ใหม่ที่น าพาเศรษฐกิจไทยก้าวไปสู่เศรษฐกิจดิจิทัลได้ในที่สุด 

ขอบคุณครับ  


