
, 
';i1 EM1 'LI n1 ';i'U';i::: bil'Lle.J ~~iJ t'J 'VI fi"ll el..:! 

'W';i:::';i1'tln1vr'Ll~u'i,;''Vlu'iv11 ';i~'Ll'Vl-r-w~ -w. A. mtt'cr@ 

II ~ II 

"lle11J ~ b 'Uel-:1\Jl'LI 
" 

, 
@. 'Vl'U1V..:11'Ll~-ru ~ ~'tlel'U n1';i'U';i:::bil'Lle.J~ a11q'Vlfi 5'W11°11'Hb vi-:i'l.h~ b 'Ylf'11vm ( fi'U'Yl .) 

, 
~- b'Vl9lbb'V!..:lfl1';i'U';i:::bil'Lle.J~a1Jt']'Vlfi (1,1el'U 1~mnn11 (9) 'LJel) 

n1';i{el-:i b~fJ'W'Vl~eliJ'LJel b~'Wel bb 'W~) ....... ... .... ... .. .. ... ..... .. ... .... .. ............. ... .............. ... ........... .. .. . 

D 1cJ(, f ui el b~'W el bb 'W~ ~ 1 n l°1 ru~ n 'a'a:W n 1 'a~ 1nJ 'W1 n ,!;] vr:w 1 v1 'W b ~- el-:J ('a~~ b ~- el -:i vi'1cJ(,{u 

n1'ab~'Welbb 'W~ 1 ~'U'a~ bii'W) ..... .. .. ...... ...... ..... ...... .. ......... ..... .... ......................... ........ ... ....... ... . . 

@t 'W ~ ~ el ~1 b 'U'WnTa'U'a~ biim.m ~:Wt)'Ylrf b ~ el'U';i~ b£J61J'W1 'Wn1'a'Uf 'U'U~ -:i bbm 'll b vi l.JL~:W 

'\"l';i~';i16/Jfl1'Vl'W\9l'U~~'Yl'U~'\ll1';i~'W'Yl{'\"l~ 'l"l .f'l . lvctci'.(9) 

., ' ' QI 1QI .cl Clo 4 QI .c:il CV 

n!JVl111V\11..:lbb\111'Ll'Vl lvci'. ~-:J'Vl11°1:W lvctci'.(9) ~..:11'Ll'Vl i;n(g) 5'W111°1:W lvctb.n 

b. ';i1V~eln!J~ b th.16l1'LIVJi1..:i"lleN n1';i'U ';i:::bil'Lle-i~a11q'Vli1 'Ll';i1 El..:11'LIOU'Ud 

'a1£Jl;'l~ b~fJ\91\,11:Wbelnm'abb 'W'U (9) 

ej_ ';i1 a~ eln!J~ i 1 b 'U'Lln1 ';i'U';i:::bil'Ll~-rn a 1Jt']'Vl i b'i]'Un1 ';ibu'W1::: ('U';i:::bii'Lle-i~a11q'Vl i b'U'W';i1 El OU'U 
, 

\1111Jbb 'U'U';i1 V..:11'Lln1';i'U';i:::biim,1,ufoq'Vl fi"llel-:1 n!J) b.iil 



c.:. n!)\UJ1 v-diH ~ ~'lh:::~ ,:u,h yj elbUi'u cyvn 1.~ 

b 11 e:i.:i~1n 1'w-d1.:ii nt]~lbf'l'a~~ii ~ b~ eJD lvctei'.o '1'11'U'Wfl1'ab1'W ('1.:i .) 'lh~'1'U'U t1JV!1~'Wvd'~ tl 

~e)f.Jfl tl.li11~ b U'W'<il1'W1'W:1.J1fl 'Vl11'1½bU'WeJ'U'1'a'af1\1le) fl1'ab ~lJb1'WfleJ.:J'Vl'LJ61Je).:J '1.:J . bb~~?f .:Ji:-J~fl'a~'Vl'\J\11e) 
' ' ' 

., 
., "' 

'U'UG'1. ~1l.Jfl{]Vll.J1VU'U'U'W 

\11 e)l.J11 'WD lvctcto 1~ bbm6ll b~
0

mfoJn{]Vll.J1Vi.:in~·11 119W6lJV1V6lleJ'Ub6ll~fl1'a'U'a~neJ'U~ jf)~ 

'U~Vl1'a~'W'Vl'r~v1 ~ 'U'UG'1 . '11:1.J1'afffoi1.:i'U~Vl1'a~'W'Vl'r~tl~eJVfltU.f11~6lleJ.:J '1.:J . 'a1l.J'1.:J'fo.ff e:i fo 1eJ'W 
' 

m'a 1 ~~'Wb zjm '1l'Wb~m n'U '1.:i . ~.:ii!'W b~eJ'1tJ'U'1'W'W 1 ~fl1'a'U~Vl7'a~\91 fl1'a~'W'Vlf~tl~e:ivri rum~"a1m~.:i 
' ' 

fl1'abbfl'U t1JV!1V!'t1mr1r1{1b~eJ'Wb U'W 1 '\Je:i~1.:ii1'\J'a~~'Vl6.f11~~.:J~'W 1 'WU lvctblv ~.:i 1~i1 fl1'abbm 6llb ~l.J b~l.J 

nf'lV!:I.JlV 1191V6lJV1V6lleJ'Ub 6ll\91 fl1'a'U'arneJ'U5'afl ~6lle).:J 'U'UG'1 . 1 ~flje)'l.Jfl~l.J'1.:Jfl1'af 'U.ff e:i -r 'lJ 1e:i'W V!~e:ifo-.5' 1.:J 
':,J ' ' 



1,111.Jfl f'l'l,1l.J1 cl U'\J ud '<il~ hi 1°1'ael'U1°1~ l.J ii -:i fl 'aru fl1 'a 1 el'U~ 'U'Vlf ~ tl (i1 elcl I°) ru.n 1 ~'<il 1 fl~ 'U'a ~ fl el'UD 'an '<il '6J , 'I 'U , 

'Vl1-:Jfl1'ab1m.rnr-:i 'U'Ua ' 'a1l.Jfi-:i 1(i1i1 fl1'a'Uf'U'U'a-:l'\,1~ flbflru,i fl1'afl1fl'U~ bb~ 'U'Ua. 1 'Uflf'l'\,1lJ1clU'\J'U'd 
' " ':,J 

b~ eJa' -:iba~ lJ 1 i uua. ii m11ii'1biJt1-:i1t1vi
0

1 tJ-i-:i 1mb~~aeJ~r1i eJ-:inu,...,~ fla111J1.n u1~1J1fl~-:i;ff 'U(i11 cl 

b61l'U fl1'afl1'\,1'U~~ fl'\1f;U~\9lel-:J~1l.J"Uel-:Jfl'a'al.Jfl1'abb~~~ij eJ1'U1'<il 1 t1fl1'a'<D ~ fl1'a"Uel-:l 'U'Ua. 
" 

bb~~m1'<ilaeJ'Ufl1'a\i11b'W'U~'afl'<il \,l~eJ~'<il'Ufl1'aelelfllJ1\,l'afl1'a\9l1-:J 1 el~1-:J\9le)b~e),:j b~el61-:Jba11J1~ 'U'Ua. 

a1m1t1 b tlt1,...,~-:i 1 t1fl~ 1m11~ru 1 t1m1u1,...,11~t1'Vlf~V(i1eJ cl\°1 ru.n1~-ueJ-:i1~uum1b1t1 B'U'<il~ b 'U'Ufl1'a ., ' 

ba11Ja11-:J bai1 cl 'a .fl 1~ 1 t1'a~'U'Ubl"l'a~~n '<ii fl1'ab1'U b~ cl'a1l.J \,l~el~ '<il'Ub 'U'UG11'U'\,1~ -:J 1 t1 fl1'abbm "U'U ill'\,11 
~ ., 

~1dh.1ih1m'a b~n 'Vl~eltlm'Wnm:11..11'Uel'Llf.1J1\vl'lh:::mru5'an~ \vl&'lel~~'Ll'Vl~m.h:::n'Ll"llel'1i:l'L1'V1'j~dir'L1 
'\J q QI q 

b~m1-:iba11J 1 ~m1u1,...,11~'LI'Vlf~v(i1eJclr1ru.n1~-u-e:i-:itJ1~b 'Vll"f b 'U'U 1 tJeJ~1-:ii1tJ1~~'Vl5.fl1~ ~-:iii 1(i1iJfl1'a 
' 

n1,...,t1~ 1 ~~'Vl5'U'a~ bcl'lf'Wm1Jfl{]'\,11J1mbri uua. ~1(i1'<il ~'Vl~ bD cl'Ul,111.Jfl{]'\,11J1cli1 b -dt1 ~'Vl5'U'a~ bcl'lf'W 

\i11'Ul"l15'a'al.J b 'Wcll.J bb~~.fl1.;~ bfl ~,!'U'<il 1fl fl1 'af 'U6i1eJ fo beJ'U~'U'Vlf ~V '<il1 fl a-:i . b ~ el~~.fl1'a~ \9l'U'Yl'U 1 t1 
' 

li11'U5'a'al.J1,f)'U1~ ( corporate governance) 111.Jfi-:im'a 1 ~'U1fl1'a bbri~ flfl1mh-:i b 'U'Ua'a'al.J ( market 

conduct) 

~-m "1JV1V"llel'Ub"lllv1Li uu~. m3J1'at1'111m'Vl~eJ&'lm1i11~e1~1'1f"l'aU1'1~'a fl"111~eJ 1~a11J11t1fu"i1e:i 
" 

f 'U beJ'U '1,1~ e:if ml 1-:J'U~'\,11 'a~ 'U'Vlf ~ J (i1 eJ cl l°1 ru.n 1~'<il 1 flJ-:i a-:i. bb~ ~~ 'U'a~ flel'UD 'an '<il'\111-:J fl1'a b1'U 
' " ' 

1,1~eJ~'<il'Ua1m1mtlt1~tJ~ fl~11 'Um1tJfutJ1-:i 1r11-:ia11-:i,...,if11i1 b~m1-:iba11J 1r11-:ia11-:i~t1~1'U 1 'Llm'a ' ~ 



@O. nf'l'Vl:W1 vilij'U'Vl'U ru ru~ fl1'Vl'IJ ~ 1 ~'lh::'111'11'1..1~ el~m::V11fl1"a'Vl~el~~ b 1'1Jm::'Vi1 fl1 "ael ~1~ 1~ ':,.I ., ., 

e1~1~V1ti~V1~e1hJ e1~1~h 

fl!JVllncJuuud nTWLWl 1 ~u~~'Vl'11fl ~Vl~B'\J~~'Vl:WVl1'll'W'11n~ (u~~'Vl) ~th~?l-:Jfl'1~U"a~ ml'\J~ 1n'1 

'\J~V111~'W'Vl1~tl mcJ 11,1 fl!JVllncJuuud eli-:i'1~ 1\,l{'IJ~'VlfiU1~ 1cJ"ll'Um:w~ fl!JVl:W1cJfl1Vl'W~ H 1,1e:i-:i~'Uf11'1JB 

'1~'Vl~ b UcJ'Wb'U'U '\J'\J?I . m~-:i 5U'Vl. bb'1~b~e) 1(,11'1JB'4~&i1 ~'1~'Vl~ b UcJ'Wfl'1~\91e)-1~BU5u&ilJl1:W fl!JVl:w1cJ 

bb'1~Vl~flbflt\J'1~b~cJ1'LJB-:J b'l!'U U1~fl1P1 5U'Vl . 11\,11cJVl~flbfltU'1~ '\J'\J?I. \91B-:J~e:ii.J5u&i zj-:Jfl1Vl'U~ 

V11J1vtl ~ uu?I. 1,1e:i-:iu5u&iV1mcJu1~fl11 b 'li'W 1,1e:i-:i-.5' ~'\111,rqi;s -:iu m1bl'U bb'1~"a1cJ-:i1'U'LJB¾J'1~1-1 ~ 

\Jl1:W~ 5U'Vl. fl1Vl'U~ 

@@. n~V1:w1vdi~ij ~11:w1i11b 'U'Llbb~::~e:i~w,~ e1~nu~111wm"aru iWJ'Ll1fl1"a"lJel~b 'VI~ 1'LI fa~ u~::1iHi1V1 

"lleJ~u"a::'111'11'LIV1'ie11~ b -wv~t~ 

fl!)VllncJu'IJ'IJi1~-1ri-:iijfl11:W'11b'U'U b~Bl;1-:Jb?l~:w1~ '\J'\J?I. -rute:i {u1e:i'W bb'1~1'\J~1-1'\J~Vl1"a~'U'Vl1Wtl 

~BcJfl rumw'IJB-:J"a~'\J'\J fl1"abl'W ~fl1~11'1~'Vl cJB m ~:w?I -1;ff w11cJ 11,1 ?lm'Wm"aru fl1"a"a~'\J1~'1Je:i-:i 1fli ~-(9)~ 
' ~ 

'Vl 1-:i bm'l3:o n '1 fl 11 b~ 'U 1 'Wu '1 '1 'IJ 'U b ui cJ 'U bb u '1-:J e:i d 1-1 "a1 ~ b ~ 1 bb'1 ~il fl11:w hi bb iJ 'U e:i'U u d ~ fl e:iu nu 
"' ' 

fl11:Wfl 11'\II\J 1'Vl 1-1 b 'Vlfl 1 'Ufa~ bb'1 ~'LJ B:W '1~ '\11'11 flVl'11cJ '\1111 ~U"a ~"ll1"1l'U?l1:w1 "a tlb 'LJ 1t1-:J~'Ub ~ B 1\,1~1 cJ 
~ 

lii'-:i11'W flje)'\Jfl!)Vl:w1cJbb'1~Vl~flbfltU6¥11'Wfl1"afl1fl'\J~bb'1 '\J'\J?I . ~-.5'~Vl1~-:Jbb~ll W.Pl . ½:Jct<i'.C9l ~bbii''1dj 

fl1"abbm '1J b ~:wb&i:Wflf'l'\lllJ1cJ bb'1~VI~ flbfltU6¥11 'Wfl1"afl1 fl'\J~ bb'1B~ 1-:J~Bb ;j B-:J fle:J1'1 bJ b v1 cJ-:JWB~'1~?11J'IJ?l'U'U 
°dJ ~ ' 

@m. u"a:: 1v'11tl~u"a::'111'11'Lll~~u~11nm"aiin~V1:w1vd ~e:i 

@m.@ ~~- bb~::~i.J"a::nel'U5"afl~'Vl1~fl1"ab1'LI b~:W'Vl1-:Jb~Bfl1~n'\J ?1-:J . bb'1~eru"a~fle:J'\J51f1'1 
\.I ~ 'U , 

'Vl1-:J fl1"a b~ 'U 1 'Wfl11'\J~ V111~ ~ fl1"a~'W'Vlf w tl cJ{. e:i cJ fl ru.rnw 1 'IX m B'\Jfl'1 :wi'i-:i fl1"a':il1Vl1..l 1 cJVI~ e:i le:i'U 
' ' 

~'U'Vl1Wtl\,le:JcJflt\J.f11W 1 ~bbn '\J'\J?I . Vl~B~1-:J 'IJ'\J?I . '\J~Vl1"a '11flb~:W~\91€l-:J'\J~Vl11~'U'Vl1Wtl\,le:JcJ fl t\J.fl1W 
' ' 

.n1cJ 1 'Wn '1 fl1 "a b e:i-:i B'U'1~ bu 'Ufl1"a'1 ~.n1"a~ bb'1 ~ b w.· :wu1~~'Vl5 .n 1~1 'Wfl1"a'\J~V11"a~ ~ fl1"a~'U'Vlf w tl 

~ e) cJfl ru.n1w 1(,l~t-:i:ff 'U "a1:Wt1-:J'\ll11 ~ ?1-:J. bb'1 ~ er U"a~ fle)'IJ5"a n '1'Vl1-:J fl1"abl'U ?11:w1"atl'\ll1VI\J1~1 'Wfl1"a ' ~ , 



(i)gJ. n{.)'Vl:IJ1cJ0ne11ibn~l!-rni-:i~e1hJO'Vl~elL1J e1~1-:ih (l~~~1';it\J1~eltJbil'\'i1~'U';i~b~'Ucl1~qj~\1l'J-:Jfl'U 

1 ~~'lJ';j~~-:i~·tm-:in{]VllncJ 1~cJ hi~e1-:i~ffUVJn'lJ ';j~ b~'Wnl~) 

- bth.1e1'lJa';j';jfl~eJn1';ii1'a-:i~1~'Vl~eJn1'at.h::ne1ue11~-w"tle1-:i'lJ'a::"tl1"tl'I.I • 

blii 

n{]VllncJ~D'U-dv111 ~n1';i'U~V11';i~'W'Vlf'l'i~~m.1riru.fl1'\'i 1 'W';i~'U'Un1';ib1'Wbbi;l~ n1';ibbm 'll1JqJV11 

Vl,d.fl 1 fl 5';i fl~ bbl;l ~Vl-dm flfl11 b1 el'U'llel-:J'U';i~ b 'Vll"liJ'U';i ~~'Vlfi .fl1'\'i ~-:J~'U G'1-:J ~rn 1 ~';j~'LJ'U bl"l ';i~l(jfl ~ n1';i b1'U , .. 

Vl,Q.fl1flfl11 b ~ el'U'llel-:J'U';i~ b 'Vll"liJ'U';i~~'\115 .fl1'\'it-:it 'LI 1~ cJ 'U'U~. iJ n1';ii1 b 'U'U-:J1'U~ ~el~fli el-:J fl'U 

V1~n6';i ';i~1.n'U11;l bbl;l~ 1 ~'U~n1';ibbrfonr11e1~1-:ib U'W5';i';i~ 
'IJ 



@~. naci~n1'5i1b ih.!fl~ bb&l::n1'56l.:J b 'Vl"Mm1lnilVl111cJ Vl~elaci ~ n1'5'U~'U~\Jl11Jbb&l::n1'5'U.:Jf'i''Un1'5 

L~bth.1ltl\Jl111nilvi111vmh.:i1'5 

lu,h:i ct tl~~7'Ul.l711ili1fl11\911bi'.J'Un11n'U~m~'Vl1r111l.le'.l(1)\i17l.ln!JVll.l1cJOU'Ud ~.:id 

@~.@ n1'5m'l11 b'Vl'M/~e1.:iie1.:i~1b\J'Llfl~ hJi1 

@~.lr1 n1'5btl'im.Jb'Vim.Jtl~'U iJfl1'Jb'U~cJ'Ubvim.Jtl{'U@) mru b\1lcJ1°1t\J~f1';j'jl,jfl1'jbU~cJ'UbvicJ'U1\il 

i11"11i.:i bU~cJ'UbvicJ'Ue7m~'Vl11°117l.Je'.l(1) rn 'J1cJ U'J~f)el'U\il1cJ 'U'UG1 . @ bbV!.:J bba~er'U~'\1111'/Jel.:J 'U'UG1 . 
~ ~ 

@ct. nuqivi1 bba::~tla'5'5fl 1 'Lln1'5'U.:if'i'u1inilvi3.11vdvi~e11:u e1~1.:i 1 '5 

@cf:.@ <ijeJ~1n~b~cJ1n'U"IJel'Ub"IJ\Jln1'5'U'5::ne1'1.J5'501iJ"IJel.:J 'U'Ua. n1;1'11fiel 'U'UG1. "'1l.l1'Jfl • 
U'J~f)el'Uq1n-:u 11ilmcJ 1 'W'IJel'Ub 'IJ\i'l~ f1!)Vll.l1cJ fl1'\ll'U(1) H b 'Vl111'U '\1111 ml1'11l.l1'JflU'J~ f1el'Uq1n-:U'U1.:JU'J~ fl1'j 

~ 'U'U'1. i1r111l.lG1'Whbba~i1~ ncJJ11'V'ib~cJ.:i'V'iel~-:U~\911b tJ'Ufl1111il b6ll'U b1"'1m1t1{'U41.:i'U~V111~'U'Vl{'l'ltl 

\ilelcJ 1°1t\JJl1'\'i'IJel.:J'Vl1.J1 cJ.:J1'U'IJel.:J{;j 'Vl~el61'Vlmruelell.l'Vl{'V'icJ ~1 'H~'Ub zjelbbnJl11°15'Jn-:U U'J~'ll1'll'U 'Vl~el 
' "' ' 

(@) n1'5f'i' ~n'5e1.:iu~ivrvh-ti11111il~V1::bucJ'l.!bU'LI uua. n~ 11~el Vii mnru'V11 'Ufl1'J{'U 

":il\1l'Vl~ b'\JcJ'U 'U'UG1 . 1 'W'U":il":il'U'UiJiel'11fl(1)~hhiel{,lelfl1'J~(1)f1';jel.:J 'U'UG1. ~":il~bi1m 1 'U'J~'U'U 11ilel~1.:ii1 
' 

tJ1~~'Vlfi Jl7'V'i b ~ el.:i-:u1n ut!'Vl . 1~fa1m1t1t!5 bG1un11{'U-:U(1)'Vl~ b '\JcJ'U 11il V11n'V'i'U17'U~,.;''Vl~tm•11'1Jel 

f1';i'Jl.Jfl1'J e7iJeJ1'U1":il 1 'W fl1 'Ji (1)fl1 'J e7~ el'H'U'J1cJ 1 'Vlill'IJel.:J'U~,.;''Vl~.:J n~ 11iJ'U ruV111 'U\il1'U5'J'Jl.l1Ji'U11;l 
'IJ 'lJ 'I V V 

VI~ el'IJ7(1) r111l.l'l'lf ell.l 1 'W n11tJ1~ nel'Uu 1n -:u 'Wel n-:u1nd ut!'Vl . hi G11l.l11t1n1V1'U(1)b~ el'U 1 'IJt!'J~ nel'U 
' 

f11 'J fo":iJ(1)'Vl~b'\JcJ'U 1\il ~.:Jl:-Jl;l 1'Hb~ff\.J~,_;''Vl~.:Jf1~111\il-:U~'Vl~b '\JcJ'Ub'U'U 'U'UG1. bi1l.J11 'U'J~'U'Ubbi1 fl~f1":il~ 

i1fl1'J\911 b \J'U.:J1'U~1~b 'Vll.J1 ~61l.J b 6ll'U 1l.J 11ili1fl1'JU'J~ f1el'U5'Jn-:U-:U~.:J 'Vl~m i1m b ~el'\111.:J~'VlfiU d~ bcJ'llti~ 
' 

n1V1'U~\i17l.lf1!JVll.l1cJOU'Udb vh11'W V1~eli1'V'it1~m1l.l~ b U'Ufl1'Jbel7b tJ~cJ'U~'U~bJlri 11mt.:iff:ib 'U'l.!Jl1'J~ 

bbl;l~ nel 1 "Hbn\1l\P1'U'Vl'U 1 'Wfl1'Jfl1 fl'LJ(1)bb1;l'IJel.:JJl11°1{;j \il1cJb 'Vl\i1~.:Jf)~11 bbii'11-:u~i1'1'1'U1'U~U'J~ f1el'U5'Jn-:U 
'I 'IJ d.!11 , '\J , 

'U'UG1 . elcJL 'U'J~'U'U'11'U1'Ul.J1f) bb\,l 'IJ'UG1 . nc'l'.:i1~'11l.l1 'J flb'U'Uf11;l 1n 1 'Uf11'Ji(1)f11'J~'U'Vl{'\'icJ\ilelcJ1°1ruJl1'V'i 
~ ' 

1 'W 'J ~'U'Uf11'Jb1 'U bb1;l~6ll1 cJ bbm 'IJ'U f;tl'\111'\lldmriu'Jn ":il bbl;l~'Vldmriri{ 1 b ~ el'U 11il el~ 1.:J b~l.JU'J~~'Vl5Jl1'\'i 
V ' 

, d 
b 'Vl 1'Vl 1°11 'J 

1 'W'IJru~vi·'1Jl1'V'i bb 1(1)i ell.l'Vl1.:J bf'1'Jt'f~n-:U f11'Jb1 'W 1 'U'U ":il ~ '\J'U iJ 1°111l.l ~'Ue..J1'U ( volatility) 1~fo 1.J'Uel'U 

(uncertainty) .a''Ui el'W (complexity) bb1;l~l°1~l.lbl°1~el (ambiguity) U'J~f1el'Utl'U'W<nJ'U1f11'J'Vl1.:Jb 'Vll°1 fofa~ 



~b'U~cJ'Wbb'U~-:11~~1\Pl ~'Ubb'U'U~df1'1 'U1f71Wl1-:Jf711L1'W bb~~d~'U'UL~d~!f1'1 (disruptive technology) 

'\1111 'l½iJm 1:W'<il 1 b 'U'W~'1 ~ ~el-:J~ ~ b\Pl~cJ:W1~'U'U f711'U1'Vl11~ ~ f711~'WVl-r~ tl ~el cJl"l run 1~~iJtl d ~~Vl5 fl 1~ 
' 

Vl1-:Jf711L1'W~'W b6ll'W ~'U1~flel'U51n'1~'Wbzje:161'J'W'Ul"ll"l~f\1cJ 1~f711fl1fl'U (personal loan) b'U'Wb 'VIIPl 1 'IX 'U , , , 

otln bJ:w Lr1~e:i-:iiie:i~L'wcJ-:i~e11'Wm1n1nu~LL~ LL~~?i-:1La1:w 1'1½ uua. ~1L'U'Wa1n'11~cJv~vr6l fla11m.nu1~ 
" ' 

:w-ue1-.d'1n~ 1 'Wn11 L ~fltieJ'Wf711'1~Vl~ L ucJ'W 'lle:i-:i uua. L "li'W 1lJa1:w11t1:wf\'1i-:iL~ fltieJ'Wfl11'1~Vl~LUcJ'W 

'llel-:J 'U'UG'I. v1hi 'U1~flel'U~1n '11~ 'Welfl'11rn1 fl~'Vl:l.J1cJtJU'U11hi:w f711fl1'Vl'W~V!Gl flLfl ru,i' b~ cJ'"J fl'U 

fl11'lle:JL~fl'U1~flel'U51n'1Lb~~fl11fl'W'Vlti-:J~el'1~Vl~bUcJ'W 'U'UG'I . ii'i~L'1'W v111i 'U'UG'I . 'U1-:J11cJ 
' 

fl~vrmcJ11~1cJu1,;'V1u1vr11~'WV1-r~tl L6ll'W m:wa11~1m m:w~~'W 1lJ:w-ue:i~~~'V111 'IXV111u11u1,;'V1 

~-:i fl~ 11~-:ir1-:i:w~V15~ '1~ 1~fo~Vl5tl1~ bcJ"!ltl~ n1vr'W~1P11:wflnvr:w1cJtJurnimivr1e11lJ B'We:J1'1 L 'U'WL VI\Pl 
..J " ' 

1'1Xmr1-r~~e1-:iaruL~m1cJ 1~~r111'1~ 1~fo 
"" "., 

&l 1 'Ll'Vi Ill 

,8 
fl1J~J1~~BUb'LIB~1~B~fl~~1J1cJ 

lilfri. :Wfl1d'W B~ ft~~B f111;l'f ~5dd1J'U ru~1Bf11~U fl fl dB~ ~'iBmd{B~b~cJ'LI\Jl B~ ~ d1~ fl1dbb~'U ~'LI 
dS UGI U 

~'iBflW:::fldd1Jfl1dii'Vl5:U~'l?JcJ'tl'Llbb~~'t11~b~cJ1nufl~~111cJi1~b~B-m~:::1'LltJd:::b~'Ll1~ 

1 'tJ6ll1-:J ct u~~1'tJ:l.J1:Wf711~el-:Jl"l~V!1el{ern~cJ'tJb~cJ117'1.J ~. d. fl . 'U'UG'I . ~-:id 

<9lini . (9) fl11~eMl"l~b~el'lleJ1'1½~1~-r~a11:w'Uru1'U'15cJ'J1 ~ .d.fl. 'U'UG'I. zj-:J:W'UV1Ururu~~'V111'1X 'U'UG'I. 
d,I '\J V V V 

:WrJ1'W1'1:W1flfl11'U~,;Wil1fl~ 1~vvh 1tl 1 'Wfl11'U1V!11~'tJVl-r~tl~ elcJl"l rum~Lb~~b 'U'tJb ~ 1vrii'LL Vl'Wb ~ 1vrd b~:W 
' 



a'Vl6'U1~ 1cJ"!Jtl\911-:J 1 LLn 'U'U?I . ~'1~'Vl~ L 'UcJ'LI911l.ln!l'Vl:w1cJ11 11'LI L'U'Wfl!l'Vl:wlcJ~iJ'U'Vl'Uf!Jty~~'U~Vl~el 

LLEJ-:J\9\el'U'Vl'Uillill~'llel-:Jf ~D111l'Wru LL 'H-:J11"!Jel11:\J1~ m 1 'VlcJVl~el 1,.J zj-:Jl"f16'1f ~o111J'Wru 1~iJr\'11"U'15cJ11 
VV eta 'I.JV eta '\JV 

fl!l'Vl:w1cJQ'U'Ui11lJ-u~\9\el'Vll;lfl'U~D111J iJ1~~1fl~a'Vl5Vl~elL?l~Jl1~'llel-:J~rlrli;1-ffi~,r'Uf111~1Jrl1el-:J9111J 

-r~o111J~ f!J 1lJ-u~\9\eivti flr111m?11Je1J11r1LL1;1 ~ 1,.J L 'U'Wf111L~ eJfl'UD'U~1~cJ 1,.J L tl'LI0111J 111JJ-:i 1,.J L 'U'W 

m11;1~ dJ~\91 eia'Vli51 'LI'Vl-r~tla'U'llei-:i~r1r11;1 LL\91 ei ~1-:i 1~ L tie1-:i'11 fl fl!l'Vlm cJo'Uud L tim ~ cJ-:im1 n1 Vl'LI~ 

vti mflru-n L~ eJ'LI 1 'll Lrn~1Tifl11LM cJ1num1~~i-:i m1~1L 'Ll'Wf111 LL1;1~m1u~vt11~~m1~'LI'Vlf~tl 

~elcJrirum~'llel-:J 'U'U?I. 1~cJ1lJ1~fl1Vl'LI~1'H~11fl11 D'U'Vl. iJ~'Vl61'Wf111el'LI~~1i 'U'U?I. L'U'LIL~1vti1 
' 'IJ ' 

'llel-:Ji;1f1Vl'ffi~ L'U'Wf111LQ~1~L '11~'1-:J'Vl~el'Vl11 'H1;1 flvti111cJ 1~iJa'Vl6'VlLP1~L Vl'Uel fl1111cJ~'LI LL1;1~ flfl'Vl:wlcJ 
'IJ 'IJ ~ 

Q'U'Ui1 n Ltl'LIL~cJ-:Jf111fl1Vl'LI~ 1'HiJf1111ei'LI~'LI'Vlf ~EJ'11f1L~ 1vti111cJvt~-:i 1 tJ~ L~1vti1B f111cJVl~-:J L~mLm 'll 
'IJ 

Ltiei-:i'11m tl'WflnvtmcJffi 'HiJm1 fil~'Vlf~~~'LI'lleJ-:i1;1 flvti1 zj,:iiJ1J6'1fl1?1-:iLdei L 'IJ~cJ'U L vfounu~1'LI1'Wvti1~ d-1 'U 'U 'U 

~1-:J6ll11~ el'Wb tl'Wf111 nei 1 'H Lfl~rl111J L~el~1el'LI'Vl~elrl111J 1,.J L tl'LI6'111J LLn'U1~"!J1"!J'LI Vl~el L tl'LIJ111~ LLn 

tJ1~"!J1"!J'LI 1~ cJ 1lJ~1L tl'LI Vl~elbfl'W?l1Jr111LLn L Vl91 zj -:J~9111'1 f111LL~'LI~'LI 1~iJ fl11'U'15cJ11 f111'U-:Jf1'Url~ 
' 'IJ 

II I I.I II II 
CV Q.I '.::::,,. tj,ef V Q.I O .<::Iii CV .r:::,,,I Q.I I .c,,I CV CV CV .:::iii i.l .:::ii 

fl'U'Vl 1~cJ?l'W'llel-:Ji;1 fl'Vl'LI"ll-:Jfl fl 'U'U?I. 'U-:irl'U"!J11~Vl'LI'LI'LI 1J'Vli;1 flf111L "!J'WL~ cJ1 fl'U f111'U-:irl'Url~'ll el-:J L '11'\ll'LI 
'IJ 'IJ 

9111Jr11Yl~1 fl~11 'LI ri~ LL Yi-:i~ 'LI 1 zj ,:i L tl'LI 1 'IJ9111J'IJ1~m6'1 fl!lvtm cJ1TI'Vl'111ru1r111mL Yi-:iei'm tl'Wvti fl 

fl!lvtmcJ~111.J Ldeivl'111ru 11.J1~ fleJ'U nrn 'Vl\ll t:.J 1;1 m1Jr111i1'15 cJ'lleJ-:J 1"116'1 -r~o111J~f!J~ Ql(g)-Ql\v/lvcrbQl 

~-:JV-:J WiJ L 'Vl\llel'LI?l1Jr111~'1~L?l'WelLL 'LI~ 1 'HiJ f111LLm 'llfl!l'Vl1l1cJ L ~el~1Jrl1el-:J~ flvti1m1l~~1 el-:JL~cJ'LI1el-:J'llel 

' ., "! II AA ii ii CII ~ "I CII 

@~- f11j b'Y11::'U'Uel'4qj191 1::'U'Uf1W::fld111fl11 ~1;1'Vf\Jlil"1Jel.:Jblil1Vl'U1'VI bb6'1:: b 'Vl~el1qj1 b'Ufl~Vl111cJ'U 

(ti'1i'.i) fi'.:ii'.ifl"J111b'Vl111::~11el~Vl~eJhl e1~1-:ih 
'II 



(o)~.Q'l m-a1 i~~vHllil~el-:1 b~TVl'U1~ fl~v1:w1cltlU'Udij f111:W'11 b 'U'W~eM fl1WWlil 1 ~el1'W1'1(9Jl;l~'U '1 

bbtl bi1w.Y1~ b 'l!'W n11n1v1'Wlil 1 ~ 'U'Ul;1 . ~eM"llelel'Will1!,l otJ'Vl . tlel'W~'1~\911b 'U'Wfl1<ab ~elf'U.ff el fo Lel'W 
S V 

fl1'5f11v1'Wlilv1l;l mnrusn bbl;l~j~cl~b11;111 'Wfl1'5\911b'U'Wfl1'5{,)1:W.ff 'U{,)el'IJ(,11.:J 11 'Wb~ el.:Jlil.:J mi' 11 lfa~1.:i 

-fflilb'1'W 

@~.er n1-an1'Vl'U~ L 'Vl"ete11~1 n~v1mclou'Ud~.:iijfl11:w'11 b 'U'W~'1~~el.:iij m1n1v1'Wlil L 'Vl'l-}eJ1'1]1 

b~el.:J'11flfl1'5~1tl'U'U'VlU'1Jt'Y~"!Jel.:Jfl~v1:w1cl 1 'W'U1.:J mru el1'1tlel 1 ~bnlilf111:W hh1'Wfl.:J'Vl1.:J bP1'5'l-}!n'1 bbl;l ~ 

el1 '16'1.:J ~ l;j flj ~'Vl'U (,1 eli;1°1'W'51:W 1 'W1.:J fl11.:J 11:wvf .:i:w 11,)j fl1'5el cl
0

1-:i-5 'Wvl1:w 1 'li1 'V]'l-}'V]1.:Jel1 '1]1el 1'1'\1111 ~ 

~m~'V11f111:We:ilil hhm.:in;;i'1 b ~'51~ 1~fo,Jj~ Lcl'1ltl'Vl1.:JbP1'5'l-}~n'1~:Wfl1fl11 L 'Vl'l-}m~-r'U 
'U .. ' 

el~1.:J 11n m:w cl'1v1{'Ufl1'5~1e'l'U'U'VlU'1JtY&i"!Jel.:J fl~v1:W1cl 1 'Wb~el.:i~1:w 1 'li f111:W~ lilvl f 1 l:Jbb j.:J D'U'Vl . 

fl'1~ 1~~1b'U'Wfl1'5'Vl'U'Vl1'Wfl1'5fl1v1'Wlil L 'Vl'l-}ci'1v1f 'Umrulil.:Jfl~ 11 b~ el 1 ~ b'U'W 1 tJ(,)1:W'l-11;1 nbflt\.16}1 fl1'5f11v1'Wlil 

L 'Vl'l-}el1 '1J 1m:w~1 ~'51'1lU '11 ry~v,;;i' rnn ru~ n11-.5' lil'Vh ~ 1-:i n~v1mcl bbl;l ~ n11tJ 1~ biJ 'W~ 1;1~:w ~'VlB"ll el .:in ~v1:w1 cl 

~- Pl. ~en:,~ bbl;l~fl1bb 'W~'W1"!Jel.:Jflru~m'5:Wfl1'5'W~'W1fl~v1:w1cl~el 1 ,J 

' l!-rn n1 <atJ<a:: bij'Ut:-J ~ ~iJ q 'Vl5~ el .:I fl1J'Vl:l.l1 cJ 

.,, 
"!Jel.:Jfl~v1:W11:Jbbm 

0'1~f'U~.:if111:w?11i1bi1'W11ilcl15~'W'Welfl'11fl~1m~'U'Unm.:i (v11niJ Llilcl1~'U'Vlfl15) 
'' 

(®) ~· 1'W'Vl1.:J b 1 'U 161l~ ( website) bbl;l~'U '5~'1l1~:W'W'W5b'U'Wfl1'5~11 tJ ~ 1'W~· el el el'W 11;1 tl 

(social media) "llel.:J otJ'Vl. 11:wfi .:iii n11~ eli;11111ilcl (,1'5-:J 1 tJ ~ .:i n1;1'm u 1v1:w1m ~ el 1 iX ~~ bfl, cl16LJ el.:J 
' 'U 

bbl;l ~tJ1~'1l1'1l'Wvl l;1'W h1;11m1 fl ~1mbl;11i1.:J m1:wfi li1 b i1'W hi' i .:i bb(,11 'W ~ @) b:W'l-}1 cl'W ~c.:bc.: '1'Wfi .:i1 'W~ 

.n® ~~'l-}.fl1fl:W ~c.:'.bc.:'. 

(~) -.5'1il'U'5~'1l:1Jb~elfo~.:if111:Wf11ilbi1'W'11fl ~'U'5~flel'U5'5n'1 'U'Ui;1 . '11'W1'W .n fl{.:i b~el1'W~ 
' 'U ' 

' ' - veil Clri. v.<::111 e1, 

~ ~~P1'1fl1tl'W ~ctb.n 1'W'Vl Ci'. ~~P1'1fl1cl'W ~ctb.n bbl;1~1'W'Vl ®® ~~P1'1fl1cl'W ~ctb.n 



.::ii ~~ ~,~· ~ IV ~ d1Vd 
(r;n) 11'1\11VllJ1c.leH~ f1Vl';iel'tJna b~ elael'Ufl11Jr111mVl'W'11f1af\1'U'Wf11';ib-:i'W b1J el1'WV1 

iv 5'W11r11J \vctbr;n 

~ b~ f.J1-U ei.:iiif>'l111Jb ~'Lib~ cJ'J nu f1!)~111 t1-d'~~ele-J ~m:::'Vl'U"IJ el-1f1!)~111cJ-d'v V1 .:i 1 ';i 

~ bba\11-:ir11111fi\1lb i,'W~1'W 1 viqj b i,'W11 f1!)V11J1c.1ou'Ui1ET.:ir1-:iilr111m11 b 'U'W bb~~ ba'Wmb 'LI~ 

1~ijf11';i~'11';it\J1'Uf 'U'U1 -:if1!)Vl111c.lb ~11 b&i1J b~ el 1 ~ 'U'Ua. a11J1';it:1'U ';i~ f1el'U~';if1'1'\J1V11';ia'WV1f~c.11~ 

Vlmf1VlmcJ ~-:J;ff 'W b 61!'\.J a1:1.J1';it:11 ~'U1 f11'j bbflfliruru1~ b'U'WVlti1 c.l-:11'W'1Jel-:l.fl1rlf ~ avimruelel11Vlf ~~ 
,.. ,u ,u dJI 

ertJ'j~f1el'IJ5';if1'1Vl1-:if11'jb1'Wtl';i~b.f1Vlt'W ';i11J5-:ia1:1.J1'jfffotel { 'U bel'W {'U41-:i'U1V11';ia'WV1{~~ bb~~ 
" ' 
f 'Ub 'U'W~'U~ f1~1~ b~ c.116LJel-:lfl'\J'U';i~ b.flVl~';i1a1';iVli1~i'.JiJ qJV111 'Wf11';i'/l1';i~Vli1fl'W ( distressed bond) 

b'U'W~'W (';i1c.l~~b~c.1\11\9l11Jbelf1a1';ibb'W'U Iv) 

IDo. 1~'1J1';i1cJ'11'Lln1';i1bf>'l'n:::~~rnm:::'Vl'U~el1"bn~~ml1nn!J~111cJ"IJel-1n!J~111£J,l'IJ'U-Q (t11ii) 

111,h:::ne1un1'5~"1·at:i.11~1 cJ bb~1~~e1 hJ 

bJ 1~-J1';i1c.1-:i1'\.Jf11'jl Lm1~~c.m m~Vl'U~-:i n~ 11111tl'j~f1el'\Jf11'j~ '11';itU1 b~el-:i'11 f1f1!)V11J1c.1ouud 

'LJ'j ~ f111"11 in el'W1'W~ ~'j~';i16/!U qi ry&ivi1;1 f1 bf1 t\J'1 f11'j'1 \11'\111~ 1-:J f1,/;)VllJ1 cJ bb~ ~ f11 'j'LJ'j~ bi1w-1~i11 ~ Vl B 
'1J el-:1 f1,/;) VllJ1 cJ ~ .131 . lvctblv '1 ~il t:,J~ 1 iu-:i ~'U ~ -:i hJ1~il f11'j'1\11'\111';i 1 c.1-:11'\.J f11 'j1 bl"l'a 1 ~~t:,J ~ m ~ Vl'U 

' ., 
vim'1 bn\11:rr'W '11 f1 f1,/;)Vl111 cJ 

ID@.@ e)e) n f1!J~~eii 1 b 'U'Lln1'5el v1.:i~-ct '1elV1'1L~m11-vl f1!)~111cJ'U ty~~l! b yj e)~'LJ'5:::"tf1"tf'LI 

":::~1111'5t:1tll)u~1J1111n!J~111t1~~e11~-fo~'V15tl'5::: 1t1"lftl"1nn!J~111t1~~e1 hl eiv1-11 ';i 

f1';i~Vl';i1-:if11';ir11;1-:I bb~~ 5'UV1 . 1~i'.Jf11';ielelf1f1,/;)f1';i~Vl';i1-:i 'LJ'j~f11\31f1';i~Vl';i1-:lf11';ir11;1-:I bb~~ 

'LJ'j~f11131 5'UV1 . b ~elfl1Vl'W\11Vl'i;1 f1bf1t\J'1 1fif11'j b1el'W 1 '1J 1 ~ 'U'Ua. mc.11~f1,/;)VllJ1c.ltlU'Ui1~el-:J~el'UDU&i 

';i111'-il1'W1'W (g)cr ou'U (';i1c.1~~b~c.1\1lm1Jbelna1';ibb'W'U (9)) 

ID@.ID l911b'U'Lln1';i~'LlbvimJl)u~\Jl11lbrn:::u.:iium'5L~bU'Ll1'lllvl11ln!J~111cJ~~e)hJ e1v1.:ih 

( (9)) '1 \11'\111flileltl';i~6/!16!l'Wb ~ el 1 ~'U1~Vl~'LJ'j~a-:if-i'1~ t 'Wfl1'1Jel'1\11Vl ~ b 'Uc.l'Wb 'U'W 'U'Ua. Vl~el 
" 

'U'Ua. Vl';i1'1.J5-:ib1el'W1'1l -rr'W~el'W 'j~cJ~b1m bb~~belf1a1'j~1-ii1'Wf11';i~'11';it\J1'1Jel-:i 5'UV1.1'Wbb~~~b~el-:i 

(Iv) ~ \11Vl1f11t:111J-f11~el'Ubb 'W'UV11c.l'LJ'j~f111"1 D'UVl. b ~ el 1 ~ 'U'Ua . a1m';im 6LJ 11'15-:ib '1~'W1';i1Jru 

1 'Wf11';ielelf1Vl1;1 f1bf1t\J'1 bb~~a1lJ1';ifl'UDU&i\Jl11JVl1;1 f1bf1t\J'1~ fl1Vl'W\111~ el~ 1-:1~ f1~ el-:Jbb~ ~ b 'U'W1J1m~1'W 



LL1;1~\9l'H'ilffeJ'UeJ~1-:i~m~B-:i (ongoing monitoring) ~-:i1'u~nisru~fl11\9111"il~eJ'U ru ~m'U'V1v\'1m1 

'/JeJ-:J 'U'U~. (on-site examination) LL1;1~fl111Lf111~~LL1;1~&\1?1\91111!1'U~ (monitoring and analysis) 

b~ eJ&il?1\9111JLb'U11,111fl11b 'U~ cJ'ULb 'U1;1-:!C-.11;1fl11\111 Lii'U-:J1'U'/JeJ-:J 'U'U~. eJcJ' 1-:!\9l'm ~ eJ-:1 11?1cJfl111 bf111~~ 

LL'IJ'UJl1'V'l111l (top down) LL1;1~11mLv1-:i (bottom up) 

(<i'.) o'IJVJ. 11ii' '11?11 ~ihiB-:iV11-:if uL~ mf B-:JL~ cJ'Ue-17'UVl7-:Jf"l'Utl fi' 11r11eJ-:JC-JL -ff u~ fl11V11-:im1L1'U 
" ' " 

m ruvlu j~6/!16/!'U'V'l'U'U qivn LM cJ1 n 'U fl11'1J5 u&iv1hJ'!!eJ'U\i11 cJ fl~'Vll.J1 cJ'/Je) ,:j ~,J j~ fle)'IJ~j n "ilv1 e) tj m cJ 11,1 

fl1f1'\J\?1bb1;1'/JeJ-:J 5'UVl. zj,:i1111fi-:i 'U'U~. \i11cJ 
" 

IDID.@ fl!]V11J1t1i1ijnT'i'U.:l~'ULiV1'ie1hi e1~1.:ih 

n~m.ncJi1iJC-J1;1U-:J~'U1-ffi11ui-:iLb~'fov1 ~<i'. i1-:i'Vl1fll.J ~c::'.<i'.@ 11?1cJ 5'UVl. 1~-ff LiJ'U 

bfl~eJ-:JileJ 1 'Ufl1jf11fl'U~bb1;1 'U'U~ . vfllil"il\?"IVl~ b 1JcJ'Ub 'U'U 'U'U~ . \9111Jfl~'Vll.J1cJQU'Ut1 

n~'Vll.J1cJQU'Udbn1?1C-Jm'11b ~"il\911:l.JL 1J1'Vll.J1cJv1 f11'Vl'Ul?1 H m111~eJ il fl1 j "i)\?)V]~ b1JcJ'UL'U'U 

uu~ . m11n~V11J1cJuuudL~eJ'IJ1~fleJ'U~1n"il'U~V111~'LIVlf'V'lEJ L6lf'U fu-ff B fo fa'U m1~fu,[1-:iu~V111 

i1'LIVlf 'V'l tl \i1 eJ cJ r1 rufl7'V'l'll eJ-:!1~'\J'U n11 L~ 'LI v111 ~ uu~ . L tl 'LI n1;11ni:1°1~ ru 1'LIn11'\J~V111i1 'LIVl'f 'V'l EJ 
q V 

vr-:id ru i'Uu ~c::'.b<i'. il 'U'U~ . v111ii'fun11"iJ\?1Vl~b1JcJ'Uf1'\J 5'UVl. 1111 ~<i'. j 7cJ bb1;1~il 

~'UVlf'V'lEJ111J~-:Ji'U'IJ1~1J1ru ~c::'.o ,ooo i1'U'U1Vl 11?1cJ~1'U 1 'Vlajb'U'U 'U'U~ . v1~eJ~'ULb1;1~'\J~'Vl11-:!1'U 

11?1cJLeJfl6/!'U 'lf-:i1'U6lf1-:J ct uvi'C-J,1'Ul.J1 'U'U~ . iJ'UVl'U1Vl1'Ufl11f'Ul'eJ'Ui1'UL~·eJvi°111'n'eJ1~Lfl\?111cJ11i1 

(non-performing loans : NPLs) 1'LI1~'\J'U5'U1f111'V'l1W6/!EJ'U1~mrufeJcJ1;1~ @o fi-:i @c::'. 'lleJ-:JcJeJ\?1 

r1-:ir11-:i NPLs 

IDID.m th:::'Y11'Yi'Uijfl11:::V1'iel~~ij~'U'Vl'U~ bn~~'U\11 fl fl1''a'Uf1'U91911 :1m1;1:::u ,:j~'IJ fl1j 1 ~b U'U 1 'll ... . ~ 

9111lfl!JVl111tlel~1.:I h 

n~m.l1cJ Q'IJ'Ut! f11'Vl'Ul?11 ~ fl 1flf !L ~ cJ nLfl 'Ufl 1511m U cJlJ fl11"il \?"IVl ~ b D cJ'UL 'U 'U 'U'U~. 

'11'U1'U @00 ,000 'U1Vl b ,j eN"il1 n fl 1r1f ~il fl 11 ,ff "i]' 1cJLb1;1 ~\Pl'UVl'U 1 'Ufl1 j fl1 fl'U\?1 bb1;15jf1 "i)~,:j fl"111 
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เอกสารแนบ ๑ 

 

รายช่ือกฎท่ีกระทรวงการคลัง และ ธปท. ออกโดยอาศัยอํานาจตาม 

พระราชบัญญัติบริษัทบริหารสินทรัพย พ.ศ. ๒๕๔๑ และท่ีแกไขเพ่ิมเติม 

 

๑. กฎกระทรวง 

๑.๑  กฎกระทรวง (พ.ศ. ๒๕๔๑) ออกตามความในพระราชกำหนดบริษัทบริหารสินทรัพย  

พ.ศ. ๒๕๔๑  

 

๒. ประกาศกระทรวงการคลัง 

๒.๑  ประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง การกำหนดใหบริษัทบริหารสินทรัพยดำเนินกิจการอ่ืน 

ท่ีเก่ียวเนื่องหรือเก่ียวกับการบริหารสินทรัพย  

๒.๒  ประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง การกำหนดใหบริษัทบริหารสินทรัพยเปนสถาบันการเงิน  

๒.๓  ประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง การกำหนดใหธนาคารอาคารสงเคราะหเปนสถาบันการเงิน 

๒.๔  ประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง การกำหนดใหบรรษัทตลาดรองสินเชื่อที่อยูอาศัยและ

ธนาคารออมสินเปนสถาบันการเงิน 

๒.๕  ประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง การกำหนดใหธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอมแหงประเทศไทยเปนสถาบันการเงิน 

๒.๖  ประกาศกระทรวงการคลัง เรื ่อง การกำหนดใหธนาคารเพื่อการสงออกและนำเขาแหง

ประเทศไทยเปนสถาบันการเงิน 

๒.๗  ประกาศกระทรวงการคลัง เรื ่อง การกำหนดใหกองทุนเพื่อการฟนฟูและพัฒนาระบบ

สถาบันการเงินเปนสถาบันการเงิน 

๒.๘  ประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง การกำหนดใหบรรษัทบริหารสินทรัพยไทยเปนสถาบันการเงิน 

๒.๙  ประกาศกระทรวงการคลัง เรื ่อง การกำหนดใหธนาคารอิสลามแหงประเทศไทยเปน 

สถาบันการเงิน 

๒.๑๐ ประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง การกำหนดใหบรรษัทประกันสินเชื่ออุตสาหกรรมขนาดยอม

เปนสถาบันการเงิน 



๒ 
 

๓. ประกาศ ธปท. 

๓.๑  ประกาศ ธปท. ท่ี สนส. ๒/๒๕๖๓ เรื่อง หลักเกณฑท่ีบริษัทบริหารสินทรัพยตองถือปฏิบัติ 

๓.๒  ประกาศ ธปท. ท่ี สนส. ๒๐/๒๕๖๓ เรื่อง หลักเกณฑการกำกับดูแลโครงการแกไขปญหาหนี้ 

๓.๓  ประกาศ ธปท. ที่ สกส๒. ๔/๒๕๖๓ เรื่อง การบริหารจัดการดานการใหบริการแกลูกคา

อยางเปนธรรม (Market Conduct) 

๓.๔  ประกาศ ธปท. ท่ี สกส๒. ๙/๒๕๖๓ เรื่อง การคิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้และการชำระหนี้ 

 

 



เอกสารแนบ ๒ 

 

สรุปผลการรับฟงความคิดเห็นเพ่ือประเมินผลสัมฤทธิ์ 

ของพระราชกําหนดบริษัทบริหารสินทรัพย พ.ศ ๒๕๔๑ 

________________________________________________ 

๑. การรับฟงความคิดเห็น  

ธนาคารแหงประเทศไทย (ธปท.) ไดจัดใหมีการรับฟงความคิดเห็นจากผูท่ีเก่ียวของและประชาชนท่ัวไป 

เพ่ือประเมินผลสัมฤทธิ์ของพระราชกำหนดบริษัทบริหารสินทรัพย พ.ศ. ๒๕๔๑ (พ.ร.ก. บบส.) ดังนี้ 

๑.๑ วิธีการ จํานวนครั้ง และระยะเวลาในการรับฟงความคิดเห็นจากผูท่ีเกี่ยวของและประชาชนท่ัวไป  

(๑) การรับฟงความคิดเห็นผานทางเว็บไซตของ ธปท. (www.bot.or.th)0

๑  จำนวน ๑ ครั้ง ตั้งแต 

     วันท่ี ๑ เมษายน ถึงวันท่ี ๓๑ พฤษภาคม ๒๕๖๔ ท้ังนี้ ขอมูลประกอบการรับฟงความคิดเห็น 

     ปรากฏตามเอกสารแนบ ๒.๑ 

(๒) การจัดประชุมเพ่ือรับฟงความคิดเห็น จำนวน ๓ ครั้ง เม่ือวันท่ี ๒ พฤศจิกายน ๒๕๖๓  

วันท่ี ๔ พฤศจกิายน ๒๕๖๓ และวันท่ี ๑๑ พฤศจิกายน ๒๕๖๓ 

(๓) มีจดหมายอิเล็กทรอนิกสเพ่ือสอบถามความเห็น จากสถาบันการเงิน เม่ือวันท่ี ๒ ธันวาคม ๒๕๖๓ 

๑.๒ ผูท่ีเกี่ยวของหรือกลุมเปาหมายในการรับความคิดเห็น ไดแก บริษัทบริหารสินทรัพย (บบส.) สถาบันการเงิน 

(สง.)  และผูประกอบธุรกิจทางการเงิน ท่ีสามารถขาย โอน หรือวาจาง บบส. ลูกหนี้ หนวยงานภาครัฐ นิติบุคคล

และประชาชนท่ัวไปท่ีสนใจ 

๑.๓ การเผยแพรและประชาสัมพันธการจัดรับฟงความคิดเห็น  

ธปท. ไดมีการประชาสัมพันธใหผูท่ีเก่ียวของและประชาชนท่ัวไปทราบถึงการเปดรับฟงความคิดเห็น

ผานชองทางตาง ๆ (เอกสารแนบ ๒.๒) สรุปได ดังนี้  

(๑) การประชาสัมพันธผานเว็บไซต ธปท. (BOT Website)  ไดแก 

(๑.๑) หนาหลัก (Homepage) [https://www.bot.or.th/Thai/Pages/default.aspx] 

(๑.๒) หนาสถาบันการเงิน 

[https://www.bot.or.th/Thai/FinancialInstitutions/Pages/AMC_evaluation.aspx]1

๒ 

 
๑ เน่ืองจากในชวงเวลาดังกลาว ระบบกลางยังไมแลวเสร็จ จึงไดดำเนินการผานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ ธปท. ท้ังน้ี 

เปนไปตามมาตรา ๓๘ แหง พ.ร.บ. หลักเกณฑการจดัทำรางกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธ์ิของกฎหมาย พ.ศ. ๒๕๖๒ 
๒ สถิติการเรียกดูขอมูลเว็บเพจขางตน ในป ๒๕๖๔ มจีำนวนรวม ๒,๔๓๒ ครั้ง  

http://www.bot.or.th/
https://www.bot.or.th/Thai/Pages/default.aspx
https://www.bot.or.th/Thai/FinancialInstitutions/Pages/AMC_evaluation.aspx


๒ 

 

และเรื่องใหม ภายใตหนาสถาบันการเงิน 

[https://www.bot.or.th/Thai/FinancialInstitutions/Pages/FinancialInst.aspx] 

(๑.๓) หนาการเปดรับฟงความคิดเห็นรางกฎเกณฑ/แนวนโยบาย ธปท. 

[https://www.bot.or.th/Thai/Segmentation/Public/PublicHearing/Pages/defa

ult.aspx] 

(๒) การประชาสัมพันธผานส่ือโซเชียลมีเดียของ ธปท. (BOT Social Media) ไดแก Facebook, 

Twitter และ Line 

(๓) การแจงประชาสัมพันธไปยังกลุมเปาหมายโดยตรง ผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสถึงผูประสานงาน

ของกลุมเปาหมาย 

๒. สรุปความคิดเห็นของผูท่ีเกี่ยวของ และความเห็นของ ธปท. ในแตละประเด็น  

หลังจากสิ ้นสุดระยะเวลาการรับฟงความคิดเห็น มีผ ู ร วมแสดงความคิดเห็น จำนวน ๑๒ ราย ได แก  

บบส. (๗ ราย)  สมาคมธนาคารไทย ชมรมวาณิชธนกิจ สมาคมบริษัทหลักทรัพยไทย กลุ มลูกหนี ้และ

ประชาชนทั่วไป (๒ ราย) ซึ่ง ธปท. ไดพิจารณาความคิดเห็นของบุคคลดังกลาว และไดนำมาประกอบการ

พิจารณาการประเมินผลสัมฤทธิ์ของ พ.ร.ก. บบส. โดยสรุปความเห็นในแตละประเด็นได ดังนี้ 

๒.๑ ความคิดเห็นในภาพรวม : ผูแสดงความคิดเห็นสวนใหญ เห็นวากฎหมายฉบับนี้ยังคงมีความจำเปน

เนื่องจากเปนชองทางในการบริหารจัดการสินทรัพยดอยคุณภาพของสถาบันการเงินและผูประกอบธุรกิจ

การเงินใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น อันจะเปนประโชนตอระบบการเงินโดยรวม แตมีขอเสนอแนะเพ่ิมเติมวา 

ควรพิจารณาปรับปรุงกฎหมายและหลักเกณฑที่เกี ่ยวของในบางประเด็น เชน การขยายขอบเขตการ

บริหารสินทรัพยของ บบส. อยางไรก็ตาม มีบุคคลทั่วไป ๑ ราย เห็นวาสมควรพิจารณายกเลิกกฎหมาย

ฉบับนี้ เนื่องจากหมดความจำเปนแลว 

๒.๒ สรุปความคิดเห็นของผูท่ีเกี่ยวของและความเห็นของ ธปท. : 

ความคิดเห็นของผูท่ีเกี่ยวของ ความเห็นของ ธปท. 

(๑) ความจําเปนของกฎหมาย : ควร

พิจารณายกเลิกกฎหมายฉบับนี้ เนื่องจาก

เจตนารมณในการออกกฎหมายดังกลาว

เพื ่อชวยเหลือสถาบันการเงินที ่ประสบ

วิกฤติในเวลานั้น โดยปจจุบัน สง. มีฐานะ

มั ่นคง จึงไมม ีความจำเปนที ่จะต องมี 

พ.ร.ก. บบส. แลว 

กฎหมายฉบับนี้ยังคงมีความจำเปน เนื่องจากมีสวนชวยให

สถาบันการเง ิน ผู ประกอบธุรกิจทางการเง ิน มีความ

คลองตัวในการบริหารจัดการสินทรัพยดอยคุณภาพได

อยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยสามารถขายหรือวาจางให 

บบส. บริหารสินทรัพยดอยคุณภาพดังกลาวไดอันจะเปน

ประโยชนตอระบบการเงิน โดยเฉพาะลูกหนี ้ที ่ได รับ

ผลกระทบจากสถานการณการแพรระบาดของโควิด-๑๙  

https://www.bot.or.th/Thai/FinancialInstitutions/Pages/FinancialInst.aspx
https://www.bot.or.th/Thai/Segmentation/Public/PublicHearing/Pages/default.aspx
https://www.bot.or.th/Thai/Segmentation/Public/PublicHearing/Pages/default.aspx
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ความคิดเห็นของผูท่ีเกี่ยวของ ความเห็นของ ธปท. 

ที่ยังไมมีความแนนอน ซึ่งคาดวาสินทรัพยดอยคุณภาพ 

ในระบบการเงินจะมีการปรับตัวสูงข้ึน 

(๒) ขอบเขตการประกอบธุรกิจของ บบส. : 

ควรพิจารณาขยายขอบเขตเพิ ่มเติมให

ครอบคล ุมท ั ้ งประเภทส ินทร ัพยและ

ประเภทคูสัญญา เชน  

    (๒.๑) ประเภทสินทรัพย : สินทรัพยท่ี

อาจไมเขาขายเปนสินทรัพยดอยคุณภาพ

แตไดผานการปรับโครงสรางหนี้มาหลาย

คร ั ้ งแล ว หร ือม ีแนวโน มจะม ีป ญหา 

สินทรัพยที่ไมใชทรัพยหลักประกันสินเชื่อ

ของ บบส. จากลูกหนี้หรือบุคคลภายนอก 

รวมทั้งตราสารหนี้ที ่มีปญหา (เชน near 

default rescheduled/  restructured/ 

downgraded/ distressed)  

    (๒.๒) ประเภทคู สัญญา : หนวยงาน

ภาครัฐ (เชน กองทุนเงินใหกู ยืมเพื่อการ 

ศึกษา สำนักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดยอม) สหกรณออมทรัพย 

บร ิษ ัทประกันภ ัย กองทุนส วนบุคคล 

กองท ุนรวม High Yield Bond Fund / 

Distressed Bond Fund กองทรัพยสินท่ี

เกิดจากการแปลงสินทรัพยเปนหลักทรัพย 

(securitization)) 

    (๒.๓) ประเภทธุรกิจอ่ืน : การให บบส. 

สามารถจัดตั้งบริษัทลูกเพ่ือประกอบธุรกิจ

อื่นที่เกี ่ยวของกับธุรกิจบริหารสินทรัพย 

เชน การเปนตัวแทนจำหนายอสังหาริมทรัพย 

ธปท. จะพิจารณารวมกับกระทรวงการคลังในการขยาย

ขอบเขตการประกอบธุรกิจของ บบส. โดยยังคงเจตนารมณ

ของกฎหมาย บบส. ท่ีมุงเนนให บบส. ทำหนาท่ีในการชวย

แกไขปญหาสินทรัพยดอยคุณภาพในระบบการเงินและ

การแกไขปญหาหนี้ภาคครัวเรือนใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

โดยจะพิจารณาขยายขอบเขตการประกอบธุรกิจของ บบส. 

เพิ่มเติม เพื่อให บบส. สามารถมีสวนชวยใหหนวยงาน

ภาครัฐและหนวยงานภาคการเงินบางประเภทสามารถ

บริหารจัดการสินทรัพยดอยคุณภาพของตนไดอยางมี

ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

อยางไรก็ดี ธปท. เห็นวา ไมควรขยายขอบเขตให บบส. 

สามารถจัดต้ังบริษัทลูกเพ่ือประกอบธุรกิจอ่ืนท่ีเก่ียวของกับ 

ธุรกิจบริหารสินทรัพย ทั ้งนี ้ เพื ่อให บบส. มุงเนน

ประกอบธ ุรก ิจเฉพาะที ่เกี ่ยวกับการบริหารสินทรัพย 

ดอยคุณภาพ  อันจะทำให บบส. สามารถทำหนาท่ี 

เปนกลไกสำคัญในการแกไขปญหาสินทรัพยดอยคุณภาพ

ใหกับระบบการเงินและแกไขปญหาหนี้ภาคครัวเรือน

ไดอยางมีประสิทธิภาพ ตามเจตนารมณของกฎหมาย บบส. 

(๓) แนวทางการกํากับดูแล บบส. : ควร

พิจารณาทบทวนหลักเกณฑคุณสมบัติของ

ธปท. จะพิจารณาร วมกับกระทรวงการคลังในการ

ทบทวนหลักเกณฑและเงื ่อนไขในการพิจารณารับจด
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ความคิดเห็นของผูท่ีเกี่ยวของ ความเห็นของ ธปท. 

ผูขอจดทะเบียนเปน บบส. คุณสมบัติและ

ล ักษณะต องห  ามของกรรมการและ 

ผูมีอำนาจในการจัดการ ความพรอมหรือ

แผนงานในการประกอบธุรกิจ การกำหนด

หลักเกณฑการกำกับดูแล รวมถึงการ 

เพิกถอนการจดทะเบียนใหมีความเหมาะ

และมีความชัดเจนในทางปฏิบตัิ  

ทะเบียนเปน บบส. การกำกับดูแล การแกไขปญหา และ

ข้ันตอนการขอเลิกประกอบธุรกิจ รวมถึงข้ันตอนการเพิก

ถอนการจดทะเบียน ใหเหมาะสมและมีความชัดเจน

ในทางปฏิบัติยิ่งข้ึนตอไป  

(๔) ประเด็นอ่ืน เชน   

 (๔.๑) ควรพิจารณาใหสามารถนำ 

สิทธิประโยชนที่กำหนดตาม พ.ร.ก. บบส. 

มาใชบังคับกับการรับซ้ือหรือโอนสินทรัพย

ดอยคุณภาพของผูประกอบธุรกิจทางการเงิน 

และขยายขอบเขตสิทธิประโยชนเพิ่มเติม 

เพ่ือลดคาใชจายของภาคธุรกิจ เชน ไมตอง

บอกกลาวการโอนสิทธิเรียกรองไปยังลูกหนี้ 

ตามมาตรา ๓๐๖ แหงประมวลกฎหมาย

แพงและพาณิชยในทุกกรณี และอนุญาต

ใหสามารถบอกกลาวไดในหลายรูปแบบ 

อาทิ ชองทางอิเล็กทรอนิกส 

 (๔.๒) ขอใหภาครัฐพิจารณาสนับสนุน

แหลงเงินทุนที่มีตนทุนทางการเงินต่ำแก 

บบส. เพื่อใชในการเขาซื้อหนี้และบริหาร

จัดการใหเกิดประโยชนกับ สง. บบส. และ

ลูกหนี้  

 (๔.๓) ขอให ธปท. เปนศูนยกลางในการ

รวบรวม จัดกลุม บบส. ตามขนาด และ

ปริมาณการซ้ือขายหนี้ ประเภทหนี้ท่ีสนใจ 

รวมถึงเปดเผยขอมูล บบส. เพ่ิมเติม 

 

ธปท. จะพิจารณารวมกับกระทรวงการคลัง ในประเด็นนี้ 

อยางไรก็ตาม ธปท. เห็นวา ควรคงหลักการตามเจตนารมณ

ในการออก พ.ร.ก. บบส. ใหไดรับสิทธิประโยชนเฉพาะการ

บริหารสินทรัพยของ บบส. ในสวนที่เกี่ยวกับการแกไข

ปญหาสินทรัพยดอยคุณภาพของระบบสถาบันการเงิน

เท าน ั ้น ในส วนของการขยายขอบเขตการบร ิหาร

สินทรัพยให บบส. สามารถประกอบธุรกิจในลักษณะอ่ืน

เพิ ่มเติมนั ้น จะไมไดรับสิทธิประโยชนที ่กำหนดตาม 

พ.ร.ก. บบส. แตอยางใด  

สำหรับปญหาในทางปฏิบัติท่ีเก่ียวเนื่องกับสิทธิประโยชน

ตาม พ.ร.ก. บบส. และประเด็นอื่นๆ ที่มีขอเสนอแนะ 

ซ่ึงเก่ียวของกับหนวยงานอ่ืนของรัฐ ทาง ธปท. จะประสานงาน

กระทรวงการคลังเพ่ือหารือรวมกันตอไป 
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ท้ังนี้ ธปท. ขอรับพิจารณาความคิดเห็นท่ีเก่ียวกับหลักเกณฑ และวิธีปฏิบัติเก่ียวกับการจัดทำ

และรายงานขอมูลผานระบบงานท่ีเก่ียวของท่ี ธปท. กำหนด เพ่ือประกอบการพิจารณาแนวทางการแกไข

หลักเกณฑท่ีเก่ียวของตอไป 
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บทน ำ

ปัจจุบันด้วยสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจการเงินที่ทวีความผันผวน (volatility) ความไม่แน่นอน 
(uncertainty) ความซับซ้อน (complexity) และความคลุมเครือ (ambiguity) ประกอบกับพัฒนาการทางเทคโนโลยี
ที่เปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต รูปแบบธุรกิจ บริการทางการเงิน และระบบเศรษฐกิจ (disruptive technology) การจัดเตรียม
ระบบการบริหารจัดการสินทรัพย์ด้อยคุณภาพที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และยืดหยุ่น เพื่อรองรับสถานการณ์
ดังกล่าวจึงถือเป็นอีกกลไกส าคัญในการดูแลเสถียรภาพระบบการเงิน และแก้ไขปัญหาหนี้ครัวเรือนของ
ประเทศ ประกอบกับพระราชบัญญัติหลักเกณฑ์การจัดท าร่างกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธ์ิของ
กฎหมาย พ.ศ. 2562 ก าหนดให้ภาครัฐประเมินผลสัมฤทธ์ิของกฎหมายว่าการบังคับใช้กฎหมายได้ผลตรง
ตามวัตถุประสงค์ของการมีกฎหมายฉบับนั้นมากน้อยเพียงใด คุ้มค่ากับภาระที่เกิดขึ้นแก่รัฐและประชาชน
หรือไม่ ตลอดจนมีผลกระทบอื่นอันก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรมแก่ประชาชนหรือไม่ เพียงใด 

ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) จึงได้จัดท าเอกสารรับฟังความคิดเห็นฉบับนี้ เพื่อรับฟังความคิดเห็น
และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกฎหมายว่าด้วยบริษัทบริหารสินทรัพย์1 เพื่อให้การบริหารสินทรัพย์ด้อยคุณภาพ
ในระบบการเงินและการแก้ไขปัญหาหนี้ภาคธุรกิจและภาคครัวเรือนของประเทศเป็นไปได้อย่างครบวงจรและ 
มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น รวมถึงเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาประเมินผลสัมฤทธ์ิของกฎหมาย โดยเปิดรับฟัง
ความคิดเห็นตั้งแต่วันที่ 1 เมษายน จนถึงวันที่ 31 พฤษภาคม 2564 ซึ่งผู้ที่สนใจสามารถแสดงความคิดเห็น 
และข้อเสนอแนะตามแบบฟอร์ม (เอกสารแนบ 1) ผ่านช่องทางเว็บไซต์ของ ธปท. (www.bot.or.th) หรือ 
ที่งานพัฒนานโยบายเพื่อผลสัมฤทธ์ิ สายนโยบายสถาบันการเงิน ธนาคารแห่งประเทศไทย [E-mail : 
DP-RPD2@bot.or.th] 

ทั้งนี้ สามารถติดต่อสอบถามเพิ่มเติมได้ที่งานพัฒนานโยบายเพื่อผลสัมฤทธ์ิ สายนโยบายสถาบันการเงิน 
ธนาคารแห่งประเทศไทย โทร. 0 2356 7686, 0 2283 6420 หรือ E-mail : DP-RPD2@bot.or.th 

1 กฎหมายว่าด้วยบริษัทบริหารสินทรัพย์ หมายถึง พระราชก าหนดบริษัทบริหารสินทรัพย์ พ.ศ. 2541 และที่แก้ไขเพิ่มเติม รวมถึงกฎหมายล าดับรอง
ทั้งหมดทีเ่กี่ยวขอ้ง   

http://www.bot.or.th/
mailto:DP-RPD2@bot.or.th
mailto:DP-RPD2@bot.or.th
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1. ท ำไมถงึตอ้งมกีฎหมำยเพื่อก ำกบัดแูลกำรประกอบธรุกจิบรษิทับรหิำรสนิทรพัย์
 สืบเนื่องจากช่วงวิกฤตสถาบันการเงินปี 2540 ท าให้ระบบสถาบันการเงิน มีสินทรัพย์ด้อยคุณภาพ
เพิ่มขึ้นเป็นจ านวนมาก ซึ่งเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินธุรกิจของสถาบันการเงิน (สง.) และส่งผลกระทบ
ต่อความสามารถในการให้สินเชื่อแก่ภาคธุรกิจ ประกอบกับภาวะเศรษฐกิจในขณะนั้นไม่เอื้ออ านวย 
ให้ สง. สามารถระดมเงินเพื่อเพิ่มทุนได้ ดังนั้น เพื่อให้ สง. สามารถด าเนินธุรกิจต่อไปได้ในภาวะที่มี
เงินกองทุนจ ากัด และเพื่อให้การบริหารสินทรัพย์ด้อยคุณภาพของ สง.สามารถด าเนินการได้คล่องตัว
และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  อันจะ เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจโดยรวม ภาครัฐโดย
กระทรวงการคลังร่วมกับ ธปท. จึงได้เสนอให้มีการตรากฎหมายว่าด้วยบริษัทบริหารสินทรัพย์ 
เพื่อส่งเสริมให้มีการจัดตั้งบริษัทบริหารสินทรัพย์ (บบส.) เพื่อรับซื้อ หรือรับโอน สินทรัพย์ด้อยคุณภาพ
ของ สง. ตลอดจนหลักประกันของสินทรัพย์ด้อยคุณภาพดังกล่าว เพื่อน ามาบริหารหรือจ าหน่ายจ่ายโอน
ต่อไป โดยมีการก าหนดให้ บบส. ได้รับสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ จากการรับซื้อหรือการรับโอนสินทรัพย์
ด้อยคุณภาพจาก สง.  

    ที่มา : คณะกรรมการเพื่อส่งเสริมการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ ธปท. : กู้วิกฤติหนี้ NPL กับ คปน. (2541 – 2549) และ ธปท. 

 ต่อมา โดยที่พระราชก าหนดบริษัทบริหารสินทรัพย์ พ.ศ. 2541 มีบทบัญญัติบางประการ 
ที่ไม่เอื้ออ านวยต่อการบริหารสินทรัพย์ด้อยคุณภาพของ สง. ท าให้สินทรัพย์ดังกล่าวตกค้างอยู่ 
เป็นจ านวนมากในปี 2550 จึงได้มีการแก้ไขเพิ่มเติมกฎหมาย โดยขยายขอบเขตให้ บบส. สามารถรับซื้อ
หรือรับโอนสินทรัพย์ของ สง. ที่ถูกระงับการด าเนินกิจการ เลิก หรือถูกเพิกถอนใบอนุญาต ตลอดจน
หลักประกันของสินทรัพย์นั้น รวมถึงให้ บบส. สามารถรับจ้างบริหารสินทรัพย์ด้อยคุณภาพของ สง. 
หรือสินทรัพย์ของ สง. ที่ถูกระงับการด าเนินกิจการ เลิก หรือถูกเพิกถอนใบอนุญาต นอกจากนี้ เพื่อให้ 
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บบส. สามารถเป็นเครื่องมือในการแก้ไขปัญหาสินทรัพย์ด้อยคุณภาพในระบบ สง. ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ยิง่ขึ้น จึงได้เพิ่มหลักเกณฑ์การก ากับดูแลการด าเนินกิจการของ บบส. ด้วย 

จากการติดตามดูแลสินเชื่อภาคคครัวเรือนในระบบการเงินอย่างใกล้ชิด ธปท. และกระทรวงการคลัง 
พบว่าผู้ประกอบธุรกิจทางการเงินที่ไม่ใช่ สง. (ผู้ประกอบธุรกิจทางการเงินฯ) เช่น ผู้ประกอบธุรกิจ 
บัตรเครดิต (credit card) ผู้ประกอบธุรกิจสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก ากับ (personal loan) 
ผู้ประกอบธุรกิจสินเชื่อรายย่อยเพื่อการประกอบอาชีพภายใต้การก ากับ (nano finance) และ 
ผู้ประกอบธุรกิจสินเชื่อรายย่อยระดับจังหวัดภายใต้การก ากับ (pico finance) ได้เริ่มมีบทบาทส าคัญ 
ในการให้สินเชื่อแก่ภาคครัวเรือน โดยจากข้อมูลของ ธปท.และส านักงานเศรษฐกิจการคลัง 
กระทรวงการคลัง พบว่า ช่วงปี 2562 มีการให้สินเชื่อรายย่อยของผู้ประกอบธุรกิจทางการเงินฯ 
รวม 24.82 ล้านบัญชี คิดเป็น 62% ของจ านวนบัญชีสินเชื่อรายย่อยทั้งหมดในระบบ และผู้ประกอบธุรกิจ
ทางการเงินฯ มีการถือครองสินทรัพย์ด้อยคุณภาพที่เกิดจากการให้สินเชื่อดังกล่าวเช่นเดียวกับ สง. 
การที่ผู้ประกอบธุรกิจทางการเงินฯ ต้องถือครองและบริหารจัดการสินทรัพย์ด้อยคุณภาพเอง 
โดยยังคงท าหน้าที่ให้สินเชื่อเพื่อให้ภาคครัวเรือนสามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุน ได้นั้น อาจส่งผลท าให้ 
การบริหารสินทรัพย์ด้อยคุณภาพเหล่านั้นไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควรและก่อให้เกิดต้นทุนต่อระบบการเงิน 
ประกอบกับภาคครัวเรือนของไทยมีปัญหาหนี้เพิ่มมากขึ้นแต่ยังขาดการแก้ไขปัญหาหนี้เสียอย่างเหมาะสม  

ที่มา : ธปท. และ ส านักงานเศรษฐกิจการคลัง 

 ดังนั้น ภาครัฐจึงได้ร่วมกันเสนอแก้ไขเพิ่มเติมพระราชก าหนดบริษัทบริหารสินทรัพย์ในปี พ.ศ. 2562 
เพื่อขยายขอบเขตการประกอบธุรกิจของ บบส. ให้ครอบคลุมถึงการรับซื้อ รับโอน หรือรับจ้างบริหาร
สินทรัพย์ด้อยคุณภาพของผู้ประกอบธุรกิจทางการเงินฯ และการรับเป็นที่ปรึกษาให้แก่ลูกหนี้ สง. หรือ
ผู้ประกอบธุรกิจทางการเงินฯ ในการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ อันจะเป็นการช่วยให้ลูกหนี้ได้รับการดูแล 
อย่างครบวงจร มีโอกาสได้ปรับปรุงพฤติกรรมทางการเงิน ตลอดจนเสริมสร้างวินัยทางการเงิน  
อันจะเป็นการส่งเสริมการแก้ไขปัญหาหนี้ครัวเรือนได้อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ขณะที่  สง. 
หรือผู้ประกอบธุรกิจทางการเงินฯ ก็จะสามารถท าหน้าที่ในการให้สินเชื่อแก่ภาคธุรกิจและภาคครัวเรือน
ต่อไปได้อย่างคล่องตัว อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและเสริมสร้างเสถียรภาพระบบการเงิน
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ในภาพรวมของประเทศ  นอกจากนี้ โดยที่ บบส. มีบทบาทส าคัญเพิ่มมากขึ้น ดังนั้น จึงได้ปรับปรุง
หลักเกณฑ์การก ากับดูแล บบส. ในพระราชก าหนดดังกล่าวเพื่อส่งเสริมให้ บบส. มีการด าเนินงาน 
ที่โปร่งใสและสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลมากยิ่งขึ้นด้วย เช่น การก าหนดลักษณะต้องห้าม  
ของกรรมการและผู้บริหารระดับสูงของ บบส. 

โดยสรปุกฎหมายฉบบันีจ้งึมีวตัถปุระสงค ์2 ประการ คอื 

(1) เพื่อให้การบริหารสินทรัพย์ด้อยคุณภาพของ สง. และผู้ประกอบธุรกิจทางการเงินฯ
สามารถกระท าได้อย่างคลอ่งตวัและมปีระสิทธิภาพยิง่ขึน้ อันจะเป็นประโยชนต์อ่การพฒันา
เศรษฐกิจและเสริมสร้างเสถียรภาพระบบการเงินโดยรวม

(2) เพื่อช่วยให้ลกูหนีไ้ดร้บัการดแูลแกไ้ขหนีข้องตนได้อย่างครบวงจร มีโอกาสไดป้รบัปรงุพฤตกิรรม
ทางการเงิน ตลอดจนเสริมสร้างวินัยทางการเงิน อันจะเป็นการส่งเสริมการแก้ไขปัญหา
หนี้ครัวเรือนได้อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

2. มำตรกำรส ำคญัทีภ่ำครฐัด ำเนนิกำรเพือ่ใหบ้รรลวุตัถปุระสงคข์องกฎหมำย
 ที่ผ่านมาภาครัฐได้ก ากับดูแล บบส. ตั้งแต่การจดทะเบียนเป็น บบส. การก ากับดูแลและตรวจสอบ 
การด าเนินธุรกิจ ตลอดจนการออกมาตรการต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง เพื่อส่งเสริมให้ บบส. สามารถเป็น
หนึ่งในกลไกส าคัญในการบริหารสินทรัพย์ด้อยคุณภาพของระบบการเงิน อันจะเป็นการเสริมสร้าง
เสถียรภาพในระบบเศรษฐกิจการเงินโดยรวม ตลอดจนเป็นส่วนหนึ่งในการแก้ไขปัญหาหนี้ครัวเรือน 
ได้อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ สรุปได้ ดังนี้ 

(1) เพื่อส่งเสริมให้กำรบริหำรสินทรัพย์ด้อยคุณภำพของประเทศเป็นอย่ำงมีประสิทธิภำพ
ได้ก าหนดให้ บบส. สามารถรับซื้อ รับโอน หรือรับจ้างบริหารสินทรัพย์ด้อยคุณภาพจาก สง.
หรือผู้ประกอบธุรกิจทางการเงินฯ หรือสินทรัพย์ของ สง. ที่ถูกระงับการด าเนินกิจการ เลิก หรือ
ถูกเพิกถอนใบอนุญาตประกอบธุรกิจดังกล่าว ตลอดจนหลักประกันของสินทรัพย์นั้น พร้อมให้
สิทธิประโยชน์ตามกฎหมาย เช่น สิทธิประโยชน์ด้านค่าธรรมเนียมและภาษีที่เกิดขึ้นจากการรับซื้อ
รับโอนสินทรัพย์จาก สง. เพื่อลดภาระต้นทุนในการบริหารจัดการสินทรัพยข์อง บบส.  ตลอดจน
ก าหนดให้ บบส. สามารถบริหารจัดการสินทรัพย์ดังกล่าวได้ในหลากหลายรูปแบบ อาทิ
การปรับปรุงโครงสร้างหนี้ การให้สินเชื่อเพ่ิมเติม การแปลงสินทรัพย์เป็นหลักทรัพย์ การพัฒนา
อสังหาริมทรัพย์ที่ได้รับมาให้มีสภาพพร้อมขาย

(2) เพื่อส่งเสริมให ้บบส. ประกอบธุรกิจโดยยึดหลักธรรมำภิบำลท่ีดีและเป็นธรรม โดยก าหนดกรอบ
และแนวทางการก ากับดูแลให้ บบส. มีการประกอบธุรกิจโดยยึดหลักด้านธรรมาภิบาล (corporate
governance) รวมถึงการให้บริการแก่ลูกค้าอย่างเป็นธรรม (market conduct)
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(3) เพื่อส่งเสริมโครงสร้ำงพื้นฐำนในกำรแก้ไขปัญหำหน้ีครัวเรือนอย่ำงเป็นระบบและมีประสิทธิภำพ 
โดยขยายขอบเขตให้ บบส. สามารถช่วยเหลือลูกหนี้ได้อย่างครบวงจร กล่าวคือให้สามารถรับซื้อ  
รับโอน หรือรับจ้างบริหารสินทรัพย์ด้อยคุณภาพจากทั้ง สง. และผู้ประกอบธุรกิจทางการเงินฯ 
ตลอดจนสามารถเป็นที่ปรึกษาในการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ได้   

 

สรุปหลักเกณฑ์กำรก ำกับดูแล บบส. 

 
เมือ่จดัตั้งและ 

จดทะเบยีน บบส. 

o การขอจดทะเบียน : เป็นบริษัทที่มีทุนจดทะเบียนที่ช าระแล้ว ไม่น้อยกว่า 25 ล้านบาท 
และมีวัตถุประสงค์เพื่อรับซื้อหรือรับโอน สินทรัพย์ด้อยคุณภาพ รวมทั้ง
หลักประกันของสินทรัพย์นั้น เพื่อให้มั่นใจว่าผู้ขอจดทะเบียนจะประกอบธุรกิจ 
บบส. ภายใต้กฎหมายนี้ และมีความเหมาะสมที่จะประกอบธุรกิจดังกล่าว  

 
เมือ่ด าเนนิธรุกจิ 

o นโยบายและกลยุทธ์ : ต้องก าหนดนโยบายและกลยุทธ์ประกอบธุรกิจที่ชัดเจน 
และสอดคล้องกับเจตนารมณ์ของกฎหมายที่ประสงค์ให้ บบส. เป็นหนึ่งในกลไก 
ในการแก้ไขปัญหาสินทรัพย์ด้อยคุณภาพในระบบ สง. และการแก้ไขปัญหา 
หนี้ครัวเรือน 

o หลักธรรมาภิบาล : ต้องก าหนดแนวปฏิบัติในการป้องกันไม่ให้กรรมการหรือ
ผู้บริหารระดับสูง2 แสวงหาประโยชน์ที่มิควรได้โดยชอบด้วยกฎหมาย และต้องไม่
แต่งตั้งบุคคลที่มีลักษณะต้องห้ามเป็นกรรมการหรือผู้บริหารระดับสูงของ บบส. 

o ขอบเขตการประกอบธุรกิจ : สามารถประกอบธุรกิจบริหารสินทรัพย์ได้ภายใน
ขอบเขตที่กฎหมายก าหนดเท่านั้น กล่าวคือ การรับซื้อ รับโอน และรับจ้างบริหาร 
สินทรัพย์ด้อยคุณภาพของ สง. และผู้ประกอบธุรกิจทางการเงินฯ รวมถึง
สินทรัพย์ของ สง. ที่ปิดกิจการ3  ตลอดจนสามารถรับเป็นที่ปรึกษาในการปรับปรุง
โครงสร้างหนี้ รวมถึงด าเนินการอื่นที่เกี่ยวเนื่องได้ หากได้รับความเห็นชอบจาก
คณะรัฐมนตรี ทั้งนี้ ในกรณีที่เป็นการรับโอนจาก สง. บบส. จะได้รับสิทธิประโยชน์
เพิ่มเติมตามที่กฎหมายก าหนด เช่น สวมสิทธิเป็นคู่ความแทนในคดี  ยกเว้น
ค่าธรรมเนียมและภาษีอากรตามที่ภาครัฐก าหนด  
 
 

  

                                                           
2 ผู้บริหารระดับสูง หมายถึง ผู้มีอ านาจในการจัดการตามพระราชก าหนดบริษัทบริหารสินทรัพย์ พ.ศ. 2541 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
3 สง. ปิดกิจการ หมายถึง สง. ที่ถูกระงับการด าเนินกิจการ เลิก หรือถูกเพิกถอนใบอนุญาตประกอบธุรกิจธนาคารพาณิชย์ ธุรกิจเงินทุน หรือ
ธุรกิจเครดิตฟองซิเอร์  
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สรุปหลักเกณฑ์กำรก ำกับดูแล บบส. (ต่อ) 

เมือ่ด าเนนิธรุกจิ (ตอ่) 

o การให้บริการแก่ลูกค้าอย่างเป็นธรรม : ต้องเปิดเผยข้อมูลอัตราดอกเบี้ย
ค่าธรรมเนียมต่าง ๆ ที่เรียกเก็บจากลูกหนี้ จัดท าตารางแสดงภาระหนี้ มีระบบ
แจ้งเตือนลูกหนี้ที่ผิดนัดช าระหนี้ก่อนด าเนินคดี โดยมีระยะเวลาที่เพียงพอให้
ลูกหนี้ตรวจสอบและโต้แย้งได้  ดูแลรักษาข้อมูลความลับของลูกค้า และมีการ
ดูแลตรวจสอบข้อร้องเรียนของลูกค้าอย่างเหมาะสม

o การจัดท าบัญชีและรายงาน : ต้องจัดท าบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีและตามที่
ธปท. ก าหนด ตลอดจนใช้ผู้สอบบัญชีที่ ได้รับความเห็นชอบจากส านักงาน
คณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์  รวมถึงยื่นรายงาน
เกี่ยวกับการประกอบธุรกิจต่อ ธปท. เพื่อประโยชน์ในการติดตามผลการ
ด าเนินงานและการแก้ไขปัญหาสินทรัพย์ด้อยคุณภาพ

o บทก าหนดโทษ : กรณี บบส. ปฏิบัติฝ่าฝืนหลักเกณฑ์หรือค าสั่งที่ ธปท. ก าหนด
จะมีบทลงโทษตามกฎหมาย 

เมือ่เลกิธรุกจิ 

o สั่งเพิกถอนการจดทะเบียน : ธปท. อาจพิจารณาสั่งเพิกถอนการจดทะเบียน
หากเห็นว่า บบส. ด าเนินงานส่อไปในทางทุจริตหรืออาจท าให้ประชาชนเสียหาย ฝ่า
ฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด หรือเหตุอื่นตามที่รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงการคลังโดยค าแนะน าของ ธปท. เห็นสมควร

3. ประโยชนท์ีค่ำดวำ่จะไดร้บัจำกกำรมกีฎหมำยฉบบันี้

สง. และผูป้ระกอบ 
ธรุกจิทางการเงนิฯ 

เพิ่มทางเลือกให้กับ สง. และผู้ประกอบธุรกิจทางการเงินฯ ในการบริหารจัดการสินทรัพย์ 
ด้อยคุณภาพให้ครอบคลุมถึงการจ าหน่ายหรือโอนสินทรัพย์ด้อยคุณภาพแก่ บบส. หรือ 
จ้าง บบส. บริหารสินทรัพย์ จากเดิมที่ต้องบริหารสินทรัพย์ด้อยคุณภาพภายในกิจการเอง 
อันจะเป็นการลดภาระและเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการสินทรัพย์ด้อยคุณภาพได้ดี
ยิ่งขึ้น รวมถึงท าให้ สง. และผู้ประกอบธุรกิจทางการเงินฯ สามารถท าหน้าที่ในการให้สินเช่ือแก่
ภาคธุรกิจและภาคครัวเรือนต่อไปได้อย่างคล่องตัวยิ่งข้ึน 

ลกูหนี ้

ท าให้ลูกหนี้ที่สุจริตมีโอกาสได้รับการดูแลแก้ไขหนี้ของตนได้อย่างครบวงจร เช่น การลดภาระหนี้ 
การปรับปรุงโครงสร้างหนี้ การไถ่ถอนทรัพย์ สอดคล้องกับศักยภาพและความสามารถในการ
ช าระหนี้  

ประชาชนและประเทศ 

การบริหารสินทรัพย์ด้อยคุณภาพในระบบการเงินและการแก้ ไขปัญหาหนี้ภาคธุรกิจ 
และภาคครัวเรือนของประเทศมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ส่งผลให้ระบบเศรษฐกิจการเงินโดยรวม 
มีเสถียรภาพและสามารถมุ่งเน้นการพัฒนาเพื่อยกระดับความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศได้ดียิ่งข้ึน 

~ 
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บทบำทของ บบส. ไทยในปัจจุบัน 
สิ้นปี 2563 มี บบส. ที่ได้รับการจดทะเบียนกับ ธปท. ซึ่งได้เปิดด าเนินการในประเทศไทยและรายงานข้อมูลต่อ 
ธปท. แล้วรวม 54 ราย และมีสินทรัพย์รวมทั้งสิ้นประมาณ 250,000 ล้านบาท โดยส่วนใหญป่ระมาณ 70% ของ
สินทรัพย์ทั้งระบบเป็น บบส. ที่ถือหุ้นและบริหารงานโดยเอกชน เช่น บบส.กรุงเทพพาณิชย์ บบส. เจ บบส. ชโย 

โดยสินทรัพย์ที่มีสัดส่วนหลักของ บบส. ได้แก่ เงินให้สินเชื่อและเงินลงทุนในลูกหนี้ที่ บบส. รับซื้อ รับโอนมาจาก 
สง. และผู้ประกอบธุรกิจทางการเงินฯ (คิดเป็น 67% ของสินทรัพย์ทั้งหมดของระบบ บบส.) ซึ่งโดยทั่วไป 

บบส. จะบริหารจัดการผ่านกระบวนการ
ปรับปรุงโครงสร้างหนี้ การจ าหน่ายหนี้ 
ตลอดจนด าเนินคดีตามกฎหมาย และ
อสังหาริมทรัพย์รอการขาย (คิดเป็น 17% 
ของสินทรัพย์ทั้งหมดของระบบ บบส.) 
ซึ่ง บบส. จะน ามาปรับปรุงให้มีสภาพ
พร้อมขายก่อนจะจ าหน่ายให้ผู้สนใจ
ต่อไป ซึ ่ง แ ห ล ่ง เ ง ิน ใ น ก า รล งท ุน
ดังกล่าวนั ้น  ส่วนใหญ่จะมาจากการ
กู้ยืมเป็นหลัก ทั้งนี้ บบส. มีก าไรสุทธิ
ต่ อ สิ น ท รั พ ย์ ร ว ม เ ฉ ลี่ ย  ( ROA) 
ประมาณ 3% 

 
 
 
 
 

ข้อมูลสถิติการด าเนินคดีและการลงโทษตามกฎหมาย ในช่วง 5 ปี ที่ผ่านมา ภาครัฐมีการด าเนินการกับผู้กระท า
ความผิดตามพระราชก าหนดบริษัทบริหารสินทรัพย์ พ.ศ. 2541 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ดังนี้ 
1. ข้อมลูการกล่าวโทษ/ฟ้องร้องด าเนินคดี : ไมม่ี
2. ข้อมูลการเปรียบเทียบปรับ : มีการเปรียบเทียบปรับผู้กระท าความผิดตามกฎหมาย บบส. 1 กรณี โดยมีค าสั่งปรับ
ผู้กระท าผิด 3 ราย ประกอบด้วย บบส. จ านวน 1 แห่ง และผู้บริหารของ บบส. ดังกล่าว 2 คน

ที่มา : ธปท. 

ที่มา : ธปท. 
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4. ปญัหำและอปุสรรคในกำรบงัคบัใชก้ฎหมำย

ตามที่พระราชบัญญัติหลักเกณฑ์การจัดท าร่างกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธ์ิของกฎหมาย 
พ.ศ. 2562 ก าหนดให้ภาครัฐประเมินผลสัมฤทธ์ิจากการบังคับใช้กฎหมาย โดยพิจารณาถึงปัญหาและ
อุปสรรคที่เกิดขึ้น ซึ่งในช่วงที่ผ่านมา แม้ว่า บบส. มีบทบาทส าคัญในการบริหารจัดการสินทรัพย์ 
ด้อยคุณภาพในระบบ สง.  สามารถช่วยแก้ ไขปัญหาหนี้ภาคครัวเรือนได้ อย่างต่อเนื่องและ 
ครบวงจรยิ่งขึ้น อย่างไรก็ดี เนื่องจากในปัจจุบันสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจการเงินมีความผันผวน 
(Volatility) ไม่แน่นอน (Uncertainty) ซับซ้อน (Complexity) และคลุมเครือ (Ambiguity) หรือ VUCA ยิ่งขึ้น 
ดังเช่นสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า (โควิด-19) ที่ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 
ทั่วโลกและเศรษฐกิจไทย ซึ่งอาจส่งผลให้แนวโน้มสินทรัพย์ด้อยคุณภาพเพิ่มขึ้นในอนาคต ประกอบกับ 
ผู้ประกอบธุรกิจเห็นโอกาสในการประกอบธุรกิจบริหารสินทรัพย์มากขึ้น ดังนั้น กรอบกฎหมาย 
และหลักเกณฑ์ในการก ากับดูแล บบส. ที่จัดท าตั้งแต่ปี 2541 แม้มีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ก็อาจ 
ไม่เพียงพอที่จะสนับสนุน บบส. ในการเป็นกลไกส าคัญในการบริหารจัดการสินทรัพย์ด้อยคุณภาพ 
ของระบบการเงินในอนาคต   

ตวัอย่างปญัหาและอปุสรรคในการบงัคบัใชก้ฎหมายและขอ้จ ากดัในการประกอบธรุกจิของ บบส. 

เมือ่จดัตัง้และ 
จดทะเบยีน บบส. 

o หลักเกณฑ์ในการรับจดทะเบียน บบส. ยังมีข้อจ ากัดท าให้ไม่เอื้อต่อการคัดกรอง บบส.
ที่มีศักยภาพในการด าเนินธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งการไม่มีข้อก าหนด
บังคับให้ บบส. ต้องเร่ิมท าธุรกรรมภายในระยะเวลาที่ก าหนดนับแต่ได้รับการ
จดทะเบียน ส่งผลให้ บบส. บางแห่งอาจขาดความพร้อมในการประกอบธุรกิจ
เช่น จัดตั้งบริษัทแล้ว แต่ไม่พร้อมหรือไม่ประสงค์ที่จะประกอบธุรกิจบริหารสินทรัพย์
อย่างแท้จริง ท าให้ระบบ บบส. ไม่สามารถรองรับการบริหารสินทรัพย์ด้อยคุณภาพ
ในระบบการเงิน โดยเฉพาะในภาวะวิกฤตได้ดีเท่าที่ควร

เมือ่ด าเนนิธรุกจิ 

o บบส. มีขอบเขตการประกอบธุรกิจที่จ ากัด  โดยสามารถรับซื้อ รับโอนหรือรับจ้าง
บริหารสินทรัพย์ด้อยคุณภาพจาก สง. และผู้ประกอบธุรกิจทางการเงินฯ ได้เท่านั้น

o ภาครัฐมีอ านาจในการก ากับดูแล บบส. จ ากัด ท าให้มีเคร่ืองมือไม่เพียงพอในการ
ก ากับดูแล เพื่อส่งเสริมให้ บบส. ด าเนินธุรกิจโดยยึดหลักธรรมาภิบาล ให้บริการ
ลูกค้าได้อย่างเป็นธรรม รวมถึงมีการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสมได้เช่นเดียวกับ
กรณีการก ากับดูแลผู้ประกอบธุรกิจทางการเงินอื่น

เมือ่เลกิธรุกจิ 

o แนวทางการคืนหนังสือจดทะเบียน บบส. และเหตุแห่งการเพิกถอนการจดทะเบียน
ที่ไม่ชัดเจนเท่าที่ควร อาจเกิดปัญหาในทางปฏิบัติ

ทั้งนี้ ธปท. ได้ตระหนักถึงปัญหาที่เกิดขึ้นในการบังคับใช้กฎหมาย ตลอดจนข้อจ ากัดในการประกอบธุรกจิ
ของ บบส. ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อการท าหน้าที่ของ บบส. ในการแก้ไขปัญหาสินทรัพย์ด้อยคุณภาพ
และแก้ไขหนี้ภาคธุรกิจและภาคครัวเรือนในระยะต่อไป ธปท. จึงประสงค์จะรับฟังความคิดเห็นจาก 
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ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย เพื่อใช้เป็นข้อมูลประกอบการด าเนินการประเมินผลสัมฤทธ์ิของกฎหมายว่าด้วย
บริษัทบริหารสินทรัพย์ ตามพระราชบัญญัติหลักเกณฑ์การจัดท าร่างกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธ์ิ
ของกฎหมาย พ.ศ. 2562 ต่อไป โดยพิจารณาตั้งแต่การคัดกรองผู้ประกอบธุรกิจให้มีธรรมาภิบาลที่ดี 
โปร่งใส และมีศักยภาพในการด าเนินธุรกิจ การขยายขอบเขตการประกอบธุรกิจของ บบส. ตลอดจน
การยกระดับการก ากับดูแลและตรวจสอบ เพื่อให้ บบส. สามารถเป็นกลไกในการบริหารสินทรัพย์ 
ด้อยคุณภาพในระบบการเงิน และเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับส าหรับสถานการณ์ VUCA 
ที่ทวีความเร็วและแรงเพิ่มสูงขึ้น  

5. ก ำหนดกำรรบัฟงัควำมคิดเหน็

ธปท. เปิดรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพื่อใช้ประกอบการประเมินผลสัมฤทธ์ิของพระราชก าหนด
บริษัทบริหารสินทรัพย์ พ.ศ. 2541 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ตั้งแต่วันที่  1 เมษายน 2564 จนถึงวันที่  
31 พฤษภาคม 2564 ผ่านช่องทางเว็บไซต์ของ ธปท. (www.bot.or.th) 

ผู้ประสำนงำน : งำนพัฒนำนโยบำยเพ่ือผลสัมฤทธิ์  
ฝ่ำยนโยบำยและก ำกับสถำบันกำรเงิน 2 | สำยนโยบำยสถำบันกำรเงิน 
โทร. 0 2356 7686, 0 2283 7378 
โทรสำร 0 2283 5983 
E-mail : DP-RPD2@bot.or.th

http://www.bot.or.th/
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แบบฟอรม์รบัฟงัความคดิเหน็เพือ่ประเมนิผลสมัฤทธิข์องกฎหมายวา่ดว้ยบรษิทับรหิารสนิทรพัย์1 

ส่วนที ่1  ผูต้อบแบบรบัฟงัความคดิเหน็ 

  บริษัทบริหารสนิทรัพย์ (โปรดระบุชื่อบริษทั) 

      …………………………………………………………………………………………..……………..… 

  ผู้ที่สามารถขาย โอน หรือว่าจ้างบริษัทบริหารสินทรัพยต์ามร่างกฎหมาย (โปรดระบุชือ่บริษัท) 

      …………………………………………………………………………………………..……………..… 

  บุคคลอืน่ เช่น ลูกหนี ้ประชาชน (โปรดระบุ ช่ือ-นามสกลุ หมายเลขโทรศัพท์ และ E-mail ส าหรับติดตอ่) 

      …………………………………………………………………………………………..……………..… 

  หน่วยงานหรือองค์กรภาครัฐ (โปรดระบุชื่อหนว่ยงาน/องค์กร) 

      …………………………………………………………………………………………..……………..… 

ส่วนที ่2  ความเหน็ตอ่การประเมนิผลสมัฤทธิข์องกฎหมายวา่ด้วยบรษิทับรหิารสนิทรพัย์ 

   ท่านเห็นว่ามีหลักเกณฑ์ใดในกฎหมายว่าด้วยบริษัทบริหารสินทรัพย์ ที่ไม่ชัดเจน มีปัญหาในการบังคับใช้ หรือ 
มีหลักการไม่เหมาะสม ซึ่งสมควรได้รับการปรับปรุงแก้ไข หรือมีหลักเกณฑ์ในเร่ืองใดที่ยังไม่มีการก าหนดไว้ในปัจจุบัน 
และสมควรก าหนดเพิ่มเติม หรือไม่ อย่างไร โปรดให้ข้อมูลเพิ่มเติม ดังนี้ 

ชือ่กฎหมาย บทบญัญตัใินกฎหมาย ปญัหาทีพ่บ ขอ้เสนอแนะ 
(โปรดระบุชื่อเอกสารที่ก าหนด
หลักเกณฑ์ที่ท่านต้องการแสดง
ความคิดเห็น เช่น พ.ร.ก.บบส. / 
กฎกระทรวง เร่ือง... / ประกาศ
กระทรวงคลัง เร่ือง... /  
ประกาศ ธปท. เร่ือง... ) 

(โปรดระบุเลขมาตรา หรือเลขข้อ 
ของหลักเกณฑ์ที่ท่านตอ้งการ 
แสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะ) 

(โปรดอธิบายถึงประเด็นปัญหา 
และผลกระทบที่ท่านได้รับ) 

(โปรดให้ข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับแนวทางในการ
ปรับปรุงแก้ไข เพิ่มเติม
หลักเกณฑ์ในเร่ืองทีท่่าน 
พบปัญหา) 

ขอความอนุเคราะห์ส่งความเห็น และข้อเสนอแนะภายในวันที่ 31 พฤษภาคม 2564 
ผ่านทาง ทีมงานพัฒนานโยบายเพื่อผลสัมฤทธิ์ สายนโยบายสถาบันการเงิน ธนาคารแห่งประเทศไทย [E-mail : DP-RPD2@bot.or.th] 

หมายเหตุ : ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) จะเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ได้แก่ ชื่อ-นามสกุล ต าแหน่ง เบอร์โทรศัพท์ 
                  และอีเมล เพื่อประโยชน์ในการอ้างอิง และติดต่อประสานงานในส่วนที่เกี่ยวข้องเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการรับฟังความคิดเห็น  
                  ส าหรับประกอบการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย หรือประกอบการพิจารณาจัดท าร่างกฎหมาย ตามพระราชบัญญัติหลักเกณฑ์ 
                  การจัดท าร่างกฎหมายและประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย พ.ศ. 2562 โดยมีระยะเวลาการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว 10 ปี  
                  หรือเพียงเท่าที่จ าเป็นตามวัตถุประสงค์ข้างต้นเท่านั้น ทั้งนี้ ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านอาจถูกเปิดเผย ส่งหรือโอนไปยังหน่วยงานรัฐอื่น 
                  เพื่อเป็นการปฏิบัติตามกฎหมาย

1 กฎหมายว่าด้วยบริษัทบริหารสินทรัพย์ หมายถึง พระราชก าหนดบริษัทบริหารสินทรัพย์ พ.ศ. 2541 และที่แก้ไขเพิ่มเติม รวมถึงกฎหมายล าดับรองทัง้หมดที่เกี่ยวข้อง  

mailto:DP-RPD2@bot.or.th
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กฎหมายว่าดว้ย บบส. และกฎหมายล าดบัรองที่ใชบ้งัคับในปจัจุบนั 

พ.ร.ก.บบส. 

กฎกระทรวง ประกาศกระทรวงการคลงั ประกาศ ธปท. 

 กฎกระทรวง (พ.ศ. 2541)
(ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการยื่นค าขอจดทะเบียน
และการพิจารณารับจดทะเบียนเปน็ บบส.) 

 ประกาศกระทรวงการคลงั
การก าหนดให้ บบส. ด าเนินกิจการอื่นที่เกี่ยวเนื่อง
หรือเกี่ยวกับการบริหารสินทรัพย์

 ประกาศ ธปท. ที ่สนส. 2/2563 
ก าหนดหลักเกณฑ์ที่ บบส. ต้องถือปฏบิัติ

 ประกาศ ธปท. ที ่สนส. 20/2563 
หลักเกณฑ์การก ากับดูแลโครงการแก้ไขปัญหาหนี้

 ประกาศ ธปท. ที ่สกส2. 11/2563 
แต่งตั้งพนักงานเจ้าหน้าที่ตรวจสอบ บบส.

 ประกาศ ธปท. ที ่สกส2. 9/2563 
การคิดดอกเบี้ยผิดนัดช าระหนี้และการช าระหนี้

 ประกาศกระทรวงการคลงั
o การก าหนดให้ บบส. เป็นสถาบนัการเงิน
o การก าหนดให้ ธอส. เป็นสถาบันการเงนิ
o การก าหนดให้ บตท. และธนาคารอออมสิน

เป็นสถาบันการเงิน 
o การก าหนดให้ ธพว. เป็นสถาบนัการเงิน
o การก าหนดให้ ธสน. เป็นสถาบันการเงนิ
o การก าหนดให้กองทุนเพื่อการฟื้นฟูและพัฒนา

ระบบสถาบนัการเงินเปน็สถาบนัการเงิน
o การก าหนดให้บรรษัทบริหารสินทรัพย์ไทย

เป็นสถาบันการเงิน
o การก าหนดใหไ้อแบงกเ์ป็นสถาบนัการเงิน
o การก าหนดให้ บสย. เป็นสถาบันการเงนิ

 ประกาศ ธปท. ที ่สกส.7/2562 
การก าหนดแบบบัตรประจ าตัวผู้ตรวจการสถาบัน
การเงินตามกฎหมายว่าด้วยธุรกิจสถาบันการเงิน
ผู้ตรวจการสถาบันการเงินเฉพาะกิจตามกฎหมายว่า
ด้วยธุรกิจสถาบันการเงิน ผู้ตรวจการตามกฎหมายว่า
ด้วยระบบการช าระเงิน และพนักงานเจ้าหน้าที่ตาม
กฎหมายว่าด้วยบริษัทบริหารสินทรัพย์

 ประกาศ ธปท. ที ่สกส2. 4/2563 
การบริหารจัดการด้านการให้บริการแก่ลูกค้าอย่าง
เป็นธรรม (Market Conduct) 

.___________.I :========I=========~ 



เอกสารแนบ ๒.๒ 
 

ช่องทางการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์การจัดรับฟังความคิดเห็น  

๑. การประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์ ธปท. (BOT Website)  ได้แก่ 

๑.๑  หน้าหลัก ของ Website ธปท. ในส่วนของตัววิ่งและเรื่องใหม่ 
[https://www.bot.or.th/Thai/Pages/default.aspx] 

 
 

๑.๒  หน้าสถาบันการเงิน 
[https://www.bot.or.th/Thai/FinancialInstitutions/Pages/AMC_evaluation.aspx] และ
เรื่องใหม่ ภายใต้หน้าสถาบันการเงิน 
[https://www.bot.or.th/Thai/FinancialInstitutions/Pages/FinancialInst.aspx] 

 

 

https://www.bot.or.th/Thai/Pages/default.aspx
https://www.bot.or.th/Thai/FinancialInstitutions/Pages/AMC_evaluation.aspx
https://www.bot.or.th/Thai/FinancialInstitutions/Pages/FinancialInst.aspx


๒ 

 
๑.๓ หน้าการเปิดรับฟังความคิดเห็นร่างกฎเกณฑ์/แนวนโยบาย ธปท. 

[https://www.bot.or.th/Thai/Segmentation/Public/PublicHearing/Pages/default.aspx] 

 

 

 
 

  

https://www.bot.or.th/Thai/Segmentation/Public/PublicHearing/Pages/default.aspx


๓ 

 
๒. การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อโซเชียลมีเดียของ ธปท. (BOT Social Media) ได้แก่ Facebook, Twitter 

และ Line 

 

  
 
  



๔ 

 
๓. การแจ้งประชาสัมพันธ์ไปยังกลุ่มเป้าหมายโดยตรง ผ่านทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ถึงผู้ประสานงาน

ของกลุ่มเป้าหมาย 
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