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ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย 
ที่ สกช.        /2566 

เรื่อง การคิดดอกเบี้ยผิดนัดช าระหนี้และการตัดช าระหนี้ 
__________________

1. เหตุผลในการออกประกาศ 

ธนาคารแห่งประเทศไทยให้ความส าคัญต่อการก ากับดูแลการให้บริการทางการเงิน
อย่างเป็นธรรม (market conduct) อย่างต่อเนื่อง เพ่ือช่วยส่งเสริมความเชื่อมั่นของผู้ใช้บริการต่อระบบ
การเงินไทยและสนับสนุนให้ผู้ให้บริการด าเนินธุรกิจได้อย่างยั่งยืนในระยะยาว รวมทั้งช่วยรักษาความ
สมดุลระหว่างการรักษาวินัยทางการเงิน ความเป็นธรรม และไม่เพ่ิมภาระจนเกินสมควรแก่ผู้ใช้บริการ  
ในปี 2563 จึงได้ออกประกาศให้ผู้ให้บริการถือปฏิบัติในการคิดดอกเบี้ยผิดนัดช าระหนี้และล าดับ
การตัดช าระหนี้ เพื่อให้การคิดดอกเบี้ยผิดนัดช าระหนี้ไม่สร้างภาระเกินสมควรจนท าให้ลูกหนี้ที่
ประสบปัญหาทางการเงินไม่สามารถแก้ไขปัญหาหนี้ได้ แต่ยังสะท้อนต้นทุน และไม่ท าให้ลูกหนี้เสีย
วินัยทางการเงิน สอดคล้องกับกรอบหลักการที่ผู้ให้บริการต้องถือปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การปฏิบัติ
และการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับดอกเบี้ย ค่าบริการ และเบี้ยปรับส าหรับผลิตภัณฑ์และบริการทาง
การเงิน รวมถึงให้การตัดช าระหนี้สามารถลดภาระหนี้เงินต้น ให้ลูกหนี้มีโอกาสจ่ายช าระปิดหนี้ได้  

เพื่อให้การบังคับใช้หลักเกณฑ์ครอบคลุมผู้ให้บริการทีป่ระกอบธุรกิจการให้สินเชื่อ
ภายใต้การก ากับดูแลของธนาคารแห่งประเทศไทยและลูกหนี้ทุกกลุ่ม รวมทั้งรายละเอียด
หลักเกณฑ์มีความเหมาะสมสอดคล้องกับลักษณะการด าเนินธุรกิจและประเภทสินเชื่อ อีกทั้ง
สอดคล้องกับหลักเกณฑ์การให้สินเชื่ออย่างรับผิดชอบและเป็นธรรม (Responsible lending)   
ทีจ่ะมีผลบังคับใช้ในต้นปี 2567 ธนาคารแห่งประเทศไทยจึงปรับปรุงประกาศ สรุปได้ดังนี้  

(1) ขยายขอบเขตประกาศให้ครอบคลุมผู้ให้บริการที่เป็นผู้ประกอบธุรกิจบัตร
เครดิตที่ไม่ใช่สถาบันการเงินและผู้ประกอบธุรกิจระบบหรือเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับธุรกรรม
สินเชื่อระหว่างบุคคลกับบุคคล (peer to peer lending platform) รวมทั้งใหก้ารก าหนดอัตรา
ดอกเบี้ยผิดนัดช าระหนี้ครอบคลุมลูกหนี้ทุกกลุ่ม ยกเว้นลูกหนี้ที่เป็นสถาบันการเงินหรือท าธุรกิจ
คล้ายสถาบันการเงิน และธุรกรรมซื้อคืน (Repo) ที่อยู่ในตลาดเงิน (Money market)   

(2) ก าหนดแนวทางการตัดช าระหนี้ส าหรับสินเชื่อที่มีการผ่อนช าระเงินต้นงวดเดียว 
(Bullet loan) ใหส้ะท้อนต้นทุนเทียบเท่ากับการยืดอายุสินเชื่อออกไป รวมทั้งปรับหลักเกณฑ์อ่ืน 
เช่น สัญญาที่มีกฎหมายบังคับใช้เป็นกฎหมายต่างประเทศให้ถือปฏิบัติตามกฎหมายนั้น  
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2. อ านาจตามกฎหมาย 

อาศัยอ านาจตามความในกฎหมายดังนี้ (รายละเอียดตามเอกสารแนบ 1) 

2.1 พระราชบัญญัติธุรกิจสถาบันการเงิน พ.ศ. 2551 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

2.2 พระราชก าหนดบริษัทบริหารสินทรัพย์ พ.ศ. 2541 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

2.3 ประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง กิจการที่ต้องขออนุญาตตามข้อ 5 แห่ง
ประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับท่ี 58 (เรื่อง ธุรกิจบัตรเครดิต)  

2.4 ประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง กิจการที่ต้องขออนุญาตตามข้อ 5 แห่งประกาศ
ของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 58 (เรื่อง สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก ากับ)  

2.5 ประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง กิจการที่ต้องขออนุญาตตามข้อ 5 แห่งประกาศ
ของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 58 (เรื่อง สินเชื่อรายย่อยเพ่ือการประกอบอาชีพภายใต้การก ากับ) 

2.6   ประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง กิจการที่ต้องขออนุญาตตามข้อ 5 แห่งประกาศ
ของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 58 (เรื่อง ธุรกิจระบบหรือเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับธุรกรรมสินเชื่อ
ระหว่างบุคคลกับบุคคล)   

3. ประกาศที่ยกเลิก  

ประกาศธนาคารแหงประเทศไทยที่ สกส2. 9/2563 เรื่อง การคิดดอกเบี้ยผิดนัด
ช าระหนี้และการตัดช าระหนี้ ลงวันที่ 9 ตุลาคม 2563 

4. ขอบเขตการบังคับใช้ 

ประกาศฉบับนี้ให้ใช้บังคับกับผู้ให้บริการดังนี้ (รายละเอียดตามเอกสารแนบ 2) 

4.1 สถาบันการเงิน 

4.2 บริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงินที่ประกอบธุรกิจการให้สินเชื่อหรือธุรกรรมที่มี
ลักษณะคล้ายการให้สินเชื่อตามที่ธนาคารแห่งประเทศไทยก าหนด  

4.3 สถาบันการเงินเฉพาะกิจ  

4.4 บริษัทบริหารสินทรัพย์  
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4.5 ผู้ประกอบธุรกิจบัตรเครดิต 

4.6 ผู้ประกอบธุรกิจสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก ากับ  

4.7 ผู้ประกอบธุรกิจสินเชื่อรายย่อยเพื่อการประกอบอาชีพภายใต้การก ากับ 

4.8   ผู้ประกอบธุรกิจระบบหรือเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับธุรกรรมสินเชื่อ
ระหว่างบุคคลกับบุคคล  

5. เนื้อหา 

5.1   ค าจ ากัดความ 

“ผู้ให้บริการ” หมายความว่า ผู้ให้บริการทางการเงินตามขอบเขตการบังคับใช้
ของประกาศฉบับนี้ 

“ดอกเบี้ยผิดนัดช าระหนี้” หมายความว่า ดอกเบี้ยที่ผู้ให้บริการเรียกเก็บจาก
ลูกหนี้ในกรณีผิดนัดช าระหนี้ ซึ่งมีการคิดค่าเสียหายที่ก าหนดไว้ล่วงหน้าเพ่ิมขึ้นจากดอกเบี้ยในกรณีปกติ 
ไม่ว่าจะเรียกชื่อว่าอย่างไรก็ตาม เช่น ดอกเบี้ย ค่าปรับ เบี้ยปรับ ค่าปรับจากการช าระหนี้ล่าช้า เป็นต้น 

“บัตรเครดิต” หมายความว่า บัตรเครดิตตามประกาศธนาคารแห่งประเทศ
ไทยว่าด้วยการก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการประกอบธุรกิจบัตรเครดิต  

“สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก ากับ” หมายความว่า สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้
การก ากับตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยว่าด้วยการก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 
ในการประกอบธุรกิจสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก ากับ 

“สินเชื่อรายย่อยเพ่ือการประกอบอาชีพภายใต้การก ากับ” หมายความว่า สินเชื่อ
รายย่อยเพ่ือการประกอบอาชีพภายใต้การก ากับตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยว่าด้วยการก าหนด
หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการประกอบธุรกิจสินเชื่อรายย่อยเพ่ือการประกอบอาชีพภายใต้การก ากับ 

“สินเชื่อที่มีการผ่อนช าระเงินต้นหลายงวด” หมายความว่า สินเชื่อหรือการ
ปรับปรุงโครงสร้างหนี้ ที่มีข้อตกลงก าหนดให้ลูกหนี้ช าระหนี้คืนเงินต้นเป็นจ านวนหลายงวด เช่น 
สินเชื่อเพื่อท่ีอยู่อาศัย บัตรเครดิตกรณีปรับปรุงโครงสร้างหนี้ รวมถึงธุรกรรมคล้ายการให้สินเชื่อ 
ได้แก่ การให้เช่าซื้อ การให้เช่าแบบลีสซิ่ง ทั้งนี้ ไม่รวมถึงการให้เช่าซื้อรถยนต์และรถจักรยานยนต์ 
ตามประกาศคณะกรรมการว่าด้วยสัญญาเรื่องให้ธุรกิจให้เช่าซื้อรถยนต์และรถจักรยานยนต์เป็น
ธุรกิจที่ควบคุมสัญญา หรือตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยว่าด้วยการก าหนดหลักเกณฑ์ 
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วิธีการ และเงื่อนไขในการประกอบธุรกิจการให้เช่าซื้อและการให้เช่าแบบลีสซิ่งรถยนต์และ
รถจักรยานยนต์ที่ธนาคารแห่งประเทศไทยจะก าหนดต่อไป  

“สินเชื่อที่มีการผ่อนช าระเงินต้นงวดเดียว” หมายความว่า สินเชื่อหรือการ
ปรับปรุงโครงสร้างหนี้ ที่มีข้อตกลงก าหนดให้ลูกหนี้ช าระคืนเงินต้นทั้งจ านวนงวดเดียว โดยอาจ
ก าหนดให้มีการผ่อนช าระดอกเบี้ยคืนระหว่างสัญญาเป็นงวด ๆ หรือไม่มีงวดได้ เช่น การรับซื้อลด
ตั๋วเงิน ภาระผูกพันทีเ่ข้าเงื่อนไขเป็นสินเชื่อ ตั๋วสัญญาใช้เงิน เป็นต้น  

“สินเชื่อที่ไมไ่ด้ก าหนดให้ผ่อนช าระเป็นงวด” หมายความว่า สินเชื่อที่ไม่ได้
ก าหนดให้เป็นสินเชื่อท่ีมีการผ่อนช าระเงินต้นหลายงวด หรือมีการผ่อนช าระเงินต้นงวดเดียวตาม
นิยามข้างต้น โดยลูกหนี้สามารถจ่ายช าระหนี้คืนเต็มจ านวนหรือบางส่วนก็ได้ เช่น สินเชื่อเงินกู้ 
เบิกเงินเกินบัญชี (overdraft) บัตรกดเงินสด เป็นต้น ทั้งนี้ ไม่รวมถึงผลิตภัณฑ์บัตรเครดิตกรณี
ไม่ได้อยู่ระหว่างปรับปรุงโครงสร้างหนี้ หรือผลิตภัณฑ์ที่ธนาคารแห่งประเทศไทยจะก าหนดยกเว้น
ต่อไป 

“ธุรกรรมซื้อคืน (Repo)” หมายความว่า การประกอบธุรกรรมซ้ือขาย
หลักทรัพย์โดยมีสัญญาว่าจะขายคืนหรือซื้อคืน เพื่อวัตถุประสงค์ในการให้กู้ยืมเงิน หรือกู้ยืมเงิน
ตามแต่กรณี โดยมีหลักประกันเป็นตราสาร 

“ตลาดเงิน (Money market)” หมายความว่า ตลาดที่มีการซื้อขายตราสาร
ทางการเงินที่มีอายุไม่เกิน 1 ปี หรือการให้สินเชื่อระยะสั้นไม่เกิน 1 ปี เพื่อน าเงินทุนไปใช้ในระยะ
สั้นหรือเพื่อการหมุนเวียนภายในกิจการ 

5.2 หลักการ 

 5.2.1 ผู้ให้บริการคิดดอกเบี้ยผิดนัดช าระหนี้อย่างเหมาะสม ไม่สร้างภาระ
มากจนเกินสมควรส าหรับลูกหนี้ที่ประสบปัญหาทางการเงิน ให้พึงอยู่ในวิสัยที่ลูกหนี้จะสามารถ
กลับมาจ่ายช าระหนี้ได้ ท าให้ไม่เร่งการเกิดหนี้ด้อยคุณภาพ ในขณะเดียวกันสะท้อนต้นทุนจริง และ
ไม่ท าให้ลูกหนี้เสียวินัยทางการเงิน 

 5.2.2 ผู้ให้บริการมีการตัดช าระหนี้เป็นมาตรฐานเดียวกัน สามารถลดภาระ
หนี้เงินต้น เพื่อให้ลูกหนี้มีโอกาสจ่ายช าระปิดหนี้ได้ 
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5.3  หลักเกณฑ์ 

 5.3.1 การคิดดอกเบี้ยผิดนัดช าระหนี้ 

 (1) อัตราดอกเบี้ยผิดนัดช าระหนี้  

  ให้ใช้กับลูกหนี้ทุกกลุ่ม ยกเว้นลูกหนี้ที่เป็นธนาคารแห่งประเทศ
ไทย ธนาคารพาณิชย์ บริษัทเงินทุน บริษัทหลักทรัพย์ บริษัทเครดิตฟองซิเอร์ สถาบันการเงิน
เฉพาะกิจ สหกรณ์ออมทรัพย์ ชุมนุมสหกรณ์ออมทรัพย์ สหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน บริษัทประกันชีวิต 
กองทุนเพื่อการฟื้นฟูและพัฒนาระบบสถาบันการเงิน กองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 
ซึ่งตั้งอยู่ในประเทศ สถาบันการเงินระหว่างประเทศที่ประเทศไทยเป็นสมาชิก ธนาคารหรือสถาบัน
การเงินอ่ืนที่จดทะเบียนและตั้งอยู่ในต่างประเทศ เช่น ธนาคารกลาง และธนาคารพาณิชย์ ทั้งนี้  
ให้ยกเว้นการใช้หลักเกณฑ์กับธุรกรรมซื้อคืน (Repo) ในตลาดเงิน (Money market) ด้วย 

   (1.1) ให้ผู้ให้บริการคิดอัตราดอกเบี้ยผิดนัดช าระหนี้เพ่ิมข้ึนจาก
อัตราดอกเบี้ยปกติสูงสุดที่เรียกเก็บจริงตามทีร่ะบุในสัญญา ซึ่งสามารถสะท้อนความเสี่ยงของลูกหนี้
ทีแ่ท้จริงได้ไม่เกินร้อยละ 3 ต่อปี โดยค านึงจากปัจจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสม เช่น อัตรา
ดอกเบี้ยปกติตามสัญญา ประวัติการจ่ายช าระหนี้ เป็นต้น และผู้ให้บริการต้องเปิดเผยอัตราดอกเบี้ย
ผิดนัดช าระหนี้ดังกล่าวตามหลักเกณฑท์ีธ่นาคารแห่งประเทศไทยประกาศก าหนด1 ทั้งนี้ กรณีสินเชื่อที่
อัตราดอกเบี้ยตามสัญญาเป็นอัตราลอยตัว (Floating rate) ให้ใช้อัตราดอกเบี้ย ณ วันที่ผิดนัด
ช าระหนี้ตามจริงในแต่ละวันในการอ้างอิง 

   (1.2) สินเชื่อที่มีกฎหมายก าหนดอัตรารวมสูงสุดของดอกเบี้ย 
ค่าปรับ ค่าบริการ ค่าธรรมเนียมใด ๆ ไว้เป็นการเฉพาะ เช่น สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก ากับ 
สินเชื่อรายย่อยเพ่ือการประกอบอาชีพภายใต้การก ากับ ให้ถือปฏิบัติตามที่กฎหมายเฉพาะนั้นก าหนดด้วย 

   (2)  ฐานการค านวณดอกเบี้ยผิดนัดช าระหนี้  
   (2.1) สินเชื่อที่มีการผ่อนช าระเงินต้นหลายงวด ให้ผู้ให้บริการ 

ค านวณดอกเบี้ยผิดนัดช าระหนี้ บนฐานเงินต้นของค่างวดที่ลูกหนี้ค้างช าระในแต่ละงวดไปจนถึงวันที่ 
ศาลรับฟ้อง เป็นอย่างน้อย ซึ่งการฟ้องคดีต่อศาลต้องมีระยะเวลาที่ลูกหนี้ค้างช าระหนี้เกินกว่า 90 วัน   

 
1 ตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์การปฏบิัติและการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับดอกเบี้ย ค่าบริการ และเบี้ยปรับ ส าหรับ

ผลิตภัณฑ์และบริการทางการเงิน 
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นับแต่วันถึงก าหนดช าระ2  

ตัวอย่าง ลูกหนี้กู้สินเชื่อเพื่อท่ีอยู่อาศัย 5,000,000 บาท ผ่อนชำระ 20 ปี โดยจ่ายค่างวดรายเดือน งวดละ 37,000 
บาท โดยสัดส่วนเงินต้นและดอกเบ้ียในค่างวดตามการจ่ายชำระจริง มีเง่ือนไขดอกเบี้ยปกตติามสัญญาในแต่ละปี 
ดังนี ้
 ปีท่ี 1 – 3 ดอกเบี้ยร้อยละ 3 ต่อปี 

ปีท่ี 4 – 6 ดอกเบี้ยร้อยละ 5 ต่อปี 
ปีท่ี 7 – 20 ดอกเบี้ยร้อยละ 7 ต่อปี 
เมื่อลูกหนี้ชำระค่างวดไปแล้ว 24 งวด และผิดนัดชำระงวดที่ 25 ซึ่งค่างวดงวดที่ 25 เป็นเงินต้น 25,700 บาท 

และดอกเบี้ยปกติตามสัญญา 11,300 บาท (ตามวิธีลดต้นลดดอก) 
ตามหลักเกณฑ์ข้อ 5.3.1  
ผู้ให้บริการจะคิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้กับลูกหนี้รายนี้ที่อัตราร้อยละ 8 ต่อปี (อัตราดอกเบี้ยปกติสูงสุดตาม

สัญญา ร้อยละ 7 ต่อปี และบวกส่วนเพ่ิมร้อยละ 1 โดยพิจารณาจากอัตราดอกเบี้ยปกติ และประวัติการจ่ายชำระหนี้
ตามกำหนดตลอด 24 งวดที่ผ่านมา)  

ดังนั้น ในงวดที่ 25 ลูกหนี้มียอดที่ต้องจ่ายชำระ ประกอบด้วย 
(1) เงินต้น     25,700 บาท 
(2) ดอกเบี้ยปกติตามสัญญา (ร้อยละ 3 ต่อป)ี 11,300 บาท 
(3) ดอกเบี้ยส่วนเพ่ิมจากการผดินดัชำระหนี ้ 105.62 บาท (คิดจาก 25,700 x ((7+1)-3)% x 30/365) 
ยอดที่ต้องจ่ายชำระหนี้รวมทั้งสิ้น (1) + (2) + (3) = 37,105.62 บาท 

   (2.2) สินเชื่อท่ีมีการผ่อนช าระเงินต้นงวดเดียว ให้ผู้ให้บริการ
ค านวณดอกเบี้ยผิดนัดช าระหนี้เมื่อมีการผิดนัดช าระหนี้ในส่วนของเงินต้นเท่านั้น โดยค านวณดอกเบี้ย
ผิดนัดช าระหนี้บนฐานเงินต้นที่ค้างช าระนั้น  

   (2.3) สินเชื่อที่ไม่ได้ก าหนดให้ผ่อนช าระเป็นงวด ให้ผู้
ให้บริการค านวณดอกเบี้ยผิดนัดช าระหนี้บนฐานเงินต้นที่ค้างช าระทั้งจ านวน  

  (3) ระยะเวลาผ่อนผันไม่คิดดอกเบี้ยผิดนัดช าระหนี้  

ให้ผู้ให้บริการก าหนดช่วงระยะเวลาการผ่อนผันไม่คิดดอกเบี้ย
ผิดนัดช าระหนี้ (grace period) ในกรณีท่ีลูกหนี้อาจมีเหตุสุดวิสัย ท าให้ไม่สามารถช าระหนี้ได้ตาม 
ก าหนด โดยสามารถก าหนดเป็นเกณฑ์ภายในของผู้ให้บริการได้ 

5.3.2 ล าดับการตัดช าระหนี้  

 ให้ใช้กับลูกหนี้ทุกกลุ่ม  

 
2 เว้นแต่กรณีที่มีเหตุจ าเป็นที่มีผลกระทบต่อฐานะของลูกหนี้อย่างมีนัยส าคัญโดยอาศัยอ านาจตามข้อตกลงในสัญญาหรือตามกฎหมาย 

ในเรื่องดังกล่าว เช่น ลูกหนี้ตกเป็นผู้มีหนี้สินล้นพ้นตัว หรือถูกพิทักษ์ทรัพย์ หรือกระท าการใดอันอาจเป็นเหตุให้ถูกฟ้องล้มละลาย  
หรือถูกร้องขอให้ล้มละลาย ผู้ให้บริการอาจฟ้องคดีก่อนระยะเวลาค้างช าระหนี้ 90 วัน 
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  (1) สินเชื่อที่มีการผ่อนช าระเงินต้นหลายงวด ให้ผู้ให้บริการน าเงินที่
ได้รับช าระหนี้ไปตัดช าระหนี้ตามยอดหนี้แต่ละงวด โดยให้ตัดค่าธรรมเนียม ดอกเบี้ย และเงินต้นของ
ยอดหนี้ที่ลูกหนี้ค้างช าระนานที่สุดก่อน แล้วจึงค่อยตัดช าระยอดหนี้ที่ค้างช าระนานรองลงมา 
ตามล าดับ (ตัดช าระหนี้แบบแนวนอน)  

 

 

 

 

 

 

 
  (2) สินเชื่อที่มีการผ่อนช าระเงินต้นงวดเดียว และสินเชื่อที่      

ไม่ได้ก าหนดให้ผ่อนช าระเป็นงวด ให้ผู้ให้บริการน าเงินที่ได้รับช าระหนี้ไปตัดช าระหนี้ โดยให้ตัด
ค่าธรรมเนียม และดอกเบี้ย ที่ค้างช าระทั้งหมดก่อนตัดช าระเงินต้นได้ 

 ทั้งนี้ หลักเกณฑข์้างต้นเป็นมาตรฐานขั้นต ่า ผู้ให้บริการสามารถด าเนินการที่เป็น
ประโยชน์แก่ลูกหนี้มากกว่าหลักเกณฑ์ดังกล่าวได้ เช่น ไม่เรียกเก็บดอกเบี้ยผิดนัดช าระหนี้ เรียกเก็บ
ดอกเบี้ยในอัตราหรือจ านวนต ่ากว่าที่ประกาศฉบับนี้ก าหนด และตัดช าระเงินต้นก่อนเป็นล าดับแรก 
เป็นต้น 

 5.3.3 ข้อก าหนดอื่น  

 (1) การแจ้งข้อมูลแก่ลูกหนี้ 

   ผู้ให้บริการต้องแจ้งและแจกแจงรายละเอียดแต่ละรายการที่ลูกหนี้
จะต้องช าระหรือจะมีการเรียกเก็บให้ลูกหนี้ทราบ โดยให้ถือปฏิบัติตามที่ก าหนดในประกาศ
ธนาคารแห่งประเทศไทยว่าด้วยการบริหารจัดการด้านการให้บริการแก่ลูกค้าอย่างเป็นธรรม (market 
conduct)  
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 (2)  การขายหรือโอนหนี้ไปยังผู้ให้บริการอ่ืน 

  ผู้ให้บริการที่ขายหรือโอนหนี้ ต้องน าส่งข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับหนี้ที่
ขายหรือโอน เช่น สัญญา ตารางการผ่อนช าระหนี้ รวมถึงประวัติการจ่ายและการค้างช าระหนี้ ให้แก่ ผู้
ให้บริการที่รับซื้อหรือรับโอนหนี้ด้วย เพ่ือให้ผู้ให้บริการที่รับซื้อหรือรับโอนหนี้สามารถคิดดอกเบี้ยผิดนัด
ช าระหนี้และล าดับการตัดช าระหนี้ต่อจากผู้ให้บริการเดิมได้อย่างต่อเนื่อง  

 (3) สินเชื่อภายใต้กฎหมายต่างประเทศ 

  สัญญาสินเชื่อที่มีกฎหมายบังคับใช้เป็นกฎหมายต่างประเทศให้
ถือปฏิบัติตามกฎหมายนั้น ในการคิดดอกเบี้ยผิดนัดช าระหนี้และการตัดช าระหนี้ ทั้งนี้ หากใน
ประเทศนั้นไม่มีหลักเกณฑ์ดังกล่าวเป็นการเฉพาะ ผู้ให้บริการสามารถน าหลักเกณฑ์ตามประกาศ
ฉบับนี้ไปปรับใช้ตามความเหมาะสมโดยขึ้นอยู่กับดุลพินิจของผู้ให้บริการ อย่างไรก็ดี การท า
สัญญาสินเชื่อที่มีกฎหมายบังคับใช้เป็นกฎหมายต่างประเทศ ต้องไม่มีลักษณะเป็นการหลีกเลี่ยง
การปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ในประกาศฉบับนี้ 

 (4) สาขาในต่างประเทศ และบริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงินที่ตั้งอยู่
ในต่างประเทศ ของผู้ให้บริการในข้อ 4 

  หากในประเทศนั้นมีหลักเกณฑ์ก าหนดเกี่ยวกับการคิดดอกเบี้ย
ผิดนัดช าระหนี้และการตัดช าระหนี้ หรือมีแนวปฏิบัติในการคิดดอกเบี้ยผิดนัดช าระหนี้และการตัด
ช าระหนี้เป็นการเฉพาะ ให้สาขาและบริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงินในต่างประเทศของผู้ให้บริการ
ข้างต้นถือปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ดังกล่าว ทั้งนี้ หากในประเทศนั้นไม่มีหลักเกณฑ์ หรือแนวปฏิบัติ
ดังกลา่วเป็นการเฉพาะ ผู้ให้บริการสามารถน าหลักเกณฑ์ตามประกาศฉบับนี้ไปปรับใช้ตาม    
ความเหมาะสมกับกลุ่มลูกค้า ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ และสภาพแวดล้อมในประเทศนั้น  
โดยขึ้นอยู่กับดุลพินิจของผู้ให้บริการ 

6. บทเฉพาะกาล  

ประกาศฉบับนี้ให้ใช้บังคับรวมถึงสัญญาที่เกิดขึ้นก่อนวันที่ประกาศฉบับนี้มีผลใช้บังคับ
และยังมีผลผูกพันที่ต้องปฏิบัติตามสัญญาระหว่างผู้ให้บริการกับลูกหนี้ด้วย ทั้งนี้ ส าหรับสินเชื่อที่มี
เจ้าหนี้หลายรายให้สินเชื่อร่วมกัน โดยมีเจ้าหนี้รายใดรายหนึ่งตั้งอยู่ในต่างประเทศและไม่ได้อยู่
ภายใต้การก ากับดูแลของธนาคารแห่งประเทศไทย เช่น การให้กู้ยืมร่วม (Syndicated Loan) 
เป็นต้น ให้ใช้บังคับ ดังนี้ 
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6.1 การคิดอัตราดอกเบี้ยผิดนัดช าระหนี้ของสัญญาระหว่างผู้ให้บริการกับลูกหนี้
รายย่อยหรือลูกหนี้ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ให้เริ่มใช้บังคับกับสัญญาที่ท าตั้งแต่วันที่       
1 เมษายน 2564  

6.2 การคิดอัตราดอกเบี้ยผิดนัดช าระหนี้ของสัญญาระหว่างผู้ให้บริการกับลูกหนี้ ที่
ไม่ใช่ลูกหนี้รายย่อยหรือลูกหนี้ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ให้เริ่มใช้บังคับกับสัญญาที่ท าตั้งแต่
วันทีป่ระกาศฉบับนี้มีผลใช้บังคับ 

6.3 ล าดับการตัดช าระหนี้ของสัญญาระหว่างผู้ให้บริการกับลูกหนี้ทุกกลุ่ม ให้เริ่มใช้
บังคับกับสัญญาที่ท าตั้งแต่วันที่ 1 เมษายน 2564 โดยหลักเกณฑ์ในเรื่องดังกล่าว ให้เริ่มมีผลบังคับ
ใช้ตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎาคม 2564  

7. วันเริ่มต้นบังคับใช้ 

ประกาศนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันที่ 1 เมษายน 2567 

 8.  ก าหนดการรับฟังความเห็น 

 ธนาคารแห่งประเทศไทยเปิดรับฟังความเห็นและข้อเสนอแนะต่อร่างประกาศฉบับนี้
ตั้งแต่วันที่ 23 พฤศจิกายน - 11 ธันวาคม 2566 ผ่านหน้าเว็บไซต์ ธปท. และระบบกลางทางกฎหมาย 

 

      
ผู้ประสานงาน: 
งานนโยบายการคุ้มครองผู้ใช้บริการทางการเงิน 2 
ฝ่ายคุ้มครองและส่งเสริมความรู้ผู้ใช้บริการทางการเงิน 
สายก ากับระบบการช าระเงินและคุ้มครองผู้ใช้บริการทางการเงิน 
โทรศัพท์ 0 2283 5933, 0 2283 5834 
อีเมล MCPolicy2-FCD@bot.or.th  
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เอกสารแนบ 1 

อ านาจตามกฎหมาย 

อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 38 มาตรา 39 มาตรา 40 มาตรา 41 มาตรา 46 
มาตรา 56 และมาตรา 58 แห่งพระราชบัญญัติธุรกิจสถาบันการเงิน พ.ศ. 2551 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม
ธนาคารแห่งประเทศไทยออกหลักเกณฑ์การคิดดอกเบี้ยผิดนัดช าระหนี้และการตัดช าระหนี้ ให้สถาบันการเงิน
และบริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงินถือปฏิบัติตามท่ีก าหนดในประกาศฉบับนี้  

อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 120/1 แห่งพระราชบัญญัติธุรกิจสถาบันการเงิน  
พ.ศ. 2551 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ธนาคารแห่งประเทศไทยโดยความเห็นชอบของรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงการคลัง ออกหลักเกณฑ์การคิดดอกเบี้ยผิดนัดช าระหนี้และการตัดช าระหนี้ ให้สถาบันการเงิน
เฉพาะกิจถือปฏิบัติตามที่ก าหนดในประกาศฉบับนี้ 

อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 4 มาตรา 4/1 มาตรา 5 และมาตรา 10 แห่ง
พระราชก าหนดบริษัทบริหารสินทรัพย์ พ.ศ. 2541 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ธนาคารแห่งประเทศไทย
ออกหลักเกณฑ์การคิดดอกเบี้ยผิดนัดช าระหนี้และการตัดช าระหนี้ ให้บริษัทบริหารสินทรัพย์ถือปฏิบัติ
ตามท่ีก าหนดในประกาศฉบับนี้ 

อาศัยอ านาจตามความในข้อ 7 ข้อ 10 และข้อ 11 แห่งประกาศกระทรวงการคลัง 
เรื่อง กิจการที่ต้องขออนุญาตตามข้อ 5 แห่งประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับท่ี 58 (เรื่อง ธุรกิจ   
บัตรเครดิต) ลงวันที่ 30 กรกฎาคม 2563 ธนาคารแห่งประเทศไทยออกหลักเกณฑ์การคิดดอกเบี้ย
ผิดนัดช าระหนี้และการตัดช าระหนี้ ให้ผู้ประกอบธุรกิจบัตรเครดิตที่มิใช่สถาบันการเงินถือปฏิบัติ
ตามที่ก าหนดในประกาศฉบับนี้ 

อาศัยอ านาจตามความในข้อ 8 ข้อ 11 และข้อ 12 แห่งประกาศกระทรวงการคลัง 
เรื่อง กิจการที่ต้องขออนุญาตตามข้อ 5 แห่งประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 58 (เรื่อง สินเชื่อส่วน
บุคคลภายใต้การก ากับ) ลงวันที่ 30 กรกฎาคม 2563 ธนาคารแห่งประเทศไทยออกหลักเกณฑ์การ  
คิดดอกเบี้ยผิดนัดช าระหนี้และการตัดช าระหนี้ ให้ผู้ประกอบธุรกิจสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก ากับ 
ที่มิใช่สถาบันการเงินถือปฏิบัติตามท่ีก าหนดในประกาศฉบับนี้ 

อาศัยอ านาจตามความในข้อ 8 ข้อ 11 และข้อ 12 แห่งประกาศกระทรวงการคลัง 
เรื่อง กิจการที่ต้องขออนุญาตตามข้อ 5 แห่งประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 58 (เรื่อง สินเชื่อรายย่อย
เพ่ือการประกอบอาชีพภายใต้การก ากับ) ลงวันที่ 30 กรกฎาคม 2563 ธนาคารแห่งประเทศไทยออก
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หลักเกณฑก์ารคิดดอกเบี้ยผิดนัดช าระหนี้และการตัดช าระหนี้ ให้ผู้ประกอบธุรกิจสินเชื่อรายย่อย 
เพ่ือการประกอบอาชีพภายใต้การก ากับท่ีมิใช่สถาบันการเงินถือปฏิบัติตามที่ก าหนดในประกาศฉบับนี้ 

อาศัยอ านาจตามความในข้อ 7 ข้อ 9 และ ข้อ 10 แห่งประกาศกระทรวงการคลัง 
เรื่อง กิจการที่ต้องขออนุญาตตามข้อ 5 แห่งประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับท่ี 58 (เรื่อง ธุรกิจระบบ
หรือเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับธุรกรรมสินเชื่อระหว่างบุคคลกับบุคคล) ลงวันที่ 30 กรกฎาคม 
2563 ธนาคารแห่งประเทศไทยออกหลักเกณฑ์การคิดดอกเบี้ยผิดนัดช าระหนี้และการตัดช าระหนี้ 
ให้ผู้ประกอบธุรกิจระบบหรือเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับธุรกรรมสินเชื่อระหว่างบุคคลกับบุคคล
ที่มิใช่สถาบันการเงินถือปฏิบัติตามที่ก าหนดในประกาศฉบับนี้  
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เอกสารแนบ 2 

ขอบเขตการบังคับใช้ 

ประกาศฉบับนี้ให้ใช้บังคับกับผู้ให้บริการ ดังนี้  

1. สถาบันการเงินตามกฎหมายว่าด้วยธุรกิจสถาบันการเงินทุกแห่ง 

2.  บริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงินตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทยว่าด้วย
หลักเกณฑ์การก ากับดูแลกลุ่มธุรกิจทางการเงินและที่เก่ียวข้อง ซึ่งเป็นบริษัทที่ประกอบธุรกิจทางการ
เงินในลักษณะของการให้สินเชื่อหรือคล้ายการให้สินเชื่อ เช่น สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก ากับ 
สินเชื่อรายย่อยเพ่ือการประกอบอาชีพภายใต้การก ากับ การให้กู้ยืมต่างๆ ธุรกิจบัตรเครดิต ธุรกิจ
ระบบหรือเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับธุรกรรมสินเชื่อระหว่างบุคคลกับบุคคล ธุรกิจการให้เช่า
แบบลีสซิ่ง ธุรกิจการให้เช่าซื้อ และบริษัทบริหารสินทรัพย์  

3.  สถาบันการเงินเฉพาะกิจตามกฎหมายว่าด้วยธุรกิจสถาบันการเงินทุกแห่ง  
ทั้งนี้ ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทยให้ปฏิบัติตามประกาศฉบับนี้ โดยให้

ค านึงถึงความสอดคล้องกับหลักการของศาสนาอิสลาม 

4.    บริษัทบริหารสินทรัพย์ตามกฎหมายว่าด้วยบริษัทบริหารสินทรัพย์ทุกแห่ง 

5.    ผู้ประกอบธุรกิจบัตรเครดิต ตามประกาศกระทรวงการคลังว่าด้วยกิจการที่ต้อง
ขออนุญาตตามข้อ 5 แห่งประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับท่ี 58 (เรื่อง ธุรกิจบัตรเครดิต) ทุกแห่ง 

6.  ผู้ประกอบธุรกิจสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก ากับตามประกาศกระทรวงการคลัง
ว่าด้วยกิจการที่ต้องขออนุญาตตามข้อ 5 แห่งประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 58 (เรื่อง สินเชื่อส่วนบุคคล
ภายใต้การก ากับ) ทุกแห่ง 

7.  ผู้ประกอบธุรกิจสินเชื่อรายย่อยเพ่ือการประกอบอาชีพภายใต้การก ากับตามประกาศ
กระทรวงการคลังว่าด้วยกิจการที่ต้องขออนุญาตตามข้อ 5 แห่งประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 58  
(เรื่อง สินเชื่อรายย่อยเพื่อการประกอบอาชีพภายใต้การก ากับ) ทุกแห่ง 

           8.    ผู้ประกอบธุรกิจระบบหรือเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับธุรกรรมสินเชื่อ
ระหว่างบุคคลกับบุคคลตามประกาศกระทรวงการคลังว่าด้วยกิจการที่ต้องขออนุญาตตามข้อ 5 แห่ง
ประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับท่ี 58 (เรื่อง ธุรกิจระบบหรือเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับธุรกรรม
สินเชื่อระหว่างบุคคลกับบุคคล) ทุกแห่ง 


