


















คำถาม-คำตอบแนบทายประกาศ 
เรื่อง  การคิดดอกเบ้ียผิดนัดชำระหนี้และการตัดชำระหนี้ 

ลงวันท่ี 9 ตุลาคม 2563 (ฉบับปรับปรุงวันท่ี 6 กรกฎาคม 2565) 

หัวขอ หนา 

I. วันมีผลบังคับใช 2 

II. ขอบเขตการบังคับใช 3 

III. การคิดดอกเบ้ียผิดนัดชำระหนี ้ 8 

IV. อัตราดอกเบ้ียผิดนัดชำระหนี้ 8 

V. ฐานการคำนวณดอกเบ้ียผิดนัดชำระหนี ้ 14 

VI. ระยะเวลาผอนผันไมคิดดอกเบ้ียผิดนัดชำระหนี้ (Grace period) 16 

VII. ลำดับการตัดชำระหนี้ 17 

VIII. การแจงขอมูลแกลูกคา 20 

IX. บทเฉพาะกาล 20 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2 
 

ขอ คำถาม คำตอบ 
I. วันมีผลบังคับใช 
1. สญัญาท่ีทำกอนประกาศมีผลบังคับใช และ

สัญญายังคงมีผลผูกพัน ลูกคาตองดำเนินการ 
หรือตองเดินทางไปสาขาของผูใหบริการ  
เพ่ือขอเปลี่ยนสัญญาหรือไม เพ่ือใหไดสิทธิ 
ตามแนวทางใหมของประกาศฉบับนี ้

ลูกคาจะไดรับสิทธิโดยอัตโนมัติ ไมจำเปนตอง
ดำเนินการใด ๆ รวมท้ังไมจำเปนตองเดินทางไปสาขา 
เพ่ือขอเปลี่ยนสัญญา ท้ังนี้ ผูใหบริการควรแจงการ
เปลี่ยนแปลงใหลูกคาทราบ 

2. ประกาศฉบับนี้เริ่มมีผลบังคับใชเม่ือใด • การคดิดอกเบ้ียผิดนัดชำระหนี ้มีผลบังคับใช ดังนี้  

ผูใหบริการ 
วันเร่ิม 

มีผลบังคับใช 
(1) สถาบนัการเงินและบริษทัในกลุม
ธุรกิจทางการเงินของสถาบันการเงิน0

1  
(2) สถาบนัการเงินเฉพาะกิจ  
(3) บริษัททีป่ระกอบธุรกิจสินเชือ่ 
สวนบุคคลภายใตการกำกับที่มิใช
สถาบนัการเงิน  

1 เมษายน 2564 

(4) บริษัทที่ประกอบธุรกิจสินเชื่อ 
รายยอยเพื่อการประกอบอาชีพ
ภายใตการกำกับที่มิใชสถาบันการเงิน  
(5) บริษัทบริหารสนิทรัพย 

1 กรกฎาคม 2564 

• ลำดับการตัดชำระหนี้ เริ่มมีผลบังคับใชตั้งแตวันท่ี  
1 กรกฎาคม 2564 เปนตนไป 
• กอนหนานี้ ธปท. ไดมีหนังสือเวียน 1

2 ขอความรวมมือ 
ใหสถาบันการเงิน สถาบันการเงินเฉพาะกิจ และผูประกอบ
ธุรกิจสินเชื่อสวนบุคคลภายใตการกำกับนำแนวปฏิบัติ
เรื่องฐานการคำนวณดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ ท่ีใหคำนวณ
จากฐานเงินตนของคางวดท่ีผิดนัดชำระจริง โดยดำเนนิการ
ตั้งแตวันท่ี 1 พฤษภาคม 2563 ดวยแลว  

3. กรณีท่ีการผิดนัดชำระหนี้เกิดข้ึนกอนวันท่ี
ประกาศฉบับนีมี้ผลบังคับ ผูใหบริการควร
คิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้อยางไร  

ตามหนังสือเวียนท่ี ฝคง.ว. 245/2563 มีการระบุวา 
ผูใหบริการสามารถนำหลักการตามประกาศฉบับนี้มาใช
ยกเวนหรือผอนปรนดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ใหแกลูกหนี้ 
สำหรับการผิดนัดชำระหนี้ท่ีเกิดข้ึนกอนวันท่ี 1 เมษายน 
2564 ได  

 
1 บริษัทในกลุมธุรกิจทางการเงินที่เปนผูประกอบธุรกิจสินเชื่อสวนบุคคลภายใตการกำกับ ผูประกอบธุรกิจสินเชื่อรายยอยเพื่อการประกอบอาชีพ

ภายใตการกำกับ ผูประกอบธุรกจิการใหเชาซ้ือและธุรกจิการใหเชาแบบลีสซ่ิง (ไมรวมการใหเชาซ้ือที่อยูภายใตขอบเขตประกาศ สคบ. ตาม
ประกาศคณะกรรมการวาดวยสัญญา เร่ือง ใหธุรกิจใหเชาซ้ือรถยนตและรถจักรยานยนตเปนธุรกิจที่ควบคุมสัญญา)  และบริษัทบริหารสินทรัพย 

2 หนังสือเวียนที ่ธปท.ฝคง.ว. 187/2563 เร่ือง การซักซอมเกี่ยวกับการคิดดอกเบี้ยและการเรียกเก็บคาธรรมเนียม และท่ี ธปท.ฝคง.ว. 188/2563 
เร่ืองการคิดดอกเบี้ยและการเรียกเก็บคาธรรมเนียม 



3 
 

ขอ คำถาม คำตอบ 
ตัวอยาง  
ลูกหนี้เริ่มผิดนัดชำระหนี้ 1 มกราคม 2563 ผูใหบริการ
สามารถคิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ท่ี 6%-8% (มาจาก
อัตราดอกเบี้ยปกติ 5% + ดอกเบี้ยสวนเพ่ิม 1%-3%  
โดยพิจารณาระดับของดอกเบี้ยสวนเพ่ิมจากประวัติ
การชำระหนี้ท่ีผานมาและอัตราดอกเบี้ยปกติตามสญัญา) 
ตามหลักการของประกาศฉบับนี ้

4. ลูกหนี้ท่ีคางชำระหนี้กอนวันท่ี 1 กรกฎาคม 
2564 ผูใหบริการควรตัดชำระหนี้อยางไร 

• แมจะเปนหนี้ท่ีคางชำระกอนประกาศมีผลบังคับใช  
แตหากการตัดชำระหนี้แบบเดมิมีผลทำใหการจายชำระหนี้
ของลูกหนี้ไมสามารถตัดถึงเงินตนไดเลย ผูใหบริการ
ควรพิจารณาแนวทางการตัดชำระหนี้ท่ีเปนประโยชน
และเปนธรรมแกผูบริโภค เชน ตัดชำระเงินตนบาง เปนตน 
ซ่ึงนอกจากจะเปนการชวยเหลือลูกหนี้แลว ยังชวย 
ผูใหบริการไมตองมีหนี้ดอยคุณภาพ (Non-Performing 
Loans : NPL) เพ่ิมมากข้ึนดวย 
• การตัดชำระหนี้แบบเดิม อาจเรงใหเกิดหนี้ดอยคุณภาพ 
ซ่ึงจะทำใหผูใหบริการมีตนทุนในการจัดชั้นกันสำรอง
มากข้ึนใหสอดคลองตามเกณฑ ธปท. ดวย 

II. ขอบเขตการบังคับใช 
5. ประกาศฉบับนี้ใชกับสินเชื่อประเภทใดบาง • สินเชื่อท่ีมีการผอนชำระเปนงวด (Installment loan) 

• สินเชื่อหมุนเวียน (Revolving facility)  
รวมถึงการปรับปรุงโครงสรางหนี้ดวย  
ท้ังสินเชื่อท่ีตกลงกันเปนเงินบาทหรือเงินตราตางประเทศ 

6. ประกาศฉบับนี้ครอบคลุมผูใหบรกิาร
ทางการเงินใดบาง  

• สถาบันการเงิน  
• บริษัทในกลุมธุรกิจทางการเงินของสถาบันการเงิน1 
• สถาบันการเงินเฉพาะกิจ 
• ผูประกอบธุรกิจสินเชื่อสวนบุคคลภายใตการกำกับ 
ท่ีมิใชสถาบันการเงิน 
• ผูประกอบธุรกิจสินเชื่อรายยอยเพ่ือการประกอบอาชีพ
ภายใตการกำกับท่ีมิใชสถาบันการเงิน  
• บริษัทบริหารสนิทรพัย 

7. ลูกหนี้ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SME) 
ตามประกาศฉบับนี้ หมายถึงลูกหนี้กลุมใด 

ใหใชนิยามลูกหนี ้SME ตามท่ีผูใหบริการแตละแหงกำหนด 
โดยหากผูใหบริการมีการเปลี่ยนแปลงนโยบายการจัดกลุม
ลูกหนี้ ขอใหแจง ธปท. ทราบดวย 

8. ประกาศฉบับนี้ครอบคลุมถึงลูกคาธุรกิจ
ขนาดใหญ (Corporate loan) ลูกคา
หนวยงานราชการหรือหนวยงานภาครัฐ 

• ลำดับการตัดชำระหนี้ ประกาศฉบับนี้ครอบคลุม
ลูกหนี้ทุกกลุม ทุกประเภท ไมวาจะเรียกชื่อเปนอยางใด 
ดังนั้น ลูกคาธุรกิจขนาดใหญ (Corporate loan)  
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ขอ คำถาม คำตอบ 
ลูกคากลุมสถาบันการเงิน หรือไม อยางไร  
(ปรับปรุงเม่ือ 7 พฤษภาคม 2564) 

ลูกคาหนวยงานราชการหรือหนวยงานภาครัฐ ลูกคา
กลุมสถาบันการเงิน จึงตองถือปฏิบัติในเรื่องของลำดับ
การตัดชำระหนี้ดวย  
• การคิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ แมประกาศฉบับนี้
ครอบคลุมลูกหนี้รายยอย และลูกหนี้ธุรกิจขนาดกลาง
และขนาดยอม อยางไรก็ดี ตามมาตรา 224/1 ของ
ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยฉบับแกไข ซ่ึงมี 
ผลบังคับใชตั้งแตวันท่ี 11 เมษายน 2564 กำหนดวา  
การคิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ของสินเชื่อท่ีมีการผอน
ชำระเปนงวด ใหคิดบนฐานเงินตนของคางวดท่ีลูกหนี้ 
ผิดชำระ และขอตกลงใดขัดกับหลักการดังกลาว 
ขอตกลงนั้นเปนโมฆะ 
 ดังนั้น ลูกคาธุรกิจขนาดใหญ (Corporate loan) 
ลูกคาหนวยงานราชการหรือหนวยงานภาครัฐ ลูกคา
กลุมสถาบันการเงิน จึงตองถือปฏิบัติในเรื่องของฐาน
การคำนวณดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ตามประมวล
กฎหมายแพงและพาณิชยหรือกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวของ
กำหนดดวย ซ่ึง ธปท. จะนำประเด็นดังกลาวปรับปรุง
ประกาศในคราวตอไป  

9. ผลิตภัณฑใดบางท่ีไดรับการยกเวน ไมตอง
ใชหลักเกณฑตามประกาศฉบับนี้ 

• ผลิตภัณฑท่ีมีกฎหมายอ่ืนกำหนดเปนการเฉพาะ หรือ
อยูภายใตการกำกับของหนวยงานกำกับดูแลอ่ืน เชน 
ผลิตภัณฑเชาซ้ือรถยนตและรถจักรยานยนตตามประกาศ
คณะกรรมการวาดวยสัญญา เรือ่ง ใหธุรกิจใหเชาซ้ือรถยนต
และรถจักรยานยนตเปนธุรกิจท่ีควบคุมสัญญา เปนตน  
• ผลิตภัณฑบัตรเครดิต  

10. ผลิตภัณฑท่ีมีลักษณะผสม โดยใชเพ่ือการ
ผอนชำระเปนงวด (Installment loan) 
และวงเงินหมุนเวียน (Revolving facility) 
เชน บัตรกดเงินสดท่ีลูกคาสามารถนำไป
ผอนชำระสินคาหรือกดเงินสดไดภายใต
วงเงินสินเชื่อเดียวกัน จะกำหนดแนวทาง
ดำเนินการอยางไร 

• ผูใหบริการควรกำหนดแนวทางการคิดดอกเบี้ยผิดนัด
ชำระหนี้และการตัดชำระหนี้ใหสอดคลองกับลักษณะของ
ผลิตภัณฑ 
• หากผลิตภัณฑมีลักษณะผสม ผูใหบริการควรแบง
วงเงินตามลักษณะของผลิตภัณฑแตละรูปแบบตามจริง 
เพ่ือใหปฏิบัติตามแนวทางใหมไดอยางถูกตองและ
เหมาะสม เชน บัตรกดเงินสด ท่ีสามารถแบงวงเงินสวนหนึ่ง
หรือท้ังหมดมาใชผอนชำระสินคาได ดังนั้น การคิดดอกเบี้ย
ผิดนัดชำระหนี้ในผลิตภัณฑนี้ จะแบงเปน 2 สวน ไดแก 
 (1) สวนท่ีเปนวงเงินกดเงินสดเพ่ือใชหมุนเวียนท่ัวไป 
ใหถือปฏิบัติตามเกณฑของสินเชื่อหมุนเวียน และ  
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 (2) สวนท่ีเปนวงเงินผอนชำระสินคา ใหถือปฏิบัติ
ตามเกณฑของสินเชื่อท่ีผอนชำระเปนงวด 

11. ผลิตภัณฑเชาซ้ือท่ีไมอยูภายใตขอบเขต
ประกาศ สคบ. (ประกาศคณะกรรมการ 
วาดวยสัญญา เรื่อง ใหธุรกิจใหเชาซ้ือรถยนต
และรถจักรยานยนตเปนธุรกิจท่ีควบคุมสัญญา) 
เชน เชาซ้ือรถยนตเพ่ือเปนรถแท็กซ่ี การเชาซ้ือ
รถจักรยานยนตเพ่ือไปรับจางวนิมอเตอรไซค 
การเชาซ้ือเครื่องจักร การเชาซ้ือรถบรรทุก
เพ่ือนำไปประกอบอาชีพ หรือการเชาซ้ือ
โดยนิติบุคคล จะตองปฏิบัติตามประกาศ
ฉบับนี้หรือไมอยางไร 

การประกอบธุรกิจเชาซ้ือซ่ึงไมอยูภายใตขอบเขตตาม
ประกาศ สคบ. จะตองถือปฏิบัติตามประกาศฉบับนี้  
ท้ังในเรื่องของการคิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้และลำดับ
การตัดชำระหนี้ 
 

12. สินเชื่อเพ่ือการคา (Trade finance) จะตอง
ปฏิบัติตามประกาศฉบับนี้หรือไม และมี
วิธีการพิจารณาอัตราดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้
อยางไร 
(ปรับปรุงเม่ือ 6 กรกฎาคม 2565) 

• หลักการ : ผลิตภัณฑท่ีเขาขายและตองถือปฏิบัติ 
ตามประกาศฉบับนี ้พิจารณาจาก 2 สวน ดังนี้ 

(1) เปนสินเชื่อหรือผลิตภัณฑท่ีคลายการใหสินเชื่อ

กลาวคือผูใหบริการอยูในฐานะเจาหนี้ท่ีใหเงินกูแกลูกหนี้

โดยลูกหนี้ตกลงจะใชเงินคืนในภายหลัง และ 

(2) เม่ือลูกหนี้ผิดนัดชำระหนี้ ผูใหบริการเรียกเก็บ

ดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้กับลูกหนี้ 

 ดังนั้น สินเชื่อเพ่ือการคาเขาขายตองถือปฏิบัติตาม

ประกาศฉบับนี้ โดยมีตัวอยางของผลิตภัณฑท่ีพิจารณา

อัตราดอกเบี้ยเพ่ือใชในการคิดอัตราดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้

ดังนี้ 

(1) ภาระผูกพันท่ีผูใหบริการคิดคาบริการ (Service 

fee) จากลูกคา และภายหลังเม่ือเขาเง่ือนไขตามท่ีตกลง 

ทำใหผูใหบริการตองชำระเงินแทนลูกคา ภาระผูกพัน

ดังกลาวจะเขาขายเปนสินเช่ือ เชน หนังสือสัญญา 

ค้ำประกัน (Letter of guarantee) ใหผูใหบริการพิจารณา

กำหนดอัตราดอกเบี้ยท่ีสะทอนความเส่ียงของลูกหนี้

หรือกลุมลูกหนี้เปนอัตราดอกเบ้ียอางอิง เม่ือภาระ

ดังกลาวเขาเง่ือนไขเปนสินเช่ือ โดยอางอิงคาเฉล่ีย

อัตราดอกเบ้ียปกติของกลุมลูกหนี้ท่ีมีความเส่ียง

คลายคลึงกันท่ีกอภาระผูกพันประเภทหนี้นั้น ๆ เชน 

กลุมลูกหนี้ SME ท่ีมีหนี้ Trade finance และ

สามารถช้ีแจงรายละเอียดท่ีมาของอัตราอางอิง

ดังกลาวได เพ่ือไมเปนภาระกับผูใชบริการจนเกิน
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ขอ คำถาม คำตอบ 
สมควร กอนบวกอัตราดอกเบ้ียสวนเพ่ิมไดไมเกิน 3% 

ตอป เปนอัตราดอกเบ้ียผิดนัดชำระหนี ้
(2)  ตั๋วเงิน เชน ตั๋วสัญญาใชเงิน (Promissory note) 

โดยใหอางอิงอัตราดอกเบี้ยตามท่ีระบุในตั๋วสัญญาใชเงิน 

แตละฉบับ  

(3) การซ้ือขายลดจากมูลคาของสัญญา เชน 
ธุรกรรมแฟกเตอริง (Factoring) ใหใชอัตราสวนลด 
(Discount rate) เปนอัตราดอกเบี้ยตามสัญญา  

13. กรณีบริษัทในกลุมธุรกิจทางการเงินหรือ
สาขาของธนาคารพาณิชย ซ่ึงประกอบธุรกิจ
และมีท่ีตั้งในตางประเทศ จะตองถือปฏิบัติ
ตามประกาศฉบับนี้ดวยหรือไม 
(เพ่ิมเติมเม่ือ 7 พฤษภาคม 2564) 

• กรณีบริษัทในกลุมธุรกิจทางการเงินท่ีตั้งอยูใน
ตางประเทศหรือสาขาในตางประเทศของธนาคาร
พาณิชย (ผูใหบริการ) ตั้งอยูในประเทศท่ีมีหลักเกณฑ
กำกับดูแลหรือแนวปฏิบัติเก่ียวกับการคิดดอกเบี้ย 
ผิดนัดชำระหนี้และการตัดชำระหนี้เปนการเฉพาะ 
ดังนั้น ใหผูใหบริการถือปฏิบัติตามหลักเกณฑหรือแนว
ปฏิบัติของประเทศนั้นได   
• แตหากผูใหบริการขางตนตั้งอยูในประเทศท่ีไมมี
หลักเกณฑกำกับดูแลหรือแนวปฏิบัติเก่ียวกับการคิด
ดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้และการตัดชำระหนี้เปนการ
เฉพาะ ผูใหบริการสามารถนำหลักเกณฑตามประกาศ
ฉบับนี้ไปปรับใชใหเหมาะสมกับกลุมลูกคา ลักษณะ
ผลิตภัณฑหรือบริการ และสภาพแวดลอมในประเทศ 
นั้นได  

14. หากขณะทำสัญญาลูกหนี้จัดอยูในกลุมลูกหนี้
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) แต
ภายหลังมีรายไดหรือมีขนาดใหญเพ่ิมข้ึนและ
ไดรับการเปลี่ยนกลุมเปนลูกหนี้ธุรกิจขนาด
ใหญ (Corporate) ท้ังนี้ ลูกหนี้ยังไดรับ
เง่ือนไข เชน ดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ ตามท่ี
ระบุในสัญญาเดิมตั้งแต 
จัดกลุมเปน SMEs  
 ดังนั้น หากลูกหนี้ผิดนัดชำระหนี้ให
อางอิงการจัดกลุมเปนลูกหนี้ประเภทใด  
(เพ่ิมเติมเม่ือ 7 พฤษภาคม 2564) 
 
 
 

• ผูใหบริการอาจอางอิงการจัดกลุมลูกหนี้ ในขณะท่ี
ทำสัญญาเปนหลักในการคิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ 
อยางไรก็ดี ผูใหบริการสามารถนำหลักการในการคิด
ดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ตามประกาศฉบับนี้ ไปปรับใช
กับกลุมลูกหนี้ Corporate ดวย 
ตัวอยาง : กรณีลูกหนี้มีการเปลี่ยนกลุมจาก SMEs เปน 
Corporate หรือในทางกลับกัน 
• หากสัญญาจัดทำ ณ วันท่ีเปนลูกหนี้ SMEs และ
ภายหลังมีการเปลี่ยนกลุมเปนลูกหนี้ Corporate  
ใหอางอิงหลักการคิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ของสัญญา
ตามแนวทางของลูกหนี้กลุม SMEs  
• ในทางกลับกัน หากสัญญาจัดทำ ณ วันท่ีเปนลูกหนี้ 
Corporate และภายหลังมีการเปลี่ยนกลุมเปนลูกหนี้ 
SMEs โดยหากเง่ือนไขเดิมตามสัญญาของลูกหนี้ 
โดยเฉพาะเรื่องท่ีเก่ียวของกับดอกเบี้ยและดอกเบี้ยผิด
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ขอ คำถาม คำตอบ 
นัดชำระหนี้ (เชน ลูกหนี้ไดรับอัตราดอกเบี้ยปกติหรือ
อัตราดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ในอัตราพิเศษ หรือไดรับ
ยกเวนการเรียกเก็บดอกเบี้ย 
ผิดนัดชำระ) เทากับหรือดีกวาลูกหนี้กลุม SMEs ดังนั้น 
ผูใหบริการก็สามารถใชหลักการคิดดอกเบี้ย 
ผิดนัดชำระหนี้ของสัญญาตามแนวทางของลูกหนี้กลุม 
Corporate ได หรือจะพิจารณานำหลักการคิดดอกเบี้ย
ผิดนัดชำระหนี้ตามประกาศฉบับนี้ มาปรับใชกับลูกหนี้
กลุม Corporate ก็ได 

15. สินเชื่อท่ีมีขอตกลงกำหนดใหจายชำระ
เพียงครั้งเดียวหรืองวดเดียว เขาขายจะตอง
ถือปฏิบัติตามประกาศฉบับนี้หรือไม 
(เพ่ิมเติมเม่ือ 7 พฤษภาคม 2564) 

• คำจำกัดความ “สินเชื่อท่ีมีการผอนชำระเปนงวด” 
ตามประกาศฉบับนี้ หมายความวา สินเชื่อท่ีมีขอตกลง
กำหนดใหลูกหนี้ผอนชำระในลักษณะท่ีเปนรายงวด 
(Installment) รวมถึงธุรกรรมท่ีมีลักษณะคลายการให
สินเชื่อ” ซ่ึงหมายความรวมถึงสินเชื่อหรือธุรกรรมท่ี
คลายการใหสินเชื่อท่ีมีกำหนดระยะเวลาจายชำระท่ี
แนนอน ท้ังกรณีงวดเดียวหรือหลายงวดก็ตาม  
• ดังนั้น สินเชื่อหรือธุรกรรมท่ีคลายการใหสินเชื่อ  
ท่ีมีขอตกลงกำหนดใหจายชำระเพียงครั้งเดียวหรือ 
งวดเดียว เขาขายจะตองถือปฏิบัติตามประกาศฉบับนี้
ดวย 

16. กรณีธุรกรรมแฟกเตอริง (Factoring)  
ท้ังแบบมีสิทธิไลเบี้ย (with recourse) 
หรือไมมีสิทธิไลเบี้ย (without recourse) 
จะตองปฏิบัติตามประกาศฉบับนี้หรือไม 
และมีวิธีการพิจารณาอัตราดอกเบี้ยผิดนัด
ชำระหนี้อยางไร  
(เพ่ิมเติมเม่ือ 7 พฤษภาคม 2564) 

• หลักการ : ประกาศฉบับนี้มีเจตนารมณครอบคลุม
ธุรกรรมสินเชื่อและผลิตภัณฑท่ีคลายการใหสินเชื่อ  
ซ่ึงรวมถึงธุรกรรมแฟกเตอริงดวย โดยอางอิงอำนาจตาม
กฎหมายเฉพาะท่ีกำหนดใหผูใหบริการปฏิบัติตาม
หลักเกณฑของ ธปท. ซ่ึงอาจแตกตางจากนิติกรรม
สัญญาท่ีคูสัญญาปฏิบัติตามหลักกฎหมายแพงและ
พาณิชยได เพ่ือประโยชนในการคุมครองผูบริโภค
สวนรวมใหไดรับการคุมครองท่ีมีมาตรฐานเดียวกัน 
•  ดังนั้น การทำธุรกรรมแฟกเตอริง ท้ังแบบมีสิทธิ 
ไลเบี้ย (with recourse) หรือไมมีสิทธิไลเบี้ย (without 
recourse) ผูใหบริการจึงตองปฏิบัติตามหลักเกณฑของ
ประกาศฉบับนี้ดวย โดยใหใชอัตราสวนลด (Discount 
rate) เปนอัตราดอกเบี้ยตามสัญญา  
 อยางไรก็ดี ดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ท่ีผูใหบริการจะ
คิดนั้น จะตองไมเกินกวาท่ีผูซ้ือและผูขายไดตกลงกันไว
ตามสัญญาการคาดวย เชน กรณีผูซ้ือและผูขายไดตกลง
ดอกเบี้ยผิดนัดชำระไวตามสัญญาซ้ือขายซ่ึง 
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ขอ คำถาม คำตอบ 
ตำ่กวาการคิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ตามหลักเกณฑ
ของประกาศฉบับนี้ หรือไมคิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ใน
สัญญา ดังนั้น ผูใหบริการก็สามารถปฏิบัติตามท่ีกำหนด
ในสัญญาได 

17. กรณีผูใหบริการผอนปรนเง่ือนไขการชำระหนี้
บัตรเครดิตตามขอตกลง โดยเปลี่ยนสินเชื่อ
บัตรเครดิตบางสวนหรือท้ังหมดใหเปนการ
ผอนชำระเปนงวด จะตองถือปฏิบัติในการ
คำนวณดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้และลำดับ
การตัดชำระหนี้ ตามท่ีประกาศกำหนดดวย
หรือไม  

(เพ่ิมเติมเม่ือ 7 พฤษภาคม 2564) 

การคิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้และลำดับการตัดชำระหนี้
ตามประกาศฉบับนี้ไมใชกับสินเชื่อบัตรเครดิต ยกเวน
กรณีการเปลี่ยนสินเชื่อบัตรเครดิตบางสวนหรือท้ังหมด
เปนการผอนชำระเปนงวด เนื่องจากเขาขายเปนสนิเชื่อ
ผอนชำระเปนงวดแลว  
 

III. การคิดดอกเบ้ียผิดนัดชำระหนี ้
18. ภายหลังศาลมีคำพิพากษาแลว จะคำนวณ

ดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้อยางไร 
ใหถือปฏิบัติตามคำสั่งศาล 

19. การปรับปรุงโครงสรางหนี้ภายหลังมี 
คำพิพากษา จะคำนวณดอกเบี้ยผิดนัด 
ชำระหนี้อยางไร  
(ปรับปรุงเม่ือ 7 พฤษภาคม 2564) 

การปรับโครงสรางหนี้ภายหลังศาลมีคำพิพากษา จะมี
การทำสัญญาตามปกติโดยมีเง่ือนไขและขอกำหนดตาม
คำสั่งศาล ซ่ึงหากมีการผิดนัดชำระหนี้ตามสัญญาก็
จะตองปฏิบัติตามแนวทางของประกาศฉบับนี้ อยางไรก็
ดี หากตอมาลูกหนี้อาจไมสามารถชำระหนี้ได ทำใหตอง
ดำเนินการตามกฎหมายแทน (เชน บังคับคดี ยึดทรัพย 
ขายทอดตลาด) ผูใหบริการก็สามารถดำเนินการตาม
กระบวนการทางกฎหมายท่ีเก่ียวของกำหนดให
ดำเนินการได 

20. เม่ือลูกหนี้ผิดนัดชำระหนี ้ดอกเบี้ยท่ีผูใหบริการ
สามารถคิดจากลูกหนี้มีอะไรบาง และมีฐาน
ของการคำนวณอยางไร 

เม่ือลูกหนี้ผิดนัดชำระหนี้ ผูใหบริการสามารถคิดดอกเบี้ย
ได 2 สวน กลาวคือ  
• ดอกเบี้ยปกติ ซ่ึงคำนวณจากฐานของเงินตนท้ังหมด 
• ดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ ซ่ึงคำนวณจากฐานเงินตนของ
คางวดท่ีมีการผิดนัดชำระหนี้ 

IV. อัตราดอกเบ้ียผิดนัดชำระหนี ้
21. อัตราดอกเบี้ยปกติสูงสุดท่ีเรียกเก็บจริง

ตามท่ีระบุในสัญญา คืออัตราดอกเบี้ยใด 
อัตราดอกเบี้ยสูงสุดท่ีตกลงกันระหวางผูใหบริการกับ
ลูกคาและมีการเรียกเก็บจริง โดยไมใชอัตราดอกเบี้ย 
ท่ีใหอัตราสวนลดพิเศษท่ีต่ำกวาปกติ (Teaser rate) 
ซ่ึงอาจไมไดสะทอนความเสี่ยงท่ีแทจริงของลูกหนี้ เชน 
สินเชื่อท่ีอยูอาศัยท่ีอัตราดอกเบี้ยเปนแบบข้ันบันได 
(Step up) โดยชวง 3 ปแรกจะคิดอัตราดอกเบี้ยต่ำมาก 
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และปตอ ๆ มา อัตราดอกเบี้ยจะสูงข้ึน ดังนั้น จึงใหใช
อัตราดอกเบี้ยสูงสุดตามท่ีมีการเรียกเก็บจริง  

22. สินเชื่อท่ีใชอัตราดอกเบี้ยหลายอัตรา เชน 
อัตราแบบข้ันบันได (Step up) หากลูกหนี้
ผิดนัดชำระหนี้จะคิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระ
หนี้อยางไร  

ใหใชอัตราดอกเบี้ยสูงสุดปกติตามสัญญาท่ีเรียกเก็บจริง
กับลูกหนี้รายนั้น และบวกเพ่ิมไดไมเกินรอยละ 3 ตอป 

23. ในการพิจารณากำหนดอัตราดอกเบี้ยผิดนัด
ชำระหนี้ ท่ีประกาศระบุใหเรียกเก็บเพ่ิมจาก
อัตราดอกเบี้ยปกติ ไดไมเกินรอยละ 3 ตอป 
โดยใหคำนึงถึงปจจัยตาง ๆ อาทิเชน อัตรา
ดอกเบี้ยปกติตามสัญญา ประวัติการจาย
ชำระหนี้ เปนตน หมายความวาอยางไร 

• หลักการ : อัตราดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ควรแตกตาง
จากอัตราดอกเบี้ยปกติตามสัญญาบาง เพ่ือจูงใจใหลูกหนี้
ผอนชำระตามปกติอยางตอเนื่อง  
• ท้ังนี้ ในการกำหนดอัตราดอกเบี้ยสวนเพ่ิมจากการ
ผิดนัดชำระหนี้ ผูใหบริการควรคำนึงถึงปจจัยตาง ๆ เชน  

- อัตราดอกเบี้ยปกติตามสัญญา ถาอยูในระดับต่ำ 
การเก็บดอกเบี้ยเพ่ิมเติมท่ี 1% ก็เพียงพอจะทำให
เห็นความแตกตางจากอัตราดอกเบี้ยตามสัญญา  
- ประวัติการจายชำระหนี้ หากเปนลูกหนี้ท่ีมีประวัติ
การจายชำระดี ก็ไมควรเรียกเก็บดอกเบี้ยสวนเพ่ิมใน
อัตราสูง 

ตัวอยาง 
• นาย ก. มีสินเชื่อท่ีอยูอาศัย อัตราดอกเบี้ยตามสัญญา 
8% ท่ีผานมา นาย ก. มีประวัติการชำระหนี้ดี ไมเคยมี
การคางชำระคางวด ในกรณีนี้อาจพิจารณากำหนด
อัตราดอกเบี้ยสวนเพ่ิมท่ี 1% ซ่ึงจะทำใหอัตราดอกเบี้ย
ผิดนัดชำระหนี้อยูท่ี 9%  
• นาย ข. มีสินเชื่อสวนบุคคล อัตราดอกเบี้ย 22% ตอป
โดยประวัติในฐานขอมูลเครดิต ชี้วาเคยผิดนัดชำระหนี้
มากอน ดังนั้น ในกรณีนี้อาจพิจารณากำหนดอัตราดอกเบีย้
สวนเพ่ิมท่ี 3% ซ่ึงจะทำใหดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้อยูท่ี 
25% ตอป   

24. ขอใหยกตัวอยางกรณีท่ีประวัติการผอน
ชำระหนี้มีผลตอการกำหนดอัตราดอกเบี้ย
ผิดนัดชำระหนี้ 

ลูกคารายหนึ่งใชผลิตภัณฑสินเชื่อท่ีกำหนดอัตราดอกเบี้ย
ผิดนัดชำระหนี้สวนเพ่ิม 3% สำหรับลูกคาโดยท่ัวไป 
แตระหวางท่ีใชผลิตภัณฑนี้ลูกคาไมเคยผิดนัดชำระหนี้เลย 
ภายหลังหากลูกคารายนี้ขอสินเชื่ออ่ืนเพ่ิมเติม ผูใหบริการ
อาจคิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้สวนเพ่ิมของสินเชื่อใหม
เพียง 1% - 2% ได 

25. กรณีลูกหนี้สินเชื่อสวนบุคคลท่ีอัตราดอกเบี้ย
ตามสัญญาและดอกเบี้ยผิดนัดอยูท่ี 25% 
เทากัน โดยลูกหนี้ไมเคยมีประวัติผิดนัดชำระหนี ้

• ผูใหบริการควรกำหนดอัตราดอกเบี้ยตามสัญญา และ
ดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ใหแตกตางกันบาง เพ่ือจูงใจให
ลูกหนี้มีวินัยและปฏิบัติตามขอสัญญา  
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ขอ คำถาม คำตอบ 
ตามประกาศฉบับนี้ ผูใหบริการจะตองปรับลด
อัตราดอกเบี้ยตามสัญญาลงเหลือ 22%  
(25% - 3%) หรือไม 

 ดังนั้น ลูกหนี้ท่ีมีประวัติการชำระหนี้ดี ผูใหบริการ 
ควรปรับลดอัตราดอกเบี้ยตามสัญญาใหตางจากดอกเบี้ย
ผิดนัดชำระหนี้บาง (1% - 3%) เพ่ือเพ่ิมแรงจูงใจใหลูกหนี้ดี
ชำระหนี้อยางตอเนื่อง อีกท้ังการลดอัตราดอกเบี้ยตาม
สัญญา จะชวยลดโอกาสท่ีลูกหนี้จะผิดนัดชำระหนี้ 
เนื่องจากอัตราดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ไมตางจากอัตรา
ดอกเบี้ยตามสัญญา 

26. ลูกหนี้สินเชื่อสวนบุคคลท่ีเดิมคิดดอกเบี้ยปกติ
ตามสัญญาเพียง 15% เนื่องจากประวัติการ
ชำระหนี้ดีมาโดยตลอด ท้ังนี้ในสัญญาระบุวา
อัตราดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ถูกกำหนดไว 
ท่ี 25% ภายหลังประกาศมีผลบังคับใช  
ผูใหบริการสามารถปรับอัตราดอกเบี้ยปกติ
ตามสัญญาข้ึนเปน 22% ไดหรือไม เนื่องจาก
เม่ือลูกหนี้ผิดนัดชำระหนี้ จะสามารถคิด
อัตราดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้เทาเดิมท่ี 25% 
(22% + 3%) ไดหรือไม 

• ในการกำหนดอัตราดอกเบี้ยตามสัญญา ผูใหบริการ 
จะคำนึงถึงตนทุนและความเสี่ยงจากการใหสินเชื่อกับ
ลูกหนี้รายนั้น การปรับข้ึนอัตราดอกเบี้ยตามสัญญา  
ผูใหบริการจะตองสามารถชี้แจงรายละเอียดเก่ียวกับ
ตนทุนและความเสี่ยงท่ีเพ่ิมข้ึนไดอยางชัดเจน  
• ถาลูกหนี้รายใดพบการปรับข้ึนอัตราดอกเบี้ยใน
ลักษณะสูงผิดปกติดังตัวอยางขางตน สามารถแจงและ
รองเรียนมาท่ีศูนยคุมครองผูใชบริการทางการเงิน ธปท. 
โทร. 1213 

27. บัตรกดเงินสดท่ีตามสัญญาระบุดอกเบี้ย 24% 
โดยลูกหนี้สามารถใชวงเงินท่ีไดรับอนุมัติเพ่ือ
เบิกถอนเงินสดหรือซ้ือสินคาแบบผอนชำระ
หรือไดเงินกอนเขาบัญชีแลวผอนชำระคืน 
เปนรายงวด จะคิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ 
ในแตละกรณีอยางไร  

• หลักการ : อัตราดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ ใหคิดเพ่ิมข้ึน
จากอัตราดอกเบี้ยปกติสูงสุดท่ีตกลงระหวางผูใหบริการ
กับลูกหนี้ (ซ่ึงมีการเรียกเก็บจริงและสะทอนความเสี่ยง 
ความสามารถการชำระหนี้ของลูกหนี้) ไดไมเกิน 3% ตอป 
ท้ังนี้ ไมใชอัตราดอกเบี้ยสูงสุดท่ีระบุในสัญญาแตไมมี
การเรียกเก็บจริงหรือไมสอดคลองกับเจตนารมณของ
ประกาศฉบับนี้  
• บัตรกดเงินสด แบงได 2 กรณี ดังนี้   

- กรณีท่ี 1 : การกดเงินสดและการผอนชำระสินคา  
ผูใหบริการมักใหอัตราดอกเบี้ยพิเศษกับลูกหนี้ เชน 
ดอกเบี้ย 0% เปนระยะเวลา 6 เดือน ท้ังนี้ อัตราดอกเบี้ย
ปกติของลูกหนี้อยูท่ี 18% ซ่ึงผูใหบริการจะแจงให
ลูกหนี้ทราบเม่ือมีการกดเงินสดหรือผอนสินคาดวย
ดังนั้น หากดอกเบี้ยผิดนัดสวนเพ่ิม 1% ดอกเบี้ยผิดนัด
ชำระหนี้จะอยูท่ี 19%    

- กรณีท่ี 2 : สินเช่ือเงินกอนเขาบัญชี และลูกหนี้ 
ผอนชำระคืนเปนรายงวด โดยผูใหบริการกำหนดอัตรา
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ดอกเบี้ยในลักษณะข้ันบันได (Step up) เชน หาก
ระยะเวลาผอนชำระคืน 2 ป (3 เดือนแรกคิดดอกเบี้ย 
10% และเดือน 4 - 24 คิดดอกเบี้ย 20%) ดังนั้น หาก
ดอกเบี้ยผิดนัดสวนเพ่ิม 1% ดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ของ
ลูกหนี้ไมวาจะผิดนัดชำระในเดือนใดก็ตามจะอยูท่ี 21%  
 ท้ังนี้ อัตราดอกเบี้ยปกติควรมีระยะเวลาท่ีเรียกเก็บ
ยาวพอสมควร เพ่ือสะทอนความเสี่ยงของลูกหนี้ท่ีแทจริง 

28. เงินเบิกเกินบัญชี (Overdraft) มีแนวทาง
ในการกำหนดอัตราดอกเบ้ีย และคิด
ดอกเบ้ียกรณีผิดนัดชำระหนี้อยางไร 
(เพ่ิมเติมเม่ือ 6 กรกฎาคม 2565) 

การกำหนดอัตราดอกเบ้ียและการคิดดอกเบ้ียกรณี 
ผิดนัดชำระหนี้เงินเบิกเกินบัญชี (Overdraft) 
แบงเปน 2 กรณี ดังนี้ 

กรณีผิดนัดชำระหนี ้ อัตราดอกเบ้ีย 
และการคิดดอกเบ้ีย 

1. กรณีเกินวงเงิน ซึ่งผู
ใหบริการไมอนุมัติวงเงิน
เพ่ิม และเรียกใหลูกหนี้
มาชำระเพ่ือใหกลับมา
อยูในวงเงิน 

• สวนที่อยูในวงเงิน คิด
อัตราดอกเบ้ียปกติตาม
สัญญาเงินเบิกเกินบัญชี  

• สวนที่เกินวงเงิน คิด
อัตราดอกเบ้ียปกติตาม
สัญญา บวกเพ่ิมไมเกิน 
3% ตอป 

2. กรณียกเลิกวงเงิน ซึ่ง
ผูใหบริการเรียกให
ลูกหนี้มาชำระหนี้คืน 

• ยอดหนี้ทั้งหมด ทั้ง
สวนที่อยูในวงเงินและ
เกินวงเงิน คิดอัตรา
ดอกเบ้ียปกติตามสัญญา 
บวกเพ่ิมไมเกิน 3% ตอป 
 ทั้งนี้ หากแนวปฏิบัติ
เดิมของผูใหบริการคิด
ดอกเบ้ียผิดนัดชำระหนี้
เฉพาะสวนที่เกินจาก
วงเงิน ก็สามารถทำได 
เนื่องจากเปนแนวทางที่
เปนประโยชนกับลูกหนี้
มากกวาหลักเกณฑตาม
ประกาศ  
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29. กรณีมีสินเชื่อหลายวงเงินภายใตสัญญา

เดียวกัน โดยแตละวงเงินมีอัตราดอกเบี้ย 
ท่ีตางกัน หากลูกหนี้ผิดนัดชำระหนี้  
ผูใหบริการสามารถคิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้
อยางไร 

ตัวอยาง 
• สินเช่ือเพ่ือท่ีอยูอาศัยและสินเช่ือ

อเนกประสงค : วงเงิน 5 ลบ. อัตราดอกเบี้ย 
7% ตอป และสินเชื่ออเนกประสงค วงเงิน 1 
ลบ. อัตราดอกเบี้ย 12% ตอป 
(ปรับปรุงเม่ือ 6 กรกฎาคม 2565) 

• หลักการ : ผูใหบริการสามารถคิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระ
หนีต้ามอัตราท่ีเรียกเก็บจริงแยกแตละวงเงินไดโดย
ดอกเบี้ยผิดนัดสวนเพ่ิมไมเกิน 3% ตอป 

ตัวอยาง 
• สินเช่ือเพ่ือท่ีอยูอาศัยและสินเช่ืออเนกประสงค : 
การคิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ แบงเปน ดังนี้  

สินเชื่อ วงเงิน อัตราดอกเบี้ยผิดนัดชำระหน้ี 
สินเชื่อ 

เพ่ือท่ีอยูอาศัย 
5 ลบ. อัตราดอกเบี้ยปกติ 7%  

บวกเพิ่มไมเกิน 3% 
สินเชื่อ

อเนกประสงค 
1 ลบ. อัตราดอกเบี้ยปกติ 12%  

บวกเพิ่มไมเกิน 3%  

30. ผลิตภัณฑท่ีอัตราดอกเบี้ยปกติตามสัญญา
เปนอัตราลอยตัว (Floating rate) เชน 
MLR  MRR MOR รวมถึงอัตราดอกเบี้ย
อางอิง เชน LIBOR THOR เปนตน  
หากผิดนัดชำระหนี้ ควรใชอัตราดอกเบี้ย
อางอิง ณ วันใด 
 

• อัตราดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ ใหคิดเพ่ิมข้ึนจากอัตรา
ดอกเบี้ยปกติสูงสุดท่ีเรียกเก็บจริงตามท่ีระบุในสัญญา 
ไดไมเกิน 3% ดังนั้น ผูใหบริการสามารถใชอัตราดอกเบี้ย
ลอยตัวหรืออัตราดอกเบี้ยอางอิงท่ีสูงสุด และบวกเพ่ิมได
ไมเกิน 3%   
 อยางไรก็ดี หากผูใหบริการมีขอจำกัดของระบบงาน 
สามารถใชอัตราดอกเบี้ยลอยตัวหรืออัตราดอกเบี้ยอางอิง 
ณ วันท่ีลูกหนี้เริ่มผิดนัดชำระหนี้ได เพ่ือใหสะดวกตอ 
การสื่อสารและทำความเขาใจกับลูกหนี้ 
ตัวอยาง 
ณ วันทำสัญญา MRR = 6.45% 
ณ วันท่ีลูกหนี้ผิดนัด MRR = 6.00%  
 หากผูใหบริการคิดดอกเบี้ยสวนเพ่ิม 1% กับลูกหนี้
รายนี้ ดังนั้น ดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้จะอยูท่ี 7.45% 
(6.45% + 1%) อยางไรก็ดี หากผูใหบริการประสงคจะ
คิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้สวนเพ่ิมจากอัตรา MRR ณ 
วันท่ีผิดนัด ก็สามารถดำเนินการได โดยดอกเบี้ยผดินัด
ชำระหนีจ้ะอยูท่ี 7.00% (6.00% + 1%)  

31. สินเชื่อท่ีเปนเงินตราตางประเทศ โดยอัตรา
ดอกเบี้ยตามสัญญา เปนอัตราลอยตัวอางอิง
ดวยสกุลตางประเทศ ดังนั้น เม่ือผิดนัดชำระหนี้
จะตองใชอัตราใด 

เม่ือผิดนัดชำระหนี้ 
• เงินตนคงคางยังเปนสกุลตางประเทศ : ใหใชอัตรา
ดอกเบี้ยสกุลตางประเทศสูงสุดท่ีคิดจริงตามสัญญา 
บวกไมเกิน 3% 
 ท้ังนี้ หากผูใหบริการมีปญหาในเรื่องของระบบงาน 
หรือประสงคจะใชอัตราดอกเบี้ย ณ วันท่ีลูกหนี้ผิดนัด
ชำระหนี้ บวกไมเกิน 3% ก็สามารถทำได   
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ขอ คำถาม คำตอบ 
  ตัวอยาง : หากดอกเบี้ยผิดนัดสวนเพ่ิม 1% 

อัตราดอกเบ้ีย วันใหสินเชื่อ วันท่ีผิดนัดชำระหนี ้
สกุลตางประเทศ
(เชน LIBOR)  

2.15% 2% 

อัตราดอกเบ้ีย
ผิดนัดชำระหน้ี 

3.15% 
(2.15% + 1%) 

3% 
(2% + 1%) 

• เงินตนคงคางแปลงเปนสกุลบาท : ใหใชอัตรา
ดอกเบี้ยอางอิงสกุลเงินบาท ณ วันใหสินเชื่อ หรือ  
ณ วันท่ีลูกหนี้ผิดนัดชำระหนี้ บวกไมเกิน 3%  
 ท้ังนี้ ผูใหบริการอาจใชอัตราดอกเบี้ยอางอิงสกุลเงินบาท
ท่ีมีอัตราท่ีต่ำกวา เพ่ือประโยชนของลูกหนี้ก็ได  
ตัวอยาง  หากดอกเบี้ยผิดนัดสวนเพ่ิม 1%  

อัตราดอกเบ้ีย วันใหสินเชื่อ วันท่ีผิดนัดชำระหนี ้
สกุลบาท 5% 4.5% 

อัตราดอกเบ้ีย
ผิดนัดชำระหน้ี 

6% 
(5% + 1%) 

5.5% 
(4.5% + 1%)  

32. กรณีเงินเบิกเกินบัญชีกระแสรายวัน 
(Current account) ท่ีผูใชบริการไมมี
วงเงินเบิกเกินบัญชี จะมีแนวทางกำหนด
อัตราดอกเบ้ียผิดนัดชำระหนี้อยางไร 
(เพ่ิมเติมเม่ือ 6 กรกฎาคม 2565) 

• ใหผูใหบริการพิจารณากำหนดอัตราดอกเบ้ียท่ี
สะทอนความเส่ียงของลูกหนี้หรือกลุมลูกหนี้เปน
อัตราดอกเบ้ียอางอิงเม่ือเขาเง่ือนไขเปนสินเช่ือ โดย 
อางอิงคาเฉล่ียอัตราดอกเบ้ียปกติของกลุมลูกหนี้ท่ีมี
ความเส่ียงคลายคลึงกัน เชน ลูกหนี้รายยอย ลูกหนี้ 
SME เปนตน และสามารถช้ีแจงรายละเอียดท่ีมาของ
อัตราอางอิงดังกลาวได เพ่ือไมเปนภาระกับผูใชบริการ
จนเกินสมควร กอนบวกอัตราดอกเบ้ียสวนเพ่ิมไดไม
เกิน 3% ตอป เปนอัตราดอกเบ้ียผิดนัดชำระหนี ้
• เม่ือลูกคาขอสมัครใชบริการ ผูใหบริการตองแจง
เง่ือนไขกรณีท่ีลูกคาอาจถูกคิดดอกเบ้ียและอัตรา
ดอกเบ้ียดังกลาวใหชัดเจน รวมถึงใหสิทธิลูกคา
ตัดสินใจเลือก กรณีผูใหบริการใหลูกคาสามารถเบิก
เงินเกินกวาจำนวนเงินในบัญชีได ลูกคาท่ีประสงค
ดังกลาวจะตองใหความยินยอมแกผูใหบริการ 
    ท้ังนี้ กรณีผูใหบริการไมเคยขอความยินยอมในการ
เบิกเงินเกินกวาจำนวนเงินในบัญชีจากลูกคา โดยตอมา
จะเบิกเงินเกินดังกลาว ผูใหบริการจะตองไดรับความ
ยินยอมจากลูกคากอน 
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33. ดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้หรือคาเบี้ยปรับของ

ธุรกิจใหเชาซ้ือ ใหใชอัตราใด  
ตัวอยาง 
สินเชื่อเชาซ้ือรถยนตมีคางวด 4,000 บาท/งวด  
(เงินตน 3,000 บาท และดอกเบี้ย 1,000 บาท) 
อัตราดอกเบี้ยคงท่ี = 3% ตอป และอัตรา
ดอกเบี้ยท่ีแทจริง (EIR) = 5.4% ตอป 

• หลักการ : ดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ หมายถึง ดอกเบี้ย
ท่ีผูใหบริการเรียกเก็บจากลูกหนี้เม่ือเกิดการผิดนัดชำระหนี้ 
ซ่ึงอาจเรียกชื่อเปนอยางอ่ืน เชน คาปรับ เบี้ยปรับ เปนตน 
โดยใหคิดจากอัตราดอกเบี้ยปกติท่ีเปนอัตราดอกเบี้ยท่ี
แทจริงตอป (EIR) บวกเพ่ิมไดไมเกิน 3%  
ตัวอยาง 
หากดอกเบี้ยผิดนัดสวนเพ่ิมคือ 1%  
ดังนั้น ดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้จะอยูท่ี 6.4% (5.4% + 1%)  

34. ขอใหยกตัวอยาง การนำหลักเกณฑเรื่อง
อัตราดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้มาเริ่มใช
กอนท่ีประกาศฉบับนี้มีผลบังคับใช  

ตัวอยาง  
กรณีเงินตน 1,000,000 บาท โดยดอกเบี้ยตามสัญญา 
6.5% ดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ 14% หากนำหลักเกณฑ
ตามประกาศฉบับนี้มาใชตั้งแตวันท่ีศาลรับฟอง (1 ม.ค. 62) 
– ปจจุบัน (1 ธ.ค. 63) ดังนี้  
• 1 ม.ค. 62 วันท่ีศาลรับฟอง : โดยคิดดอกเบี้ยผิดนัด
ชำระหนี้ (ใหม) = 7.5% (ดอกเบี้ยตามสัญญา 6.5% + 
ดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้สวนเพ่ิม 1%) จากฐานเงินตน 
คงคางท้ังจำนวน 
• การคำนวณ :  

V. ฐานการคำนวณดอกเบ้ียผิดนัดชำระหนี ้
35. ผูใหบริการจะตองคำนวณดอกเบี้ยผิดนัด

ชำระหนี้จากฐานเงินตนของคางวดท่ีลูกหนี้
คางชำระตามประกาศฉบับนี้ ไปจนถึงเม่ือใด 

ผูใหบริการจะตองใชฐานเงินตนตามแนวประกาศฉบับนี้ 
ไปตราบเทาท่ีสัญญานี้มีผลผูกพันจนถึงวันท่ีศาลรับฟอง
เปนอยางนอย 

36.  หลักเกณฑขอ 5.2.1 (2.1) กำหนดวา 
“สินเชื่อท่ีมีการผอนชำระเปนงวด ให 
ผูใหบริการคำนวณดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ 
บนฐานเงินตนของคางวดท่ีลูกหนี้คางชำระ
ในแตละงวดไปจนถึงวันท่ีศาลรับฟอง 

ผูใหบริการสามารถคำนวณดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้บน
ฐานเงินตนของคางวดท่ีลูกหนี้คางชำระในแตละงวดตาม
ขอ 5.2.1 (2.1) เกินกวาวันท่ีศาลรับฟองได 
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เปนอยางนอย ซ่ึงการฟองคดีตอศาลตองมี
ระยะเวลาท่ีลูกหนี้คางชำระหนีเ้กินกวา 90 วัน
นับแตวันถึงกำหนดชำระ” คำวา “เปนอยาง
นอย” หมายความวาอยางไร 

37. สำหรับการชำระหนี้ท่ีคางวดมีเฉพาะสวน
ของดอกเบี้ย (ชวงปลอดเงินตน) จะใหคิด
ดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้อยางไร 

• ธปท. คาดหวังวาในการกำหนดคางวดแตละงวด  
ควรมีสวนท่ีเปนเงินตนดวย 
• ในกรณีผอนชำระแตดอกเบี้ย ผูใหบริการไมสามารถ
คิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ได เนื่องจากคางวดการผอน
ชำระไมมีสวนของเงินตน 

38. การใหสินเชื่อแกผูจัดจำหนายรถยนต
(Floor plan financing) ซ่ึงมีเง่ือนไขใน
การชำระคืนเงินกู (เงินตน) ภายในระยะเวลา 
6 เดือน และตองชำระดอกเบี้ยของเงินตนท่ี
เบิกใชเปนรายเดือน และชำระคืนเงินตนท้ัง
จำนวนครั้งเดียว ท้ังนี้ หากผูจัดจำหนาย
รถยนต (Dealer) ไมชำระดอกเบี้ยรายเดือน 
หรือไมชำระคืนเงินตนเม่ือครบ 6 เดือน 
ดังนั้น จะคิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้อยางไร 

• Dealer ไมชำระดอกเบ้ียรายเดือน : เนื่องจาก
กำหนดชำระในแตละเดือนไมมีฐานของเงินตน ดังนั้น  
ผูใหบริการไมสามารถคิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ได 
อยางไรก็ดี ธปท. คาดหวงัวาในการกำหนดคางวดแตละงวด 
ควรมีสวนท่ีเปนเงินตนดวย 
• เม่ือครบกำหนดท่ีตองชำระคืนเงินตน (ครบ 6 เดือน) : 
ผูใหบริการสามารถคิดดอกเบี้ยในอัตราผิดนัดชำระหนี้ 
(เพ่ิมข้ึนจากอัตราดอกเบี้ยสูงสุดท่ีเรียกเก็บจริงตามท่ี
ระบุในสัญญา ไดไมเกินรอยละ 3 ตอป) จากเงินตนท่ีถึง
กำหนดชำระคืนท้ังจำนวน 

39. ในการคำนวณดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้  
ผูใหบริการจะตองคำนวณดอกเบี้ยผิดนัด
ชำระหนี้จากฐานเงินตนของคางวดท่ีคาง
ชำระตามจริง หรือ เงินตนตามตารางการ
ผอนชำระในสัญญาเงินกู 

ใหคิดจากฐานเงินตนของคางวดท่ีคางชำระตามจริง 

40. ขอใหยกตัวอยาง การนำหลักเกณฑเรื่อง
ฐานการคำนวณดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ 
มาเริ่มใชกอนท่ีประกาศฉบับนี้มีผลบังคับ 
และจะมีแนวทางคืนสวนตางใหกับลูกหนี้
อยางไรบาง 

ตัวอยาง  
กรณีเงินตน 738,000 บาท มีคางวด 10,000 บาท  
(เงินตน 6,000 บาท และดอกเบี้ย 4,000 บาท)  
ดอกเบี้ยตามสัญญา 6.5% ดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ 14% 
หากนำหลักเกณฑตามประกาศฉบับนี้มาใชตั้งแตวันท่ี
ลูกหนี้เริ่มผิดนัดชำระหนี้ (1 พ.ค. 63) – 30 มี.ค. 64 ดังนี้  
• 1 พ.ค. 63 วันท่ีลูกหนี้เริ่มผิดนัดชำระหนี้ : โดยคิด
ดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ (ใหม) = 7.5% (ดอกเบี้ยตาม
สัญญา 6.5% + ดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้สวนเพ่ิม 1%) 
จากฐานเงินตนของคางวดท่ีคางชำระ 
• การคำนวณ : 

- เงินตนคงคาง 738,000 บาท  
- คางวด 10,000 บาท  

(เงินตน 6,000 บาท และดอกเบี้ย 4,000 บาท) 
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ขอ คำถาม คำตอบ 
- ดอกเบี้ยตามสัญญา = 6.5% 
- ดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ (เดิม) 14%  
- ดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ (ใหม) = 7.5%  

(ดอกเบี้ยตามสัญญา 6.5% + สวนเพิ่ม 1%) 

   รวมดอกเบี้ยผิดนัดสวนเพิ่ม (ใหม)    =  330 บาท 
   ดอกเบีย้ตามสัญญา               = 44,000 บาท 
   (4,000 * 11 งวด) 
   รวมดอกเบี้ยทั้งหมด          = 44,330 บาท 

 ท้ังนี้ สวนตางของดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้จากการ 
นำหลักเกณฑตามประกาศฉบับนี้มาใชตั้งแต 1 พ.ค. 63 
จำนวน 50,380 บาท ผูใหบริการอาจพิจารณานำมา 
หักจากยอดคงคางใหกับลูกหนี้หรือดำเนินการอยางอ่ืน
ท่ีเปนประโยชนกับลูกหนี้ 

VI. ระยะเวลาผอนผันไมคิดดอกเบ้ียผิดนัดชำระหนี้ (Grace period) 
41. ผูใหบริการสามารถกำหนด Grace period 

ไดนานเทาใด โดยพิจารณาจากปจจัยใดบาง 
• ผูใหบริการสามารถกำหนดระยะเวลาการผอนผัน 
ไมคิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ใหสอดคลองกับคุณภาพ
และพฤติกรรมการชำระหนี้ของลูกหนี้แตละราย โดย
คำนึงถึงประเภทสินเชื่อ สถานะ ตลอดจนเหตุผล 
ความจำเปนหรือเหตุสุดวิสัยของลูกหนี้ เชน อุบัติเหตุ 
อุบัติภัย ถูกเลิกจางเนื่องจากนายจางปดกิจการ  
• นอกจากนี้ ในชวงสถานการณโควิด-19 ซ่ึงสงผลกระทบ
ตอรายไดของลูกหนี้ในวงกวาง ผูใหบริการสามารถ
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ขอ คำถาม คำตอบ 
พิจารณายกเวนการคิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ เพ่ือ
ชวยเหลือลูกหนี้ใหสามารถกลับมาจายชำระหนี้ปกติได 

42. กรณีลูกหนี้ผิดนัดชำระหนี้นานกวาระยะเวลา
ผอนผันไมคิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ จะเริ่ม
คิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ไดตั้งแตเม่ือใด 

• กรณีท่ีลูกหนี้ผิดนัดชำระหนี้หลังจากระยะเวลาผอนผัน
ไมคิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ ผูใหบริการสามารถคิด
ดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ไดตั้งแตวันแรกท่ีผิดนัดชำระหนี ้
หรืออาจพิจารณาผอนปรนไดตามเกณฑท่ีผูใหบริการกำหนด 
ตัวอยาง  
ผูใหบริการกำหนดชวงระยะเวลาผอนผันไมคิดดอกเบี้ย
ผิดนัดชำระหนี้ไว 7 วัน ปรากฏวาลูกหนี้ผิดนัดชำระหนี้ 
25 วัน ในกรณีเชนนี้ ผูใหบริการสามารถคิดดอกเบี้ย 
ผิดนัดชำระหนี้ไดตั้งแตวันท่ี 1 จนถึงวันท่ี 25 (แตอาจ
ผอนปรนไดตามสมควร) 

43. กรณีลูกหนี้ผิดนัดชำระหนีน้านกวาระยะเวลา
ผอนผันไมคิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้ และ
หลังจากนั้นนำเงินมาชำระหนี้ไดบางสวน  
ผูใหบริการยังสามารถคิดดอกเบี้ยผิดนัด
ชำระหนี้บนเงินตนของคางวดท่ียังคางชำระ
อยูไดหรือไม 

ผูใหบริการสามารถคิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้บนเงินตน
ของคางวดท่ีลูกหนี้คางชำระไดจนกระท่ังลูกหนี้ชำระหนี้
ท่ีคางดังกลาวจนเสร็จสิ้น 
ตัวอยาง  
ผูใหบริการมีระยะเวลาผอนผันไมคิดดอกเบี้ยผิดนัด
ชำระหนี้ 90 วัน ลูกหนี้คางชำระเกิน 90 วัน ภายหลัง 
นำเงินมาชำระหนี้บางสวนซ่ึงทำใหเหลือการคางชำระ
เปน 60 วัน กรณีดังกลาวผูใหบริการสามารถคิดดอกเบี้ย
ผิดนัดชำระหนี้ตอไปได แมจำนวนวันคางชำระจะลด
นอยกวาระยะเวลาผอนผันไมคิดดอกเบี้ยผิดนัดชำระ 
อยางไรก็ดี ในกรณีนี้ ผูใหบริการจะผอนผันไมคิดดอกเบี้ย
ผิดนัดชำระหนี้ ก็สามารถทำได 

VII. ลำดับการตัดชำระหนี ้
44. ผูใหบริการสามารถกำหนดแนวทางการตัด

ชำระหนี้แบบอ่ืน ท่ีเปนประโยชนกับลูกหนี้
มากกวาแนวทางข้ันต่ำท่ีประกาศฉบับนี้กำหนด 
เชน ตัดชำระหนี้แบบแนวนอนโดยตัดเงินตน
กอนเปนลำดับแรก เปนตน ไดหรือไม 

• ลำดับการตัดชำระแนวนอนโดยเรียงลำดับจาก 
คาธรรมเนียม ดอกเบี้ย และเงินตน เปนเพียงเกณฑ 
ข้ันต่ำเทานั้น 
 หากผูใหบริการมีแนวทางการตัดชำระหนี้อ่ืนท่ีเปน
ประโยชนกับลูกหนี้มากกวา ก็สามารถทำไดโดยไมตอง
ขออนุญาต ธปท. แตอยางใด ซ่ึงจะชวยจูงใจใหลูกหนี้
จายชำระหนี้ใหตรงกำหนดการจายชำระ รวมท้ังจะชวย
ภาระการกันสำรองของผูใหบริการลงดวยเชนกัน เชน  

- ตัดชำระหนี้เงินตนเปนลำดับแรก เพ่ือทำให
สัดสวนของเงินตนลดลงเร็วข้ึนหรือมากข้ึน   
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ขอ คำถาม คำตอบ 
- ตัดชำระหนี้ดอกเบี้ยและเงินตนของยอดหนี้ท่ีคาง

ชำระนานท่ีสุดและคางรองลงมาตามลำดับ แลวจึง
ตัดชำระคาธรรมเนียม เปนลำดบัสุดทาย (ตามรูป) 

45.  หากลูกหนี้ผิดนัดชำระหนี้เงินกูตั๋วสัญญาใชเงิน 
(Promissory Note : P/N) จำนวน 3 ฉบับ  
ซ่ึงตั๋วสัญญาแตละฉบับมีระยะเวลาครบ
กำหนดไมพรอมกัน ดังนั้นการตัดชำระหนี้ 
จะเรียงลำดับอยางไร  

ตัวอยาง 
หาก ณ วันท่ี 1 กรกฎาคม 2564 ลูกหนี้นำเงินมาจาย
ชำระ 3 แสนบาท จะตัดชำระตั๋ว P/N ฉบับท่ี 1 ท่ีคาง
นานท่ีสุดกอนเปนลำดับแรก และในลำดับถัดมาจะตัด
ชำระตั๋ว P/N ฉบับท่ี 2 ได 2 แสนบาท 

46. หากตั๋วสัญญาใชเงิน (Promissory Note : 
P/N) กำหนดใหลูกหนี้ผอนชำระดอกเบี้ยเปน
รายงวด และเม่ือครบอายุตามสัญญาใหชำระ
เงินตนท้ังจำนวน หากลูกหนี้คางชำระท้ัง
ดอกเบี้ยรายงวดและเงินตน เม่ือลูกหนี้จาย
ชำระเขามาบางสวนจะเรียงลำดับการตัด
ชำระหนี้อยางไร 
(เพ่ิมเติมเม่ือ 7 พฤษภาคม 2564) 

•  หลักการ : การตัดชำระหนี้กรณีสินเชื่อท่ีจายชำระ 
เปนงวดตามประกาศฉบับนี้กำหนดใหตัดชำระหนี้ตาม
ยอดหนี้แตละงวด โดยเรียงลำดับจากคาธรรมเนียม 
ดอกเบี้ย และเงินตนของยอดหนี้ท่ีคางชำระนานท่ีสุด
กอน และนานรองลงมา ตามลำดับ (ตัดชำระแบบ
แนวนอน) 
ตัวอยาง  

• วันท่ี 1 มกราคม ธนาคารพาณิชยออกตั๋ว P/N มูลคา 
1 ลานบาท อายุ 3 เดือน (ครบกำหนดชำระเงินคืนวันท่ี 
31 มีนาคม) โดยคิดดอกเบี้ยเดือนละ 3,000 บาท หาก
ลูกหนี้ผิดนัดชำระหนี้และเริ่มจายชำระ ณ วันท่ี 30 
เมษายน จำนวน 500,000 บาท  

• ณ วันท่ี 30 เมษายน ธนาคารพาณิชยไดรับชำระหนี้ 
500,000 บาท จะทยอยตัดดอกเบี้ยและเงินตน 
ตามลำดับ ดังนี้  
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วันท่ี ดอกเบี้ย เงินตน 
31 ม.ค.     3,000 - 
28 ก.พ.    3,000 - 
31 มี.ค.  
(ตั๋วครบ
กำหนด) 

   3,000   491,000 
คงคาง509,000 

30 เม.ย. 3,000  
+ ดอกเบี้ยสวน

เพ่ิมจากการผิดนัด 

- 

ดังนั้น หลังการตัดชำระหนี้ จะมียอดคงคาง ดังนี้ 
 (1) เงินตนคงคาง 509,000 บาท และ 
 (2) ดอกเบี้ยเดือนเมษายน 3,000 บาท และ  
        ดอกเบี้ยสวนเพ่ิมจากการผิดนัดชำระหนี ้

47. สำหรับผลิตภัณฑสินเชื่อสวนบุคคลท่ีมี
ลักษณะผสม กลาวคือ ใชไดท้ังการผอน
ชำระเปนงวด (Installment loan) และ
วงเงินหมุนเวียน (Revolving facility)  
เชน บัตรกดเงินสดไปผอนชำระสินคาและ
กดเงินสดภายใตวงเงินสินเชื่อเดียวกัน  
จะกำหนดลำดับการตัดชำระหนี้อยางไร 
(เพ่ิมเติมเม่ือ 7 พฤษภาคม 2564) 

• หลักการ : การกำหนดลำดับการตัดชำระหนี้ตอง
คำนึงถึงหลักการสำคัญ 4 ขอ ดังนี้  

(1) เปนประโยชนกับลูกหนี้ เชน ลดภาระหนี้ไดเร็ว
ข้ึน รวมท้ังเปนประโยชนกับเจาหนี้ท่ีจะไดรับคืนสินเชื่อ
โดยเร็ว 

(2) ระบบงานของผูใหบริการสามารถดำเนินการได 
และไมกอใหเกิดความเสี่ยงท่ีมีนัยสำคัญ เชน  
การคำนวณท่ีซับซอนอาจทำใหการประมวลผลเกิด
ขอผิดพลาด 

(3) นโยบายการตัดชำระหนี้ท่ีสม่ำเสมอ เปน
มาตรฐานเดียวกันสำหรับลูกหนี้ภายใตธุรกรรมเดียวกัน 

(4) การสื่อสารกับลูกหนี้ รวมท้ังพนักงานของ 
ผูใหบริการรับทราบไดอยางชัดเจน และเขาใจถูกตอง 
 ท้ังนี้ กรณีท่ีลูกหนี้มีการใชวงเงินมากกวา 1 ครั้ง 
โดยมีอัตราดอกเบี้ยหลายอัตรา ขอใหพิจารณาตัดชำระ
หนี้ท่ีมีอัตราดอกเบี้ยสูงสุดและมียอดคงคางนานท่ีสุด
กอน 

ตัวอยาง  

• ณ วันท่ี 1 มกราคม ลูกคามีวงเงิน 50,000 บาท  
ใชบัตรกดเงินสดเพ่ือผอนชำระโทรศัพทมือถือ โดยผอน
ชำระ 2,000 บาท/เดือน เปนระยะเวลา 10 เดือน 
ดอกเบี้ย 10% ตอป และ ณ วันท่ี 15 มกราคม  
ลูกคากดเงินสด 20,000 บาท ดอกเบี้ย 15% ตอป 
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• ลำดับการตัดชำระ : ณ วันท่ี 31 มกราคม ซ่ึงเปนวัน
ครบกำหนดชำระของท้ังยอดผอนชำระงวดแรกและการ
กดเงินสด  

กรณีท่ี 1 : ผูใหบริการอาจพิจารณาตัดชำระสวนของ
การกดเงินสดกอนเปนลำดับแรก เนื่องจากอัตรา
ดอกเบี้ยสูงกวายอดผอนชำระ  

กรณีท่ี 2 : ผูใหบริการอาจพิจารณาตัดชำระสวนของ
ผอนชำระเปนงวดกอนเปนลำดับแรก เพ่ือใหลูกหนี้ยังใช
วงเงินคงเหลือตอได (หากจายไมครบประเภทใด
ประเภทหนึ่งจะถือวาผิดนัดชำระหนี้ท้ังหมด) เนื่องจาก
จำนวนเงินท่ีไดรับชำระเพียงพอจายชำระข้ันต่ำของยอด
ผอนชำระและยอดกดเงินสดเทานั้น 

• ท้ังนี้ ตัวอยางขางตนเปนเพียงตัวอยางเพ่ืออธิบายถึง
การปฏิบัติท่ีสอดคลองตามหลักการท่ีสำคัญ 4 ขอ 
อยางไรก็ดี หากผูใหบริการมีแนวทางหรือการดำเนินการ
อ่ืนท่ีเหมาะสมและสอดคลองกับหลักการขางตน หรือ
เปนประโยชนกับลูกหนี้มากกวา เชน ตัดชำระเงินตน 
ของท้ังสวนผอนชำระและกดเงินสดเปนลำดับแรก ก็
สามารถดำเนินการไดโดยไมตองขออนุญาต ธปท. แต
อยางใด 

VIII. การแจงขอมูลแกลูกคา 
48. ผูใหบริการควรแจงการเปลี่ยนแปลงท่ีเปน

ผลจากประกาศฉบับนี้ใหลูกคาทราบหรือไม 
อยางไร 

ผูใหบริการควรแจงและเปดเผยการเปลี่ยนแปลงการคิด
ดอกเบี้ยผิดนัดชำระหนี้แบบใหม และลำดับการตัดชำระ
หนี้แบบใหมใหลูกคาทราบ ผานชองทางและรูปแบบท่ี
เหมาะสม 

IX. บทเฉพาะกาล 
49. ประกาศฉบับนี้ ใหใชบังคับรวมถึงสัญญา 

ท่ีเกิดข้ึนกอนวันท่ีประกาศฉบับนี้มีผลใช
บังคับและยังมีผลผูกพันท่ีตองปฏิบัติตาม
สัญญาระหวางผูใหบริการกับลูกหนี้ดวย 
หมายถึงกรณีใด 

ตัวอยาง :  
หากสัญญาท่ีทำระหวางผูใหบริการและลูกหนี้เกิดข้ึน
กอนวันท่ีประกาศเริ่มมีผลบังคับใช โดยลูกหนี้ผิดนัด
ชำระหนี้ในชวงท่ีประกาศใชบังคับแลว กรณีดังกลาว 
ผูใหบริการตองนำหลักเกณฑตามประกาศฉบับนี้ 
ถือปฏิบัติกับลูกหนี้รายนี้ดวย 

 



21 
 

ขอ คำถาม คำตอบ 
50. ขอใหยกตัวอยางการนำไปปฏิบัติ ตามขอยกเวน

ของบทเฉพาะกาลขอ 6.1 สำหรับสินเชื่อท่ีมี
เจาหนี้หลายรายใหสินเชื่อรวมกัน โดยมีเจาหนี้
รายใดรายหนึ่งตั้งอยูในตางประเทศและไมได
อยูภายใตการกำกับดูแลของ ธปท. เชน  
การใหกูยืมรวม (Syndicated Loan) ท่ีมี 
สถาบันการเงินท่ีเขาขายขางตน รวมให
สินเชื่อดวย เปนตน หมายความวาอยางไร 

• สัญญาสินเชื่อท่ีมีเจาหนี้หลายรายใหสินเชื่อรวมกัน 
โดยมีเจาหนี้รายใดรายหนึ่งตั้งอยูในตางประเทศและ
ไมไดอยูภายใตการกำกับดูแลของ ธปท. ซ่ึงไดตกลงทำ
สัญญารวมกันกอนวันท่ีประกาศมีผลบังคับใช จะไมเขา
ขายการปฏิบัติตามแนวทางของประกาศฉบับนี้  
• แตหากเปนสัญญาท่ีทำรวมกันตั้งแตวันท่ีประกาศ 
มีผลบังคับใช และใชกฎหมายไทยเปนกฎหมายอางอิง  
ผูใหบริการท่ีไดรวมทำสัญญาฉบับนี้จะตองนำหลักการ
ของประกาศไปถือปฏิบัติดวยตัวอยาง 
ตัวอยาง 
ธนาคาร ABC ซ่ึงเปนธนาคารตางประเทศ จดทะเบียน
และต้ังอยูในประเทศสิงคโปร และธนาคาร กขค  
ซ่ึงเปนธนาคารท่ีจดทะเบียนในประเทศไทย ไดทำสัญญา 
syndicate loan รวมกัน  

• หากเปนสัญญาท่ีทำกอนวันท่ีประกาศฉบับนี้มีผล

บังคับใช ผูใหบริการสามารถอางอิงแนวทางปฏิบัติเดิม

ตามท่ีระบุในสัญญาได 

• หากเปนสัญญาท่ีทำตั้งแตวันท่ีประกาศฉบับนี้ 
มีผลบังคับใช ผูใหบริการจะตองถือปฏิบัติตามแนวทาง
ตามประกาศฉบับนี้ดวย 

 


