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สรุปผลการรบัฟงความคิดเห็นผูเก่ียวของตอการกําหนดหลักเกณฑ และมาตรฐานขั้นต่ําสาํหรับการบริหาร
จัดการความเสี่ยงรานคาสําหรบัการรบัชาํระเงินดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส  

(Merchant Fraud Management)  

ธนาคารแหงประเทศไทย (ธปท.) ไดจัดใหมีการรับฟงความคิดเห็นของผูเกี่ยวของเพื่อประกอบการจัดทาํ 

หลักเกณฑการบรหิารจัดการความเสี่ยงรานคาสําหรบัการรับชําระเงินดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (Merchant 
Fraud Management) ซึง่ประกอบดวยรางหลกัเกณฑการบรหิารจัดการความเสี่ยงรานคาสําหรบัการรบัชําระเงิน
ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (Merchant Fraud Management) และแนวปฏิบัติสําหรับการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงรานคาสําหรบัการรับชําระเงินดวยวิธีการทางอเิลก็ทรอนิกส (Merchant Fraud Management) 
โดยสรปุผลการรบัฟงความคิดเห็นได ดังน้ี   

1. วิธีการ จํานวนครั้ง และระยะเวลาในการรับฟงความคดิเห็น 

1.1 การรับฟงความคิดเห็นผานทางเว็บไซตระบบกลางทางกฎหมาย (www.law.go.th)  

 จํานวน 1 ครั้ง ต้ังแตวันที่ 28 สิงหาคม 2568 ถึง 11 กันยายน 2568  

1.2 การรับฟงความคิดเห็นผานทางเว็บไซต ธปท. (www.bot.or.th)  

 จํานวน 1 ครั้ง ต้ังแตวันที่ 28 สิงหาคม 2568 ถึง 11 กันยายน 2568 

ทั้งน้ี ขอมูลประกอบการรับฟงความคิดเห็นและรายละเอียดของประเด็นที่นําไปรับฟงความคิดเห็น 

จากผูเกี่ยวของ ปรากฏตามเอกสารแนบ  

2. ผูเก่ียวของในการรับฟงความคิดเห็น 

ผูประกอบธุรกจิบริการการชําระเงินภายใตการกํากบั ทั้งทีเ่ปนสถาบันการเงิน สถาบันการเงินเฉพาะกิจ 
ผูประกอบธุรกจิที่มิใชสถาบันการเงิน (Non-bank) หนวยงานอื่น เชน สมาคมธนาคารไทย และประชาชนทั่วไป
ที่สนใจ 

3. สรุปความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูเก่ียวของและผลการพิจารณาของ ธปท. 

ธปท. พิจารณาความเห็นและขอเสนอแนะจากการรบัฟงความเห็น และไดนํามาประกอบการพิจารณา
จัดทําหลักเกณฑและแนวปฏิบัติดังกลาว สรปุไดดังน้ี  
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เร่ือง 1. หลักเกณฑเร่ืองการบริหารจัดการความเส่ียงรานคาสําหรับการรับชําระเงินดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (Merchant Fraud Management) 

ประเด็นท่ีมีการแสดง 

ความคิดเห็น 

ผูท่ีแสดงความคิดเห็น ความคิดเห็น ผลการพิจารณา 

การกําหนดคําจํากัดความ สถาบันการเงิน/ 

ผูประกอบธุรกิจที่มิใช

สถาบันการเงิน 

ขอเสนอใหปรับนิยาม “รานคา” โดยระบุใหชัดเจนวาครอบคลุม

เฉพาะรานคาที่ผูประกอบธุรกิจใหบริการรับชําระเงินมีสัญญาในการ

ใหบริการโดยตรง 

รับความเห็นมาปรับปรุงหลักเกณฑ เพื่อใหนิยามมี 

ความชัดเจนยิ่งขึ้น โดยปรับถอยคําในนิยามรานคาวา 

“ผูขายสินคา ผูใหบริการ หรือเจาหน้ีซ่ึงผูประกอบธุรกิจมี

สัญญาโดยตรงในการใหบริการรับชําระเงิน....”  

สถาบันการเงิน ขอเสนอใหกําหนดขอยกเวนสําหรบัรานคา สําหรับกลุมที่เปน

หนวยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ สถานศึกษา สถานพยาบาลของรัฐ 

หรืออาจกําหนดใหเปนรานคาความเส่ียงตํ่า 

คงหลักการเดิม และช้ีแจงในคําถาม-คําตอบแนบทาย

ประกาศ ผูประกอบธุรกิจยังคงตองทําความรูจักและ

บริหารจัดการความเส่ียงรานคากลุมดังกลาว อยางไรก็ด ี

สามารถพิจารณาจัดระดับความเส่ียงรานคาดังกลาวเปน

กลุมรานคาทั่วไปที่ไมใชรานคาที่มีความเส่ียงสูง และมี

แนวทางบริหารจัดการรานคาตามระดับความเส่ียง 

การกําหนดนโยบายและการ

กํากับดูแลการบริหารจัดการ

ความเส่ียงรานคา 

ผูประกอบธุรกิจที่มิใช

สถาบันการเงิน 

ขอเสนอใหปรับหลักการเรื่องอํานาจในการกําหนดนโยบาย ดังน้ี 

1. ระดับการกําหนดนโยบาย ใหเปนอํานาจของคณะกรรมการ

หรือคณะกรรมการที่ไดรับมอบหมาย 

2. ระดับการกําหนดมาตรการบริหารจัดการความเส่ียง  

กระบวนการควบคุมภายใน และกระบวนการติดตาม

ตรวจสอบ ใหเปนอํานาจของคณะกรรมการหรือผูบริหาร

ระดับสูงที่ไดรับมอบหมาย 

รับความเห็นมาปรับปรุงหลักเกณฑ โดยสําหรับการ

กําหนดนโยบายการบริหารจัดการความเส่ียงรานคาใหเปน

อํานาจของคณะกรรมการ และสําหรับการกําหนด

มาตรการบริหารจัดการความเส่ียง กระบวนการควบคุม

ภายใน และกระบวนการติดตามตรวจสอบ ใหเปนอํานาจ

ของคณะกรรมการชุดยอยหรือผูบริหารระดับสูงที่ไดรับ

มอบหมาย 

การประเมินและจัดระดับ

ความเส่ียงรานคา 

ผูประกอบธุรกิจที่มิใช

สถาบันการเงิน 

ขอใหพิจารณาหลักการในการประเมินและจัดระดับความเส่ียง

รานคา โดย ธปท. ควรใหผูประกอบธุรกิจสามารถจัดกลุมหรือ

กําหนดขนาดของรานคาโดยพิจารณาจากลักษณะและประเภท

คงหลักการเดิม โดยปรับถอยคําในหลักเกณฑใหชัดเจน 

ในการประเมินและจัดระดับความเส่ียงรานคา ผูประกอบ

ธุรกิจตองพิจารณาปจจัยความเส่ียงที่เก่ียวของ ไดแก 
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เร่ือง 1. หลักเกณฑเร่ืองการบริหารจัดการความเส่ียงรานคาสําหรับการรับชําระเงินดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (Merchant Fraud Management) 

ประเด็นท่ีมีการแสดง 

ความคิดเห็น 

ผูท่ีแสดงความคิดเห็น ความคิดเห็น ผลการพิจารณา 

รานคาเปนหลัก และนํามูลคาของธุรกรรมตอเดือนมาใช

ประกอบการพิจารณาเพิ่มเติมแทน เพราะการกําหนดขนาดรานคา

โดยอิงจากมูลคาธุรกรรมตอเดือนเพียงอยางเดียวอาจไมเหมาะสม 

ดวยเหตุผลหลายประการ เชน ยอดขายอาจผันผวนไดตามกลไก

ตลาดและกิจกรรมสงเสริมการขายในแตละชวงเวลา 

ความเส่ียงจากกลุมประเภทสินคาหรือบริการ ความเส่ียง

จากการทุจริต การฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงิน

แกการกอการราย ความเส่ียงจากภัยทุจริต และความเส่ียง

จากปจจัยอ่ืน ๆ ซ่ึงรวมถึงลักษณะและขนาดของรานคา 

โดยผูประกอบธุรกิจอาจพิจารณาแบงประเภทรานคาเปน

กลุมยอยเพิ่มเติมตามลักษณะและขนาดของรานคาได เชน 

มูลคายอดขายสินคาหรือใหบริการของรานคา เพื่อประโยชน

ในการดําเนินการตามกระบวนการรูจักรานคาและ 

การบริหารจัดการความเส่ียงรานคาอยางเพียงพอ เหมาะสม 

ไมเปนอุปสรรคเกินสมควร โดยเฉพาะสําหรับรานคา

ขนาดเล็กที่อาจไมจําเปนตองใชขอมูลและหลักฐาน

จํานวนมากในกระบวนการรูจักรานคา 

ผูประกอบธุรกิจที่มิใช

สถาบันการเงิน 

ขอเสนอใหกําหนดกรณีรานคาท่ีมีลักษณะตองหามใหชัดเจน  

โดย ธปท. ควรกําหนดเฉพาะบัญชีมาดําและเทา สําหรับบัญชีมา

น้ําตาลใหขึ้นอยูกับการพิจารณาและบริหารจัดการความเส่ียงของ 

ผูประกอบธุรกิจ โดยอาจใหมีการตรวจสอบขอเท็จจริงเก่ียวกับลูกคา

ในระดับเขมขน (Enhanced Customer Due Diligence: EDD) แทน  

รับความเห็นมาปรับปรุงหลักเกณฑ เพื่อใหหลักเกณฑ

เหมาะสมและชัดเจนยิ่งขึ้น โดยกําหนดแนวทาง 

การดําเนินการกับรานคาที่มีรายชื่อบุคคลที่มีความเส่ียง

เปนเจาของบัญชีมาในแนวปฏิบัติสําหรับการบริหารจัดการ

ความเส่ียงรานคา 

การรูจักรานคา 

(Onboarding) 

ที่ปรึกษานโยบาย

สาธารณะ 

ขอใหพิจารณาการกําหนดหลักเกณฑท่ีเกี่ยวของกับรานคาหลัก 

(master merchant) ท่ีเปนแพลตฟอรม เน่ืองจากผูใหบริการ

แพลตฟอรมตองปฏิบัติตาม พ.ร.ก. วาดวยธุรกิจแพลตฟอรมที่ถูก

คงหลักการเดิม และช้ีแจงในคําถาม-คําตอบแนบทาย

ประกาศ ผูประกอบธุรกิจตองกําหนดกระบวนการและ

ควบคุมดูแลให master merchant ที่เปนแพลตฟอรมนํา



4 

 
 

เร่ือง 1. หลักเกณฑเร่ืองการบริหารจัดการความเส่ียงรานคาสําหรับการรับชําระเงินดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (Merchant Fraud Management) 

ประเด็นท่ีมีการแสดง 

ความคิดเห็น 

ผูท่ีแสดงความคิดเห็น ความคิดเห็น ผลการพิจารณา 

กํากับดูแลโดยสํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (ETDA) 

อยูแลว การกําหนดหนาที่ใหแกผูใหบริการชําระเงินเพิ่มเติมในสวนน้ี

อาจเปนการซ้ําซอน 

หลักเกณฑน้ีไปปรับใชตามที่ชี้แจงเพิ่มเติมในคําถาม-คําตอบ

แนบทายประกาศ เน่ืองจากประกาศคณะกรรมการ

ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสวาดวยการดําเนินการอ่ืน

สําหรับผูประกอบธุรกิจบริการแพลตฟอรมดิจิทัลประเภท

ตลาดสินคาที่มีลักษณะเฉพาะตามมาตรา 18 (2) 

(ประกาศ คธอ.) ไมไดกําหนดการกํากับดูแลในเรื่อง 

การบริหารจัดการความเส่ียงรานคา รวมถึงการจัดการ

รานคาทุจริตเหมือนหลักเกณฑฉบับน้ี อยางไรก็ดี ในสวน

ของการรับรานคาที่ประกาศ คธอ. มีหลักเกณฑกําหนดไว 

ให master merchant ที่เปนแพลตฟอรม ถือปฏิบัติตาม

ประกาศ คธอ. ดังกลาวเปนขั้นตํ่า  

การบริหารจัดการความเส่ียง

รานคา (Merchant Risk 

Management)  

สถาบันการเงิน ขอเสนอใหกําหนดชวงเวลาในการทบทวนขอมูลรานคาใหชัดเจน 

หรืออาจระบุใหใชรอบระยะเวลาทบทวนตามเกณฑของสํานักงาน

ปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน  

ขยายความในคําถาม-คําตอบแนบทายประกาศ  

โดยผูประกอบธุรกิจสามารถอางอิงแนวปฏิบัติของ

สํานักงานปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน ในเรื่อง 

การตรวจสอบเพื่อทราบขอเท็จจริงเก่ียวกับลูกคา 

ในการทบทวนขอมูลรานคาได 

สถาบันการเงิน/ 

ผูประกอบธุรกิจที่มิใช

สถาบันการเงิน/ 

ที่ปรึกษาอิสระ 

ขอให ธปท. พิจารณาหลักเกณฑที่กําหนดใหผูประกอบธุรกิจตองมี

การกําหนดวงเงินในการรับชําระเงินสําหรับรานคาแตละประเภท 

เพื่อใชในการติดตามและตรวจจับความผิดปกติ เน่ืองจากการ

กําหนดวงเงินดังกลาวอาจทําไดยากในทางปฏิบัติ  

รับความเห็นมาปรับปรุงหลักเกณฑ โดยปรับถอยคําใหมี

ความยืดหยุนมากขึ้น ดังน้ี “ผูประกอบธุรกิจตองจัดใหมี

การจัดการกับรานคาอยางเพียงพอและเหมาะสมตาม

ระดับความเส่ียงรานคา เชน การกําหนดวงเงินในการรับ
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เร่ือง 1. หลักเกณฑเร่ืองการบริหารจัดการความเส่ียงรานคาสําหรับการรับชําระเงินดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (Merchant Fraud Management) 

ประเด็นท่ีมีการแสดง 

ความคิดเห็น 

ผูท่ีแสดงความคิดเห็น ความคิดเห็น ผลการพิจารณา 

ชําระเงินสําหรับรานคาใหเหมาะสมกับความเส่ียงรานคา

และสอดคลองกับการประกอบธุรกิจตามปกติของรานคา

...”    

การจัดการกับรานคาที่อาจเขา

ขายทุจริต 

ผูประกอบธุรกิจที่มิใช

สถาบันการเงิน 

ขอความชัดเจนเร่ืองการจัดการบัญชีมาในประเด็นการตรวจสอบ

และระงับการใหบริการกับรานคาที่เปนนิติบุคคล ผูประกอบธุรกิจ

ตองดําเนินการตรวจสอบกรรมการทุกรายที่ปรากฏในหนังสือรับรอง

บริษัทหรือตรวจสอบเพียงชื่อนิติบุคคลและผูรับผลประโยชนที่

แทจริง รวมถึงแนวทางการระงับการใหบริการ 

รับความเห็นมาปรับปรุงหลักเกณฑ โดยกําหนดแนวทาง 

การดําเนินการการตรวจสอบรายชื่อรานคา เจาของรานคา 

และผูมีอํานาจจัดการรานคา แยกตามแตละประเภทของ

บัญชมีา รวมถึงเพิ่มแนวทางเรื่องการจัดการรานคาที่อาจ

เขาขายทุจริต ในแนวปฏิบัติสําหรับการบริหารจัดการ

ความเส่ียงรานคาเพื่อใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น 

การแกไขสถานการณและการ

ดูแลรานคา 

สถาบันการเงิน ขอใหอธิบายถึงลักษณะของกรณีเหตุการณภัยทุจริตตามที่ระบุวาให

มีการชวยเหลือและดูแลรานคา  

ขยายความในคําถาม-คําตอบแนบทายประกาศ  

โดยผูประกอบธุรกิจตองดูแลรานคาที่ไมมีสวนเก่ียวของกับ

เหตุการณภัยทุจริตที่ไดรับผลกระทบจากการดําเนินการ

จัดการภัยทุจริตตามหลักเกณฑฉบับน้ี 

การเก็บรักษาขอมูลและ

เอกสารหลักฐาน 

ผูประกอบธุรกิจที่มิใช

สถาบันการเงิน 

ขอเสนอใหกําหนดหลักเกณฑโดยระบุวาผูประกอบธุรกิจสามารถ

ปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคลเทาท่ี

สามารถใชบังคับได ทั้งน้ี เน่ืองจากการปฏิบัติหนาที่ตามกฎหมาย

วาดวยมาตรการปองกันและปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 

กําหนดใหมีการยกเวนการใชบังคับของกฎหมายคุมครองขอมูลสวน

บุคคลไว ดังน้ัน หากประกาศฉบับน้ีระบุวาผูประกอบธุรกิจจะตอง

รับความเห็นมาปรับปรุงหลักเกณฑ โดยผูประกอบธุรกิจ

ตองจัดเก็บรักษาขอมูลและเอกสารหลักฐาน ใหเปนไป

ตามกฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคล และ

กฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ โดยใหเก็บรักษาตามระยะเวลาที่

กฎหมายวาดวยการปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน

กําหนดไว 
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เร่ือง 1. หลักเกณฑเร่ืองการบริหารจัดการความเส่ียงรานคาสําหรับการรับชําระเงินดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (Merchant Fraud Management) 

ประเด็นท่ีมีการแสดง 

ความคิดเห็น 

ผูท่ีแสดงความคิดเห็น ความคิดเห็น ผลการพิจารณา 

ปฏิบัติตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคลทั้งหมด จะทําให 

ผูประกอบธุรกิจฝาฝนประกาศฉบับน้ีโดยปริยาย 

บทเฉพาะกาล สถาบันการเงิน/ 

ผูประกอบธุรกิจที่มิใช

สถาบันการเงิน 

ขอใหกําหนดระยะเวลาท่ีเหมาะสมท่ีผูประกอบธุรกิจตองดําเนินการ

ใหแลวเสร็จตามประกาศ เน่ืองจากหลักเกณฑบางขอตองใช

ระยะเวลาในการเตรียมความพรอมและดําเนินการ รวมถึง

ระยะเวลากรณีทบทวนขอมูลสําหรับรานคาเดิมที่ผูประกอบธุรกิจ

ใหบริการกอนที่ประกาศฉบับน้ีจะมีผลบังคับใช 

รับความเห็นมาปรับปรุงหลักเกณฑ โดยมีหลักการดังน้ี  

 การปรับปรุงนโยบายการรูจักรานคาและการบริหาร

จัดการความเส่ียงรานคา รวมถึงทบทวนมาตรการ

และกระบวนการตาง ๆ ใหแลวเสร็จภายใน 90 วัน 

 สําหรับรานคาเดิม ใหทบทวนการบริหารจัดการ 

ความเส่ียงรานคาและดําเนินการใหเปนไปตาม

หลักเกณฑใหแลวเสร็จภายใน 1 ป  

 อยางไรก็ตาม กรณีที่ผูประกอบธุรกิจไมสามารถ

ปฏิบัติตามหลักเกณฑ โดยมีเหตุจําเปน เชน ตองใช

ระยะเวลาในการพัฒนาระบบงาน ผูประกอบธุรกิจ

สามารถยื่นขอผอนผันการปฏิบัติตามหลักเกณฑตอ 

ธปท. มาเปนรายกรณีได 
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เร่ือง 2. แนวปฏิบัติ เร่ือง มาตรฐานข้ันต่ําในการบริหารจัดการความเส่ียงรานคาสําหรับการรับชําระเงินดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (Merchant Fraud Management: MFM)  

ประเด็นท่ีมีการแสดง 

ความคิดเห็น 

ผูท่ีแสดงความคิดเห็น ความคิดเห็น ผลการพิจารณา 

การรูจักรานคา    

1. Identification สถาบันการเงิน / 

ผูประกอบธุรกิจที่มิใช

สถาบันการเงิน 

ขอเสนอใหปรับขอกําหนดเร่ืองการแบงขนาดของรานคาท่ัวไปให

ยืดหยุนมากข้ึน โดยควรใหแตละผูประกอบธุรกิจกําหนดเปน

มาตรฐานเอง เพื่อใหสอดคลองกับประเภทและลักษณะของลูกคา  

คงหลักการเดิม และช้ีแจงในคําถาม-คําตอบแนบทาย

ประกาศ เน่ืองจากการกําหนดวงเงินดังกลาวเปนเพียง

แนวทางขั้นตํ่าในการแบงขนาดของรานคาทั่วไป  

ซ่ึงผูประกอบธุรกิจอาจพิจารณาแบงขนาดรานคาทั่วไป 

เปนกลุมยอยเขมงวดกวาแนวปฏิบัติได เชน กําหนดเพดาน

ยอดขายไมเกิน 50,000 บาทตอเดือน แตไมควรกําหนด

เกณฑที่ผอนปรนกวาแนวปฏิบัติ เชน ไมเกิน 150,000 บาท

ตอเดือน ทั้งน้ี เพื่อไมใหเปนอุปสรรคสําหรับรานคา 

ขนาดเล็กที่อาจไมจําเปนตองใชขอมูลและหลักฐาน 

ในการ  onboarding จํานวนมาก  

2. Verification สถาบันการเงิน ขอเสนอให ธปท. พิจารณาปรับขอกําหนดในเร่ืองวิธีการพิสูจน

ทราบขอมูลใหยืดหยุนมากข้ึน โดยอาจปรับใหใชวิธีการอ่ืนเพิ่มเติม 

เชน ใหเจาหนาที่สัมพันธ (Relationship Manager: RM) 

ประสานงานติดตอ ตรวจสอบและพบลูกคาที่รานคา 

ขยายความในคําถาม-คําตอบแนบทายประกาศ  

โดยผูประกอบธุรกิจสามารถใชเจาหนาที่สัมพันธเพื่อ

ตรวจสอบขอมูลความถูกตองของขอมูลและหลักฐาน

บางอยางได เชน ขอมูล / ภาพถายรานคา 

สถาบันการเงิน /                                   

ผูประกอบธุรกิจที่มิใช

สถาบันการเงิน 

ขอเสนอให ธปท. พิจารณาปรับปรุงถอยคําในสวนการดําเนินการ

เพิ่มเติมสําหรับรานคาออนไลน โดยเฉพาะกรณีของ IP address 

tracking เน่ืองจากขอมูลดังกลาวเปนขอมูลที่เปล่ียนแปลงได

ตลอดเวลา และไมสามารถใชอางอิงเพื่อตรวจสอบสถานที่ตั้งได  

รับความเห็นมาปรับปรุงหลักเกณฑ เพื่อใหมี 

ความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น โดยพิจารณาตัดถอยคํา 

เรื่องการใช IP address tracking เพื่อตรวจสอบสถานที่ตั้ง

ของรานคา  แตยังใหใชตรวจสอบการมีประวัติฉอโกงได 

การบริหารจัดการรานคาหลัก  สถาบันการเงิน ขอเสนอใหกําหนดหลักเกณฑหรือระบุความรับผิดชอบสําหรับ 

รานคาหลัก (master merchant) ในการทําความรูจักและบริหาร

คงหลักการเดิม ธปท. ไมไดกําหนดหลักเกณฑให master 

merchant ที่เปนแพลตฟอรมถือปฏิบัติ เน่ืองจากไมได
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ประเด็นท่ีมีการแสดง 

ความคิดเห็น 

ผูท่ีแสดงความคิดเห็น ความคิดเห็น ผลการพิจารณา 

จัดการความเส่ียงกับรานคาอ่ืนภายใตรานคาหลัก (sub-merchant) 

โดยตรง เน่ืองจากผูประกอบธุรกิจไมไดเปนคูสัญญากับ  

sub-merchant  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เปนผูประกอบธุรกิจการชําระเงินภายใตการกํากับ  

อยางไรก็ดี เพื่อดูแลความเส่ียงจากการรับรานคาแบบ 

end-to-end ผูประกอบธุรกิจที่มีสัญญาใหบริการรับ 

ชําระเงินโดยตรงกับ master merchant ตองกําหนด

กระบวนการและควบคุมดูแลให master merchant  

นําหลักเกณฑตามประกาศฉบับน้ีไปปรับใชกับรานคาอ่ืน

ภายใตรานคาหลัก (sub-merchant) หรืออาจจัดใหมี 

แนวทางการบริหารจัดการความเส่ียงอ่ืนที่เทียบเคียงกันได 

โดยอาจกําหนดเงื่อนไขการใหบริการระหวางผูประกอบ

ธุรกิจและ master merchant ในกรณีที่เกิดเหตุทุจริต 

อันเกิดจากความบกพรองของ master merchant  

ในการรูจักและบริหารความเส่ียง sub-merchant ซ่ึงได

ระบุไวในประกาศและแนวปฏิบัติดวยแลว ทั้งน้ี เพื่อให

ม่ันใจวามีการรูจักและการบริหารจัดการความเส่ียงของ 

sub-merchant อยางเพียงพอและเหมาะสม  

 


