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บทน ำ 

  ด้วยปัจจุบันระบบการช าระเงินในประเทศไทยมีพัฒนาการที่ส าคัญในหลายด้าน ทั้งในการพัฒนาของ
เทคโนโลยี ความหลากหลายของผู้ประกอบธุรกิจและรูปแบบของการให้บริการ ซึ่งสามารถตอบสนอง 
ความต้องการของผู้ใช้บริการ รวมทั้งเพ่ิมทางเลือกและการเข้าถึงบริการทางการเงินได้เป็นอย่างดี โดยมี
พระราชบัญญัติระบบการช าระเงิน พ.ศ. 2560 (พ.ร.บ. ระบบการช าระเงิน) เป็นกฎหมายที่ก ากับดูแล 
การประกอบธุรกิจระบบการช าระเงินและบริการการช าระเงิน และก าหนดหลักเกณฑ์เพ่ือคุ้มครองผู้ใช้บริการ 
ซึ่งในการนี้ พระราชบัญญัติหลักเกณฑ์การจัดท าร่างกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย พ.ศ. 2562 
ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐพึงจัดให้มีกฎหมายเพียงเท่าที่จ าเป็น และยกเลิกหรือปรับปรุงกฎหมายที่หมด
ความจ าเป็น ไม่สอดคล้องกับสภาพการณ์ หรือเป็นอุปสรรคต่อการด ารงชีวิตหรือการประกอบอาชีพของ
ประชาชน รวมทั้งต้องประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย เพ่ือตรวจสอบว่าการบังคับใช้กฎหมายได้ผลตรงตาม
วัตถุประสงค์ของกฎหมายนั้นมากน้อยเพียงใด  

ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) จึงไดจ้ัดท าเอกสารรับฟังความคิดเห็นฉบับนี้ เพ่ือรับฟังความคิดเห็น
และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ พ.ร.บ. ระบบการช าระเงิน และกฎหมายล าดับรองภายใต้พระราชบัญญัติดังกล่าว 
เพ่ือน ามาประกอบการพิจารณาการก ากับดูแลระบบการช าระเงินให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยเปิด 
รับฟังความคิดเห็นตั้งแต่วันที่ 6-31 สิงหาคม 2567 ซ่ึงผู้ที่สนใจสามารถน าส่งความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
ตามแบบฟอร์ม (เอกสารแนบ 1) ผ่านช่องทางระบบกลางทางกฎหมาย (www.law.go.th) เว็บไซต์ของ ธปท. 
(www.bot.or.th) หรืออีเมล งานประเมินผลสัมฤทธิ์ พ.ร.บ. ระบบการช าระเงิน ฝ่ายนโยบายระบบการช าระเงิน
และเทคโนโลยีทางการเงิน สายก ากับระบบการช าระเงินและคุ้มครองผู้ใช้บริการทางการเงิน ธปท.  
(E-mail : RIA-PSA@bot.or.th) 
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1. วัตถุประสงค์ของกำรมีกฎหมำย 

 1.1 สำเหตุที่ต้องมีกำรก ำกับดูแลระบบกำรช ำระเงิน 

ระบบการช าระเงินมีความส าคัญในฐานะเป็นกลไกและมาตรการในการสนับสนุนกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจของประเทศให้ด าเนินไปได้อย่างต่อเนื่อง รองรับการท าธุรกรรมทางการเงินของสถาบันการเงิน ภาครัฐ 
ภาคเอกชน รวมถึงประชาชนทั่วไป และเสริมสร้างความแข็งแกร่งของระบบการเงินและระบบเศรษฐกิจโดยรวม 
ดังนั้น ระบบการช าระเงินจึงต้องมีความปลอดภัย สะดวก รวดเร็ว มีเสถียรภาพ และสามารถให้บริการได้อย่าง
ต่อเนื่อง ทั้งนี้ ก่อนปี 2560 กฎหมายที่เก่ียวกับการก ากับดูแลผู้ประกอบธุรกิจระบบการช าระเงินและบริการ
การช าระเงนิมีหลายฉบับ เช่น พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการควบคุมดูแลธุรกิจบริการการช าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ 
พ.ศ. 2551 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการควบคุมดูแลธุรกิจบริการการช าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ของสถาบัน
การเงินเฉพาะกิจ พ.ศ. 2559 และประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง กิจการที่ต้องขออนุญาตตามข้อ 5 แห่งประกาศ
ของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 58 (การประกอบธุรกิจบัตรเงินอิเล็กทรอนิกส์) รวมถึงมีหน่วยงานที่ก ากับดูแลหลาย
หน่วยงาน เช่น กระทรวงการคลัง กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม และธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.)  

ดังนั้น เพ่ือให้การก ากับดูแลระบบการช าระเงินและบริการการช าระเงิน มีความเป็นเอกภาพ  
และมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน จึงได้มีการตราพระราชบัญญัติระบบการช าระเงิน พ.ศ. 2560 (พ.ร.บ. ระบบ 
การช าระเงิน) เพ่ือก ากับดูแลการประกอบธุรกิจระบบการช าระเงินและบริการการช าระเงินให้เป็นเอกภาพ 
ในกฎหมายฉบับเดียว โดยก าหนดให้ผู้ประกอบธุรกิจระบบและบริการการช าระเงินภายใต้การก ากับจะต้อง
ได้รับอนุญาตหรือขึ้นทะเบียนกับรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลังผ่าน ธปท. และก าหนดให้ ธปท. มีหน้าที่
ก ากับดูแลผู้ประกอบธุรกิจดังกล่าว ภายใต้การก าหนดกรอบนโยบายของคณะกรรมการระบบการช าระเงิน 
(กรช.) เพ่ือให้ระบบการช าระเงินมีประสิทธิภาพ มั่นคงปลอดภัย มีการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ด ีสอดคล้อง
ตามมาตรฐานสากล1 และส่งเสริมให้เกิดการแข่งขันระหว่างผู้ประกอบธุรกิจ อันจะเป็นการสร้างความเชื่อม่ัน
ให้กับผู้ใช้บริการ และน าไปสู่การมีเสถียรภาพของระบบการช าระเงินและระบบการเงินโดยรวม 

 1.2 ภำพรวมสภำพกำรณ์ระบบกำรช ำระเงินในปัจจุบัน 

ในช่วง 5 ปีที่ผ่านมาตั้งแต่ พ.ร.บ. ระบบการช าระเงิน มีผลบังคับใช้ ระบบการช าระเงินของไทย
มีพัฒนาการที่ส าคัญหลายด้าน ไม่ว่าจะเป็นวิวัฒนาการของเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว  
ความหลากหลายของผู้ประกอบธุรกิจ รวมถึงรูปแบบของการให้บริการที่ผู้ประกอบธุรกิจมีบทบาทส าคัญ 
ในการพัฒนาบริการหรือผลิตภัณฑ์ที่ตอบโจทย์ผู้ใช้บริการมากข้ึน ท าให้ผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึงและมี
ทางเลือกในการท าธุรกรรมทางการเงินได้ตรงตามความต้องการด้วยความสะดวกและง่ายมากขึ้น 

 
1 มาตรฐานสากล Principles for Financial Market Infrastructures (PFMI) คือ มาตรฐานในการก ากับดแูลระบบโครงสร้างพื้นฐานทางการเงิน 
ที่ออกโดย Committee on Payments and Market Infrastructures (CPMI) ร่วมกบั International Organization of Securities 
Commissions (IOSCO) เมื่อเดือนเมษายน 2555  

https://www.bis.org/cpmi/publ/d101a.pdf
https://www.bis.org/cpmi/publ/d101a.pdf
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 ณ สิ้นปี 2566 ประเทศไทยมีผู้ประกอบธุรกิจ อันได้แก่ ผู้ให้บริการระบบและบริการการช าระเงิน
ภายใต้การก ากับของ ธปท. จ านวนรวม 137 ราย แบ่งเป็นผู้ประกอบธุรกิจระบบการช าระเงินภายใต้การก ากับ2 
12 ราย และผู้ประกอบธุรกิจบริการการช าระเงินภายใต้การก ากับ3 125 ราย 

 

 ทั้งนี้ ผู้ประกอบธุรกิจบริการการช าระเงินภายใต้การก ากับส่วนใหญ่ขอใบอนุญาตประกอบธุรกิจ
มากกว่า 1 ประเภท เช่น การให้บริการเงนิอิเล็กทรอนิกส์ บริการรับช าระเงิน และบริการโอนเงิน นอกจากนี้ 
ยังมกีารให้บริการในลักษณะสร้างความร่วมมือกับบริษัทในเครือหรือพันธมิตรอ่ืน ๆ เพื่อเสริมสร้างระบบนิเวศ
การช าระเงินร่วมกัน สามารถให้บริการทางการเงินที่ครบวงจร และตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการ
รายย่อยได้มากขึ้น 

 ส าหรับการท าธุรกรรมช าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-Payment) ของประเทศไทย ส่วนใหญ่ 
จะท าผ่านระบบพร้อมเพย์ (PromptPay)4 ซึ่งเป็นระบบโอนเงินรายย่อยที่ให้บริการตั้งแต่ปลายปี 2559 โดย
ปัจจุบันผู้ประกอบธุรกิจได้มีการต่อยอดการให้บริการที่หลากหลาย ท าให้ระบบพร้อมเพย์มีอัตราการเติบโต
อย่างต่อเนื่อง ทั้งในเชิงปริมาณและในเชิงมูลค่าของธุรกรรม โดย ณ สิ้นปี 2566 มีปริมาณธุรกรรมจ านวน
มากกว่า 19,800 ล้านรายการ และมูลค่าธุรกรรมจ านวนมากกว่า 47,400 พันล้านบาท  

 
2 ได้แก่ ระบบโอนเงินรายย่อยระหวา่งผู้ใช้บริการของระบบ ระบบเครือข่ายบัตร และระบบการช าระดุล 
3 ได้แก่ การให้บริการบัตรเครดิต บัตรเดบิต หรือบัตรเอทีเอ็ม (Card Issuing) การให้บริการเงินอิเล็กทรอนิกส์ (e-Money) การให้บริการแก่ผู้รับ
บัตร (Acquiring) การให้บริการสนับสนุนบริการแก่ผู้รับบัตร (Payment Facilitating) การให้บริการรับช าระเงินแทน และการให้บรกิารโอนเงิน
ด้วยวธิีการทางอิเล็กทรอนิกส ์
4 ระบบพร้อมเพย์ (PromptPay) เป็นโครงสร้างพื้นฐานการช าระเงินที่ช่วยเพิ่มทางเลือกให้ผู้ใช้บริการสามารถโอนเงินโดยใช้เลขประจ าตัวประชาชน 
หรือหมายเลขโทรศัพท์มือถือ (หรือหมายเลขอื่นของผู้รับ) รวมไปถึงเลขที่บัญชีธนาคาร ผ่านช่องทางดิจิทัลเพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่ผู้รับบริการ 
โดยเร่ิมให้บริการตั้งแต่ปี 2559  
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 นอกจากนี้ ในภาพรวมของประเทศไทย ประชาชนได้มีการท าธุรกรรม e-Payment เพ่ิมขึ้น
อย่างก้าวกระโดด โดย ณ สิน้ปี 2566 มีปริมาณการท าธุรกรรมเฉลี่ย 538 รายการต่อคนต่อปี ซ่ึงเพ่ิมข้ึนเกือบ 
9 เท่าเมื่อเทียบกับปี 2560 ที่มีปริมาณการท าธุรกรรมเฉลี่ย 63 รายการต่อคนต่อปี  

 

  การท าธุรกรรม e-Payment ของประชาชนในประเทศไทยส่วนใหญ่จะท าธุรกรรมผ่าน
อินเตอร์เน็ตและโทรศัพท์มือถือมากกว่า 104,800 พันล้านบาท โดยตั้งแต่ปี 2561-2566 มีอัตราการเติบโต
เฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 24 ต่อปี  
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 ส าหรับการท าธุรกรรมผ่านบัตรเครดิต บัตรเดบิต หรือบัตรเอทีเอ็ม ของประชาชน ณ สิ้นปี 2566 
มีจ านวนบัตรเครดิต บัตรเดบิต และบัตรเอทีเอ็มในระบบมากกว่า 93 ล้านใบ และมีปริมาณธุรกรรมมากกว่า 
1,100 ล้านรายการ 

    

 นอกจากนี้ การใช้บริการเงินอิเล็กทรอนิกส์ (e-Money) มีการเติบโตอย่างต่อเนื่อง โดย ณ สิ้นปี 2566 
มีมูลค่าการใช้ e-Money อยู่ที่ประมาณ 734,000 ล้านบาท เพ่ิมขึ้นร้อยละ 17 เมื่อเทียบกับปีก่อนหน้า
เนื่องจากเป็นการใช้งานที่สะดวกสบายและสามารถน าไปใช้ในการช าระค่าสินค้าบริการได้อย่างหลากหลาย 
และยังมีแนวโน้มที่จะได้รับความนิยมเพ่ิมข้ึนในอนาคต  

 

อย่างไรก็ดี แม้ว่าปัจจุบันช่องทางและบริการ e-Payment จะมีความหลากหลาย แตว่ิวัฒนาการ
ของเทคโนโลยีและกระแสโลกดิจิทัลยังคงมีอย่างต่อเนื่อง การพัฒนาระบบการช าระเงินของไทยให้สอดรับ
กระแสดังกล่าวจึงยังคงต้องด าเนินต่อไป ไม่ว่าจะเป็นการริเริ่มพัฒนาบริการใหม่ ๆ ที่จะมาช่วยสนับสนุน 
การท าธุรกรรม e-Payment เช่น บริการ pass-through digital wallet ที่ไม่ได้มีการบันทึกมูลค่าหรือ
จ านวนเงินที่ช าระไว้ล่วงหน้า (stored value) โดยผู้ให้บริการไม่มีกลไกหรือหน้าที่ในการครอบครอง ควบคุม 
หรือเคลื่อนย้ายเงิน แต่มีบทบาทในการสนับสนุนให้เกิดการท าธุรกรรมช าระเงินได้5 

 
5 ตัวอย่างเช่น Google Wallet, Apple Pay, Samsung Pay  
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2.  มำตรกำรส ำคัญที่ท ำให้บรรลุวัตถุประสงค์ของกฎหมำย 

  2.1 กรอบหลักกำรก ำกับดูแลระบบกำรช ำระเงิน 

พ.ร.บ. ระบบการช าระเงิน ให้อ านาจ ธปท. ประกาศก าหนดหลักเกณฑ์การก ากับดูแลระบบ 
การช าระเงิน โดยปัจจุบัน ธปท. ได้ก ากับดูแลภายใต้กรอบหลักกำรก ำกับดูแลที่ส ำคัญ 5 ด้ำน ตามท่ี กรช. 
เห็นชอบ ดังนี้ 

 (1) ด้านฐานะทางการเงิน เพ่ือดูแลผู้ประกอบธุรกิจให้มีฐานะทางการเงินที่มั่นคงเพียงพอต่อ 
การให้บริการได้อย่างต่อเนื่องทั้งในภาวะปกติและภาวะฉุกเฉิน 

 (2) ด้านธรรมาภิบาล เพ่ือให้มีการบริหารจัดการและควบคุมภายในตามหลักธรรมาภิบาล โดยมี
การจัดโครงสร้างองค์กรที่มีการตรวจสอบและถ่วงดุลอ านาจ รวมถึงมีกรรมการและผู้บริหารที่มีคุณสมบัติ
เหมาะสม และไม่มีลักษณะต้องห้ามตามที่กฎหมายก าหนด 

 (3) ด้านการบริหารความเสี่ยงและความปลอดภัย เพ่ือให้มีการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านต่าง ๆ 
เช่น ความเสี่ยงเชิงระบบ (systemic risk) ความเสี่ยงด้านการช าระดุล (settlement risk) ความเสี่ยงด้าน
ปฏิบัติการ (operational risk) และความเสี่ยงด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT risk) ที่เหมาะสมกับธุรกิจ
ระบบการช าระเงินภายใต้การก ากับและบริการการช าระเงินภายใต้การก ากับ โดยให้มีมาตรการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยและความลับของระบบและข้อมูล (confidentiality) มีความถูกต้องเชื่อถือได้ (integrity) และ
ให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง (availability) 

 (4) ด้านการคุ้มครองผู้ใช้บริการ เพ่ือดูแลผู้ใช้บริการให้ได้รับบริการอย่างเป็นธรรม โดยให้มี 
การคุ้มครองเงินรับล่วงหน้าของผู้ใช้บริการ การให้ผู้ประกอบธุรกิจเปิดเผยข้อมูลที่เก่ียวข้องและค่าธรรมเนียม 
ในการให้บริการแก่ผู้ใช้บริการอย่างเพียงพอ การรักษาข้อมูลความลับของผู้ใช้บริการ และการจัดการข้อร้องเรียน
อย่างเหมาะสม 

   (5)  ด้านการส่งเสริมประสิทธิภาพและความสามารถในการแข่งขัน เพ่ือให้เกิดการก ากับดูแล 
ที่เท่าเทียมกัน (level playing field) ทั้งผู้ประกอบธุรกิจในประเทศและต่างประเทศ เพ่ือส่งเสริมให้เกิด 
การแข่งขัน และสนับสนุนนวัตกรรม อันจะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพและยกระดับระบบการช าระเงินภายใต้ 
การก ากับและบริการการช าระเงินภายใต้การก ากับของไทย 

 ทั้งนี้ สรุปสาระส าคัญรายมาตราของ พ.ร.บ. ระบบการช าระเงิน ปรากฏตามเอกสารแนบ 2 และ
กฎหมายล าดับรองและแนวนโยบายที่เกี่ยวข้อง ปรากฏตามเอกสารแนบ 3 

  2.2   ขอบเขตของระบบกำรช ำระเงินที่อยู่ภำยใต้กำรก ำกับดูแล 

พ.ร.บ. ระบบการช าระเงิน แบ่งระบบการช าระเงินออกเป็น 3 ส่วนหลัก ได้แก่  

(1)   ระบบกำรช ำระเงินที่มีควำมส ำคัญ เป็นระบบการช าระเงินที่เป็นโครงสร้างพ้ืนฐานหลักของ
ประเทศที่รองรับการโอนเงินมูลค่าสูง การหักบัญชี หรือการช าระดุลระหว่างสมาชิก ซึ่งหากระบบเกิดปัญหา
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หรือหยุดชะงัก อาจส่งผลกระทบต่อสมาชิกในระบบอย่างต่อเนื่องเป็นวงกว้าง และอาจส่งผลกระทบต่อ
เสถียรภาพของระบบการช าระเงินหรือระบบเศรษฐกิจการเงินโดยรวมของประเทศได้ จึงจ าเป็นต้องคุ้มครอง
ให้การโอนเงิน การช าระดุล หรือการหักบัญชีที่ท าผ่านระบบดังกล่าว ซึ่งเกิดขึ้นก่อนเวลาที่ศาลมีค าสั่งรับค าร้อง
ขอให้ฟ้ืนฟูกิจการหรือมีค าสั่งพิทักษ์ทรัพย์ของสมาชิกของระบบ ให้สามารถด าเนินการต่อไปได้จนเสร็จสิ้น 
และมีผลสมบูรณ์ ไม่สามารถเพิกถอน กลับรายการ แก้ไข หยุด หรือระงับได้ (payment finality) ทั้งนี้ ระบบ
การช าระเงินที่มีความส าคัญ ได้แก่ ระบบบาทเนต (Bank of Thailand Automated High-value Transfer 
Network: BAHTNET) ซึ่งเป็นระบบโอนเงินมูลค่าสูงระหว่างสถาบันที่ ธปท. จัดตั้งและด าเนินการ 

(2) ระบบกำรช ำระเงินภำยใต้กำรก ำกับ เป็นระบบการช าระเงินที่เป็นศูนย์กลางหรือเครือข่าย
ระหว่างผู้ใช้บริการของระบบ ซึ่งท าหน้าที่ให้บริการในการรับและส่งข้อมูลการช าระเงิน (switching) ค านวณ
ยอดการช าระเงินสุทธิ (clearing) หรือช าระดุลรายการช าระเงิน (settlement) ให้กับสมาชิกของระบบ เช่น 
ระบบโอนเงินรายย่อยระหว่างผู้ใช้บริการของระบบ ระบบเครือข่ายบัตร หรือระบบการช าระดุล  

(3) บริกำรกำรช ำระเงินภำยใต้กำรก ำกับ เป็นการให้บริการการช าระเงินผ่านสื่อการช าระเงิน
หรือช่องทางการช าระเงินที่ใช้อย่างแพร่หลายและมีผลกระทบในวงกว้าง ซ่ึงการให้บริการการช าระเงินภายใต้
การก ากับที่ต้องได้รับอนุญาต หรือขึ้นทะเบียน ตามหลักเกณฑ์ท่ี ธปท. ก าหนด ได้แก่ 

(3.1) การให้บริการบัตรเครดิต บัตรเดบิต หรือบัตรเอทีเอ็ม  
(3.2) การให้บริการเงินอิเล็กทรอนิกส์ (e-Money)  
(3.3) การรับช าระเงินด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ การให้บริการแก่ผู้รับบัตร 

(Acquiring) การให้บริการสนับสนุนบริการแก่ผู้รับบัตร (Payment Facilitating) และการให้บริการ 
รับช าระเงินแทน (Bill Payment)  

(3.4) การโอนเงินด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 

              ทั้งนี ้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลังโดยค าแนะน าของ ธปท. มีอ านาจประกาศก าหนดการ
ให้บริการระบบหรือบริการการช าระเงินอ่ืนใด เป็นระบบการช าระเงินที่มีความส าคัญ ระบบการช าระเงินหรือ
บริการการช าระเงินภายใต้การก ากับเพ่ิมเติมได้ ตามที ่พ.ร.บ. ระบบการช าระเงิน ก าหนด   

3.  ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรมีกฎหมำย 

1) ประโยชน์ต่อ
ประชำชนและ 

ภำคธุรกิจ 

• มีความเชื่อมั่นต่อการใช้บริการระบบและบริการการช าระเงินทีมี่การก ากับ
ดูแลอย่างเป็นเอกภาพภายใต้ ธปท.  

• สามารถเข้าถึงบริการได้อย่างกว้างขวางและทั่วถึงยิ่งขึ้น และได้รับ 
การคุ้มครองอย่างเหมาะสมและเป็นธรรมในการใช้บริการ 
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4. สถิติกำรด ำเนินคดีและกำรลงโทษตำมกฎหมำย  

 นับต้ังแต ่พ.ร.บ. ระบบการช าระเงิน มีผลใช้บังคับเมื่อปี 2561 มีการด าเนินการกับผู้กระท า

ความผิด ดังนี้ 

บทก ำหนดโทษ จ ำนวนคดี ผู้กระท ำควำมผิด ผลกำรด ำเนินคดี/มำตรำที่ฝำ่ฝืน 

โทษอาญา 1 ผู้ประกอบธุรกิจ จ านวน 2 แห่ง 
ผู้บริหารของผู้ประกอบธุรกิจ 
จ านวน 1 ราย 

ศาลมีค าพิพากษาถึงที่สุดว่ามี
ความผิดตามมาตรา 17 วรรคหนึ่ง
ประกอบมาตรา 45 วรรคสอง  
(กรณีประกอบธุรกิจการให้บริการ
รับช าระเงินแทนด้วยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์โดยไม่ได้รับอนุญาต) 

โทษทางปกครอง - - - 

 

2) ประโยชน์ต่อ 

ผู้ประกอบธุรกิจ

ภำยใต้กำรก ำกับ 

 

• มีกรอบการด าเนินธุรกิจที่ชัดเจนและกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยงที่
เป็นไปตามมาตรฐานสากลอันส่งผลให้ผู้ประกอบธุรกิจสามารถด าเนิน
กิจการได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความมั่นคง และเติบโตอย่างยั่งยืน ซึ่งจะ
ช่วยเสริมสร้างเสถียรภาพให้แก่ระบบการช าระเงินโดยรวม 

• มีแนวทางก ากับดูแลที่ยืดหยุ่น ส่งเสริมให้ผู้ประกอบธุรกิจพัฒนานวัตกรรม
การช าระเงินด้วยเทคโนโลยีใหม่ ๆ ซึ่งเป็นการเสริมสร้างการแข่งขัน 
การให้บริการให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  

3) ประโยชน์ต่อ

ระบบเศรษฐกิจ 

และสังคม 

• การมีบทบัญญัติในเรื่องการคุ้มครองผลสิ้นสุดของการโอนเงิน การช าระดุล 
หรือการหักบัญชีในระบบการช าระเงินที่มีความส าคัญ ซึ่งสอดคล้องกับ
มาตรฐานสากล เป็นการป้องกันความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดผลกระทบ
ต่อเนื่องเป็นวงกว้างในระบบการช าระเงินและระบบการเงินโดยรวม 
(systemic risk)  

• การเสริมสร้างความเชื่อมั่น และสนับสนุนการพัฒนาระบบการช าระเงิน 
ให้สามารถรองรับธุรกรรมทางการเงินและกิจกรรมทางเศรษฐกิจต่าง ๆ  
ในระบบเศรษฐกิจและการเงินของประเทศให้ด าเนินไปได้อย่างสะดวก รวดเร็ว 
ปลอดภัย ได้มาตรฐาน และเชื่อถือได้ เป็นการเพ่ิมศักยภาพการแข่งขัน 
ในภาคธุรกิจของประเทศ และพัฒนาระบบการช าระเงินไปสู่ระดับภูมิภาค 
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5.  ปัญหำและอุปสรรคในกำรบังคับใช้กฎหมำย  

  พ.ร.บ. ระบบการช าระเงิน ได้วางกรอบแนวทางก ากับดูแลให้มีความยืดหยุ่นไว้พอสมควร โดยกฎหมาย
ดังกล่าวให้อ านาจรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลังประกาศก าหนดระบบการช าระเงินและบริการการช าระเงิน
ภายใต้การก ากับที่ต้องขออนุญาตหรือข้ึนทะเบียนก่อนให้บริการ และให้อ านาจ ธปท. ออกหลักเกณฑ์เพ่ือใช้
ก ากับดูแลการประกอบธุรกิจระบบการช าระเงินและบริการการช าระเงินภายใต้การก ากับดังกล่าว โดยที่ผ่านมา 
ธปท. ได้มีการทบทวนหลักเกณฑ์ก ากับดูแลเป็นระยะ เพ่ือให้ระบบการช าระเงินและบริการการช าระเงินของไทย 
มีความมั่นคงปลอดภัย น่าเชื่อถือ มีประสิทธิภาพ และมีการคุ้มครองผู้ใช้บริการอย่างเหมาะสม รวมถึงสอดคล้อง
กับมาตรฐานสากลที่เกี่ยวข้อง เช่น การปรับปรุงหลักเกณฑ์เกี่ยวกับคุณสมบัติและลักษณะต้องห้ามของ
ผู้ประกอบธุรกิจ รวมทั้งกรรมการ และผู้ซึ่งมีอ านาจจัดการของผู้ประกอบธุรกิจดังกล่าว 

  อย่างไรก็ด ีเนื่องจากปัจจุบันสภาพแวดล้อมทางการเงินมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ทั้งจาก
การพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่ ๆ การพัฒนารูปแบบและการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบธุรกิจ 
ความเสี่ยงใหม่ รวมทั้งพฤติกรรมของผู้ใช้บริการที่อาจเปลี่ยนแปลงไป จึงเป็นการสมควรที่จะต้องรับฟัง 
ความคิดเห็นจากผู้ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งรวมถึงประชาชนทั่วไปที่อาจได้รับผลกระทบจากการบังคับใช้ กฎหมาย 
เพ่ือให้ได้รับข้อมูลประกอบการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมายและการพิจารณาทบทวนว่าการบังคับใช้
กฎหมายดังกล่าวยังคงได้ผลตรงตามวัตถุประสงค์ของการมีกฎหมาย และสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนา
ระบบการช าระเงินภายใต้ภูมิทัศน์ใหม่ภาคการเงินไทย (Financial Landscape) ตลอดจนมีความยืดหยุ่น
สอดคล้องกับการปรับตัวของภาคธุรกิจและช่วยลดภาระในการปฏิบัติตามกฎหมายที่เกินความจ าเป็น 
ขณะเดียวกัน ธปท. ก็สามารถก ากับดูแลการประกอบธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ เท่าทันความเสี่ยงที่เกิดขึ้น  

6.  ก ำหนดกำรรับฟังควำมคิดเห็น 

  ธปท. เปิดรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ เพ่ือใช้ประกอบการประเมินผลสัมฤทธิ์ของ  
พ.ร.บ. ระบบการช าระเงิน และกฎหมายล าดับรอง ตั้งแต่วันที่ 6-31 สิงหาคม 2567 โดยผู้ที่สนใจสามารถ
น าส่งความคิดเห็นและข้อเสนอแนะตามแบบฟอร์ม (เอกสารแนบ 1) ผ่านช่องทางระบบกลางทางกฎหมาย 
(www.law.go.th) เว็บไซต์ของ ธปท. (www.bot.or.th) หรืออีเมล งานประเมินผลสัมฤทธิ์ พ.ร.บ. ระบบ
การช าระเงิน (RIA-PSA@bot.or.th) 
 

 
ผู้ประสานงาน : งานประเมินผลสัมฤทธิ์ พ.ร.บ. ระบบการช าระเงิน 
ฝ่ายนโยบายระบบการช าระเงินและเทคโนโลยีทางการเงิน | สายก ากับระบบการช าระเงินและคุ้มครอง
ผู้ใช้บริการทางการเงิน 
โทร. 0 2283 5137, 0 2356 7230, 0 2283 6718 
E-mail : RIA-PSA@bot.or.th 

http://www.law.go.th/
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แบบฟอร์มรับฟังควำมคิดเห็นเพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ของ 
พระรำชบัญญัติระบบกำรช ำระเงิน พ.ศ. 2560 และกฎหมำยล ำดับรอง 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลผู้ตอบแบบรับฟังควำมคิดเห็น  

1.1 ประเภทของผู้ตอบแบบรับฟังควำมคิดเห็น  

 สถาบันการเงินหรือสถาบันการเงินเฉพาะกิจ (โปรดระบุชื่อหน่วยงาน)  ........................................  
 ผู้ประกอบธุรกิจ (โปรดระบุชื่อกิจการ)  .........................................................................................  
 หน่วยงานหรือองค์กรภาครัฐ (โปรดระบุชื่อหน่วยงาน) .................................................................  
 บุคคลทั่วไป เช่น ประชาชน 

1.2 ข้อมูลส ำหรับกำรติดต่อผู้ตอบแบบรับฟังควำมคิดเห็น (โปรดระบุข้อมูลดังนี้)  

 ชื่อ – นามสกุลผู้ตอบ  .......................................................................................................................... 
 ต าแหน่ง  ..............................................................................................................................................  
 โทรศัพท์ ………………….............. อีเมล  .................................................................................................  

ส่วนที่ 2  ควำมเห็นต่อกำรประเมินผลสัมฤทธิ์ของพระรำชบัญญัติระบบกำรช ำระเงิน พ.ศ. 2560 และ
กฎหมำยล ำดับรอง  

 (1) วัตถุประสงค์และมาตรการส าคัญของกฎหมายยังมีความจ าเป็นและสอดคล้องกับสภาพการณ์ 
บริบททางการเงินการช าระเงิน พัฒนาการของเทคโนโลยี และวิถีชีวิตของประชาชนหรือไม่ 
  จ าเป็นและสอดคล้อง 
  จ าเป็นแต่ไม่สอดคล้อง (โปรดระบุเหตุผล รายละเอียดข้อกฎหมาย และแนวทางแก้ไขกฎหมาย) 
  ไม่จ าเป็น (โปรดระบุเหตุผล)  

 
 

 (2) ท่านเห็นว่า กฎหมายเป็นอุปสรรคต่อการด ารงชีวิตหรือการประกอบอาชีพ หรือเป็นอุปสรรคต่อ 
การแข่งขันหรือการเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันของประเทศ หรือเป็นอุปสรรคต่อพัฒนาการทางเศรษฐกิจ
ใด ๆ หรือไม่ 
  ไมเ่ป็นอุปสรรค 
  เป็นอุปสรรค (โปรดระบุเหตุผล รายละเอียดข้อกฎหมาย และแนวทางแก้ไขกฎหมาย) 
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 (3) ท่านเห็นว่า ประชาชนได้รับประโยชน์อย่างไรบ้างจากกฎหมาย  

 
 

 (4)  ท่านเห็นว่า กฎหมายก่อให้เกิดผลที่ไม่คาดคิดหรือไม่พึงประสงค์หรือไม่ 
  ไม่มี 
  มี (โปรดอธิบาย) 

 

 

 (5) ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ (ถ้ามี) 

 

 
 

ขอความอนุเคราะห์ส่งความเห็นและข้อเสนอแนะ ภำยในวันที่ 31 สิงหำคม 2567 

ผ่านทางอีเมล งำนประเมินผลสัมฤทธิ์ พ.ร.บ. ระบบกำรช ำระเงิน (E-mail : RIA-PSA@bot.or.th) 

 
หมายเหตุ: ธนาคารแห่งประเทศไทยจะเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ได้แก่ ชื่อ-นามสกุล ต าแหน่ง เบอร์โทรศัพท์ และ
อีเมล เพื่อประโยชน์ในการอ้างอิง และติดต่อประสานงานในส่วนที่เกี่ยวข้อง  เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการรับฟังความคิดเห็นส าหรับ
ประกอบการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย ตามพระราชบัญญัติหลักเกณฑ์การจัดท าร่างกฎหมายและประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย พ.ศ. 2562 
โดยมีระยะเวลาการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว 10 ปี หรือเพียงเท่าที่จ าเป็นตามวัตถุประสงค์ข้างต้นเท่านั้น ทั้งนี้ ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านอาจ
ถูกเปิดเผย ส่งหรือโอนไปยังหน่วยงานรัฐอื่น เพื่อเป็นการปฏิบัติตามกฎหมาย  
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สรุปสำระส ำคัญรำยมำตรำของพระรำชบัญญัติระบบกำรช ำระเงิน พ.ศ. 2560   

1. ระบบกำรช ำระเงินที่มีควำมส ำคัญ (มำตรำ 5 – 11)  

ก าหนดลักษณะของระบบการช าระเงินที่มีความส าคัญ ได้แก่ (1) เป็นระบบการช าระเงินที่เป็น
โครงสร้างพื้นฐานหลักของประเทศ (2) เป็นระบบการช าระเงินที่รองรับการโอนเงินมูลค่าสูง หรือที่ใช้ส าหรับ
การหักบัญชีหรือการช าระดุลระหว่างสมาชิก (3) ระบบการช าระเงินที่ ธปท. จัดตั้งและด าเนินการหรือที่
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลังประกาศก าหนดโดยค าแนะน าของ ธปท. และให้ ธปท. มีหน้าที่ก ากับดูแล
ระบบการช าระเงินที่มีความส าคัญเพ่ือให้ระบบมีความมั่นคง ปลอดภัย และมีประสิทธิภาพ  

นอกจากนี้ ก าหนดให้ ธปท. มีอ านาจประกาศก าหนดวิธีการเพื่อให้สมาชิกระบบการช าระเงินที่มี
ความส าคัญต้องปฏิบัติ เมื่อสมาชิกยื่นค าร้องหรือถูกร้องขอต่อศาลให้ฟ้ืนฟูกิจการและศาลมีค าสั่งรับค าร้อง
ขอให้ฟ้ืนฟูกิจการ ถูกฟ้องล้มละลาย หรือถูกศาลสั่งพิทักษ์ทรัพย์ และก าหนดให้มีการคุ้มครองเงิน หลักทรัพย์ 
หรือตราสารที่สมาชิกด ารงไว้เป็นหลักประกันการใช้สภาพคล่อง การช าระดุล หรือเพ่ือการใด ๆ ในระบบ 
การช าระเงินที่มีความส าคัญไม่เป็นทรัพย์สินที่อาจแบ่งแก่เจ้าหนี้ของสมาชิกในคดีล้มละลาย ตลอดจนก าหนดให้
ธุรกรรมการช าระเงินที่มีผลสมบูรณ์แล้วมิให้ถูกเพิกถอนด้วยเหตุตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์หรือ
กฎหมายว่าด้วยล้มละลาย (payment finality)  

2.  ระบบกำรช ำระเงินภำยใต้กำรก ำกับ (มำตรำ 12 – 15) 

ก าหนดลักษณะของระบบการช าระเงินภายใต้การก ากับที่ต้องขออนุญาต ได้แก่  

(1) ระบบการช าระเงินที่เป็นศูนย์กลางหรือเครือข่ายระหว่างผู้ใช้บริการของระบบเพ่ือรองรับ
การโอนเงิน การหักบัญชี หรือการช าระดุล เช่น ระบบการโอนเงินรายย่อยระหว่างผู้ใช้บริการของระบบ 
ระบบเครือข่ายบัตร ระบบช าระดุล หรือ 

(2) ระบบการช าระเงินอ่ืนใดที่อาจส่งผลกระทบต่อประโยชน์สาธารณะ ความเชื่อมั่นของ
สาธารณชน หรือเสถียรภาพและความม่ันคงของระบบการช าระเงิน  

ทั้งนี้ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลังโดยค าแนะน าของ ธปท. มีอ านาจก าหนดให้ระบบการช าระเงิน 
ตาม (1) ที่เป็นนวัตกรรมซึ่งน าเทคโนโลยีใหม่มาใช้และอยู่ระหว่างการทดสอบการให้บริการ หรือระบบ 
การช าระเงินที่มีผู้ใช้บริการของระบบในวงจ ากัดโดยไม่ส่งผลกระทบต่อระบบการช าระเงินหรือประโยชน์
สาธารณะในวงกว้าง เป็นระบบการช าระเงินภายใต้การก ากับที่จะต้องขึ้นทะเบียนกับ ธปท.  

นอกจากนี้ ก าหนดให้บริษัทจ ากัด หรือบริษัทมหาชนจ ากัดที่ประสงค์จะประกอบธุรกิจระบบ 
การช าระเงินภายใต้การก ากับ ต้องได้รับใบอนุญาตจากรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลังโดยค าแนะน าของ 
ธปท. หรือได้รับการขึ้นทะเบียนจาก ธปท. ก่อน โดยกรรมการหรือผู้ซ่ึงมีอ านาจจัดการของผู้ประกอบธุรกิจที่
ขออนุญาตหรือขึ้นทะเบียนนั้น ต้องไม่มีลักษณะต้องห้ามหรือขาดคุณสมบัติใดตามที่ก าหนด  



2/2  

   

 

เอกสารแนบ 2 

ส าหรับกรณีทีผู่้ประกอบธุรกิจประสงค์จะเลิกประกอบธุรกิจ ต้องแจ้ง ธปท. โดย ธปท. มีอ านาจสั่ง
ให้ผู้ประกอบธุรกิจต้องปฏิบัติอย่างหนึ่งอย่างใดเพ่ือคุ้มครองประโยชน์ของผู้ใช้บริการก็ได้ 

3. บริกำรกำรช ำระเงินภำยใต้กำรก ำกับ (มำตรำ 16 – 23) 

ก าหนดลักษณะของบริการการช าระเงินภายใต้การก ากับที่ต้องขออนุญาต ได้แก่  
(1) การให้บริการบัตรเครดิต บัตรเดบิต และบัตรเอทีเอ็ม 
(2) การให้บริการเงินอิเล็กทรอนิกส์ 
(3) การให้บริการรับช าระเงินด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์แทนผู้ขายสินค้าหรือผู้ให้บริการหรือ

เจ้าหนี้  
(4) การให้บริการโอนเงินด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
(5) การให้บริการการช าระเงินอ่ืนใดที่อาจส่งผลกระทบต่อระบบการเงิน หรือประโยชน์สาธารณะ 

ทั้งนี้ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลังโดยค าแนะน าของ ธปท. มีอ านาจประกาศก าหนดให้บริการ
การช าระเงินที่เป็นนวัตกรรมซึ่งน าเทคโนโลยีใหม่มาใช้และอยู่ระหว่างการทดสอบการให้บริการ หรือบริการ
การช าระเงินที่ให้บริการลูกค้าในวงจ ากัดโดยไม่ส่งผลกระทบต่อระบบการช าระเงินหรือประโยชน์สาธารณะ 
ในวงกว้าง เป็นบริการการช าระเงินภายใต้การก ากับท่ีจะต้องขึ้นทะเบียนกับ ธปท. 

นอกจากนี้ ก าหนดให้บริษัทจ ากัด หรือบริษัทมหาชนจ ากัดที่ประสงค์จะประกอบธุรกิจบริการ 
การช าระเงินภายใต้การก ากับ ต้องได้รับใบอนุญาตจากรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลังโดยค าแนะน าของ 
ธปท. หรือได้รับการขึ้นทะเบียนจาก ธปท. ก่อน โดยกรรมการหรือผู้ซึ่งมีอ านาจจัดการของผู้ประกอบธุรกิจ 
ที่ขออนุญาตหรือขึ้นทะเบียนนั้น ต้องไม่มีลักษณะต้องห้ามหรือขาดคุณสมบัติใดตามที่ก าหนด  

ส าหรับกรณีทีผู่้ประกอบธุรกิจประสงค์จะเลิกประกอบธุรกิจ ต้องแจ้ง ธปท. โดย ธปท. มีอ านาจ 
สั่งให้ผู้ประกอบธุรกิจต้องปฏิบัติอย่างหนึ่งอย่างใดเพ่ือคุ้มครองประโยชน์ของผู้ใช้บริการก็ได้ 

อนึ่ง ผู้ประกอบธุรกิจบริการการช าระเงินซึ่งมีการรับเงินรับล่วงหน้าจากผู้ใช้บริการต้องจัดท าบัญชี
เงินรับล่วงหน้าของผู้ใช้บริการแยกแต่ละราย และต้องเก็บแยกออกจากทรัพย์สินของตน โดยไม่สามารถน าไปใช้
เพ่ือการอ่ืนใดได้ และหากผู้ประกอบธุรกิจบริการการช าระเงินตกเป็นลูกหนี้ตามค าพิพากษา หรือถูกศาลสั่ง
พิทักษ์ทรัพย์ เงินรับล่วงหน้าที่อยู่ในการครอบครองของผู้ประกอบธุรกิจนั้นจะได้รับการคุ้มครองโดยไม่ถือเป็น
ทรัพย์สินที่อยู่ภายใต้การยึดหรืออายัดในคดีแพ่ง หรือเป็นทรัพย์สินที่อาจแบ่งแก่เจ้าหนี้ในคดีล้มละลาย โดย 
ในกรณีที่ผู้ประกอบธุรกิจถูกศาลสั่งพิทักษ์ทรัพย์ เจ้าพนักงานพิทักษ์ทรัพย์และ ธปท. จะเป็นผู้มีอ านาจ
ด าเนินการจัดการเงินรับล่วงหน้านั้น  

4. กำรก ำกับดูแล กำรตรวจสอบ และกำรแก้ไขฐำนะหรือกำรด ำเนินงำน (มำตรำ 24 – 35) 

ธปท. มีอ านาจประกาศก าหนดหลักเกณฑ์ เพ่ือประโยชน์ในการดูแล ความมั่นคง ความปลอดภัย
ของระบบการช าระเงิน การคุ้มครองผู้ใช้บริการ หรือการส่งเสริมการใช้บริการและการพัฒนาระบบการช าระเงิน 
เช่น การดูแลฐานะทางการเงินและผลการด าเนินงาน มาตรฐานในการประกอบธุรกิจ การบริหารงานตามหลัก
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เอกสารแนบ 2 

ธรรมาภิบาล การบริหารจัดการความเสี่ยง การเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการให้บริการ การจัดท าบัญชี การส่ง
งบแสดงฐานะทางการเงิน และผลการด าเนินงานต่อ ธปท. และการเก็บรักษาเงินส าหรับบริการการช าระเงิน
ภายใต้การก ากับ  

ธปท. อาจก าหนดให้ผู้ประกอบธุรกิจส่งงบการเงิน รายงานหรือข้อมูลไม่ว่าในรูปสื่อใด ๆ ตาม
หลักเกณฑ์ท่ี ธปท. ประกาศก าหนด และ ธปท. อาจมีค าสั่งให้ผู้ประกอบธุรกิจต้องจัดให้กรรมการ ผู้จัดการ 
พนักงาน ลูกจ้าง ของผู้ประกอบธุรกิจมาให้ถ้อยค า แสดงข้อมูล บัญชี เอกสารและหลักฐานอื่นอันเกี่ยวกับ
กิจการภายในระยะเวลาที่ก าหนดได้ 

ธปท. มีอ านาจแต่งตั้งพนักงาน ธปท. เป็นผู้ตรวจการ เพ่ือตรวจสอบกิจการ สินทรัพย์ และหนี้สิน
ของผู้ประกอบธุรกิจ โดยผู้ตรวจการมีอ านาจหน้าที่ตามที่กฎหมายก าหนด 

ในกรณีที่ผู้ประกอบธุรกิจไม่ประกอบธุรกิจหรือหยุดประกอบธุรกิจตามหลักเกณฑ์ท่ี ธปท. ประกาศ
ก าหนด รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลังมีอ านาจเพิกถอนการอนุญาต หรือ ธปท. มีอ านาจเพิกถอนการข้ึน
ทะเบียนของผู้ประกอบธุรกิจนั้นได้ โดย ธปท. มีอ านาจสั่งให้ผู้ประกอบธุรกิจที่หยุดประกอบธุรกิจต้องปฏิบัติ
อย่างหนึ่งอย่างใดเพ่ือคุ้มครองประโยชน์ของผู้ใช้บริการด้วยก็ได้ 

ในกรณีทีผู่้ประกอบธุรกิจมีฐานะทางการเงินหรือการด าเนินงานอยู่ในลักษณะอันอาจเป็นเหตุให้
เกิดความเสียหายแก่ประชาชน หรือฝ่าฝืนหรือละเลยไม่ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ที่ ธปท. ก าหนด ธปท. มีอ านาจ
ออกค าสั่งให้ผู้ประกอบธุรกิจแก้ไขให้ถูกต้อง และหากผู้ประกอบธุรกิจไม่ด าเนินการแก้ไขดังกล่าว ธปท. อาจสั่ง
ให้ผู้ประกอบธุรกิจระงับการด าเนินการทั้งหมดหรือบางส่วนเป็นการชั่วคราว เพ่ือแก้ไขให้ถูกต้องภายในระยะเวลา
ที่ก าหนด นอกจากนี้ หากผู้ประกอบธุรกิจยังคงฝ่าฝืนไม่ด าเนินการ หรือกระท าความผิดซ ้าอีก หรือ ธปท. 
พิจารณาแล้วเห็นว่า ฐานะทางการเงินหรือการด าเนินงานของผู้ประกอบธุรกิจจะส่งผลกระทบต่อประชาชน
หรือระบบการช าระเงินโดยรวมของประเทศอย่างร้ายแรง ธปท. อาจเสนอให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง
พิจารณาเพิกถอนการอนุญาต หรือ ธปท. มีค าสั่งเพิกถอนการขึ้นทะเบียนของผู้ประกอบธุรกิจได้  

5.  กำรอุทธรณ์ (มำตรำ 36) 

  ผู้ประกอบธุรกิจที่ได้รับค าสั่งตามมาตรา 13 มาตรา 15 มาตรา 17 มาตรา 23 มาตรา 31 หรือ
มาตรา 32 มีสิทธิอุทธรณ์ต่อรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง ในกรณีที่ ธปท. เป็นผู้ออกค าสั่ง หรือด าเนินการ
อุทธรณ์ตามกฎหมายว่าด้วยวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง ในกรณีที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลังเป็น 
ผู้ออกค าสั่ง แล้วแตก่รณี 

6.  บทก ำหนดโทษ (มำตรำ 37 – 56) 

กฎหมายนี้ก าหนดโทษทางปกครองและโทษอาญา โดยผู้ใดหรือผู้ประกอบธุรกิจใดฝ่าฝืนหรือไม่
ปฏิบัติตามที่กฎหมายหรือหลักเกณฑ์ก าหนดไว้ ต้องระวางโทษปรับทางปกครองกรณีเป็นโทษทางปกครอง 
และต้องระวางโทษจ าคุก ปรับ หรือท้ังจ าทั้งปรับ กรณีเป็นโทษทางอาญา แล้วแต่กรณี  
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เอกสารแนบ 3 

พระรำชบัญญัติระบบกำรช ำระเงิน พ.ศ. 2560 กฎหมำยล ำดับรอง และแนวนโยบำยที่เกี่ยวข้อง 

พระรำชบัญญัติระบบกำรช ำระเงิน พ.ศ. 2560 

  รำยละเอียด เช่น กฎหมำยล ำดับรองและแนวนโยบำยที่เกี่ยวข้อง (ประกำศ/ แนวนโยบำย/ แนวปฏิบัติ) 

1 ระบบกำรช ำระเงินที่มีควำมส ำคัญ - การก ากับดูแลผู้ประกอบธุรกิจ
ระบบการช าระเงินท่ีมีความส าคัญ 

- การก ากับดูแลสมาชิกของระบบ
การช าระเงินท่ีมีความส าคัญ 

- การก าหนดบทบาทหน้าท่ีและ
ความรับผิดชอบของผู้ที่เกี่ยวข้อง
ในการด าเนินการเมื่อมสีมาชิกของ
ระบบการช าระเงินท่ีมีความส าคัญ
เข้าสู่กระบวนการฟื้นฟูกิจการหรอื
ล้มละลาย 

1. ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที ่สนช. 1/2561 เรื่อง หลักเกณฑ์การก ากับดูแลผู้ให้บริการระบบการช าระเงินท่ีมี
ความส าคญั 

2.  ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สนช. 2/2561 เรื่อง หลักเกณฑ์การก ากับดูแลสมาชิกของระบบการช าระเงินท่ีมี
ความส าคญั 

3.   ระเบียบธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สรข. 1/2561 ว่าด้วยการด าเนินการกรณสีมาชิกของระบบการช าระเงินท่ีมีความส าคัญ
เข้าสู่กระบวนการฟื้นฟูกิจการหรอืกระบวนการล้มละลาย 

4.   ระเบียบธนาคารแห่งประเทศไทย ที ่สรข. 3/2565 ว่าด้วยการด าเนินการกรณสีมาชิกของระบบการช าระเงินท่ีมีความส าคัญ
เข้าสู่กระบวนการฟื้นฟูกิจการหรอืกระบวนการล้มละลาย (แก้ไขเพิม่เติมครั้งท่ี 1) 

2 ระบบกำรช ำระเงินภำยใต้กำรก ำกับ - การขออนุญาตการประกอบ
ธุรกิจระบบการช าระเงินภายใต้
การก ากับ 

- การประกอบธุรกิจระบบโอนเงิน
รายย่อยระหว่างผู้ใช้บริการของ

1. ประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง การก าหนดระบบการช าระเงินภายใต้การก ากับ  

2. ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สนช. 3/2561 เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขการขออนุญาตการประกอบธุรกิจ
ระบบการช าระเงินภายใต้การก ากบั 

3. ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สนช. 16/2561 เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขการขออนุญาตการประกอบธรุกิจ
ระบบการช าระเงินภายใต้การก ากบั (ฉบับท่ี 2) 
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เอกสารแนบ 3 

พระรำชบัญญัติระบบกำรช ำระเงิน พ.ศ. 2560 

  รำยละเอียด เช่น กฎหมำยล ำดับรองและแนวนโยบำยที่เกี่ยวข้อง (ประกำศ/ แนวนโยบำย/ แนวปฏิบัติ) 

ระบบท่ีให้บริการระบบการหัก
บัญชีเช็คด้วยภาพเช็ค 

4. ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สกช. 1/2566 เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขการขออนุญาตการประกอบธุรกิจ
ระบบการช าระเงินภายใต้การก ากบั (ฉบับท่ี 3) 

5. ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที ่สนช. 2/2565 เรื่อง หลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจระบบโอนเงินรายย่อยระหว่าง
ผู้ใช้บริการของระบบท่ีให้บริการระบบการหักบญัชีเช็คด้วยภาพเช็ค 

6. แนวนโยบายมาตรฐานเช็ค มาตรฐานภาพเช็ค มาตรฐานใบแทน มาตรฐานใบแจ้งแก้ไขคลาดเคลื่อน มาตรฐานตั๋วแลกเงิน 
และตั๋วสัญญาใช้เงิน (ว.360/2565)  

7. แนวนโยบายมาตรฐานการจัดท าสิง่พิมพ์ออกจากระบบการจดัเก็บภาพเช็ค (ว.360/2565) 

3 บริกำรกำรช ำระเงินภำยใต้กำรก ำกับ - การขออนุญาตและการขอขึ้น
ทะเบียนการประกอบธุรกจิบริการ
การช าระเงินภายใต้การก ากับ 

1. ประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง การก าหนดบริการการช าระเงินภายใต้การก ากับ  

2. ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สนช. 5/2561 เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขการขออนุญาตและการขอ 
ขึ้นทะเบียนการประกอบธุรกิจบรกิารการช าระเงินภายใต้การก ากับ 

3. ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สนช. 17/2561 เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขการขออนุญาตและการขอ 
ขึ้นทะเบียนการประกอบธุรกิจบรกิารการช าระเงินภายใต้การก ากับ (ฉบับท่ี 2) 

4. ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สกช. 2/2566 เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขการขออนุญาตและการขอ 
ขึ้นทะเบียนการประกอบธุรกิจบรกิารการช าระเงินภายใต้การก ากับ (ฉบับท่ี 3) 

4 กำรก ำกับดูแล กำรตรวจสอบ และ
กำรแก้ไขฐำนะหรือกำรด ำเนินงำน 

- การก ากับดูแลการประกอบ
ธุรกิจระบบการช าระเงินภายใต้
การก ากับ 

1. ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สนช. 4/2561 เรื่อง หลักเกณฑ์การก ากับดูแลการประกอบธุรกจิระบบการช าระเงิน
ภายใต้การก ากับ 
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เอกสารแนบ 3 

พระรำชบัญญัติระบบกำรช ำระเงิน พ.ศ. 2560 

  รำยละเอียด เช่น กฎหมำยล ำดับรองและแนวนโยบำยที่เกี่ยวข้อง (ประกำศ/ แนวนโยบำย/ แนวปฏิบัติ) 

- การประกอบธุรกิจบริการเงิน
อิเล็กทรอนิกส ์

- การประกอบธุรกิจบริการรับ
ช าระเงินด้วยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส ์

- การก ากับดูแลตัวแทนของผู้
ประกอบธุรกิจบริการการช าระเงิน
ภายใต้การก ากับ 

- การประกอบธุรกิจบริการโอน
เงินด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส ์

- การรู้จักลูกค้า (Know Your 
Customer: KYC) ส าหรับการเปิด
ใช้บริการเงินอิเล็กทรอนิกส ์

- การรู้จักและการบริหารติดตาม
ความเสีย่งร้านค้าส าหรบัการรบั
ช าระเงินด้วยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ (KYM) 

2. ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สกช. 3/2566 เรื่อง หลักเกณฑ์การก ากับดูแลการประกอบธุรกจิระบบการช าระเงิน
ภายใต้การก ากับ (ฉบับท่ี 2) 

3. ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สนช. 6/2561 เรื่อง หลักเกณฑ์ทั่วไปในการก ากับดูแลการประกอบธุรกิจบริการ 
การช าระเงินภายใต้การก ากับ 

4. ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สกช. 4/2566 เรื่อง หลักเกณฑ์ทั่วไปในการก ากับดูแลการประกอบธุรกิจบริการ 
การช าระเงินภายใต้การก ากับ (ฉบับท่ี 2) 

5. ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สนช. 7/2561 เรื่อง หลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจบริการเงินอิเล็กทรอนิกส ์

6. ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สนช. 9/2561 เรื่อง หลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจบริการรับช าระเงินด้วยวิธีการ 
ทางอิเล็กทรอนิกส ์

7. ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สนช. 10/2561 เรื่อง หลักเกณฑ์การก ากบัดูแลตัวแทนของผู้ประกอบธุรกิจบริการ 
การช าระเงินภายใต้การก ากับ 

8. ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สนช. 11/2561 เรื่อง นโยบายและมาตรการการรักษาความมั่นคงปลอดภัยทางระบบ
สารสนเทศ 

9. ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สนช. 12/2561 เรื่อง การให้บริการที่เกี่ยวข้องกับบัตรเดบติที่ออกและมีการใช้จ่าย
ภายในประเทศ 

10. ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สนช. 13/2561 เรื่อง มาตรฐานชิปการ์ดกลางส าหรับบตัรเดบิตที่ออกและมีการใช้จ่าย
ภายในประเทศ 
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เอกสารแนบ 3 

พระรำชบัญญัติระบบกำรช ำระเงิน พ.ศ. 2560 

  รำยละเอียด เช่น กฎหมำยล ำดับรองและแนวนโยบำยที่เกี่ยวข้อง (ประกำศ/ แนวนโยบำย/ แนวปฏิบัติ) 

- การก ากับดูแลความเสี่ยงด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ  

- การด าเนินการจัดการเงินรับ
ล่วงหน้ากรณีผู้ประกอบธุรกิจ
บริการการช าระเงินภายใต้การ
ก ากับถูกศาลสั่งพิทักษ์ทรัพย ์

- การยกระดบัการดูแลและจดัการ
เหตุการณ์ทุจรติจากการท า
ธุรกรรมทางการเงินอย่างเพียงพอ
และทันท่วงท ี

11. ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สนช. 14/2561 เรื่อง หลักเกณฑ์การรายงานข้อมลูด้านการช าระเงินต่อธนาคาร 
แห่งประเทศไทย 

12. ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สนช. 18/2561 เรื่อง การก าหนดแบบบัตรประจ าตัวผูต้รวจการตามกฎหมายว่าด้วย
ระบบการช าระเงิน 

13. ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สนช. 19/2561 เรื่อง การก าหนดแบบรายงานการตรวจสอบตามกฎหมายว่าด้วยระบบ
การช าระเงิน 

14. ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สนช. 1/2562 เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการในการใช้อ านาจหน้าที่ของผู้ตรวจการตาม
กฎหมายว่าด้วยระบบการช าระเงนิ 

15.  ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที ่สนช. 2/2562 เรื่อง หลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจบริการโอนเงินด้วยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส ์

16.  แนวนโยบายการใช้มาตรฐาน Thai QR Code ในธุรกรรมการช าระเงิน (Policy Guideline: Standardized Thai QR 
Code for Payment Transactions) (ว. 461/2562) 

17. ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ท่ี สนช. 1/2563 เรื่อง หลักเกณฑ์การรู้จักลูกค้า (Know Your Customer: KYC) ส าหรับ
การเปิดใช้บริการเงินอิเล็กทรอนิกส ์

18. แนวปฏิบัติในการให้บริการพร้อมเพย์ส าหรับบริการเงินอิเล็กทรอนิกส์ (e-Money) (ว.1408/2563) 

19. แนวนโยบายการรู้จักและการบริหารติดตามความเสี่ยงร้านค้าส าหรบัการรับช าระเงินด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
(Policy Guideline: Know Your Merchant (KYM)) (ว. 948/2564) 
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เอกสารแนบ 3 

พระรำชบัญญัติระบบกำรช ำระเงิน พ.ศ. 2560 

  รำยละเอียด เช่น กฎหมำยล ำดับรองและแนวนโยบำยที่เกี่ยวข้อง (ประกำศ/ แนวนโยบำย/ แนวปฏิบัติ) 

20. ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สนช. 1/2564 เรื่อง หลักเกณฑ์การก ากับดูแลความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(Information Technology Risk) ตามกฎหมายว่าด้วยระบบการช าระเงิน 

21. ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สนช. 1/2565 เรื่อง แต่งตั้งผู้ตรวจการตามกฎหมายว่าด้วยระบบการช าระเงิน 

22. แนวนโยบายการบริหารจัดการภัยทุจริตจากการท าธุรกรรมทางการเงิน (ว. 224/2566) 

23. ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สนช. 6/2566 เรื่อง หลักเกณฑ์การด าเนินการจดัการเงินรับล่วงหน้ากรณ ี
ผู้ประกอบธรุกิจบริการการช าระเงนิภายใต้การก ากับถูกศาลสั่งพิทักษ์ทรัพย์ตามมาตรา 21 และการแจ้งเหตุตามมาตรา 22 

 

 


