






















เอกสารแนบ ๑ 

สรุปผลการรับฟังความคิดเห็นเพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ 
ของพระราชกำหนดการให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ประกอบวิสาหกิจที่ได้รับผลกระทบ 

จากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

________________________________________________ 

 

๑. การรับฟังความคิดเห็น  
ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) และกระทรวงการคลัง ได้จัดให้มีการรับฟังความคิดเห็นจากผู้ที่เกี่ยวข้อง
และประชาชนทั่วไปเพ่ือประเมินผลสัมฤทธิ์ของพระราชกำหนดการให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ประกอบ
วิสาหกิจที่ได้รับผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ พ.ศ. ๒๕๖๓ (พ.ร.ก.) ดังนี้ 

๑.๑ วิธีการ จำนวนครั้ง และระยะเวลาในการรับฟังความคิดเห็นจากผู้ที่เกี่ยวข้องและประชาชนทั่วไป 
การรับฟังความคิดเห็นผ่านทางเว็บไซต์ของ ธปท. (www.bot.or.th) สำนักงานเศรษฐกิจการคลัง 
กระทรวงการคลัง (www.fpo.go.th) และผ่านทางระบบกลางทางกฎหมาย (www.law.go.th) 
จำนวน ๑ ครั้ง ตั้งแต่วันที่ ๒๑ เมษายน ถึงวันที่ ๖ พฤษภาคม ๒๕๖๕ รวมระยะเวลาในการรับฟัง
ความคิดเห็น ๑๖ วัน   

ทั้งนี้ ข้อมูลประกอบการรับฟังความคิดเห็นและรายละเอียดของประเด็นที่นำไปรับฟังความคิดเห็น
ของผู้ที่เกี่ยวข้อง ปรากฏตามเอกสารแนบ ๑.๑  

๑.๒ ผู้ที่เกี่ยวข้องหรือกลุ่มเป้าหมายในการรับความคิดเห็น ได้แก่ สถาบันการเงิน (สง.) ผู้ประกอบวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม (ผู้ประกอบวิสาหกิจ) หน่วยงานภาครัฐ นิติบุคคลและประชาชนทั่วไปที่สนใจ 

๑.๓ การเผยแพร่และประชาสัมพันธ์การจัดรับฟังความคิดเห็น  
ธปท. และกระทรวงการคลัง ได้มีการประชาสัมพันธ์ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องและประชาชนทั่วไปทราบถึงการ
เปิดรับฟังความคิดเห็นผ่านช่องทางต่าง ๆ สรุปได้ ดังนี้  

(๑) การประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์ ธปท. (BOT Website) ได้แก่ 

(๑.๑) หน้าหลัก (Homepage) [https://www.bot.or.th/Thai/Pages/default.aspx] 

(๑.๒) หน้าการเปิดรับฟังความคิดเห็นร่างกฎเกณฑ์/แนวนโยบาย ธปท.  
[https://www.bot.or.th/Thai/Segmentation/Public/PublicHearing/Pages/default.aspx] 

(๒) การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อโซเชียลมีเดียของ ธปท. (BOT Social Media) ได้แก่ Facebook 

(๓) การประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์สำนักงานเศรษฐกิจการคลัง กระทรวงการคลัง (www.fpo.go.th) 

 
  

http://www.bot.or.th/
https://www.bot.or.th/Thai/Pages/default.aspx
https://www.bot.or.th/Thai/Segmentation/Public/PublicHearing/Pages/default.aspx
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๒. สรุปความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้อง และความเห็นของ ธปท. ในแต่ละประเด็น  

หลังจากสิ้นสุดระยะเวลาการรับฟังความคิดเห็น มีผู้ร่วมแสดงความคิดเห็น จำนวน ๒ ราย ได้แก่ สง. (๑ ราย)  
และประชาชนทั่วไป (๑ ราย) ซึ่ง ธปท. ได้พิจารณาความคิดเห็นของบุคคลดังกล่าว และได้นำมาประกอบการ
พิจารณาการประเมินผลสัมฤทธิ์ของ พ.ร.ก. โดยสรุปความเห็นในแต่ละประเด็นได้ ดังนี้ 

๒.๑ ความคิดเห็นในภาพรวม  

เห็นว่า พ.ร.ก. ฉบับนี้เป็นประโยชน์ต่อระบบเศรษฐกิจ โดยมุ่งหวังให้ความช่วยเหลือทางการเงินกับ
ผู้ประกอบวิสาหกิจที่มีศักยภาพดีแต่ได้รับผลกระทบรุนแรงอันหลีกเลี่ยงไม่ได้จาก COVID-19 เพ่ือให้
สามารถประคับประคองธุรกิจและการจ้างงานให้เดินหน้าต่อไปได้ โดยการช่วยเหลือทางการเงินตาม 
พ.ร.ก. นี้ครอบคลุมทั้งสินเชื่อที่มีอยู่เดิมและสินเชื่อใหม่ของผู้ประกอบวิสาหกิจ อย่างไรก็ตาม  
มีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมว่าควรพิจารณาปรับปรุงเงื่อนไขบางประเด็น ได้แก่ (๑) มาตรการชะลอ  
การชำระหนี้ ควรชะลอหนี้พร้อมกับออกมาตรการลดดอกเบี้ย เพ่ือลดภาระค่าใช้จ่ายของผู้ประกอบ
วิสาหกิจ และ (๒) มาตรการสนับสนุนสินเชื่อ soft loan ควรขยายคุณสมบัติให้ครอบคลุมลูกหนี้
มากยิ่งขึ้น เพ่ือให้ความช่วยเหลือได้อย่างทั่วถึง เป็นต้น 

๒.๒ สรุปความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องและความเห็นของ ธปท.  
ความคิดเห็นของผู้ท่ีเกี่ยวข้อง ความเห็นของ ธปท. 

(๑) มาตรการชะลอการชำระหนี้  
(loan payment holiday)  
เป็นมาตรการที่ดีและสามารถทำได้อย่างรวดเร็ว 
อย่างไรก็ตาม ควรจะทำมาตรการชะลอการ
ชำระหนี้พร้อมกับมาตรการลดดอกเบี้ยเพ่ือลด
ภาระค่าใช้จ่ายของผู้ประกอบวิสาหกิจไปด้วย 
 

สถาบันการเงินกำหนดดอกเบี้ยในการให้กู้ยืมเงิน
โดยคำนึงถึงต้นทุนทางการเงินและความสามารถ 
ในการชำระหนี้ของลูกหนี้ อีกทั้งเป็นการแข่งขัน 
ในระบบสถาบันการเงินโดยเสรี การออกกฎหมาย
เพ่ือควบคุมอัตราดอกเบี้ยอาจจะส่งผลกระทบต่อ
การดำเนินการของสถาบันการเงินให้ไม่เป็นไปตาม
กลไกปกติของตลาดและระบบสถาบันการเงินตาม
เหตุข้างต้น 
 
อย่างไรก็ดี สง. สามารถให้ความช่วยเหลือลูกหนี้
อย่างต่อเนื่องจนกว่าจะมีรายได้เพ่ิมขึ้นมากพอที่จะ
ชำระหนี้ได้ตามแนวทางที่ ธปท. ส่งเสริมให้สถาบัน
การเงินดำเนินการได้ โดยมีหลายมาตรการมารองรับ 
เช่น การผ่อนปรนเงื่อนไขการชำระหนี้ตามความ 
สามารถในการชำระหนี้ของลูกหนี้แต่ละรายเพ่ือ
ไม่ให้กลายเป็นหนี้เสีย การลดอัตราดอกเบี้ยสินเชื่อ
บัตรเครดิตและสินเชื่อส่วนบุคคล การพักชำระ 
ค่างวด รวมถึงการปรับปรุงโครงสร้างหนี้สำหรับ
ลูกหนี้รายย่อยด้วยวิธีการรวมหนี้ (debt 
consolidation) และการปรับปรุงโครงสร้างหนี้
สำหรับลูกหนี้สินเชื่อธุรกิจที่มีเจ้าหนี้หลายราย  
(multi-creditors) เป็นต้น 
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(๒) มาตรการสนับสนุนสินเชื่อ soft loan  
(๒.๑) ควรกำหนดคุณสมบัติผู้ประกอบ

วิสาหกิจที่สามารถขอสินเชื่อ soft loan  
ให้ครอบคลุมกรณีทีผู่้ประกอบวิสาหกิจที่ไม่มี
สินเชื่อกับ สง. อ่ืนเพ่ือให้สามารถช่วยเหลือ 
ได้อย่างทั่วถึง เนื่องจาก มาตรการกำหนดว่า 
“ให้สินเชื่อเพ่ิมเติมจากยอดหนี้เดิม....” ซึ่ง
หมายถึง ผู้ที่มีสินเชื่อกับ สง. เท่านั้น ทำให้
ลูกหนี้ สง. อ่ืนไม่สามารถยื่นขอสินเชื่อได้ 

(๒.๒) ควรกำหนดวงเงินกู้ให้สอดคล้องกับ
ความต้องการใช้วงเงินที่แท้จริงของผู้ประกอบ
วิสาหกิจ เนื่องจากมาตรการกำหนดว่า “ให้
สินเชื่อเพ่ิมเติมจากยอดหนี้เดิมไม่เกินร้อยละ ๒๐ 
ของยอดหนี้คงค้าง ณ วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๒ 
แต่ไม่รวมถึงยอดหนี้คงค้างของวงเงินสินเชื่อ
ส่วนบุคคล....” ซึ่งไม่สอดคล้องกับการดำเนิน
ธุรกิจของผู้กู้ โดยอ้างอิงจากวงเงินกู้เดิมที่มีกับ สง.  

(๒.๓) ควรกำหนดอัตราดอกเบี้ยหลังสิ้นสุด
มาตรการให้ชัดเจน โดยกรอบอัตราดอกเบี้ย
ต้องไม่เกินร้อยละ ๒-๔ 

เมื่อวันที่ ๑๐ เมษายน ๒๕๖๔  ภาครัฐไดอ้อก 
พระราชกำหนดการให้ความช่วยเหลือและฟ้ืนฟู 
ผู้ประกอบธุรกิจที่ได้รับผลกระทบจากการระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ พ.ศ. ๒๕๖๔ 
(พ.ร.ก. การให้ความช่วยเหลือและฟ้ืนฟูฯ)  
อีกมาตรการหนึ่ง เพ่ือช่วยเหลือทางการเงินแก่ 
ผู้ประกอบธุรกิจเพ่ือให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
ของการแพร่ระบาดของ COVID-19 ในขณะนั้น  
ซ่ึงครอบคลุมถึงผู้ประกอบวิสาหกิจด้วย โดยได้นำ
ความเห็นตามข้อ ๒.๑ และ ๒.๒ มาประกอบการ
พิจารณากำหนดหลักเกณฑ์การช่วยเหลือทางการเงิน
ตามมาตรการที่ออกมาใหม่ด้วยแล้ว  ทั้งนี้ ในส่วน
ประเด็นตามข้อ ๒.๓ เป็นไปตามความเห็นในข้อ (๑) 
 
  

(๒.๔) เงินชดเชยดอกเบี้ย 
ควรกำหนดชดเชยดอกเบี้ยให้แก่ผู้กู้ตลอด

ระยะเวลากู้ เพ่ือให้สอดคล้องกับระยะเวลาที่ 
ผู้ประกอบวิสาหกิจได้รับความเดือดร้อน 
เนื่องจากระยะเวลาชดเชยดอกเบี้ย ๖ เดือน 
อาจไม่เพียงพอ จากสถานการณ์ระบาดของ 
โควิด-๑๙ ต่อเนื่องเป็นระยะเวลานาน 

(๒.๕) เงินชดเชยความเสียหาย 
ควรกำหนดเงินชดเชยความเสียหายให้

ครอบคลุมหนี้ทั้งวงเงินกู้ เพ่ือให้ สง. สามารถ
พิจารณาให้สินเชื่อแก่ผู้ประกอบการได้อย่าง
ทั่วถึง เนื่องจากมาตรการกำหนดว่า  ๑) ชดเชย
ร้อยละ ๗๐ สำหรับผู้ประกอบวิสาหกิจที่มีวงเงิน
สินเชื่อไม่เกิน ๕๐ ล้านบาท ๒) ชดเชยร้อยละ ๖๐ 
สำหรับผู้ประกอบวิสาหกิจที่มีวงเงินสินเชื่อเกิน 
๕๐ ล้านบาท ซึ่งอาจส่งผลต่อการพิจารณาสินเชื่อ
แก่ผู้ประกอบการบางส่วนได้ 

ในการดำเนินการตาม ๒.๔ เรื่องการชดเชยดอกเบี้ย 
และ ๒.๕ เรื่อง การชดเชยความเสียหาย  ภาครัฐ
ต้องพิจารณาโดยคำนึงถึงภาระทางการคลังด้วย  

 



 
 

 

  Consultation Paper 

เอกสารรับฟังความคิดเห็น 
เพื่อประกอบการพิจารณาประเมินผลสัมฤทธิ์  

พระราชกำหนดการให้ความช่วยเหลือทางการเงิน 
แก่ผู้ประกอบวิสาหกิจที่ได้รับผลกระทบจากการระบาด 

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 พ.ศ. 2563  

ธนาคารแห่งประเทศไทย 
เมษายน 2565 



 
 

 

บทนำ 

 สืบเนื่องจากผลกระทบการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ได้ขยายวงกว้าง ยืดเยื้อ และ 
มีแนวโน้มรุนแรงมากยิ่งขึ้น ประกอบกับผลกระทบจากมาตรการที่รัฐกำหนดให้ประชาชนต้องปฏิบัติอันเป็น
การระงับ ยับยั้ง หรือแก้ไขปัญหาอันเกิดจากการระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสดังกล่าว จึงจำเป็นต้องมี
มาตรการเร่งด่วนในการให้ความช่วยเหลือเพิ ่มเติมแก่ผู ้ประกอบวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  
(ผู้ประกอบวิสาหกิจ) ซึ่งเป็นภาคธุรกิจที่ขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศและเป็นแหล่งจ้างงานที่สำคัญของ
ระบบเศรษฐกิจ  โดยครอบคลุมทั ้งมาตรการเสริมสภาพคล่องและมาตรการชะลอการชำระหนี้  เพื่อให้
สอดคล้องกับความสามารถในการชำระหนี้ของผู้ประกอบวิสาหกิจที่คาดว่าจะลดลงอย่างรุนแรง  โดยได้มี
การตราพระราชกำหนดการให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ประกอบวิสาหกิจที่ได้รับผลกระทบจาก  
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1. วตัถปุระสงคข์องการมกีฎหมาย 
เพื่อให้ความช่วยเหลือทางการเงินกับผู ้ประกอบวิสาหกิจที ่มีศักยภาพแต่ได้รับผลกระทบจาก 

การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เพื่อให้สามารถประคับประคองธุรกิจและ 
การจ้างงานให้เดินหน้าต่อไปได้ โดยการให้ความช่วยเหลือทางการเงินตาม พ.ร.ก. ครอบคลุมทั้งสินเชื่อ
ที่มีอยู่เดิมและสินเชื่อใหม่ของผู้ประกอบวิสาหกิจ กล่าวคือ  

1) การบรรเทาภาระการชำระหนี้ที่มีอยู่เดิม โดยชะลอการชำระหนี้ทั้งเงินต้นและดอกเบี้ยเป็นเวลา  
6 เดือน เป็นการทั่วไป สำหรับผู้ประกอบวิสาหกิจ ที่มีวงเงินไม่เกิน 100 ล้านบาท และ  

2) การเสริมสภาพคล่องผ่านการให้สินเชื ่อ เพิ ่มเติมที ่มีเง ื ่อนไขผ่อนปรน (soft loan) สำหรับ 
ผู้ประกอบวิสาหกิจที่มีวงเงินสินเชื่อเดิมกับสถาบันการเงิน   แต่ละแห่งไม่เกิน 500 ล้านบาท  
โดยกำหนดให้สถาบันการเงินเรียกเก็บดอกเบี้ยในอัตราต่ำเพียงร้อยละ 2 ต่อปี ระยะเวลา 2 ปี
แรก ซึ่งรัฐบาลรับภาระชำระดอกเบี้ย 6 เดือนแรกแทนผู้ประกอบวิสาหกิจ และจะชดเชยความเสียหาย
จากการให้สินเชื่อเพิ่มเติมดังกล่าวให้กับสถาบันการเงิน   

ทั้งนี้  มาตรการทั้งสองส่วนจะช่วยป้องกันมิให้ผู้ประกอบวิสาหกิจ ขาดสภาพคล่องและผิดนัดชำระหนี้ 
จนอาจส่งผลกระทบในวงกว้างต่อการจ้างงานและเสถียรภาพระบบเศรษฐกิจการเงินของประเทศได้  

2. มาตรการสำคญัที่ภาครฐัดำเนนิการเพือ่ให้บรรลวุตัถปุระสงคข์องกฎหมาย  
เพื่อให้สามารถส่งผ่านสภาพคล่องและการช่วยเหลือผู้ประกอบวิสาหกิจได้อย่างรวดเร็ว  ในภาวะที่

การแพร่ระบาดของ COVID-19 มีความไม่แน่นอนสูงและอาจยืดเยื้อ โดยเฉพาะผู้ประกอบวิสาหกิจ ซึ่ง
เป็นภาคธุรกิจที่ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ และเป็นแหล่งจ้างงานที่สำคัญถึงร้อยละ 80 ของการจ้างงานทั้งประเทศ 
เป็นกลุ ่มที ่ได้รับผลกระทบสูง เนื ่องจากมีสายป่านที ่สั ้น มีสภาพคล่องสำรองไม่มาก และยังหา  
สภาพคล่องเพิ่มเติมได้ยาก ธปท. จึงได้ออกมาตรการ ดังนี้ 

2.1 มาตรการชะลอการชำระหนี้ (loan payment holiday) พักชำระเงินต้นและดอกเบี้ยเป็นเวลา 6 เดือน 
ตั้งแต่วันที่ 23 เมษายน ถึง 22 ตุลาคม 2563 อันจะช่วยบรรเทาภาระของผู้ประกอบวิสาหกิจใน 
การชำระหนี้แก่สถาบันการเงิน2  ในช่วงเวลาหนึ่ง พร้อมกำหนดหลักเกณฑ์การชะลอการชำระหนี้
ดังกล่าวด้วย สรุปรายละเอียดได้ ดังนี้  

 

 

 
2 สถาบันการเงิน หมายถึง ธนาคารพาณิชย์ตามกฎหมายว่าด้วยธุรกิจสถาบนัการเงิน และสถาบนัการเงินเฉพาะกิจตามกฎหมายว่าด้วยธุรกิจ
สถาบันการเงินซ่ึงประกอบธุรกิจให้สินเชื่อ 
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เงือ่นไข 
o เป็นผู้ประกอบธุรกิจในประเทศไทย 
o ไม่เป็นผู้ประกอบธุรกิจทางการเงิน 
o ไม่เป็นสินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (NPL) ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 
o มีวงเงินสินเชื่อรวมกับสถาบันการเงิน แต่ละแห่งไม่เกิน 100 ลบ. ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 

 
สทิธทิีไ่ดร้บั 

o เลื่อนการชำระหนี้ ภายในช่วง 6 เดือน นับตั้งแต่วันที่ 23 เมษายน ถึง 22 ตุลาคม 2563 
o ไม่ถือเป็นการผิดนัดชำระหนี้ ไม่เสียประวัติข้อมูลเครดิต 

 

2.2 มาตรการสนับสนุนสินเชื่อเพิ่มเติม (soft loan) ตั้งแต่วันที่ 19 เมษายน 2563 ถึง 18 เมษายน 
2564  (ปัจจุบันสิ้นสุดระยะเวลาตามมาตรการนี้แล้ว) ให้ ธปท. มีอำนาจเฉพาะคราวในการ 
ให้กู้ยืมเงินแก่สถาบันการเงิน เพื่อให้สถาบันการเงินนำเงินไปให้กู้ยืมแก่ผู้ประกอบวิสาหกิจ  
ที่ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของ COVID-19 ในอัตราดอกเบี้ยต่ำ สรุปรายละเอียด
ของมาตรการ ดังนี้  

 

เงือ่นไข 
o เป็นผู้ประกอบธุรกิจในประเทศไทย 
o ไม่เป็นผู้ประกอบธุรกิจทางการเงิน 
o ไม่จดทะเบียนในตลาดหลักทรพัย์ ยกเว้นจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ (MAI)  
o มีวงเงินสินเชื่อเพื่อธุรกิจรวมทั้งกลุ่มธุรกิจกับสถาบันการเงินแต่ละแห่งไม่เกิน 500 ล้านบาท 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 โดยมีรายละเอียดเพิ่มเติม ดังนี้  
▪ กรณีเป็นบุคคลธรรมดา หากผู้ขอสินเชื่อเป็นสามี-ภรรยากัน จะนับเป็นกลุ่มธุรกิจ

เดียวกัน กล่าวคือ สามี-ภรรยา จะต้องมีวงเงินสินเชื่อรวมไม่เกิน 500 ล้านบาท 
▪ กรณีเป็นนิติบุคคล หากเป็นบริษัทแม่-บริษัทลูกกัน จะนับเป็นกลุ่มธุรกิจเดียวกัน 

กล่าวคือ บริษัทแม่และบริษัทลูกจะต้องมีวงเงินสินเชื่อรวมไม่เกิน 500 ล้านบาท 
ทั้งนี้ นิยามของบริษัทแม่ หมายถึง บริษัทที่ถือหุ้นบริษัทอื่น (บริษัทลูก) เกินกว่าร้อยละ 50 
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สิทธิที่ได้รับ 
o สามารถขอสินเชื่อ soft loan ได้ไม่เกิน 2 ครั้ง โดยวงเงินทั้ง 2 ครั้งรวมกันต้องไม่เกิน 

20% ของยอดสินเชื่อคงค้าง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562  
o อัตราดอกเบี้ย ไม่เกิน 2% ต่อปี ในระยะเวลา 2 ปีแรก โดยคิดตามวงเงินที่เบิกใช้จริง 
o ยกเว้นดอกเบี้ย 6 เดือนแรกสำหรับการกู้ทั้ง 2 ครั้ง โดยจ่ายคืนเฉพาะเงินต้น 
o ยกเว้นค่าธรรมเนียมทุกประเภท 
o รัฐบาลชดเชยความเสียหายจากการให้สินเชื่อเพิ่มเติมในอัตรา 70% ในกรณีที่มีวงเงินเดิม 

ณ 31 ธันวาคม 2562 ไม่เกิน 50 ล้านบาท หรือในอัตรา 60% ในกรณีที่มีวงเงินเดิม
เกิน 50 ล้านบาท 

2.3  กลไกให้ภาครัฐชดเชยความเสียหายแก่สถาบันการเงินที่ได้รับความเสียหายจากการให้กู้ยืมเงิน
ตาม พ.ร.ก.  โดยได้กำหนดให้ คณะกรรมการกำกับการจ่ายเงินชดเชย มีอำนาจและหน้าที่
กำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการการจ่ายเงินชดเชย รวมถึงตรวจสอบการคำนวณเงินชดเชยให้
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่ ธปท. กำหนด โดยสถาบันการเงิน สามารถโต้แย้ง
ความเสียหาย จำนวนความเสียหาย หรือเงินชดเชยได้  โดยกำหนดให้คำนวณเงินชดเชยจำนวน 
2 ครั้ง คือ เมื่อครบ 2 ป ี6 เดือน และ 4 ป ี6 เดือน นับแต่วันที่ พ.ร.ก. ใช้บังคับ ทั้งนี้ การคำนวณ
เงินชดเชยครั้งแรกจะเริ่มประมาณเดือนตุลาคม 2565 

3. ประโยชนท์ีค่าดวา่จะไดร้บัจากการมกีฎหมาย  

3.1  ประโยชน์ต่อผู้ประกอบวิสาหกิจที่ได้รับผลกระทบจากการระบาดของ COVID-19 

(1) เพื่อช่วยผู้ประกอบวิสาหกิจที่มีศักยภาพให้มีสภาพคล่องเพียงพอและสามารถผ่านช่วงเวลา 
ที่ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของ COVID-19 นี้ไปให้ได้ นอกจากนี้ ยังช่วยป้องกัน 
มิให้ปัญหาการขาดสภาพคล่องลุกลามจนเป็นปัญหาการผิดนัดชำระหนี้ การเลิกจ้างพนักงาน 
การปิดกิจการ และปัญหาการล้มละลาย ซึ่งจะส่งผลต่อชีวิตคนทำงานและครอบครัว เจ้าหนี้
ธุรกิจจะไม่ได้รับเงินคืน และส่งผลกระทบเป็นลูกโซ่กันต่อ ๆ ไป จนมีผลกระทบต่อเศรษฐกิจ
โดยรวมและกระทบต่อฐานะของสถาบันการเงินหากเกิดหนี้เสียเป็นจำนวนมาก จนอาจมี
ผลกระทบต่อเสถียรภาพระบบเศรษฐกิจการเงินของประเทศได้ 

(2) เพื่อให้สภาพคล่องใหม่แก่ผู้ประกอบวสิาหกิจ ได้อย่างรวดเร็ว เพราะหากล่าช้าปัญหาจะลุกลาม
และยากต่อการแก้ไข  โดยมาตรการช่วยเหลือทางการเงินได้มุ่งเน้นไปที่ผู้ประกอบวิสาหกิจที่เป็น
ลูกค้าเดิมของสถาบันการเงิน ซึ่งเป็นผู้ประกอบการกลุ่มใหญ่ของประเทศ ประกอบกับสถาบันการเงิน
มีความคุ้นเคยและเข้าใจสถานการณ์ธุรกิจของลูกหนี้กลุ่มนี้ดีอยู่แล้ว จึงสามารถตัดสินใจให้
ความช่วยเหลือได้รวดเร็ว สอดคล้องกับความต้องการเงินทุนหมุนเวียนที่จำเป็นในการดำเนินธุรกิจ 
(working capital) อาทิ การจ่ายเงินเดือนพนักงาน การจ่ายหนี้ค้างจ่ายให้กับซัพพลายเออร์  
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(3) เพื่อดูแลให้ผู้ประกอบวิสาหกิจได้รับประโยชน์จากมาตรการอย่างทั่วถึง โดยเฉพาะผู้ประกอบ
วิสาหกิจรายเล็ก  โดยกำหนดเพดานวงเงินกู้ของผู้ประกอบวิสาหกิจแต่ละรายและกำหนดอัตรา
การจ่ายชดเชยความเสียหายเพื่อชดเชยความเสียหายให้สถาบันการเงิน ในการให้สินเชื่อกับ 
ผู้ประกอบวิสาหกิจขนาดเล็กในอัตราที่สูงกว่าการให้สินเชื่อกับผู้ประกอบวิสาหกิจขนาดใหญ่ ซึ่งทำ
ให้มั ่นใจได้ว่าสินเชื ่อ soft loan กระจายไปยังผู ้ประกอบวิสาหกิจขนาดเล็กอย่างทั ่วถึง ทั ้งนี้   
ผลดำเนินการตั้งแต่ 27 เมษายน 2563 ถึง 12 เมษายน 2564 (วันที่สิ้นสุดมาตรการ) ในภาพรวม
มีผู้ประกอบวิสาหกิจที่ได้รับความช่วยเหลือ soft loan ตาม พ.ร.ก. ไปแล้วเป็นจำนวน 77,787 ราย 
วงเงินสินเชื่อใหม่ 138,200 ล้านบาท คิดเป็นมูลค่าสินเชื่อเฉลี่ยต่อรายอยู่ที่ 1.78 ล้านบาท และ
สินเชื่อมีการกระจายตัวทั่วถึงแก่ผู้ประกอบวิสาหกิจขนาดเล็กและครอบคลุมทั่วประเทศ โดย 
76% ของผู้ประกอบวิสาหกิจที่ได้รับ soft loan เป็นผู้ประกอบการขนาดเล็กที่มีวงเงินสินเชื่อกับ
สถาบันการเงินต่ำกว่า 20 ล้านบาท และ 68% เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจที่อยู่ในต่างจังหวัด 
(ไม่รวมกรุงเทพฯ และปริมณฑล) 

 

3.2  ประโยชน์ต่อสถาบันการเงินที่เข้าร่วมมาตรการการให้สินเชื่อตาม พ.ร.ก.  
สถาบันการเงินสามารถช่วยเหลือเติมเงินสภาพคล่องให้แก่ลูกหนี ้เดิมที ่ได้รับผลกระทบจาก 
การระบาดของโรค COVID-19 ที่มีความไม่แน่นอนสูง และมีมาตรการจำกัดกิจกรรมทางเศรษฐกิจ
เพิ่มเติมของภาครัฐที่จะระงับ ยับยั้งการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ไม่ให้ลูกหนี้ดังกล่าวเป็น 
หนี้เสียของสถาบันการเงิน โดยภาครัฐช่วยสร้างความมั่นใจและลดความเสี่ยงในการปล่อยสินเชื่อส่วนเพิ่ม 
ด้วยการรับภาระดอกเบี้ยจ่ายของธุรกิจบางส่วนและช่วยชดเชยความเสียหายจากการปล่อยสินเชื่อใหม่ 
ในกรณีที่สินเชื่อที่ปล่อยใหม่กลายเป็นหนี้เสีย  ดังนี้ 

(1) ชดเชยในอัตราร้อยละ 70 ของจำนวนเงินที่สถาบันการเงินต้องกันสำรองเพิ่มเติมสำหรับ 
ผู้ประกอบวิสาหกิจ ที่มีวงเงินสินเชื่อไม่เกิน 50 ล้านบาท และ 
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(2) ชดเชยในอัตราร้อยละ 60 ของจำนวนเงินที่สถาบันการเงินต้องกันสำรองเพิ่มเติมสำหรับ 
ผู้ประกอบวิสาหกิจที่มีวงเงินสินเชื่อตั้งแต่ 50 ล้านบาทขึ้นไป 

3.3 ประโยชน์ต่อระบบเศรษฐกิจ และสังคม 
การให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ประกอบวิสาหกิจที่ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาด
ของ COVID-19 จะช่วยให้ผู้ประกอบวิสาหกิจซึ่งเป็นภาคธุรกิจที่สำคัญที่ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ และ
เป็นแหล่งจ้างงานที่สำคัญของประเทศ สามารถรักษาสภาพคล่อง มีเงินทุนหมุนเวียนที่จำเป็นใน
การดำเนินธุรกิจ และช่วยรักษาระดับการจ้างแรงงานไว้ต่อไปได้ นอกจากนี้ ยังช่วยป้องกัน 
มิให้เกิดสภาวะการขาดสภาพคล่องและการผิดนัดชำระหนี้ของภาคธุรกิจในวงกว้าง อันจะช่วย
ป้องกันมิให้เกิดผลกระทบต่อเสถียรภาพระบบเศรษฐกิจการเงินของประเทศได้ 
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4. ปญัหาและอปุสรรคในการบงัคบัใชก้ฎหมาย  

ตามที่พระราชบัญญัติหลักเกณฑ์การจัดทำร่างกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย พ.ศ. 2562 
กำหนดให้ภาครัฐประเมินผลสัมฤทธ์ิจากการบังคับใช้กฎหมาย โดยพิจารณาถึงปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น 
ซึ่งในการดำเนินการตาม พ.ร.ก. ที่ผ่านมาประสบปัญหาและอุปสรรคในแต่ละมาตรการ ดังนี้ 

  4.1 มาตรการชะลอการชำระหนี้ (loan payment holiday) 

         มาตรการชะลอการชำระหนี้อาจส่งผลกระทบหลัก ดังนี้ 

(1)  ลูกหนีผู้้ประกอบวสิาหกจิมภีาระชำระหนี้ในระยะยาว เนือ่งจากลูกหนี้ยังคงมีภาระชำระต้นเงิน
และดอกเบี้ยที่เกิดขึ้นตลอดช่วงการชะลอการชำระหนี้  โดยตกลงกับสถาบันการเงินเพื่อขยาย
ระยะเวลาชำระหนี้ตามสัญญาให้ยาวออกไป 

(2)  ไม่ส่งเสริมให้เกิดวินัยทางการเงิน (moral hazard) เนื่องจากลูกหนี้ที่ไม่ได้รับผลกระทบหรือ
ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ไม่มาก อาจอาศัยประโยชน์จาก
ข้อกำหนดตามกฎหมายเป็นช่องทางเพื่อประวิงเวลาการชำระหนี้ 

(3)  ส่งผลกระทบต่อระบบสถาบันการเงิน เนื่องจากการชะลอการชำระหนี้เป็นการทั่วไปเป็นระยะ
เวลานาน คาดว่าจะทำให้สภาพคล่องในระบบจากการชำระคืนหนี้และดอกเบี้ยหายไป 

จากผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นข้างต้น ภาครัฐต้องพิจารณาผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการดำเนิน
มาตรการชะลอการชำระหนี้ตาม พ.ร.ก. อย่างรอบคอบรัดกุม หากยังคงดำเนินมาตรการชะลอการ
ชำระหนี้เป็นการทั่วไปต่อไป อาจส่งผลกระทบทางลบต่อระบบในระยะยาวได้ ดังนั้น ภาครัฐจึงออก
มาตรการช่วยเหลือลูกหนี้เพิ่มเติมในช่วงปลายปี 2563 ให้สถาบันการเงินปรับมาตรการชะลอการ
ชำระหนี้เป็นการทั่วไป เป็นการให้ความช่วยเหลือชะลอการชำระหนี้เชิงรุกและตรงจุดที่เหมาะสมกับ
ความต้องการของลูกหนี้แต่ละราย (Target)  

4.2  มาตรการสนบัสนนุสนิเชือ่ (soft loan) 

(1)   ความไม่แน่นอนของสถานการณ์การระบาดของ COVID-19 และผลกระทบต่อลูกหนี้ทำให้ 
สถาบันการเงินมีความระมัดระวังในการปล่อยสินเชื่อและพิจารณาความสามารถในการ
ชำระหนี้ของลูกหนี้อย่างเข้มงวด รวมทั้งให้ความสำคัญกับการเรียกหลักประกันเพิ่มเติม
จากลูกหนี้ค่อนข้างมาก  

(2)   ผู้ประกอบวสิาหกจิบางสว่นยงัไมม่คีวามตอ้งการสภาพคล่อง เนื่องจากการระบาดของ COVID-19 
ส่งผลให้ธุรกิจหลายประเภทต้องหยุดการประกอบกิจการและยังไม่สามารถกลับมาประกอบ
ธุรกิจได้ตามปกติ 
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(3)   ผู้ประกอบวิสาหกิจจำนวนมากมีคุณสมบัติไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ของ ธปท. และเงื่อนไข
ของสถาบันการเงนิ ทำให้ไม่สามารถเข้าร่วมมาตรการได้ หรืออาจได้รับเงินสินเชื่อเพิ่มเติม
ไม่เพียงพอกับความจำเป็น เช่น ผู้ประกอบธุรกิจที่ไม่เคยมีวงเงินสินเชื่อกับสถาบันการเงิน 
หรือมีวงเงินสินเชื่อแต่ไม่มียอดหนี้คงค้าง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 รวมทั้งวงเงินสินเชื่อ
ที่ได้รับอาจไม่เพียงพอต่อความจำเป็น แต่ พ.ร.ก. ไม่ได้มีบทบัญญัติที่มีความยืดหยุ่นใน
การปรับเปลี่ยนหรือแก้ไขหลักเกณฑ์หรือขยายวงเงินสินเชื่อเพิ่มเติม ให้สอดคล้องและ
เหมาะสมกับสถานการณ์และความต้องการของภาคธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงไปในอนาคตได้ 

ทั้งนี้  ธปท. ตระหนักถึงปัญหาและอุปสรรคดังกล่าว โดยได้รับฟังความคิดเห็นจากสถาบันการเงิน และ
ผู้ประกอบวิสาหกิจ รวมทั้งภาคส่วนต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง  และได้ดำเนินการแก้ไขปัญหาอุปสรรค ดังนี้ 

ระยะแรก โดยในเดือนตุลาคมและธันวาคม 2563 ธปท. จึงได้แก้ไขหลักเกณฑ์คุณสมบัติผู้ประกอบวิสาหกิจที่
สามารถยื่นขอสินเชื่อ soft loan ได้แก่ เพิ่มให้ผู้ประกอบวิสาหกิจที่มีหลักทรัพย์จดทะเบียนในตลาดหลักทรพัย์ 
เอ็ม เอ ไอ (MAI) สามารถยื่นกู้ได้ ปรับแก้ไขนิยามของกลุ่มธุรกิจให้ผู้ประกอบวิสาหกิจมีคุณสมบัติเข้าร่วม
มาตรการได้เพิ่มขึ้น ขยายให้สถาบันการเงินสามารถยื่นขอสินเชื่อให้ผู้ประกอบวิสาหกิจเพิ่มขึ้นเป็น 2 ครั้ง ต่อราย 
รวมถึงประสานงานกับกระทรวงการคลังเพื่อให้มีโครงการค้ำประกัน soft loan plus ของบรรษัทประกันสินเชื่อ
อุตสาหกรรมขนาดย่อม (บสย.) วงเงิน 57,000 ล้านบาท ซึ่งช่วยรองรับการให้สินเชื่อภายหลังครบ 2 ปีตาม
มาตรการสนับสนุนสินเชื่อ soft loan 

ระยะที่สอง เมื่อวันที่ 10 เมษายน 2564  ภาครัฐได้ออกพระราชกำหนดการให้ความช่วยเหลือและฟื้นฟู
ผู้ประกอบธุรกิจที่ได้รับผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 พ.ศ. 2564 (พ.ร.ก. 
มาตรการฟื้นฟูฯ) โดยนำข้อจำกัดในการดำเนินมาตรการตาม พ.ร.ก. นี้ มาพิจารณาประกอบการกำหนด
หลักเกณฑ์ใน พ.ร.ก. มาตรการฟื้นฟูฯ ซึ่งให้อำนาจ ธปท. ให้กู้ยืมเงินแก่สถาบันการเงิน เพื่อช่วยเหลือฟื้นฟู 
ผู้ประกอบธุรกิจที่ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของ COVID-19  และได้กำหนดหลักเกณฑ์ให้สอดคล้อง
กับสถานการณ์และผ่อนคลายข้อจำกัดตาม พ.ร.ก.นี้ เช่น  (1)  ให้ผู้ประกอบธุรกิจที่ไม่เคยมีวงเงินสินเชื่อกับ
สถาบันการเงิน สามารถยื่นขอสินเชื่อฟื้นฟูได้  (2) เพิ่มวงเงินสินเชื่อจากร้อยละ 20 ของยอดคงค้าง ณ วันที่  
31 ธันวาคม 2562 เป็นร้อยละ 30 ของวงเงินสินเชื่อเดิม (3) ขยายระยะเวลาสินเชื่อ จาก 2 ปี เป็น 5 ปี และ  
(4) ได้นำกลไกการค้ำประกันของ บสย. มาใช้ โดยกำหนดอัตราการค้ำประกันค่อนข้างสูง โดยเฉพาะสำหรับ 
ผู้ประกอบธุรกิจขนาดเล็ก เป็นต้น ทั้งนี้  ธปท. ได้ให้สถาบันการเงินยื่นขอสินเชื่อตาม พ.ร.ก. มาตรการฟื้นฟูฯ 
ตั้งแต่วันที่ 26 เมษายน 2564  แล้ว 

อย่างไรก็ดี เพื ่อเป็นการดำเนินการตามพระราชบัญญัติหลักเกณฑ์การจัดทำร่างกฎหมายและ  
การประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย พ.ศ. 2562  ธปท. ประสงค์จะรับฟังความคิดเห็นจากผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายเพิ่มเติม 
เพื่อใช้เป็นข้อมูลประกอบการดำเนินการประเมินผลสัมฤทธิ์ของ พ.ร.ก. การให้ความช่วยเหลือทางการเงิน 
แก่ผู้ประกอบวิสาหกิจที่ได้รับผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 พ.ศ. 2563 
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5 กำหนดการรบัฟังความคิดเหน็ 

ธปท. เป ิดร ับฟังความคิดเห ็นและข ้อเสนอแนะเพื ่อใช ้ประกอบการประเม ินผลสัมฤทธิ ์ ของ  
พระราชกำหนดการให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ประกอบวิสาหกิจที่ได้รับผลกระทบจากการระบาดของ
โรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 พ.ศ. 2563 ตั ้งแต่วันที่  21 เมษายน 2565 จนถึงวันที่  6 พฤษภาคม 2565  
ผ่านช่องทางเว็บไซต์ของ ธปท. (www.bot.or.th) ระบบกลางทางกฎหมาย (www.law.go.th) หรือที่  
ฝ่ายตรวจสอบ 2 สายกำกับสถาบันการเงิน 1 ธนาคารแห่งประเทศไทย [E-mail : onsite_examination_d@bot.or.th] 

 
ผู้ประสานงาน : ฝ่ายตรวจสอบ 2  สายกำกับสถาบันการเงิน 1 
โทร. 0 2356 7522, 0 2283 5920, 0 2283 6305 
โทรสาร - 
E-mail :  onsite_examination_d@bot.or.th 

https://www.bot.or.th/Thai/Segmentation/Public/PublicHearing/Pages/default.aspx
http://www.law.go.th/


แบบฟอรม์รบัฟงัความคดิเหน็เพือ่ประเมนิผลสมัฤทธิข์องพระราชกำหนดการให้ความชว่ยเหลอืทางการเงนิ 
แก่ผูป้ระกอบวสิาหกจิทีไ่ดร้บัผลกระทบจากการระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 พ.ศ. 2563  

__________________________________________________ 
 

สว่นที ่1  ผูต้อบแบบรบัฟังความคดิเหน็  
 

 ธนาคารพาณิชย์หรือสถาบันการเงินเฉพาะกิจ (โปรดระบุชื่อ)  
…………………………………………………………………………………………..……………..…  

 ผู้ประกอบวิสาหกิจ (โปรดระบุชื่อ)  
…………………………………………………………………………………………..……………..…  

 บุคคลทั่วไป เช่น ประชาชน (โปรดระบุ ชื่อ-นามสกุล หมายเลขโทรศัพท์ และ E-mail สำหรับติดต่อ)  
…………………………………………………………………………………………..……………..…  

 หน่วยงานหรือองค์กรภาครัฐ (โปรดระบุชื่อหน่วยงาน/องค์กร)  
…………………………………………………………………………………………..……………..… 
 

 สว่นที ่2 ความเหน็ตอ่การประเมนิผลสมัฤทธิข์องพระราชกำหนดการใหค้วามชว่ยเหลอืทางการเงนิ 
           แก่ผูป้ระกอบวสิาหกจิทีไ่ดร้บัผลกระทบจากการระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 พ.ศ. 2563 

1. ท่านเห็นว่ามีหลักเกณฑ์ใดในกฎหมายที่ไม่ชัดเจน มีปัญหาในการบังคับใช้ หรือ มีหลักการ 
ไม่เหมาะสม ซึ่งสมควรได้รับการปรับปรุงแก้ไข หรือไม่ อย่างไร 

ประเดน็ทีเ่ปดิรบัฟงัความคดิเหน็ ปัญหาทีพ่บ ขอ้เสนอแนะ 
1.1  มาตรการชะลอการชำระหนี ้   

(1) เงื่อนไขคุณสมบัติตาม พ.ร.ก.     
(2) สิทธิที่ได้รับตาม พ.ร.ก.     
(3) ………………….. 

(อื่น ๆ โปรดระบุ) 
  

1.2  มาตรการสนบัสนนุสนิเชื่อ soft loan   
  1.2.1  การให้สินเชื่อ   

(1) เงื่อนไขคุณสมบัติตาม พ.ร.ก.     
(2) สิทธิที่ได้รับตาม พ.ร.ก.     
(3) ………………….. 

(อื่น ๆ โปรดระบุ) 
  

  1.2.2  การจ่ายเงินชดเชย   
(1) เงินชดเชยดอกเบี้ย   
(2) เงินชดเชยความเสียหาย   
(3) ………………….. 

(อื่น ๆ โปรดระบุ) 
  



 
 2. ปัญหาอื่น ๆ ที่พบ และข้อเสนอแนะ 
.…………………………………………………………………………………………..……………..… 
…………………………………………………………………………………………..……………..… 
…………………………………………………………………………………………..……………..… 
 
 
ขอความอนเุคราะห์ส่งความเห็น และข้อเสนอแนะภายในวันที่ 6 พฤษภาคม 2565 
 
หมายเหตุ : ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) จะเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ได้แก่ ช่ือ-นามสกุล 
ตำแหน่ง เบอร์โทรศัพท์ และอีเมล เพื่อประโยชน์ในการอ้างอิง และติดต่อประสานงานในส่วนที่เก่ียวขอ้งเพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ในการรับฟังความคิดเห็น สาหรับประกอบการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย ตามพระราชบัญญัติหลักเกณฑ์
การจัดทำร่างกฎหมายและประเมนิผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย พ.ศ. 2562 โดยมีระยะเวลาการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว 
10 ปี หรือเพียงเท่าที่จำเป็นตามวตัถุประสงค์ข้างต้นเท่านัน้ ทั้งนี้ ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านอาจถูกเปดิเผย ส่งหรือโอนไปยัง
หน่วยงานรัฐอื่น เพื่อเป็นการปฏิบตัิตามกฎหมาย 



 
พระราชก าหนด 

การให้ความช่วยเหลือทางการเงนิแก่ผู้ประกอบวิสาหกิจ 
ที่ได้รบัผลกระทบจากการระบาดของโรคตดิเชื้อไวรัสโคโรนา  ๒๐๑๙ 

พ.ศ.  ๒๕๖๓ 
 
 

พระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธิบดีศรีสินทรมหาวชิราลงกรณ 
พระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว 

ให้ไว ้ ณ  วนัที่  ๑๘  เมษายน  พ.ศ.  ๒๕๖๓ 
เป็นปทีี่  ๕  ในรัชกาลปัจจบุัน 

พระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธิบดีศรีสินทรมหาวชิราลงกรณ  พระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว    
มีพระบรมราชโองการโปรดเกล้าฯ  ให้ประกาศว่า 

โดยที่เป็นการสมควรมีกฎหมายว่าด้วยการให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ประกอบวิสาหกิจ
ที่ได้รับผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา  ๒๐๑๙ 

อาศัยอ านาจตามความในมาตรา  ๑๗๒  ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย   
จึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ  ให้ตราพระราชก าหนดขึ้นไว้  ดังต่อไปนี้ 

มาตรา ๑ พระราชก าหนดนี้เรียกว่า  “พระราชก าหนดการให้ความช่วยเหลือทางการเงิน
แก่ผู้ประกอบวิสาหกิจที่ได้รับผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา  ๒๐๑๙   
พ.ศ.  ๒๕๖๓” 

มาตรา ๒ พระราชก าหนดนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
มาตรา ๓ ในพระราชก าหนดนี้ 
“ผู้ประกอบวิสาหกิจ”  หมายความว่า  ผู้ประกอบวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

้หนา   ๖

่เลม   ๑๓๗   ตอนที่   ๓๐    ก ราชกิจจานุเบกษา ๑๙   เมษายน   ๒๕๖๓



“วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม”  หมายความว่า  วิสาหกิจที่มีวงเงินสินเชื่อกับสถาบัน
การเงินแต่ละแห่งไม่เกินห้าร้อยล้านบาท  และไม่เป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มธุรกิจที่มีลักษณะตามที่ธนาคาร
แห่งประเทศไทยก าหนด  

“สถาบันการเงิน”  หมายความว่า  ธนาคารพาณิชย์ตามกฎหมายว่าด้วยธุรกิจสถาบันการเงิน  
และสถาบันการเงินเฉพาะกิจตามกฎหมายว่าด้วยธุรกิจสถาบันการเงินซึ่งประกอบธุรกิจให้สินเชื่อ 

“คณะกรรมการ”  หมายความว่า  คณะกรรมการก ากับการจ่ายเงินชดเชย 
“รัฐมนตรี”  หมายความว่า  รัฐมนตรีผู้รักษาการตามพระราชก าหนดนี้ 
มาตรา ๔ เพ่ือบรรเทาผลกระทบอันเกิดจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา  ๒๐๑๙  

หรือจากมาตรการที่รัฐก าหนดให้ประชาชนต้องปฏิบัติอันเป็นการระงับ ยับยั้ง  และแก้ไขปัญหาอันเกิดจาก
การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสดังกล่าว  ให้ด าเนินการช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ประกอบวิสาหกิจ  
ตามวิธีการที่บัญญัติไว้ในพระราชก าหนดนี้ 

ให้เป็นหน้าที่และอ านาจของกระทรวงการคลังและธนาคารแห่งประเทศไทย  ร่วมกันด าเนนิการ
ให้เป็นไปตามวรรคหนึ่ง  

มาตรา ๕ ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลังรักษาการตามพระราชก าหนดนี้ 

หมวด  ๑ 
มาตรการสนับสนุนการให้สนิเชื่อเพิ่มเติม 

 
 

มาตรา ๖ นอกเหนือจากการให้กู้ยืมเงินตามที่ก าหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยธนาคาร 
แห่งประเทศไทย  ให้ธนาคารแห่งประเทศไทยมีอ านาจให้กู้ยืมเงินแก่สถาบันการเงินเป็นการเฉพาะคราว
ภายในวงเงินไม่เกินห้าแสนล้านบาท  เพ่ือให้สถาบันการเงินให้กู้ยืมเงินแก่ผู้ประกอบวิสาหกิจ 
ตามที่ก าหนดในพระราชก าหนดนี้  

อัตราดอกเบี้ยในการให้กู้ยืมเงินแก่สถาบันการเงินตามวรรคหนึ่ง  ให้คิ ดในอัตราร้อยละ 
ศูนย์จุดศูนย์หนึ่งต่อปี 

การให้กู้ยืมเงินแก่สถาบันการเงินตามวรรคหนึ่ง  อาจท าโดยวิธีการรับซื้อตั๋วสัญญาใช้เงิน  
ที่สถาบันการเงินผู้กู้เป็นผู้ออกก็ได้ 

มิ ให้น าบทบัญญัติมาตรา  ๙  (๔)  แห่ งพระราชบัญญัติธนาคารแห่งประเทศไทย   
พุทธศักราช  ๒๔๘๕  ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติธนาคารแห่งประเทศไทย  (ฉบับที่  ๔)   
พ.ศ.  ๒๕๕๑  มาใช้บังคับแก่การให้กู้ยืมเงินของธนาคารแห่งประเทศไทยตามพระราชก าหนดนี้   

้หนา   ๗

่เลม   ๑๓๗   ตอนที่   ๓๐    ก ราชกิจจานุเบกษา ๑๙   เมษายน   ๒๕๖๓



มาตรา ๗ ให้สถาบันการเงินยื่นค าขอกู้ยืมเงินต่อธนาคารแห่งประเทศไทยตามหลักเกณฑ์
และเงื่อนไขที่ธนาคารแห่งประเทศไทยประกาศก าหนด  ภายในหกเดือนนับแต่วันที่พระราชก าหนดนี้  
ใช้บังคับ  แต่ในกรณีที่มีความจ าเป็นต้องให้ความช่วยเหลือต่อไปและยังมีวงเงินเหลืออยู่  ธนาคาร  
แห่งประเทศไทยจะขยายระยะเวลาดังกล่าวออกไปอีกคราวละไม่เกินหกเดือนก็ได้แต่ไม่เกินสองคราว  
ทั้งนี้  ตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ธนาคารแห่งประเทศไทยประกาศก าหนด  

ในการให้กู้ยืมเงินตามวรรคหนึ่ง  ธนาคารแห่งประเทศไทยจะก าหนดหลักเกณฑ์และเงื่อนไข  
ให้สถาบันการเงินผู้กู้ต้องปฏิบัติด้วยก็ได้ 

หลักเกณฑ์หรือเงื่อนไขตามวรรคหนึ่งและวรรคสอง  ต้องไม่มีลักษณะเป็นการสร้างภาระ  
โดยไม่จ าเป็นในการยื่นค าขอ  หรือก าหนดให้ผู้เกี่ยวข้องต้องขออนุญาตใด ๆ 

มาตรา ๘ เงินที่สถาบันการเงินได้รับตามมาตรา  ๗  ต้องน าไปใช้ให้กู้ยืมแก่ผู้ประกอบวสิาหกจิ
ที่ไม่มีลักษณะต้องห้ามตามที่ธนาคารแห่งประเทศไทยประกาศก าหนด 

มาตรา ๙ การให้กู้ยืมเงินแก่ผู้ประกอบวิสาหกิจตามมาตรา  ๘  สถาบันการเงินต้อง
ด าเนินการตามเงื่อนไข  ดังต่อไปนี้ 

(๑) วงเงินที่ให้กู้ยืมต้องเป็นการให้สินเชื่อเพ่ิมเติมจากยอดหนี้เดิมไม่เกินร้อยละยี่สิบของยอดหนี้
คงค้าง  ณ  วันที่  ๓๑  ธันวาคม  พ.ศ.  ๒๕๖๒  แต่ไม่รวมถึงยอดหนี้คงค้างของวงเงินสินเชื่อส่วนบุคคล
ภายใต้การก ากับ  วงเงินสินเชื่อรายย่อยเพ่ือการประกอบอาชีพภายใต้การก ากับ  และวงเงินสินเชื่อ  
บัตรเครดิต  ทั้งนี้  วงเงินที่ให้กู้ยืมดังกล่าวต้องไม่มีผลกระทบต่อวงเงินสินเชื่อที่มีอยู่เดิม 

(๒) คิดอัตราดอกเบี้ยในส่วนสินเชื่อเ พ่ิมเติมตาม  (๑)  ส าหรับระยะเวลาสองปีแรก   
ในอัตราไม่เกินร้อยละสองต่อปี  โดยไม่เรียกเก็บดอกเบี้ยจากผู้กู้เป็นระยะเวลาหกเดือนแรกนับแต่วันที่  
ผู้ประกอบวิสาหกิจได้รับสินเชื่อเพิ่มเติม 

ดอกเบี้ยที่ไม่เรียกเก็บตาม  (๒)  ให้สถาบันการเงินได้รับการชดเชยพร้อมกับก าหนดการจ่าย 
เงินชดเชยความเสียหายตามมาตรา  ๑๑  ตามหลักเกณฑ์  วิธีการ  และเงื่อนไขที่ธนาคารแห่งประเทศไทย 
ประกาศก าหนด 

ในการให้กู้ยืมเงินตามวรรคหนึ่ง  ให้สถาบันการเงินได้รับยกเว้นค่าธรรมเนียมการจดทะเบียน
การจ านองอสังหาริมทรัพย์และอาคารชุด  และการจดทะเบียนหลักประกันทางธุรกิจ  อันเนื่องมาจาก
การให้กู้ยืมเงินตามมาตรการในพระราชก าหนดนี้ 

มาตรา ๑๐ ให้สถาบันการเงินช าระคืนเงินที่ได้กู้ยืมตามพระราชก าหนดนี้พร้อมดอกเบี้ย 
แก่ธนาคารแห่งประเทศไทยภายในสองปีนับแต่วันที่ได้รับเงินกู้  
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มาตรา ๑๑ ในกรณีที่สถาบันการเงินได้รับความเสียหายจากการให้กู้ยืมเงินตามมาตรา  ๙  
ให้สถาบันการเงินที่ได้รับความเสียหายได้รับชดเชยความเสียหายตามที่ธนาคารแห่งประเทศไทยก าหนด
โดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี  ซึ่งต้องไม่น้อยกว่า  

(๑) ร้อยละเจ็ดสิบของจ านวนเงินที่สถาบันการเงินต้องกันส ารองเพ่ิมเติมจากยอดหนี้รวม 
ของลูกหนี้คูณด้วยอัตราส่วนของยอดหนี้ใหม่ตามพระราชก าหนดนี้กับยอดหนี้รวม  ส าหรับผู้ประกอบ
วิสาหกิจที่มีวงเงินสินเชื่อไม่เกินห้าสิบล้านบาท  ณ  วันที่  ๓๑  ธันวาคม  พ.ศ.  ๒๕๖๒ 

(๒) ร้อยละหกสิบของจ านวนเงินที่สถาบันการเงินต้องกันส ารองเพ่ิมเติมจากยอดหนี้รวม 
ของลูกหนี้คูณด้วยอัตราส่วนของยอดหนี้ใหม่ตามพระราชก าหนดนี้กับยอดหนี้รวม  ส าหรับผู้ประกอบ
วิสาหกิจที่มีวงเงินสินเชื่อเกินห้าสิบล้านบาทขึ้นไป  ณ  วันที่  ๓๑  ธันวาคม พ.ศ.  ๒๕๖๒ 

วิธีการค านวณความเสียหายและความเสียหายที่พึงได้รับการชดเชยตามวรรคหนึ่ง  ให้เป็นไป
ตามหลักเกณฑ์  วิธีการ  และเงื่อนไขที่ธนาคารแห่งประเทศไทยประกาศก าหนด  

เมื่อครบสองปีหกเดือนนับแต่วันที่พระราชก าหนดนี้ใช้บังคับ  ให้ธนาคารแห่งประเทศไทย
ด าเนินการค านวณเงินชดเชยตามมาตรา  ๙  วรรคสองและมาตรานี้  แล้วเสนอต่อคณะกรรมการ 
เพื่อด าเนินการต่อไป 

มาตรา ๑๒ ให้มีคณะกรรมการก ากับการจ่ายเงินชดเชย  ประกอบด้วยปลัดกระทรวงการคลัง  
เป็นประธานกรรมการ  เลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกา  รองผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทยคนหนึ่ง
ซึ่งผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทยมอบหมาย   ผู้อ านวยการส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ   
และผู้อ านวยการส านักงานเศรษฐกิจการคลัง  เป็นกรรมการ  และให้พนักงานที่ผู้ว่าการธนาคาร 
แห่งประเทศไทยมอบหมาย  เป็นเลขานุการ 

ให้คณะกรรมการสิ้นสุดลง  เมื่อด าเนินการตามหน้าที่และอ านาจของคณะกรรมการเสร็จสิ้นแล้ว  
มาตรา ๑๓ ให้คณะกรรมการมีหน้าที่และอ านาจ  ดังต่อไปนี้ 
(๑) ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการการจ่ายเงินชดเชยให้แก่สถาบันการเงินตามมาตรา  ๙  

วรรคสอง  และมาตรา  ๑๑ 
(๒) ตรวจสอบการค านวณเงินชดเชยให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์  วิธีการ  และเงื่อนไขที่ธนาคาร

แห่งประเทศไทยก าหนดตามมาตรา  ๙  วรรคสอง  และมาตรา  ๑๑ 
(๓) แจ้งให้กระทรวงการคลังทราบถึงจ านวนเงินชดเชยและสถาบันการเงินที่ได้รับเงินชดเชย 
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สถาบันการเงินใดมีข้อโต้แย้งเกี่ยวกับความเสียหาย  จ านวนความเสียหาย หรือค่าชดเชย   
ให้เสนอข้อโต้แย้งนั้นต่อคณะกรรมการภายในสามสิบวันนับแต่วันที่ได้รับแจ้งการได้รับเงินชดเชย   
ค าวินิจฉัยของคณะกรรมการให้เป็นที่สุด 

มาตรา ๑๔ เมื่อได้รับแจ้งตามมาตรา  ๑๓  (๓)  แล้วให้กระทรวงการคลังเสนอต่อ
คณะรัฐมนตรีเพ่ือพิจารณา  และเมื่อคณะรัฐมนตรีมีมติเป็นประการใด  ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องด าเนินการ 
ไปตามนั้น 

ในกรณีที่ต้องมีการจ่ายเงินชดเชย  ให้กระทรวงการคลังด าเนินการจ่ายให้แล้วเสร็ จโดยเร็ว 
เพื่อมิให้เป็นภาระแก่สถาบันการเงินที่เกี่ยวข้องเกินสมควร  

หมวด  ๒ 
การชะลอการช าระหนี ้

 
 

มาตรา ๑๕ เ พ่ือเป็นการบรรเทาผลกระทบอันเกิดจากการระบาดของโรคติดเชื้อ 
ไวรัสโคโรนา  ๒๐๑๙  ให้ธนาคารแห่งประเทศไทยมีอ านาจสั่งให้สถาบันการเงินชะลอการช าระหนีเ้งนิตน้
และดอกเบี้ยของผู้ประกอบวสิาหกิจที่มีวงเงนิสินเชื่อกับสถาบันการเงนิแตล่ะแห่งไม่เกนิหนึง่ร้อยล้านบาท
หรือลูกหนี้อื่นได้  

การชะลอการช าระหนี้ตามวรรคหนึ่ง  มิให้ถือว่าเจ้าหนี้ผ่อนเวลาช าระหนี้ให้แก่ลูกหนี้   
หรือลูกหนี้ผิดนัดช าระหนี้  

หลักเกณฑ์  วิธีการ  และเงื่อนไขในการชะลอการช าระหนี้  ระยะเวลาการชะลอการช าระหนี้  
และวิธีการช าระหนี้เงินต้นและดอกเบี้ยที่ชะลอไว้  ให้เป็นไปตามที่ธนาคารแห่งประเทศไทยประกาศ
ก าหนด 

 
ผู้รับสนองพระบรมราชโองการ 
พลเอก ประยุทธ ์ จนัทรโ์อชา 

นายกรฐัมนตร ี
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หมายเหตุ  :-  เหตุผลในการประกาศใช้พระราชก าหนดฉบับนี้  คือ  โดยที่การระบาดของโรคติดเชื้อ  
ไวรัสโคโรนา  ๒๐๑๙  ได้ส่งผลกระทบในวงกว้าง  และมีแนวโน้มรุนแรงมากยิ่งขึ้น  จึงจ าเป็นต้องมี 
มาตรการในการให้ความช่วยเหลือเพ่ิมเติมแก่ผู้ประกอบวิสาหกิจซึ่งเป็นภาคธุรกิจที่ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ  
ของประเทศและเป็นแหล่งจ้างงานที่ส าคัญของระบบเศรษฐกิจ  โดยการให้สินเชื่อเพ่ิมเตมิเพ่ือเสริมสภาพคลอ่ง   
รวมถึงการชะลอการช าระหนี้เพ่ือให้สอดคล้องกับความสามารถในการช าระหนี้ของผู้ประกอบวิสาหกิจ 
ที่คาดว่าจะลดลงอย่างรุนแรงจากผลกระทบของการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา  ๒๐๑๙   
ซึ่งมาตรการดังกล่าวต้องมีการด าเนินการอย่างเร่งด่วน  เพ่ือป้องกันมิให้ภาคธุรกิจเกิดสภาวะการขาด  
สภาพคล่องหรือผิดนัดช าระหนี้และอาจส่งผลกับฐานะทางการเงินและการท าหน้าที่ด้านสินเชื่อ 
ของสถาบันการเงิน  อันอาจกระทบต่อเสถียรภาพของระบบเศรษฐกิจของประเทศซึ่งจะท าให้ปัญหา  
ทวีความรุนแรงและยากต่อการแก้ไขในภายหลัง  จึงเป็นกรณีฉุกเฉินที่มีความจ าเป็นรีบด่วนอันมิอาจ  
จะหลีกเลี่ยงได้ที่จะต้องให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ประกอบวิสาหกิจที่ได้รับผลกระทบ 
จากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา  ๒๐๑๙ เพ่ือประโยชน์ในอันที่จะรักษาความมั่นคง 
ในทางเศรษฐกิจของประเทศ  จึงจ าเป็นต้องตราพระราชก าหนดนี้ 
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   28  กุมภาพันธ  2565 

เรียน  ผูจัดการ 

 ธนาคารพาณิชยตามกฎหมายวาดวยธุรกิจสถาบันการเงินทุกแหง 
 สถาบันการเงินเฉพาะกิจทุกแหง 

 ท่ี ฝต2.(06) ว.   9/2565  เรื่อง  นำสงประกาศคณะกรรมการกำกับการจายเงินชดเชย 

 เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการจายเงินชดเชยใหแกสถาบันการเงินตามมาตรการสนับสนุน 
 การใหสินเชื่อเพ่ิมเติมแกผูประกอบวิสาหกิจท่ีไดรับผลกระทบจากการระบาดของ 
 โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

 ธนาคารแหงประเทศไทย (ธปท.) ขอนำสงประกาศคณะกรรมการกำกับการจายเงินชดเชย 

เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการจายเงินชดเชยใหแกสถาบันการเงินตามมาตรการสนับสนุนการใหสินเชื่อเพ่ิมเติม
แกผูประกอบวิสาหกิจท่ีไดรับผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ซ่ึงคณะกรรมการ

กำกับการจายเงินชดเชย (คณะกรรมการ) อาศัยอำนาจตามความในมาตรา 13 แหงพระราชกำหนดการให
ความชวยเหลือทางการเงินแกผูประกอบวิสาหกิจท่ีไดรับผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 พ.ศ. 2563 (พระราชกำหนด) ในการกำหนดหลักเกณฑและวิธีการจายเงินชดเชยใหแกสถาบันการเงิน 

ตรวจสอบการคำนวณเงินชดเชยและแจงใหกระทรวงการคลังทราบถึงจำนวนเงินชดเชยและสถาบันการเงิน 
ท่ีไดรับเงินชดเชย รวมถึงพิจารณาขอโตแยงของสถาบันการเงินภายในระยะเวลาท่ีกำหนด 

 สาระสำคัญของการออกประกาศฉบับนี้ คือ  

 1. ใหสถาบันการเงินคำนวณเงินชดเชยความเสียหายท่ีเกิดจากการใหสินเชื่อแกผูประกอบ

วิสาหกิจเม่ือครบ 2 ป และ 4 ป นับแตวันแรกท่ีผูประกอบวิสาหกิจแตละรายไดรับเงินสินเชื่อเพ่ิมเติมตาม
พระราชกำหนดจากสถาบันการเงิน และคำนวณจำนวนเงินดอกเบี้ยท่ีสถาบันการเงินไมเรียกเก็บ เม่ือพน

ระยะเวลา 6 เดือนนับแตวันแรกท่ีผูประกอบวิสาหกิจไดรับเงินสินเชื่อเพ่ิมเติม โดยยื่นคำขอรับเงินชดเชย
ตามท่ีคำนวณไดตอ ธปท.  

 2. ให ธปท. คำนวณเงินชดเชยท่ีสถาบันการเงินไดรับจากการใหสินเชื่อเพ่ิมเติมแกผูประกอบ

วิสาหกิจ เม่ือครบ 2 ป 6 เดือนและ 4 ป 6 เดือนนับแตวันท่ีพระราชกำหนดใชบังคับ และจัดทำสรุปผล
การคำนวณเงินชดเชยตามแบบท่ีกำหนด เพ่ือเสนอคณะกรรมการพิจารณาภายใน 105 วันนับแตวันครบ
กำหนดการยื่นคำขอ 

 3. ใหคณะกรรมการตรวจสอบการคำนวณเงินชดเชยใหแลวเสร็จภายใน 45 วันนับแตวันท่ี

ไดรับสรุปผลการคำนวณเงินชดเชยจาก ธปท. และแจงผลการตรวจสอบใหสถาบันการเงินท่ีไดรับเงินชดเชย
ทราบโดยเร็ว โดยเม่ือเสร็จสิ้นกระบวนการชี้ขาดการโตแยงหรือพนระยะเวลาการโตแยง ใหคณะกรรมการ

แจงจำนวนเงินชดเชยใหกระทรวงการคลงัทราบโดยเร็ว 
สกสว90-กส13001-25650228 

กส130     วันท่ี 28 ก.พ. 2565 
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สกสว90-กส13001-25650228 

 4. กรณีจำนวนเงินชดเชยความเสียหายท่ีคำนวณไดในรอบท่ีสองต่ำกวาจำนวนเงินชดเชยท่ี
คำนวณไดในรอบแรก คณะกรรมการจะนำสวนตางหักออกจากเงินชดเชยท่ีสถาบันการเงินอาจไดรับในการ

คำนวณเงินชดเชยรอบที่สอง และหากกรณีสวนตางเกินจำนวนท่ีสถาบันการเงินอาจไดรับในการคำนวณ
เงินชดเชยรอบท่ีสอง ใหสถาบันการเงินคืนเงินสวนเกินใหแกกระทรวงการคลังภายใน 15 วันนับแตไดรับแจง 

 ท้ังนี้ ประกาศฉบับดังกลาวไดลงประกาศในราชกิจจานุเบกษา ฉบับประกาศและงานท่ัวไป 

เลม 139 ตอนพิเศษ 47 ง ลงวันท่ี 25 กุมภาพันธ 2565 และมีผลบังคับใชตั้งแตวันท่ี 26 กุมภาพันธ 2565 
เปนตนไป 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและถือปฏิบัติ 

ขอแสดงความนับถือ 

 
(นายอานุภาพ  คูวินิชกุล) 

ผูอำนวยการอาวุโส ฝายตรวจสอบ 2 
ผูวาการแทน 

 
สิ่งท่ีสงมาดวย ประกาศคณะกรรมการกำกับการจายเงินชดเชย เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการจายเงินชดเชย 
 ใหแกสถาบันการเงินตามมาตรการสนับสนุนการใหสินเชื่อเพ่ิมเติมแกผูประกอบวิสาหกิจ 

 ท่ีไดรับผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
 
ฝายตรวจสอบ 2 

โทรศัพท 0 2283 5812, 0 2283 5963 
 
หมายเหตุ [  ] ธนาคารจัดใหมีการประชุมชี้แจงในวันท่ี ..... ณ ..... 

 [x] ไมมีการประชุมชี้แจง 



 

ประกาศคณะกรรมการกำกับการจายเงินชดเชย 
เรื่อง  หลักเกณฑและวิธีการจายเงินชดเชยใหแกสถาบันการเงินตามมาตรการสนับสนุน 

        การใหสินเช่ือเพ่ิมเติมแกผูประกอบวิสาหกิจท่ีไดรับผลกระทบจากการระบาดของ 

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ 

 

 

 โดยท่ีเปนการสมควรกำหนดหลักเกณฑและวิธีการจายเงินชดเชยใหแกสถาบันการเงินท่ีใหกูยืม

แกวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมตามพระราชกำหนดการใหความชวยเหลือทางการเงินแกผูประกอบ

วิสาหกิจท่ีไดรับผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

 อาศัยอำนาจตามความในมาตรา ๑๓ แหงพระราชกำหนดการใหความชวยเหลือทางการเงินแก 

ผูประกอบวิสาหกิจท่ีไดรับผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

คณะกรรมการกำกับการจายเงินชดเชยออกประกาศไว ดังตอไปนี้ 

 ขอ ๑  ประกาศนี้เรียกวา “ประกาศคณะกรรมการกำกับการจายเงินชดเชย เรื่อง หลักเกณฑ

และวิธีการจายเงินชดเชยใหแกสถาบันการเงินตามมาตรการสนับสนุนการใหสินเชื่อเพ่ิมเติมแกผูประกอบ

วิสาหกิจท่ีไดรับผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙”  

 ขอ ๒  ประกาศนีใ้หใชบังคับตั้งแตวันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเปนตนไป 

 ขอ ๓  ในประกาศนี้ 

 “ธปท.” หมายความวา ธนาคารแหงประเทศไทย 

“พระราชกำหนด” หมายความวา พระราชกำหนดการใหความชวยเหลือทางการเงินแก 

ผูประกอบวิสาหกิจท่ีไดรับผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

“ประกาศ ธปท.” หมายความวา ประกาศธนาคารแหงประเทศไทยวาดวยการใหความชวยเหลือ

ทางการเงินแกผูประกอบวิสาหกิจท่ีไดรับผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙  

ท่ีออกโดยอาศัยอำนาจตามพระราชกำหนด 

“ผูประกอบวิสาหกิจ” หมายความวา ผูประกอบวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมซ่ึงเปน

วิสาหกิจท่ีมีวงเงินสินเชื่อกับสถาบันการเงินแตละแหงไมเกินหารอยลานบาท และไมเปนสวนหนึ่งของ

กลุมธุรกิจท่ีมีลักษณะตามท่ี ธปท. กำหนด 

 “สถาบันการเงิน” หมายความวา ธนาคารพาณิชยตามกฎหมายวาดวยธุรกิจสถาบันการเงิน  

และสถาบันการเงินเฉพาะกิจตามกฎหมายวาดวยธุรกิจสถาบันการเงินซ่ึงประกอบธุรกิจใหสินเชื่อ 

 “คณะกรรมการ” หมายความวา คณะกรรมการกำกับการจายเงินชดเชย 

 ขอ ๔  เม่ือครบกำหนดระยะเวลาท่ีอาจคำนวณความเสียหายท่ีเกิดจากการใหสินเชื่อเพ่ิมเติม

ตามมาตรา ๑๑ แหงพระราชกำหนดและประกาศ ธปท. ใหสถาบันการเงินคำนวณความเสียหายท่ีเกิดจาก

การใหสินเชื่อเพ่ิมเติมแกผูประกอบวิสาหกิจแตละราย และคำนวณจำนวนเงินดอกเบี้ยท่ีสถาบันการเงิน



-๒- 

ไมเรียกเก็บตามมาตรา ๙ (๒) แหงพระราชกำหนดและประกาศ ธปท. เม่ือพนระยะเวลาหกเดือนนับแต

วันแรกท่ีผูประกอบวิสาหกิจแตละรายไดรับเงินสินเชื่อเพ่ิมเติมตามพระราชกำหนดจากสถาบันการเงิน 

 ในกรณีท่ีผูประกอบวิสาหกิจรายใดยื่นขอสินเชื่อเพ่ิมเติมสองครั้ง ใหสถาบันการเงินคำนวณ

ความเสียหายท่ีเกิดข้ึนตามวรรคหนึ่งเม่ือพนกำหนดระยะเวลาสองปและสี่ปนับแตวันแรกท่ีผูประกอบ

วิสาหกิจแตละรายไดรับสินเชื่อเพ่ิมเติมครั้งแรก 

ใหสถาบันการเงินยื่นคำขอรับเงินชดเชยตามท่ีคำนวณไดตามวรรคหนึ่งหรือวรรคสอง แลวแตกรณี 

ตอ ธปท. ตามแบบท่ีกำหนดในเอกสารแนบ ๑ และเอกสารแนบ ๒ ทายประกาศนี้ โดยสถาบันการเงิน

สามารถแบงยื่นคำขอรับเงินชดเชยความเสียหายสำหรับการคำนวณเงินชดเชยรอบแรกและเงินชดเชย

ดอกเบี้ยตามประกาศ ธปท. ไดภายในชวงเวลาท่ี ธปท. กำหนด แตตองไมเกินวันท่ี ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๖ 

และสามารถแบงยื่นคำขอรับเงินชดเชยความเสียหายสำหรับการคำนวณเงินชดเชยรอบท่ีสองตาม

ประกาศ ธปท. ไดภายในชวงเวลาท่ี ธปท. กำหนด แตตองไมเกินวันท่ี ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๘  

กอนการยื่นคำขอรับเงินชดเชยดอกเบี้ยและเงินชดเชยความเสียหาย ใหสถาบันการเงินสง 

ผลการคำนวณดอกเบี้ยท่ีสถาบันการเงินไมไดเรียกเก็บตามมาตรา ๙ (๒) แหงพระราชกำหนด และ 

ผลการคำนวณความเสียหายท่ีเกิดจากการใหสินเชื่อเพ่ิมเติมแกผูประกอบวิสาหกิจแตละรายตามมาตรา ๑๑ 

แหงพระราชกำหนดพรอมหลักฐานประกอบการคำนวณดังกลาวแก ธปท. ตามระยะเวลาท่ี ธปท. กำหนด 

เพ่ือให ธปท. สามารถตรวจสอบผลการคำนวณขางตนกอนนำเสนอคณะกรรรมการ 

ขอ ๕  เม่ือครบสองปหกเดือนและสี่ปหกเดือนนับแตวันท่ีพระราชกำหนดใชบังคับ ให ธปท. เริ่ม

คำนวณเงินชดเชยท่ีสถาบันการเงินไดรับจากการใหสินเชื่อเพ่ิมเติมแกผูประกอบวิสาหกิจตามประกาศ ธปท. 

โดยพิจารณาจากขอมูลท่ีไดรับจากสถาบันการเงินตามขอ ๔ หรือเอกสารหลักฐานอ่ืนท่ี ธปท. เรียกเพ่ิมเติม

จากสถาบันการเงิน และเสนอใหคณะกรรมการพิจารณาตรวจสอบเงินชดเชยดังกลาวภายในหนึ่งรอยหาวัน

นับแตวันครบกำหนดการยื่นคำขอแตละชวงเวลา แลวแตกรณี 

ให ธปท. จัดทำสรุปผลการคำนวณเงินชดเชยตามวรรคหนึ่ง ตามแบบท่ีกำหนดในเอกสารแนบ ๓ 

และเอกสารแนบ ๔ ทายประกาศนี้  

ขอ ๖  ในกรณีท่ี ธปท. ขยายระยะเวลาการยื่นคำขอกูยืมเงินตามมาตรา ๗ แหงพระราชกำหนด 

ใหสถาบันการเงินและ ธปท. คำนวณเงินชดเชยท่ีเกิดจากการใหสินเชื่อเพิ่มเติมแกผูประกอบวิสาหกิจ

ตามขอ ๔ และขอ ๕ ตามระยะเวลาท่ี ธปท. อาจกำหนดเพ่ิมเติมจากประกาศนี้ได   

ขอ ๗  เมื่อไดรับสรุปผลการคำนวณเงินชดเชย ใหคณะกรรมการตรวจสอบการคำนวณเงิน

ชดเชยตามหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขตามท่ีกำหนดในพระราชกำหนดและประกาศ ธปท.  

เพ่ือประโยชนในการพิจารณา คณะกรรมการอาจเรียกให ธปท. สถาบันการเงิน หรือบุคคลท่ี

เก่ียวของกับธุรกรรมรายการดังกลาวสงเอกสารหลักฐาน หรือมาใหถอยคำตอคณะกรรมการภายใน

ระยะเวลาท่ีกำหนดก็ได  

ใหคณะกรรมการตรวจสอบการคำนวณเงินชดเชยใหแลวเสร็จภายในสี่สิบหาวันนับแตวันท่ี

ไดรับสรุปผลการคำนวณเงินชดเชยจาก ธปท. 





 

 

เอกสารแนบ ๑  
หนังสือขอรับเงินชดเชยความเสียหายสำหรับการคำนวณเงินชดเชยรอบแรกและเงินชดเชยดอกเบ้ีย 

 

เลขท่ี……………………..…………. ทำท่ี………….............................................. 

  วันท่ี……………………………………….………… 

เรื่อง ขอรับเงินชดเชยความเสียหายสำหรับการคำนวณเงินชดเชยรอบแรกและเงินชดเชยดอกเบี้ยตาม

พระราชกำหนดการใหความชวยเหลือทางการเงินแกผูประกอบวิสาหกิจท่ีไดรับผลกระทบจาก

การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

เรียน ผูวาการธนาคารแหงประเทศไทย 

 ขาพเจา ...................................................................................................... ไดรับเงินกูยืม

จากธนาคารแหงประเทศไทยตามพระราชกำหนดการใหความชวยเหลือทางการเงินแกผูประกอบวิสาหกิจ

ท่ีไดรับผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ พ.ศ. ๒๕๖๓ (พระราชกำหนด) และ

ประกาศธนาคารแหงประเทศไทยวาดวยการใหความชวยเหลือทางการเงินแกผูประกอบวิสาหกิจท่ีไดรับ

ผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ และท่ีแกไขเพ่ิมเติม นั้น 

 ขาพเจามีความประสงคจะขอรับเงินชดเชยจากการดำเนินการดังกลาว โดยไดคำนวณเงิน

ชดเชยความเสียหายสำหรับการคำนวณเงินชดเชยรอบแรก (ยื่นขอครั้งท่ี .....) ซ่ึงเกิดจากการใหสินเชื่อเพ่ิมเติม

แกผูประกอบวิสาหกิจแตละรายตามหลักเกณฑ เง่ือนไข และวิธีการคำนวณความเสียหายตามประกาศ

ธนาคารแหงประเทศไทยและอัตราการจายเงินชดเชยความเสียหายแกสถาบันการเงินท่ีธนาคารแหง

ประเทศไทยกำหนดตามมาตรา ๑๑ แหงพระราชกำหนด รวมถึงคำนวณเงินชดเชยดอกเบี้ยท่ีขาพเจา

ไมไดเรียกเก็บจากผูประกอบวิสาหกิจตามมาตรา ๙ วรรคสองแหงพระราชกำหนด รวมเปนจำนวนเงินท้ังสิ้น 

.................................. บาท (.....................................................................) โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

๑. เงินชดเชยความเสียหายสำหรับการคำนวณเงินชดเชยรอบแรกท่ีเกิดจากการใหสินเชื่อ
เพ่ิมเติมแกผูประกอบวิสาหกิจ จำนวน ......... ราย เปนจำนวนเงินท้ังสิ้น .................................. บาท 
(.....................................................................) 

๒. เงินชดเชยดอกเบีย้ท่ีขาพเจาไมไดเรียกเก็บจากผูประกอบวสิาหกิจ จำนวน .......… ราย 
เปนจำนวนเงินท้ังสิ้น .................................. บาท (.....................................................................) 

 ท้ังนี้  ขาพเจาไดแนบเอกสารเพ่ือใชประกอบการพิจารณาดังตอไปนี้ 

 (๑) รายชื่อผูประกอบวิสาหกิจท่ีขาพเจาประสงคจะขอรับเงินชดเชยความเสียหาย

สำหรับการคำนวณเงินชดเชยรอบแรก รวมท้ังขอมูลการจัดชั้นสินทรัพยและการกันสำรองท่ีเก่ียวของ 

รายละเอียดปรากฏตามสิ่งท่ีสงมาดวย ๑ (จำนวน .......... หนา) 

(ชื่อสถาบันการเงิน) 



 

 

 (๒) รายชื่อผูประกอบวิสาหกิจท่ีขาพเจาประสงคจะขอรับเงินชดเชยดอกเบี้ยท่ีสถาบันการเงิน

ไมไดเรียกเก็บจากผูประกอบวิสาหกิจ รายละเอียดปรากฏตามสิ่งท่ีสงมาดวย ๒ (จำนวน .......... หนา) 

 (๓) เอกสารประกอบการพิจารณา ไดแก สัญญากูยืมเงิน สัญญาปรับปรุงโครงสรางหนี้ 

เอกสารท่ีเก่ียวกับหลักประกัน loan statement ของผูประกอบวิสาหกิจแตละราย  

 ขาพเจาขอใหถือวาขอมูลอิเล็กทรอนิกสท่ีไดจัดสงใหธนาคารแหงประเทศไทยผานชองทาง 

DMS DA Extranet ตามท่ีธนาคารแหงประเทศไทยกำหนด เปนสวนหนึ่งของคำขอนี้ และรับรองวาเอกสาร 

หลักฐานและขอมูลประกอบคำขอนี้ถูกตองและเปนจริงทุกประการ 

  

ขอแสดงความนับถือ 

 

ลงลายมือชื่อ……………….……………………………………………………………..…… 

 (………….…..………..…..………………….………………………………………………….) 

 ผูมีอำนาจลงนาม 

 เพ่ือ......................................................................................................... 

  

ประทับตรา 



 

 

ส่ิงท่ีสงมาดวย ๑ : รายช่ือผูประกอบวิสาหกิจท่ี…..(ช่ือสถาบันการเงิน).....ประสงคจะขอรบัเงินชดเชยความเสียหายสำหรับการคำนวณเงินชดเชยรอบแรก (ย่ืนขอครั้งท่ี……) 

ลำดับ 
คำนำ 

หนาชื่อ 

ชื่อลูกหนี ้
(กรณีกูรวมจะ

แสดงชื่อผูกูหลัก
และผูกูรวม
ท้ังหมด) 

รหัสลูกหนี ้
(Customer ID) 

ประเภทของ 
Customer ID 

รหัสการ 
กูรวม 

วันท่ีลูกหนี้เบิกใช 
วงเงิน soft loan 
จากสถาบันการเงิน

คร้ังแรก 
(YYYY-MM-DD) 

 ป ค.ศ. 

การจัดชั้นลูกหนี้  
ณ สิ้นเดือนท่ีครบ
กำหนด หรือเดือน
สุดทายกอนวันครบ
กำหนด ๒ ป นับแต

วันท่ีลูกหนี้ไดรับสินเชื่อ
เพ่ิมเติมวันแรก 

ยอดหนี้  
soft loan 

(หนวย : บาท 
ทศนิยม  

๒ ตำแหนง) 

เงินชดเชยตามสูตร
คำนวณ ณ วันครบ
กำหนดระยะเวลา  
๒ ป นับแตวันท่ี 

ลูกหนี้ไดรับสินเชือ่
เพ่ิมเติมวันแรก 
(หนวย : บาท 

ทศนิยม ๒ ตำแหนง) 

เงินชดเชย 
รอบแรก  

รายลูกหนี้ท่ี
สถาบันการเงิน

ย่ืนคำขอ 
(หนวย : บาท 

ทศนิยม  
๒ ตำแหนง) 

เงินชดเชย 
รอบแรก 
รายลูกหนี ้

ท่ี ธปท. พิจารณา 
เบ้ืองตน 

(หนวย : บาท 
ทศนิยม  

๒ ตำแหนง) 

๑            
๒            
๓            
๔            
๕            
๖            
๗            
๘            
๙            

๑๐            
๑๑            

หมายเหตุ  ๑. ในการคำนวณเงินชดเชย ธปท. จะใชทศนิยม ๕ ตำแหนง ตามแนวทางท่ีธนาคารพาณิชยสวนใหญถือปฏิบัต ิ
              ๒. ขอรับรองความถูกตองของเอกสาร และรับรองวาขอมูลท่ีปรากฎในเอกสารน้ีตรงกับขอมูลท่ีสถาบันการเงินไดประสานให ธปท. พิจารณาในเบ้ืองตนแลว 



 

 

ส่ิงท่ีสงมาดวย ๒ : รายช่ือผูประกอบวิสาหกิจท่ี.....(ช่ือสถาบันการเงิน).....ประสงคจะขอรับเงินชดเชยดอกเบ้ียท่ีไมไดเรียกเก็บจากผูประกอบวิสาหกิจ  

ลำดับ คำนำหนาชื่อ 

ชื่อลูกหนี ้
(กรณีกูรวม 

จะแสดงชื่อผูกู
หลักและผูกูรวม

ท้ังหมด) 

รหัสลกูหนี ้
(Customer ID) 

ประเภทของ 
Customer ID 

รหัสการ 
กูรวม 

เลขท่ีต๋ัว PN 
ท่ีสถาบัน

การเงินเบิก
ใชกับ ธปท. 

วงเงิน soft loan  
ท่ีมีสิทธิไดรับชดเชย

ดอกเบ้ีย 
(หนวย : บาท  

ทศนิยม ๒ ตำแหนง) 

soft loan 
ระยะท่ี ๑ 

หรือระยะท่ี ๒ 

ยอดรวมดอกเบ้ีย 
รอการชดเชยจากรัฐ 

คางรับสะสม รายลูกหนี ้
 ท่ีสถาบันการเงินย่ืนคำขอ 

(หนวย : บาท  
ทศนิยม ๒ ตำแหนง) 

ยอดรวมดอกเบ้ีย 
รอการชดเชยจากรัฐ 

คางรับสะสม รายลูกหนี ้
 ท่ี ธปท. พิจารณาเบ้ืองตน 

(หนวย : บาท  
ทศนิยม ๒ ตำแหนง) 

๑                 

๒                 

๓           

๔           

๕           

๖           

๗           

๘           

๙           

๑๐           

๑๑           

หมายเหตุ  ๑. ในการคำนวณเงินชดเชย ธปท. จะใชทศนิยม ๕ ตำแหนง ตามแนวทางท่ีธนาคารพาณิชยสวนใหญถือปฏิบัต ิ
              ๒. ขอรับรองความถูกตองของเอกสาร และรับรองวาขอมูลท่ีปรากฎในเอกสารน้ีตรงกับขอมูลท่ีสถาบันการเงินไดประสานให ธปท. พิจารณาในเบ้ืองตนแลว 

 



 

 

เอกสารแนบ ๒  
หนังสือขอรับเงินชดเชยความเสียหายสำหรับการคำนวณเงินชดเชยรอบท่ีสอง 

 

เลขท่ี……………………..…………. ทำท่ี………….............................................. 

  วันท่ี……………………………………….………… 

เรื่อง ขอรับเงินชดเชยความเสียหายสำหรับการคำนวณเงินชดเชยรอบท่ีสองตามพระราชกำหนด 

การใหความชวยเหลือทางการเงินแกผูประกอบวิสาหกิจเพ่ิมเติมท่ีไดรับผลกระทบจากการระบาด 

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

เรียน ผูวาการธนาคารแหงประเทศไทย 

 ขาพเจา ............................................................................................................ ไดรับเงินกูยืม

จากธนาคารแหงประเทศไทยตามพระราชกำหนดการใหความชวยเหลือทางการเงินแกผูประกอบวิสาหกิจท่ี

ไดรับผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ พ.ศ. ๒๕๖๓ (พระราชกำหนด) และ

ประกาศธนาคารแหงประเทศไทยวาดวยการใหความชวยเหลือทางการเงินแกผูประกอบวิสาหกิจท่ีไดรับผลกระทบ

จากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ และท่ีแกไขเพ่ิมเติม โดยไดยื่นคำขอรับเงินชดเชยความเสียหาย

สำหรับการคำนวณเงินชดเชยรอบแรกแลว เม่ือวันท่ี ................................ นั้น 

 ขาพเจาไดคำนวณเงินชดเชยความเสียหายสำหรับการคำนวณเงินชดเชยรอบท่ีสองท่ีเกิดจาก

การใหสินเชื่อเพ่ิมเติมแกผูประกอบวิสาหกิจแตละรายตามหลักเกณฑ เง่ือนไข และวิธีการคำนวณความเสียหาย

ตามประกาศธนาคารแหงประเทศไทยขางตนและอัตราการจายเงินชดเชยความเสียหายแกสถาบันการเงินท่ี 

ธนาคารแหงประเทศไทยกำหนดตามมาตรา ๑๑ แหงพระราชกำหนด จำนวน ......... ราย และมีความประสงค

จะขอ ......... (รับเงินชดเชยความเสียหายสำหรับการคำนวณเงินชดเชยรอบท่ีสอง (ย่ืนขอครั้งท่ี ..... ) 

เพ่ิมเติมจากการคำนวณเงินชดเชยรอบแรกดังกลาวขางตน / คืนเงินชดเชยความเสียหายสวนตางท่ีต่ำกวา

การคำนวณเงินชดเชยรอบแรกดังกลาวขางตน) .............. รวมเปนจำนวนเงินชดเชยความเสียหายสุทธิ 

.................................. บาท (.....................................................................) 

 ท้ังนี้  ขาพเจาไดแนบเอกสารเพ่ือใชประกอบการพิจารณาดังตอไปนี้ 

 (๑) รายชื่อผูประกอบวิสาหกิจท่ีขาพเจาประสงคจะขอรับเงินชดเชยความเสียหายสำหรับ 

การคำนวณเงินชดเชยรอบท่ีสอง รวมท้ังขอมูลการจัดชั้นสินทรัพยและการกันสำรองท่ีเก่ียวของ รายละเอียด

ปรากฏตามสิ่งท่ีสงมาดวย ๑ (จำนวน .......... หนา) 

 (๒) เอกสารประกอบการพิจารณา ไดแก สัญญากูยืมเงิน สัญญาปรับปรุงโครงสรางหนี้ เอกสาร

ท่ีเก่ียวกับหลักประกัน loan statement ของผูประกอบวิสาหกิจแตละราย  

(ชื่อสถาบันการเงิน) 



 

 

 ขาพเจาขอใหถือวาขอมูลอิเล็กทรอนิกสท่ีไดจัดสงใหธนาคารแหงประเทศไทยผานชองทาง 

DMS DA Extranet ตามท่ีธนาคารแหงประเทศไทยกำหนด เปนสวนหนึ่งของคำขอนี้ และรับรองวาเอกสาร 

หลักฐานและขอมูลประกอบคำขอนี้ถูกตองและเปนจริงทุกประการ 

 

ขอแสดงความนับถือ 

 

ลงลายมือชื่อ……………….……………………………………………………………..…… 

 (………….…..………..…..………………….………………………………………………….) 

 ผูมีอำนาจลงนาม 

 เพ่ือ......................................................................................................... 

ประทับตรา 



 

 

ส่ิงท่ีสงมาดวย ๑ : รายช่ือผูประกอบวิสาหกิจท่ี…..(ช่ือสถาบันการเงิน).....ประสงคจะขอรับเงินชดเชยความเสียหายสำหรับการคำนวณเงินชดเชยรอบท่ีสอง (ย่ืนขอครั้งท่ี.......)  

ลำดับ 
คำนำ 

หนาชื่อ 

ชื่อลูกหน้ี 
(กรณีกูรวม 

จะแสดงชื่อผูกู
หลักและผูกู
รวมทั้งหมด) 

รหัสลูกหน้ี 
(Customer 

ID) 

ประเภท
ของ 

Customer 
ID 

รหัสการ 
กูรวม 

วันที่ลูกหน้ีเบิกใช
วงเงิน soft loan 
จากสถาบันการเงิน

ครั้งแรก 
(YYYY-MM-DD)  

ป ค.ศ. 

เงินชดเชยตามสตูร
คำนวณ ณ วันครบ
กำหนดระยะเวลา  
๒ ป นับแตวันที่

ลูกหน้ีไดรับสินเชื่อ
เพ่ิมเติมวันแรก 
(หนวย : บาท  

ทศนิยม ๒ ตำแหนง) 

เงินชดเชย 
รอบแรก 

(หนวย : บาท 
ทศนิยม  

๒ ตำแหนง) 

การจัดชั้นลูกหน้ี  
ณ สิ้นเดือนที่ครบ
กำหนด หรือเดือน

สุดทายกอน 
วันครบกำหนด  
๔ ป นับแตวันที่

ลูกหน้ีไดรับสินเชื่อ
เพ่ิมเติมวันแรก 

ยอดหน้ี  
soft loan 
(หนวย : 

บาท  
ทศนิยม  

๒ ตำแหนง) 

เงินชดเชยตามสตูร
คำนวณ ณ วันครบ
กำหนดระยะเวลา 
๔ ป นับแตวันที่

ลูกหน้ีไดรับสินเชื่อ
เพ่ิมเติมวันแรก 
(หนวย : บาท  

ทศนิยม ๒ ตำแหนง) 

เงินชดเชย
เพ่ิมเติม/ 

(เงินชดเชยสวนที่
ไดรับเกินไว) 
(หนวย : บาท  

ทศนิยม  
๒ ตำแหนง) 

เงินชดเชย
เพ่ิมเติม/ 

(เงินชดเชยสวนที่
ไดรับเกินไว) 

ที่ ธปท. พิจารณา
เบื้องตน 

(หนวย : บาท 
ทศนิยม  

๒ ตำแหนง) 

๑                   

๒              

๓              

๔              

๕              

๖              

๗              

๘              

๙              

๑๐              

๑๑              

หมายเหตุ  ๑. ในการคำนวณเงินชดเชย ธปท. จะใชทศนิยม ๕ ตำแหนง ตามแนวทางท่ีธนาคารพาณิชยสวนใหญถือปฏิบัต ิ
              ๒. ขอรับรองความถูกตองของเอกสาร และรับรองวาขอมูลท่ีปรากฎในเอกสารน้ีตรงกับขอมูลท่ีสถาบันการเงินไดประสานให ธปท. พิจารณาในเบ้ืองตนแลว 



 

 

เอกสารแนบ ๓  

รายงานสรุปผลการคำนวณเงินชดเชยความเสียหายสำหรับการคำนวณเงินชดเชยรอบแรก 
และเงินชดเชยดอกเบ้ีย (ชวงระยะเวลาย่ืนคำขอรับเงินชดเชยภายในวันท่ี ....... ) 

 

เลขท่ี……………………..…………. ทำท่ี……................................................... 

  วันท่ี……………………………………….………… 

เรื่อง สรุปผลการคำนวณเงินชดเชยความเสียหายสำหรับการคำนวณเงินชดเชยรอบแรกและเงินชดเชยดอกเบี้ย 

ตามพระราชกำหนดการใหความชวยเหลือทางการเงินแกผูประกอบวิสาหกิจเพ่ิมเติมท่ีไดรับผลกระทบ

จากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

เรียน ประธานกรรมการกำกับการจายเงินชดเชย 

 ตามท่ีธนาคารแหงประเทศไทยไดใหกูยืมเงินแกสถาบันการเงินตามพระราชกำหนดการให 

ความชวยเหลือทางการเงินแกผูประกอบวิสาหกิจท่ีไดรับผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

๒๐๑๙ พ.ศ. ๒๕๖๓ (พระราชกำหนด) และประกาศธนาคารแหงประเทศไทยวาดวยการใหความชวยเหลือ

ทางการเงินแกผูประกอบวิสาหกิจท่ีไดรับผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙  

และท่ีแกไขเพ่ิมเติม นั้น 

 ธนาคารแหงประเทศไทยไดดำเนินการคำนวณเงินชดเชยความเสียหายสำหรับการคำนวณเงิน

ชดเชยรอบแรกของสถาบันการเงินท่ีเกิดจากการใหสินเชื่อเพ่ิมเติมแกผูประกอบวิสาหกิจ และจำนวนเงินชดเชย

ดอกเบี้ยท่ีสถาบันการเงินไมไดเรียกเก็บจากผูประกอบวิสาหกิจ ตามมาตรา ๙ และมาตรา ๑๑ แหงพระราชกำหนด 

โดยธนาคารแหงประเทศไทยไดคำนวณความเสียหายที่เกิดจากการใหสินเชื่อเพ่ิมเติมแกผูประกอบวิสาหกิจ

แตละรายตามหลักเกณฑ เง่ือนไข วิธีการคำนวณความเสียหาย และอัตราการจายเงินชดเชยความเสียหายแก

สถาบันการเงินตามประกาศธนาคารแหงประเทศไทยตามมาตรา ๙ และมาตรา ๑๑ แลว โดยจัดทำสรุป 

ผลการคำนวณดังกลาวของสถาบันการเงินจำนวน ......... แหง รวมเปนจำนวนเงินชดเชยสุทธิ 

.................................. บาท (.....................................................................) โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

๑.  เงินชดเชยความเสียหายสำหรับการคำนวณเงินชดเชยรอบแรกท่ีเกิดจากการใหสินเชื่อเพ่ิมเติม
แกผูประกอบวิสาหกิจ จำนวน ......... ราย เปนจำนวนเงินท้ังสิ้น .................................. บาท 
(.....................................................................) รายละเอียดปรากฏตามสิ่งท่ีสงมาดวย ๑ 

๒.  เงินชดเชยดอกเบี้ยท่ีสถาบนัการเงินไมไดเรียกเก็บจากผูประกอบวิสาหกิจ จำนวน ......... ราย 
เปนจำนวนเงินท้ังสิ้น .................................. บาท (.....................................................................) รายละเอียดปรากฏ
ตามสิ่งท่ีสงมาดวย ๒ 

 
 



 

 

 ท้ังนี้  ธนาคารแหงประเทศไทยไดแนบรายชื่อผูประกอบวิสาหกิจท่ีสถาบันการเงินไดรับ 

ความเสียหายท่ีเกิดจากการใหสินเชื่อเพ่ิมเติมตามพระราชกำหนดมาพรอมนี้ รายละเอียดปรากฏตาม 

สิ่งท่ีสงมาดวย ๓ - ๔  (จำนวน .......... หนา) 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา 

ขอแสดงความนับถือ 

 

ลงลายมือชื่อ……………….……………………………………………………………..…… 

 (………….…..………..…..………………….………………………………………………….) 

 ตำแหนง 

  



 

 

ส่ิงท่ีสงมาดวย ๑ : รายละเอียดเงินชดเชยความเสียหายสำหรับการคำนวณเงินชดเชยรอบแรกท่ีเกิดจากการใหสินเช่ือเพ่ิมเติมแกผูประกอบวิสาหกิจ (ชวงระยะเวลาย่ืนคำขอรับเงิน    

 ชดเชยภายในวันท่ี .......)  

ลำดับ ชื่อสถาบันการเงิน 
จำนวนผูประกอบวิสาหกิจที่สถาบันการเงินไดรับ

ความเสียหาย (ราย) 
จำนวนเงินที่สถาบันการเงินขอรับการชดเชย 

(หนวย : บาท ทศนิยม ๒ ตำแหนง) 
จำนวนเงินชดเชยที่ผานการพิจารณาของ ธปท. 

(หนวย : บาท ทศนิยม ๒ ตำแหนง) 

๑     
๒     
๓     
๔     
๕     
๖     

 

ส่ิงท่ีสงมาดวย ๒ : รายละเอียดเงินชดเชยดอกเบ้ียท่ีสถาบันการเงินไมไดเรียกเก็บจากผูประกอบวิสาหกิจ  

ลำดับ ชื่อสถาบันการเงิน 
จำนวนผูประกอบวิสาหกิจทีส่ถาบันการเงิน 

ไมไดเรียกเก็บดอกเบี้ย (ราย) 

จำนวนเงินที่สถาบันการเงินขอรับการชดเชย 

(หนวย : บาท ทศนิยม ๒ ตำแหนง) 

จำนวนเงินชดเชยที่ผานการพิจารณาของ ธปท. 

(หนวย : บาท ทศนิยม ๒ ตำแหนง) 

๑     
๒     
๓     
๔     
๕     
๖     

 



 

 

ส่ิงท่ีสงมาดวย ๓ : รายช่ือผูประกอบวิสาหกิจท่ีสถาบันการเงินขอรับเงินชดเชยความเสียหายสำหรับการคำนวณเงินชดเชยรอบแรกท่ีเกิดจากการใหสินเช่ือเพ่ิมเติมแกผูประกอบ  
 วิสาหกิจ (ชวงระยะเวลาย่ืนคำขอรับเงินชดเชยภายในวันท่ี .......) 

 

ลำดับ คำนำหนาชื่อ 

ชื่อลูกหน้ี 
(กรณีกูรวมจะแสดงชื่อ

ผูกูหลักและผูกูรวม
ทั้งหมด) 

รหัสลูกหน้ี 

(Customer ID) 

ประเภทของ 
Customer ID 

รหัสการ 
กูรวม 

เงินชดเชยตามสูตรคำนวณ  
ณ วันครบกำหนดระยะเวลา ๒ ป นับแต
วันที่ลูกหน้ีไดรับสินเชื่อเพ่ิมเตมิวันแรก 

(หนวย : บาท ทศนิยม ๒ ตำแหนง) 

จำนวนเงินที่ 
สถาบันการเงินขอรับ

การชดเชย  
(หนวย : บาท 

ทศนิยม ๒ ตำแหนง) 

จำนวนเงินที่ 
สถาบันการเงินขอรับ 
การชดเชยที่ ธปท. 

พิจารณา 
(หนวย : บาท  

ทศนิยม ๒ ตำแหนง) 

ธนาคาร…........................ 

๑                

๒                

๓                
  รวม      

ธนาคาร…........................ 

๑                

๒                

๓                
  รวม      
  รวมทั้งสิ้น      



 

 

ส่ิงท่ีสงมาดวย ๔ : รายช่ือผูประกอบวิสาหกิจท่ีสถาบันการเงินขอรับเงินชดเชยดอกเบ้ียท่ีไมไดเรียกเก็บจากผูประกอบวิสาหกิจ 

 

ลำดับ คำนำหนาชื่อ 

ชื่อลูกหน้ี 
(กรณีกูรวมจะแสดงชื่อ

ผูกูหลักและผูกูรวม
ทั้งหมด) 

รหัสลูกหน้ี 
(Customer ID) 

ประเภทของ 
Customer ID 

รหัสการ 
กูรวม 

เลขที่ตั๋ว PN 
ที่สถาบัน

การเงินเบิก
ใชกับ ธปท. 

วงเงิน soft loan 
ที่มีสิทธิไดรับ 

ชดเชยดอกเบี้ย 
(หนวย : บาท 

ทศนิยม ๒ ตำแหนง) 

soft loan 
ระยะที่ ๑ 

หรือระยะที่ ๒ 

ยอดรวมดอกเบี้ยรอ 
การชดเชยจากรัฐ 

คางรับสะสมรายลูกหน้ี
ที่สถาบันการเงิน 

ย่ืนคำขอ 
(หนวย : บาท 

ทศนิยม ๒ ตำแหนง) 

ยอดรวมดอกเบี้ยรอ
การชดเชยจากรัฐ 
คางรับสะสมรายลูกหน้ี 
ที่ ธปท. พิจารณา 

(หนวย : บาท 
ทศนิยม ๒ ตำแหนง) 

ธนาคาร…........................ 

๑                 

๒                  

๓                  
   รวม    

ธนาคาร…........................ 

๑                  

๒                  

๓                  
   รวม   
   รวมทั้งสิ้น    



 

 

เอกสารแนบ ๔  

รายงานสรุปผลการคำนวณเงินชดเชยความเสียหายสำหรับการคำนวณเงินชดเชยรอบท่ีสอง  
(ชวงระยะเวลาย่ืนคำขอรับเงินชดเชยภายในวันท่ี .......) 

 
เลขท่ี……………………..…………. ทำท่ี……................................................... 

  วันท่ี……………………………………….………… 

เรื่อง สรุปผลการคำนวณเงินชดเชยความเสียหายสำหรับการคำนวณเงินชดเชยรอบท่ีสองตามพระราชกำหนด 
การใหความชวยเหลือทางการเงินแกผูประกอบวิสาหกิจเพ่ิมเติมท่ีไดรับผลกระทบจากการระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

เรียน ประธานกรรมการกำกับการจายเงินชดเชย 

 ตามท่ีธนาคารแหงประเทศไทยไดใหกูยืมเงินแกสถาบันการเงินตามพระราชกำหนดการให 

ความชวยเหลือทางการเงินแกผูประกอบวิสาหกิจท่ีไดรับผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

๒๐๑๙ พ.ศ. ๒๕๖๓ (พระราชกำหนด) และประกาศธนาคารแหงประเทศไทยวาดวยการใหความชวยเหลือ

ทางการเงินแกผูประกอบวิสาหกิจท่ีไดรับผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙  

และท่ีแกไขเพ่ิมเติม โดยไดคำนวณและสรุปผลการคำนวณเงินชดเชยความเสียหายสำหรับการคำนวณ 

เงินชดเชยรอบแรกเสนอตอคณะกรรมการกำกับการจายเงินชดเชยแลว ตามหนังสือเลขท่ี ..............  

เม่ือวันท่ี ................................. นั้น 

 ธนาคารแหงประเทศไทยไดดำเนินการคำนวณเงินชดเชยความเสียหายจากการใหสินเชื่อเพ่ิมเติม
แกผูประกอบวิสาหกิจสำหรับการคำนวณเงินชดเชยรอบท่ีสอง โดยธนาคารแหงประเทศไทยไดคำนวณ 
ความเสียหายท่ีเกิดจากการใหสินเชื่อเพ่ิมเติมแกผูประกอบวิสาหกิจแตละรายตามหลักเกณฑ เง่ือนไข  
วิธีการคำนวณความเสียหาย และอัตราการจายเงินชดเชยความเสียหายแกสถาบันการเงินตามประกาศท่ี
ธนาคารแหงประเทศไทยกำหนดตามมาตรา ๑๑ แหงพระราชกำหนด โดยจัดทำสรุปผลการคำนวณดังกลาว
ของสถาบันการเงิน จำนวน ......... แหง รวมเปนจำนวนเงินชดเชยเพ่ิมเติมจากรอบแรก เปนเงินสุทธิ 
.................................. บาท (....................................................................) รายละเอียดปรากฏตามสิ่งท่ีสงมาดวย ๑ 

 ท้ังนี้  ธนาคารแหงประเทศไทยไดแนบรายชื่อผูประกอบวิสาหกิจท่ีสถาบันการเงินไดขอรับ

เงินชดเชยความเสียหายสำหรับการคำนวณเงินชดเชยความเสียหายมาพรอมนี้ รายละเอียดปรากฏตาม 

สิ่งท่ีสงมาดวย ๒ (จำนวน .......... หนา) 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา 

ขอแสดงความนับถือ 

 

ลงลายมือชื่อ……………….……………………………………………………………..…… 

 (………….…..………..…..………………….………………………………………………….) 

 ตำแหนง 



 

 

ส่ิงท่ีสงมาดวย ๑ : รายละเอียดเงินชดเชยความเสียหายสำหรับการคำนวณเงินชดเชยรอบท่ีสองท่ีเกิดจากการใหสินเช่ือเพ่ิมเติมแกผูประกอบวิสาหกิจ (ชวงระยะเวลาย่ืนคำขอรับเงิน
ชดเชยภายในวันท่ี .......)  

ลำดับ ชื่อสถาบันการเงิน 
จำนวนผูประกอบวิสาหกิจ 

ที่สถาบันการเงินไดรับ 
ความเสียหาย (ราย) 

จำนวนเงินที่สถาบันการเงิน
ไดรับการชดเชยรอบแรก 

(หนวย : บาท  
ทศนิยม ๒ ตำแหนง) 

จำนวนเงินที่สถาบันการเงินขอรับการชดเชย
เพ่ิมเติม/ (จำนวนเงินชดเชยสวนที่ 

สถาบันการเงินไดรับเกินไว)  
(หนวย : บาท ทศนิยม ๒ ตำแหนง) 

จำนวนเงินที่สถาบันการเงินขอรับการชดเชย
เพ่ิมเติม/ (จำนวนเงินชดเชยสวนที่ 

สถาบันการเงินไดรับเกินไว)  
ที่ผานการพิจารณาของ ธปท.  

(หนวย : บาท ทศนิยม ๒ ตำแหนง) 
๑      
๒      
๓      
๔      
๕      
๖      

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ส่ิงท่ีสงมาดวย ๒ : รายช่ือผูประกอบวิสาหกิจท่ีสถาบันการเงินขอรับเงินชดเชยความเสียหายสำหรับการคำนวณเงินชดเชยรอบท่ีสองท่ีเกิดจากการใหสินเช่ือเพ่ิมเติม (ชวงระยะเวลา
ย่ืนคำขอรับเงินชดเชยภายในวันท่ี .......) 

 

ลำดับ คำนำหนาชื่อ 

ชื่อลูกหน้ี 
(กรณีกูรวมจะแสดงชื่อ

ผูกูหลักและผูกูรวม
ทั้งหมด) 

รหัสลูกหน้ี 
(Customer ID) 

ประเภทของ 
Customer ID 

รหัส 
การกูรวม 

จำนวนเงินที่ 
สถาบันการเงินไดรับ
การชดเชยรอบแรก

(หนวย : บาท  
ทศนิยม ๒ ตำแหนง) 

เงินชดเชยตามสูตร
คำนวณ ณ วันครบ

กำหนดระยะเวลา ๔ ป 
นับแตวันที่ลูกหน้ีไดรับ
สินเชื่อเพ่ิมเติมวันแรก 

(หนวย : บาท  
ทศนิยม ๒ ตำแหนง) 

จำนวนเงินที่ 
สถาบันการเงินขอรับ
การชดเชยเพ่ิมเติม/  
(จำนวนเงินชดเชย 
สวนที่สถาบันการเงิน
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แนวค ำถำมค ำตอบ มำตรกำรสนับสนุนสินเชื่อและมำตรกำรชะลอกำรช ำระหนี้ เพ่ือชี้แจงข้อมูลต่อสถำบันกำรเงิน  

มำตรกำร 1 : สนับสนุนสินเชื่อใหม่ (soft loan) 
ค ำถำม ค ำตอบ 

คุณสมบัติของลกูหนีส้ำมำรถเข้ำรับควำมช่วยเหลือตำมมำตรกำร soft loan 
1. ลูกหนี้กลุม่ใดบ้างท่ีเข้าเงื่อนไขตามมาตรการ  1. เป็นบุคคลที่มีสถานประกอบการและประกอบธุรกิจในประเทศไทย (บุคคลธรรมดาหรือ 

นิติบุคคลที่จดทะเบียนในประเทศไทย) ที่มีวัตถุประสงค์ของการกู้ยืมเพื่อเสริมสภาพคล่อง
ในการประกอบธุรกิจ ลดผลกระทบต่อการจ้างงาน โดยจะต้องมีวงเงินสินเช่ือรวมทั้งกลุ่มธุรกิจ 
ของผู้ประกอบวิสาหกจิที่มีกับสถาบันการเงินแตล่ะแห่ง ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562  
ไม่เกิน 500 ล้านบาท และไมเ่ป็นผู้ประกอบธรุกิจทางการเงิน  
(การนับกลุ่มลูกหนี้ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์การก ากับลูกหนี้รายใหญ่ (Single Lending Limit))   

2. ไม่เป็นบริษัทที่มีหลักทรัพย์จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (SET และ MAI) 
3. ไม่เป็น NPL ของสถาบันการเงินเอง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 (การจัดชั้นพิจารณาเป็น

รายลูกหนี้ ลูกหนี้ท่ีเป็น NPL หลัง 31 ธันวาคม 2562 สามารถยื่นขอสินเช่ือตามโครงการนี้ได ้
ทั้งนี้ ขึ้นกับการพิจารณาของสถาบันการเงินแตล่ะแห่ง) 

ทั้งนี้ วงเงินรวมของสินเช่ือธุรกิจ รวมถึงวงเงินสินเช่ือเช่าซื้อเฉพาะประเภท fleet เพื่อประกอบ
ธุรกิจ แต่ไม่นับรวมวงเงินตามภาระผูกพัน วงเงินสินเช่ือส่วนบุคคลภายใต้ก ากับ วงเงินสินเช่ือ
เพื่อที่อยู่อาศัย วงเงินสินเช่ือรายย่อยเพื่อการประกอบอาชีพภายใต้ก ากบั และวงเงินสินเช่ือบตัรเครดิต 

สินเช่ือตามมาตรการนี้ ครอบคลุมนิติบุคคลที่จดทะเบียนในประเทศและประกอบธุรกิจ  
ในประเทศไทย โดยไมต่้องพิจารณาสดัส่วนการถือหุ้น 

2. การนับวงเงินรวมของกลุ่มลูกหนี้  
2.1 วงเงินระยะยาว นับตามวงเงินท่ีไดร้ับอนุมัติหรือนับภาระหนี้คงเหลือ ณ วันที่พิจารณา 

 
2.1 การพิจารณาคณุสมบัตลิูกหนี้ท่ีจะเข้าร่วมมาตรการ soft loan พิจารณาจากวงเงินสินเชื่อ

รวมทั้งกลุ่มธุรกจิของลูกหนี้ท่ีมีกับสถาบันการเงินแต่ละแห่ง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562  
ไม่เกิน 500 ล้านบาท แต่ไม่นับรวมวงเงินตามภาระผูกพัน วงเงินสินเช่ือส่วนบุคคลภายใต้ก ากับ 
วงเงินสินเช่ือเพื่อที่อยู่อาศัย วงเงินสินเช่ือรายย่อยเพื่อการประกอบอาชีพภายใต้ก ากับ  
และวงเงินสินเชื่อบัตรเครดิต โดยวงเงินสินเชื่อที่สถาบันการเงินจะให้ผู้ประกอบวิสาหกิจ
กู้ยืมตามประกาศนี้ ต้องเป็นการให้สินเช่ือเพิ่มเติมจากยอดหนี้เดิมในอัตราส่วน 

TMadmin
Stamp
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 ไม่เกินร้อยละ 20 ของยอดหนี้คงค้าง ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 โดยให้นับรวมยอดหนี ้

คงค้างของวงเงินสินเชื่อธุรกิจทุกประเภท แต่ไม่นับรวมวงเงินตามภาระผูกพัน วงเงินสินเช่ือ
ส่วนบุคคลภายใต้ก ากับ วงเงินสินเช่ือเพื่อที่อยู่อาศัย วงเงินสินเช่ือรายย่อยเพื่อการประกอบ
อาชีพภายใต้ก ากับ และวงเงินสินเช่ือบัตรเครดิต 

2.2 วงเงินสินเชื่อธุรกิจตามมาตรการ ที่ก าหนดว่าไม่นับรวมวงเงินภาระผูกพัน ขอทราบนิยาม
ภาระผูกพันดังกล่าวว่ารวมถึง LC/TR, packing credit, export bills, import bills, 
วงเงินค้ าประกัน, FX and derivatives หรือไม ่

2.2 ไม่นับรวมวงเงินภาระผูกพันประเภทวงเงินค้ าประกัน ตราสารอนุพันธ์ โดยในส่วนของ
วงเงินสินเชื่อ เช่น trust receipt ให้นับรวมเพื่อค านวณวงเงินสินเชือ่ตาม พ.ร.ก. น้ี  
ทั้งนี้ หากสถาบันการเงินไม่สามารถแยกวงเงิน letter of credit กับ trust receipt ให้นับ
ทั้งวงเงินเป็นวงเงินสินเชื่อตาม พ.ร.ก. น้ี 

3. กลุ่มลูกหนี้พิจารณาจากเกณฑ์ใด เช่น การถือหุ้น การมีอ านาจลงนาม หรือ การมีอ านาจบริหาร 
เป็นต้น หรือให้เป็นไปตามนโยบายเครดิตของสถาบันการเงิน  

การนับกลุ่มลูกหนี้ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์การก ากับลูกหนี้รายใหญ ่(Single Lending Limit)  

4. กรณีที่ลูกหนี้มีภาระหนี้คงค้าง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 แต่ปัจจุบันได้ช าระหนี้ปิดวงเงินไปแล้ว 
ถือว่าลูกหนี้มีคณุสมบัติยื่นขอสินเช่ือตามมาตรการได้หรือไม่  
4.1 ปัจจุบันลูกหนีร้ายดังกล่าวไมม่ีวงเงินและยอดคงค้างกับสถาบันการเงิน 

 

 
 
4.1 ไม่ได้ เพราะไม่ใช่ลูกค้าปัจจุบันของสถาบันการเงินแล้ว เนื่องจากการให้กู้ยืมเงิน soft loan 

ตาม พ.ร.ก. มาตรา 9 (1) ประกอบประกาศ ธปท. ท่ี สกส1. 2/2563 ข้อ 4.2 และ 4.7 (1) 
ซึ่งก าหนดให้วงเงินท่ีสถาบันการเงินให้กู้ยืมต้องเป็นการใหส้ินเช่ือเพิม่เติมจากยอดหนีเ้ดิม 
ดังนั้น ผู้ประกอบวสิาหกิจต้องเป็นลูกหนี้ของสถาบันการเงินอยู่เดิม ณ วันท่ีสถาบันการเงิน
ยื่นขอกู ้soft loan อย่างไรก็ดี สถาบันการเงินอาจพิจารณาช่วยเหลือลูกค้าตามมาตรการอื่น
ของสถาบันการเงินได้ 

4.2 ปัจจุบันลูกหนี้รายดังกล่าวมีเฉพาะวงเงินสินเช่ือธุรกิจใหม่ที่ได้รับอนุมัติในปี 2563 4.2 ไม่ได้ เนื่องจากได้มีการปิดวงเงินเดิม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 แล้ว 
4.3 ปัจจุบันลูกหนี้รายดังกล่าวมีเฉพาะวงเงินสินเช่ือส่วนบุคคล แตไ่ม่มีวงเงินสินเชื่อธุรกิจ 4.3 ไม่ได้ เนื่องจากไม่ใช่ลูกหนี้สินเชื่อธุรกิจ 

5. กรณลีูกค้ามีบญัชีกู้ร่วมจะใช้สิทธิในการกู้ soft loan อย่างไร การขอกู้ soft loan ต้องกู้ในนามลูกหนี้ร่วมเดิมและกูไ้ดไ้ม่เกิน 20% ของยอดหนี้ร่วมเดิมทีม่ี
ยอดคงค้าง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562  

6. หากเกณฑภ์ายในของสถาบันการเงินจัดลูกค้าอยู่ในกลุม่ corporate เพื่อการบริหารจัดการดูแล 
ลูกหนี้จะสามารถเข้าร่วมมาตรการ soft loan ได้หรือไม ่

หากลูกหนี้มีคณุสมบัตติามที่ประกาศ ธปท. ก าหนด (ตามค าตอบข้อ 1 ข้างต้น) ลูกหนี้สามารถ
เข้าร่วมมาตรการ อย่างไรก็ตาม ขอให้สถาบันการเงินพิจารณาช่วยเหลือลูกหนี้ท่ีมีขนาดกลางและ
ขนาดย่อมก่อนและต้องไม่มีลักษณะเป็นการให้ soft loan แก่ลูกหนี้ในกลุ่มธุรกิจขนาดใหญ่ (large 
corporate) ที่มศีักยภาพและความสามารถในการเข้าถึงแหล่งเงินทุนอยู่แล้ว 
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7. กรณลีูกหนี้เป็น NPL 

7.1 หากลูกค้าถูกจัดประเภทเป็น NPL (จัดชั้นเชิงคุณภาพ) ตามประกาศของ ธปท. ณ วันท่ี  
31 ธันวาคม 2562 ในขณะที่ลูกคา้ช าระเงินปกต ิลูกค้ารายนี้สามารถเข้าร่วมในโปรแกรมนี้
ได้หรือไม ่ 

7.2 ลูกหนี้มีวงเงินกับสถาบันการเงิน 3 แห่ง แต่เป็น NPL กับสถาบันการเงินอ่ืนท่ีไม่ใช่ 
สถาบันการเงินท่ีลูกหนี้ขอกู้ soft loan ลูกหนี้สามารถขอกู้ soft loan กับสถาบันการเงิน 
ที่ไม่จัดชั้นลูกหนี้ดังกล่าวเป็น NPL ได้หรือไม ่

 
7.1 ลูกค้าที่เป็น NPL ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 ไม่มีคุณสมบัติที่จะรับความช่วยเหลือตาม

มาตรการนี ้ขอให้ยึดข้อมูลการจัดช้ันลูกหนี้ท่ีสถาบันการเงินรายงาน DMS ให้ ธปท. ณ วันที่ 
31 ธันวาคม 2562  

7.2 การพิจารณาคณุสมบัตลิูกหนี้ พิจารณาแยกแตล่ะสถาบันการเงิน ดงันั้น สถาบันการเงิน 
ที่ยังไม่จดัช้ันลูกหนี้เปน็ NPL ลูกหนีส้ามารถขอเข้ามาตรการ soft loan ผ่านสถาบันการเงิน
ดังกล่าวได ้

8. การนับวงเงินของลูกหนี้ท่ีเข้ามาตรการ soft loan ของ ธปท.  
8.1 ครอบคลุมสินเช่ือประเภทใดบ้าง เช่น เงินกู้ระยะยาว, O/D, P/N, T/R, สินเช่ือเพื่อการค้า 

(trade finance), soft loan ของธนาคารออมสิน, สินเช่ือเช่าซื้อ fleet เพื่อการประกอบธุรกิจ 

 
8.1 ขอบเขตของสินเช่ือภายใต้มาตรการนี้ครอบคลุมสินเช่ือธุรกิจทุกประเภท รวมถึงวงเงิน

สินเช่ือเช่าซื้อเฉพาะประเภท fleet เพื่อประกอบธุรกิจ แตไ่ม่นับรวมวงเงินตามภาระผูกพัน 
วงเงินสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้ก ากับ วงเงินสินเชื่อเพื่อท่ีอยู่อาศัย วงเงินสินเชื่อรายย่อยเพื่อ
การประกอบอาชีพภายใต้ก ากับ และวงเงินสินเชื่อบัตรเครดิต 

8.2 ถ้าวงเงินถูก hold จะต้องนับเป็นวงเงินรวมตามมาตรการ soft loan หรือไม ่ 8.2 นับจากวงเงินรวมที่สถาบันการเงินอนุมัติและรายงาน DMS ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 
8.3 กรณลีูกหนี้มีวงเงินเกิน 500 ล้านบาท ต่อมาลูกหนี้ทยอยผ่อนช าระหนี้ท าให้มียอดหนี้

คงเหลือ 300 ล้านบาท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 ลูกหนี้จะสามารถเข้าร่วมมาตรการ 
soft loan ได้หรือไม ่

8.3 ลูกหนี้ท่ีสามารถเข้ารับความช่วยเหลือตามมาตรการ soft loan วงเงินรวมของกลุ่ม     
ต้องไม่เกิน 500 ล้านบาท ณ วันที ่31 ธันวาคม 2562 ในกรณีดังกลา่วลูกหนี้ไม่สามารถเข้า
มาตรการ soft loan ได ้เนื่องจากมีวงเงินเกินกว่าท่ีเกณฑ์ก าหนด 

8.4 วงเงินรวมของสินเช่ือธุรกิจครอบคลุมสินเชื่อบัตรเครดติเพื่อธุรกิจ และค่าเบี้ยประกัน 
หรือค่าธรรมเนียมอื่นท่ีสถาบันการเงินออกให้ลูกหนี้ล่วงหน้าหรือไม ่

8.4 วงเงินรวมของสินเช่ือธุรกิจครอบคลุมสินเชื่อบัตรเครดติเพื่อธุรกิจ แต่ไม่ครอบคลมุค่าเบีย้
ประกันหรือคา่ธรรมเนียมอื่นท่ีสถาบันการเงินออกให้ลูกหนีล้่วงหน้า 

8.5 การนับวงเงินรวมของลูกหนี้ นับรวมสินเช่ือประกันชีวิตคุ้มครองสินเช่ือ (MRTA) ด้วย
หรือไม ่

8.5 หากเป็น MRTA ที่ท าเพื่อคุ้มครองวงเงินสินเชื่อธุรกิจ ให้นับรวมวงเงนิ MRTA ดังกล่าว  
ณ 31 ธันวาคม 2562 ด้วย ทั้งนี้ ไม่นับรวม MRTA ส าหรับสินเช่ือเพือ่ที่อยู่อาศัย 

9. การนับช่วงเวลา availability period ที่ภาครัฐจะจ่ายเงินชดเชยดอกเบี้ยแทนลูกค้าเป็นเวลา 
 6 เดือน มีวิธีการนับอย่างไร เช่น ได้รับวงเงิน soft loan 100 ล้านบาท เบิกใช้ 40 ล้านบาท 

ภาครัฐจะจ่ายดอกเบี้ยแทนลูกหนี้ในช่วง 6 เดือนแรกนับจากวันที่ลูกหนี้เบิกใช้ soft loan ครั้งแรก
ตามจ านวนที่ลูกค้าเบิก 40 ล้านบาท 

10. ลูกหนี้ท่ีท าสัญญาประนีประนอมยอมความที่ศาลกับเจ้าหนี้และผ่อนช าระตามเงื่อนไขที่ตกลง 
ได้เป็นปกต ิยังด าเนินธรุกิจอยู่สามารถจะขอเข้ารับการช่วยเหลือและขอ soft loan ไดห้รือไม ่ 

ลูกหนี้ท่ีมีคณุสมบตัิตามที่ พ.ร.ก. ก าหนด สามารถยื่นขอรบัความช่วยเหลอืตามมาตรการ soft loan ได ้ 

11. กำรนับวงเงินว่ำเป็นผู้ประกอบวิสำหกิจที่มีวงเงินสินเชื่อเกนิกว่ำ 500 ลบ. หรือไม่ ตำม
หลักเกณฑก์ำรยื่นขอ soft loan กรณีบริษัทในกลุ่มมีวงเงินกับสถำบันกำรเงินในประเทศ
และสำขำในต่ำงประเทศ 
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11.1 กรณีสำขำธนำคำรพำณิชย์ต่ำงประเทศ  

กรณีลูกหนี้บริษัท A ด ำเนินธุรกจิอยู่ในต่ำงประเทศ และบริษัท B ซ่ึงเป็นบริษัทลูก
ของบริษัท A และด ำเนินธุรกจิในประเทศไทย มีวงเงินกับธนำคำรพำณิชย์
ต่ำงประเทศและสำขำธนำคำรพำณิชย์ต่ำงประเทศท่ีอยู่ในประเทศไทย ให้นับรวม
วงเงินอย่ำงไร 

11.2 กรณีสำขำธนำคำรพำณิชย์ไทยในต่ำงประเทศ 
กรณีลูกหนี้บริษัท A ด ำเนินธุรกจิอยู่ในต่ำงประเทศ และบริษัท B ซ่ึงเป็นบริษัทลูก
ของบริษัท A และด ำเนินธุรกจิในประเทศไทย มีวงเงินกับธนำคำรพำณิชย์ไทยและ
สำขำธนำคำรพำณิชย์ไทยในต่ำงประเทศ ให้นับรวมวงเงินอย่ำงไร  

11.1 ให้พิจำรณำนับวงเงินรวมของบริษัทในกลุ่มทั้งบริษัท A และ บริษัท B ที่มีกับสำขำ
ธนำคำรพำณิชย์ท่ีต้ังอยู่ในประเทศไทย โดยไม่ต้องนับรวมวงเงินที่มีอยู่กับสถำบัน
กำรเงินที่อยู่ในต่ำงประเทศ  

 
 
 
11.2 ให้พิจำรณำนับวงเงินรวมของบริษัทในกลุ่มทั้งบริษัท A และ บริษัท B ที่มีกับธนำคำร

พำณิชย์ไทยและสำขำธนำคำรพำณิชย์ไทยในต่ำงประเทศตำมหลักเกณฑ์ SLL  
 

12. ในการขอ soft loan สถาบันการเงินยังคงต้องพจิารณาเครดิตของลกูค้าหรือไม ่และเมือ่สถาบันการเงิน
อนุมัติสินเช่ือและยื่นเรื่องมาที่ ธปท. แล้ว ธปท. จะต้องอนุมัติตามที่สถาบันการเงินยื่นเรื่องมา
ทุกรายหรือไม ่รวมทั้ง กรณีลูกหนีท้ี่ยื่นเรื่องเข้าเกณฑ์คณุสมบัติตามที่ ธปท. ก าหนด แต่ไมผ่่าน
หลักเกณฑ์ภายในของสถาบันการเงิน สถาบันการเงินสามารถปฏิเสธการอนุมัตสิินเช่ือได้หรือไม่ 
และจะมีความผิดทางกฎหมายหรอืไม ่

ในการขอ soft loan สถาบันการเงินยังคงต้องพิจารณาความสามารถในการช าระหนี้ของลูกค้า
ตามกระบวนการพิจารณาสินเช่ือตามปกติของสถาบันการเงิน โดยลูกค้าต้องยื่นความจ านงมาที่
สถาบันการเงินก่อนและเมื่อสถาบนัการเงินพิจารณาอนุมัตสิินเช่ือและยื่นเรื่องมาที่ ธปท. แล้ว 
ธปท. มีสิทธิที่จะปฏิเสธการให ้soft loan ในกรณีที่ ธปท. ตรวจสอบแล้วพบว่าคุณสมบตัิของ
ลูกค้าไม่เป็นไปตามที่ประกาศ ธปท. ก าหนด แต่หาก สง. มีข้อมลูช้ีแจงเพิ่มเติมกส็ามารถตดิต่อ 
RM เพื่อให้ ธปท. ตรวจสอบคุณสมบัติเพิ่มเติมได้  
ในกรณีที่สถาบันการเงินไม่อนุมัติ soft loan ให้กับลูกหนี้และลูกหนีป้ระสงค์ที่จะขอทราบ
เหตุผลของการที่สถาบันการเงินไม่อนุมัติสินเชื่อ ใหส้ถาบันการเงินช้ีแจงให้ลูกหนี้ทราบเหตุผล
การปฏิเสธสินเชื่อดังกล่าวอย่างชัดเจนตามหนังสือท่ี ธปท. ฝนส. (21) ว. 71/2553  
เรื่องการชี้แจงเหตผุลของการไม่อนุมัติสินเชื่อเป็นลายลักษณ์อักษร 

13. กรณลีูกหนี้เป็นบริษัทท่ีไมไ่ด้จดทะเบียนใน SET หรือ MAI แต่มีบรษิัทแม่ที่อยู่ใน SET หรือ MAI 
สามารถขอ soft loan ได้หรือไม ่

จะต้องพิจารณาใน 2 ประเด็น คือ  
1. ในการพิจารณาวงเงินสินเช่ือของกลุ่ม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 ขอให้น าวงเงินสินเช่ือของ

บริษัทท้ังกลุ่ม (รวมแม่ที่อยู่ใน SET และ MAI) มาพิจารณาว่าเกิน 500 ล้านบาท หรือไม ่
ถ้าเกินกว่า 500 ล้านบาท ทั้งกลุ่มนี้ไม่มสีิทธิขอ soft loan 

2. แต่หากวงเงินสินเชื่อทั้งกลุ่มข้างตน้ ไม่เกิน 500 ล้านบาท ถือว่ากลุม่นี้ยังมีคุณสมบตัิตาม 
ที่ประกาศ ธปท. ก าหนด แต่ในการพิจารณาให้วงเงิน soft loan จะให้ได้เฉพาะบริษัทลูกที่ 
ไม่อยู่ใน SET และ MAI  

ทั้งนี้ ขอให้สถาบันการเงินพิจารณาช่วยเหลือลูกหนี้ท่ีมีขนาดกลางและขนาดย่อมก่อน 
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14. ลูกหนี้ต่างชาติที่จดทะเบียนในประเทศไทยหรือบริษัทท่ีถือหุ้นโดยตา่งชาติ สามารถเข้ามาตรการ 

soft loan ได้หรือไม ่
บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลที่จดทะเบียนในประเทศไทยที่มีสถานประกอบการตั้งอยู่ในประเทศไทย 
และประกอบธุรกิจในประเทศไทยสามารถเข้าร่วมมาตรการ soft loan ได้ โดยไม่ต้องพิจารณา
สัดส่วนการถือหุ้น 

15. กรณลีูกค้าเป็นบุคคลธรรมดาและขอเงินกู้เพื่อน าไปให้บริษัทในกลุ่มกู้ยืมต่อ (ซึ่งไดร้ับผลกระทบ
จาก COVID-19 เช่น กิจการโรงแรม)  
15.1 กรณีที่บริษัทในกลุม่ไม่เข้าเกณฑ์มาตรการนี ้ลูกค้าสามารถขอเข้ามาตรการนีไ้ด้หรือไม ่

การนับกลุ่มลูกหนี้ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์การใหส้ินเช่ือแก่บุคคลหนึ่งบุคคลใดตามหลักเกณฑ์
การก ากับลูกหนีร้ายใหญ่ (Single Lending Limit)  
15.1 หากบุคคลดังกล่าวถูกจัดในกลุ่มเดยีวกันและวงเงินสินเชื่อรวมที่มีกับสถาบันการเงินเกิน 

500 ล้านบาท ก็ไมส่ามารถเข้ามาตรการ soft loan ได ้
15.2 กรณีที่บริษัทในกลุม่เข้าเกณฑ์และขอกู้ตามมาตรการนี ้ลูกค้าสามารถขอกู้เพิ่มให้บริษัท

ในกลุ่มด้วยได้หรือไม ่
15.2 หากลูกค้าดังกล่าวผ่านคุณสมบัตติามที่ก าหนด ก็สามารถเขา้มาตรการ soft loan ได้ 

โดยสามารถยื่นกู้ได้ไมเ่กิน 20% ของยอดหนี้ของลูกหนี้แต่ละรายของสถาบันการเงิน 
16. ลูกหนี้ท่ีจะยื่นขอกู้ soft loan รวมลูกหนี้ในธุรกิจสถาบันการเงินด้วยหรือไม่ เช่น สถาบันการเงิน 

บริษัทประกัน บริษัทหลักทรัพย์ สหกรณ์ เป็นต้น 
ประเภทองค์กรของลูกหนี้ท่ีไมส่ามารถยื่นขอกู้ soft loan ได ้ได้แก ่
 องค์กรทางการไทย เช่น รัฐบาลกลาง (กระทรวง, ทบวง และกรมของรัฐบาลไทย) รัฐบาล

ท้องถิ่น (เช่น เทศบาล, สุขาภิบาล, องค์การบริหารส่วนท้องถิ่น, เทศพาณิชย์ท่ีมิได้
ด าเนินการในรูปบริษัท เป็นต้น) รฐัวิสาหกิจ และองค์การของรัฐ 

 หน่วยงานรัฐวิสาหกิจและหน่วยงานขององค์การบริหารสว่นท้องถิ่นที่ด าเนินการในรูปบริษัทฯ 
 สถาบันการเงินในประเทศ เช่น ธนาคารพาณิชยไ์ทย ธนาคารพาณชิย์ไทยเพื่อรายย่อย 

ธนาคารพาณิชย์ท่ีเป็นบริษัทลูกของธนาคารต่างประเทศ สาขาธนาคารต่างประเทศ 
ส านักงานวิเทศธนกิจของธนาคารต่างประเทศ สถาบันการเงินพิเศษของรัฐ ส านักงานผู้แทน
ธนาคารต่างประเทศ บริษัทเงินทุน บริษัทหลักทรัพย์ บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนรวม 
บริษัทเครดติฟองซิเอร์  

 ธุรกิจการเงินต่างๆ เช่น ผู้ประกอบธุรกิจบัตรเครดิตที่มิใช่สถาบันการเงิน บริษัทประกันชีวิต 
สหกรณ์ออมทรัพย์ ชุมนุมสหกรณอ์อมทรัพย์ บริษัทบริหารสินทรัพย ์โรงรับจ าน า  
ทั้งนี้ไม่รวมถึง บุคคลรับอนุญาตให้แลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ (Money Changer) 
เนื่องจากไม่มีวตัถุประสงค์เพื่อการปล่อยกู้สินเชื่อ 

 กองทุนต่างๆ เช่น กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ กองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ กองทุน
ประกันสังคม กองทุนเงินทดแทน 
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 องค์กรที่ไม่มีวัตถุประสงค์เพื่อหาก าไร เช่น วัด มลูนิธิ สมาคม โรงเรยีนรัฐบาล  

มหาวิทยาลยัรัฐบาล เนื่องจากวัตถุประสงค์การจัดตั้งองค์กรดังกล่าวไม่ได้จัดตั้งข้ึน 
เพื่อการประกอบธุรกิจ อย่างไรก็ดี ลูกหนี้ซึ่งมีลักษณะเป็นโรงเรียนเอกชน มหาวิทยาลัยเอกชน 
และวิสาหกิจชุมชน สามารถยื่นขอกู้ soft loan ได ้

17. กรณลีูกหนี้ประกอบธุรกิจทางการเงินและธุรกิจอ่ืน 
17.1 หากลูกหนี้ประกอบธุรกิจหลักขายสินค้า แต่ประกอบธุรกิจรองที่มีลกัษณะคล้าย 

ผู้ประกอบธุรกิจทางการเงิน เช่น ประกอบธุรกิจหลักขายรถยนต์ แต่มีธรุกิจรองให้เช่าซื้อ 
(leasing) หรือ ประกอบธุรกิจหลักขายเครื่องใช้ไฟฟ้า แต่มีบริการจ่ายช าระเป็นเงินผ่อน 
โดยคิดอัตราดอกเบีย้กับลูกค้า ลูกหนี้สามารถยื่นขอกู้ soft loan ไดห้รือไม ่

 
17.1 หากธุรกิจหลักของลูกหนี้ไม่ใช่ธุรกจิทางการเงินและลูกหนี้มีคณุสมบตัิอื่นตามที ่

ประกาศ ธปท. ก าหนด ลูกหนี้รายดังกล่าวสามารถยื่นขอกู้ soft loan ได ้

17.2 หากสหกรณ์การเกษตรประกอบธุรกิจตัวกลางทางการเงินและประกอบธุรกิจซื้อวัตถุดิบมา
จ าหน่ายให้แก่สมาชิกด้วยต้นทุนต่ า รวบรวม แปรรูป และจัดจ าหน่ายผลติภณัฑ ์
ทางการเกษตร สหกรณ์การเกษตรดังกล่าวมคีุณสมบตัิขอกู้ soft loan ได้หรือไม่  
หากได้ การนับวงเงินจะนับวงเงินสินเช่ือธุรกิจทั้งหมดหรือนับเฉพาะวงเงินสินเช่ือธุรกิจเพื่อ
ประกอบธุรกิจการค้า 

17.2 สหกรณ์การเกษตรซึ่งประกอบธุรกิจท้ังตัวกลางทางการเงินและประกอบธุรกิจ 
ทางการค้าควบคู่ไปด้วย และได้รับผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา  
ก็เข้าข่ายขอกู้ soft loan เพื่อไปใช้หมุนเวียนในธุรกิจทางการค้าได้ โดยสถาบันการเงิน 
ต้องมีฐานข้อมูลและสามารถคัดกรองการให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้รายดังกล่าวที่มีวัตถุประสงค์ 
เพื่อประกอบธุรกิจการค้า และต้องควบคุมติดตามให้ลูกหนี้น าเงินไปใช้ให้ตรงตาม
วัตถุประสงค์ที่ขอกู้  
การนับวงเงินของกลุ่มลูกหนีไ้ม่เกนิ 500 ล้านบาท จะนับทั้งวงเงินสินเชื่อส าหรับ 
เป็นตัวกลางทางการเงินและวงเงนิสินเช่ือส าหรับประกอบธุรกิจการค้า โดยจะยดึตาม
หลักเกณฑ์การก ากับลูกหนีร้ายใหญ่ (Single Lending Limit) 
ส าหรับวงเงิน soft loan ที่จะให้แต่ละรายไม่เกินร้อยละ 20 ของยอดสินเช่ือคงค้าง  
จะนับเฉพาะยอดสินเช่ือคงค้างและหลักประกันที่ใช้ส าหรับประกอบธุรกิจการค้าเท่านั้น 
และจะใช้เฉพาะวงเงินสินเช่ือส าหรับประกอบธุรกิจการค้ามาค านวณชดเชยความเสียหาย 

17.3 ลูกหนี้ประกอบธุรกิจนายหนา้หรือตัวแทนบริษัทประกันชีวิต มีคณุสมบัติขอยื่นกู้  
soft loan ได้หรือไม ่

17.3 ลูกหนี้ประกอบธุรกิจนายหน้าหรือตัวแทนบริษัทประกันชีวิต มีคุณสมบัติขอยื่นกู้  
soft loan ได้ อย่างไรก็ตาม ลูกหนี้ซึ่งประกอบธุรกิจประกันชีวิตหรอืประกันภัย 
เข้าข่ายเป็นผู้ประกอบธรุกิจทางการเงิน ไม่มีคณุสมบัตขิอกู้ soft loan ตามประกาศ ธปท. 

18. กรณลีูกหนี้ขายสินค้าในลักษณะสญัญาเช่า ถือเป็นผู้ประกอบธรุกิจทางการเงินหรือไม ่
18.1 ลูกหนี้ประกอบธุรกิจขายสินค้าเปน็ลักษณะสัญญาเช่า โดยจะท าสัญญาเช่าระยะยาว 

เป็นเวลา 3-6 ปี เมื่อหมดสัญญาแล้ว ลูกหนี้จะน าสินค้าเหลา่นั้นกลบัคืนจากผู้เช่า 

กรณลีูกหนี้ประกอบธุรกิจผลิตสินค้าและบริการเป็นธุรกิจหลัก แต่ขายสินค้าในลักษณะ 
สัญญาเช่า ลูกหนีร้ายดังกล่าวไมเ่ข้าข่ายเป็นผู้ประกอบธุรกิจทางการเงินตามประกาศ ธปท.  
และสามารถยื่นขอกู้ soft loan ได้ 
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เพื่อน ามาปล่อยเช่าต่อให้แก่ผู้เช่ารายใหม่ โดยกรรมสิทธิ์ของสินค้ายงัเป็นของลูกหนี้  
ไม่มีการโอนให้ผูเ้ช่าเมื่อหมดสญัญา 

18.2 ลูกหนีเ้ป็นบริษัทรับจ้างวางระบบคอมพิวเตอร์ เมื่อออกแบบวางระบบแล้ว บางครั้ง 
ผู้ซื้อจะขอให้วางระบบพร้อมเช่าอปุกรณ์ตา่งๆด้วย โดยอุปกรณ์ตา่งๆ เป็นกรรมสิทธ์ิ 

ของลูกหนี้ ไม่ได้โอนให้ผูซ้ื้อ 
19. กรรมการบริษัทสามารถขอกู้ soft loan ในนามกรรมการแทนในนามบริษัทไดห้รือไม่ ได้ หากกรรมการบริษัทท่านนี้ เคยมีวงเงินสินเช่ือธุรกิจที่เข้าตามหลักเกณฑ์ของการขอสินเช่ือ  

soft loan และในการขอสินเช่ือ soft loan ครั้งนี้ ขอเพื่อน าไปใช้ในการประกอบธุรกิจ  
เช่น กรณีที่กรรมการและบริษัทเปน็กลุ่มธุรกิจเดียวกันและมีวงเงินสนิเช่ือรวมทั้งกลุ่มไม่เกิน  
500 ล้านบาท ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 สถาบันการเงินสามารถให้วงเงินกู้ soft loan  
กับกรรมการดังกล่าวเพื่อน าไปประกอบธุรกิจได้ในอัตราส่วนไม่เกินร้อยละ 20 ของยอดหนี้คงค้าง 
ของกรรมการท่านนั้น ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 
ทั้งนี้ ในการขอ soft loan สถาบนัการเงินยังคงต้องพิจารณาความสามารถในการช าระหนี ้
ของลูกหนี้ตามกระบวนการพิจารณาสินเชื่อตามปกติของสถาบันการเงิน 

20. กรณลีูกหนี้มียอดหนี้กับสถาบันการเงิน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 แต่สถาบันการเงินไมไ่ด้
รายงานวงเงินดังกล่าวใน DMS ลกูหนี้รายดังกล่าวมีคณุสมบัติเข้าเกณฑ์ soft loan หรือไม่  
และหากเข้าเกณฑ์ วงเงิน soft loan พิจารณาอย่างไร  
ตัวอยา่ง ลกูหนีไ้ดร้ับวงเงินช่ัวคราว 40 ล้านบาท และเบกิใช้เต็มจ านวน ณ วันที่ 31 ตุลาคม 2562 
อย่างไรก็ตาม วงเงินช่ัวคราวหมดอายุวันที่ 30 พฤศจิกายน 2562 แต่มียอดหนีค้งค้าง  
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 และสถาบันการเงินไมไ่ดร้ายงานวงเงินดงักล่าวใน DMS 

สถาบันการเงินต้องรายงานจ านวนวงเงินของลูกหนี้ใน DMS ไม่น้อยกว่าจ านวนยอดหนี้คงค้าง  
หากสถาบันการเงินรายงานจ านวนวงเงินใน DMS น้อยกว่าจ านวนยอดหนีค้งค้าง ให้สถาบันการเงิน 
ส่งเอกสารหลักฐานเพื่อยืนยันว่าลกูหนี้รายดังกล่าวมีวงเงิน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 และ 
มีคุณสมบัตติามประกาศ ธปท. ผ่านเจ้าหน้าที่สมัพันธ์ (RM) ที่ดูแลสถาบันการเงินดังกล่าว  

21. กรณีที่บริษัท A และบริษัท B มีวงเงินกู้ร่วม จ านวนไม่เกิน 500 ล้านบาท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562  
หากบริษัท A และบริษัท B ขอวงเงิน soft loan เป็นวงเงินกู้ร่วมแล้ว บริษัท A และบริษัท B  
สามารถขอกู้ soft loan ในธุรกิจของ A และ B แยกเป็นกู้เดี่ยวได้อกีหรือไม ่

กรณีที่วงเงินเดมิเปน็วงเงินกู้ร่วม สถาบันการเงินสามารถพจิารณาให้ soft loan ในนามวงเงินกู้ร่วม 
ได้ไม่เกินร้อยละ 20 ของยอดหนี้คงค้างวงเงินดังกล่าว ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 และ 
สถาบันการเงินสามารถพิจารณาให้ soft loan เพิ่มในนามผู้กูเ้ดี่ยวได้อีกไม่เกินร้อยละ 20  
ของยอดหนี้คงค้างของผู้กู้เดี่ยวแต่ละราย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 

22. ลูกหนี้ประกอบธุรกิจบริษัทติดตามทวงหนี้รับงานจากสถาบันการเงินและมสีินเช่ือกับสถาบัน
การเงิน สามารถขอกู้ soft loan นี้ได้หรือไม ่

ลกูหนี้รายดังกล่าวสามารถยื่นขอกู้ soft loan ได้ หากมีคุณสมบัติตามที่ประกาศ ธปท. ก าหนด 

23. ลูกหนี้มีวงเงินกับสถาบันการเงินหลายบัญชี ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 ลูกหนี้สามารถยื่น 
ขอกู้ soft loan ได้หรือไม ่
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23.1 หากลูกหนี้มีบญัชีวงเงินสินเชื่ออุปโภคบรโิภคจดัชั้น NPL ในขณะทีบ่ัญชีวงเงินสินเชื่อ

ธุรกิจอื่นจัดชั้นปกต ิ
23.1 หากลูกหนี้มีบญัชีวงเงินสินเชื่ออุปโภคบรโิภคจดัชั้น NPL ในขณะทีบ่ัญชีวงเงิน 

สินเช่ือธุรกิจอื่นจัดชั้นปกติ ลูกหนีร้ายดังกลา่วสามารถยื่นขอกู้ soft loan ได้  
เนื่องจากการพิจารณา soft loan ไม่นับรวมวงเงินอุปโภคบรโิภค 

23.2 หากลูกหนี้มีบญัชีวงเงินสินเชื่อธุรกิจหนึ่งจัดชั้น NPL ในขณะที่บัญชวีงเงินสินเชื่อ 
ธุรกิจอื่นจัดชั้นปกต ิ

23.2 หากลูกหนี้มีบญัชีวงเงินสินเชื่อธุรกิจหนึ่งจัดชั้น NPL ในขณะที่บัญชวีงเงิน 
สินเช่ือธุรกิจอื่นจัดชั้นปกติ ลูกหนีร้ายดังกลา่วไมส่ามารถยื่นขอกู้ soft loan ได้  
เนื่องจากการพิจารณาจดัชั้นพิจารณาเป็นรายลูกหนี้ ไม่ใช่รายบัญช ี

24. หากลูกหนี้กู้สินเชื่อบ้านน ามาซื้ออาคารพาณิชยเ์พื่อประกอบธุรกจิ และท าเช่าซื้อรถยนต ์
จากบริษัทลูกในเครือสถาบันการเงิน โดยน ามาใช้ในกิจการ ลูกหนีร้ายดังกล่าวสามารถ 
ขอ soft loan ได้หรือไม ่

 สินเช่ือท่ีอยู่อาศัยส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์เพื่อการอยู่อาศัย จึงไม่อยู่ในกลุ่มที่สามารถ 
ขอ soft loan ได้ อย่างไรกด็ี กรณีที่เป็นสินเชื่อที่มีวัตถุประสงค์เพือ่ประกอบธุรกิจ 
ลูกหนี้รายดังกล่าวสามารถยื่นขอกู้ soft loan ได้ แต่สถาบันการเงนิต้องช้ีแจงและ 
น าส่งเอกสารหลักฐานยืนยันวัตถปุระสงคด์ังกล่าวมาให้ ธปท. 

 การกู้ยืมจากธรุกิจในเครือสถาบันการเงิน ไมเ่ข้าข่ายการให้ความช่วยเหลือตาม พ.ร.ก. 
และประกาศ ธปท.  

25. กรณีที่ลูกหนี้บริษัท A ถือหุ้นโดยบริษัท ก และบริษัท ข  ส่งผลให้บริษัท A เป็นบริษัทในกลุ่ม 
ของทั้งบริษัท ก และบริษัท ข ตามเกณฑ์ SLL ในขณะที่บริษัท ก และบริษัท ข ไมม่ีความ
เกี่ยวข้องกันจึงไม่ได้จัดอยู่ในกลุม่เดียวกันตามเกณฑ์ SLL  

 
 บริษัท ก + บริษัท A มีวงเงินเกิน 500 ล้านบาท 
 บริษัท ข + บริษัท A มีวงเงินไม่เกนิ 500 ล้านบาท 
บริษัท A มีคุณสมบตัิสามารถขอกู้ soft loan ได้หรือไม ่
 

 

หากลูกหนี้ถูกจัดกลุ่มตามเกณฑ์ SLL มากกว่า 1 กลุ่มและมีกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งมีวงเงินเกิน 500 
ล้านบาท ลูกหนีร้ายดังกล่าวถือว่าไม่มีคณุสมบัติที่จะขอกู้ soft loan ได ้             

 

26. กรณลีูกหนี้กูย้ืมสินเช่ือโดยน าที่อยูอ่าศัยมาเป็นหลักประกัน เพ่ือน าเงินไปประกอบธุรกจิ 
สามารถขอ soft loan ได้หรือไม ่

กรณลีูกหนี้กู้ยืมสินเช่ือโดยน าที่อยูอ่าศัยมาเป็นหลักประกันและเป็นผู้ประกอบวสิาหกิจ  
มีวัตถุประสงค์เพื่อน าเงินไปใช้ธุรกิจ รวมถึงมีลักษณะอื่นตามประกาศ ธปท. ที่ สกส1. 2/2563 
ลูกหนี้รายดังกล่าวมคีุณสมบตัิยื่นขอกู้ soft loan ได้ แต่สถาบันการเงินต้องช้ีแจงและน าส่ง
เอกสารหลักฐานยืนยันวัตถุประสงค์ดังกล่าวมาให้ ธปท.  

บริษัท A
คณุสมบตัิ

สามารถ

ขอกู้  soft 

loan ได้

หรือไม ่

บริษัท ข 
กคณุ

สมบตัิ

สามารถ

ขอกู้  soft 

loan ได้

หรือไม ่

ถือหุ้น 50% ถือหุ้น 50% 

บริษัท ก 

กคณุ

สมบตัิ

สามารถ

ขอกู้  soft 

loan ได้

หรือไม ่
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27. ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 ลูกหนี้ยังไม่เป็นบริษัทที่มีหลักทรัพย์จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทย (ตลท.) ต่อมาในปี 2563 ลกูหนี้ท่ีได้รับอนุมัติจาก ตลท. ให้น าหุ้นสามัญเข้า 
จดทะเบียนใน MAI ได้ แต่ยังด าเนินการไม่แล้วเสร็จ ลูกหนี้รายดังกล่าวมีคุณสมบัติที่จะไดร้ับ  
soft loan ตาม พ.ร.ก. และประกาศของ ธปท. หรือไม ่

การพิจารณาลักษณะของลูกหนีต้ามประกาศ ธปท. ท่ี สกส1. 2/2563 ข้อ 4.7(1.5)  
ต้องพิจารณา ณ วันที่ ธปท. พิจารณาเงินกู้ soft loan ให้แก่สถาบันการเงิน โดยการที่ลูกหนี้ 
ได้รับอนมุัติจาก ตลท. ให้น าหุ้นสามัญออกขายใน SET หรือ MAI ยอ่มถือได้ว่าลูกหนี ้
รายดังกลา่วสามารถจะมีหลักทรัพย์ที่ได้รับการจดทะเบียนออกขายใน ตลท. ได้แล้ว  
ซึ่งแสดงให้เห็นว่าลูกหนี้รายดังกลา่วเป็นลูกหนีร้ายใหญ่ทีส่ามารถหาแหล่งเงินไดโ้ดยวิธีทาง 
ตลาดทุน จึงถือได้ว่าลูกหนีร้ายดังกล่าวเป็นลูกหนี้ท่ีมีลกัษณะที่ไม่อาจได้รับสินเช่ือ soft loan ได้  
ส ำหรับลูกหนี้ที่ยื่นค ำขอ (filing) เข้ำจดทะเบียนและอยู่ระหว่ำงกำรพิจำรณำจำก ตลท.  
มีคุณสมบัติขอยืน่กู้ soft loan ได้ เนื่องจำกยังมีควำมไม่แน่นอนที่ ตลท. จะอนุมัติหรือไม่  
จึงยังไม่อำจถือได้ว่ำลูกหนีจ้ะสำมำรถหำแหล่งเงินได้โดยวิธีทำงตลำดทุน หำกภำยหลัง 
กำรรับเงินกู้ soft loan แล้ว ลูกหนี้ที่อยู่ระหว่ำง filing ได้รับอนุมัติให้เข้ำจดทะเบียนและ 
น ำหุ้นสำมัญออกขำยใน SET และ MAI ได้ ก็ไม่อำจน ำข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นภำยหลังนั้นมำใช้
พิจำรณำลักษณะของลกูหนี้ทีจ่ะได้รับ soft loan ไปแล้วได้ สถำบันกำรเงินไม่ต้องคืน 
เงินกู้ยืมดังกล่ำวให้ ธปท.  

28. สถำบันกำรเงินยื่นค ำขอสินเชื่อ soft loan มำยัง ธปท. ใหแ้ก่บริษัท ก และได้รับอนุมัติวงเงิน 
ต่อมำ บริษัท ก และบริษัทในกลุ่มได้ควบรวมกิจกำรเป็น 1 บริษัท ในนำมบริษัท ข โดยได้
ด ำเนินกำรโอนย้ำยทรัพย์สิน หนี้สิน บุริมสิทธิ์ กำรด ำเนินกำรด้ำนนิติกรรม รวมถึงเร่ิมด ำเนิน
ธุรกรรมกับสถำบันกำรเงินในนำมบริษัท ข ในภำยหลัง  สถำบันกำรเงนิสำมำรถโอนย้ำยวงเงิน 
soft loan ของบริษัท ก ไปยัง บริษัท ข ซ่ึงเป็นบริษัทใหม่ทีย่ังไม่มีภำระหนี้กับสถำบันกำรเงิน
ได้หรือไม่ 

เมื่อมีกำรควบบริษัทจ ำกัดเข้ำด้วยกัน บริษัทใหม่ที่เกิดขึ้นจำกกำรควบบริษัทนั้นย่อมได้ไป 
ทั้งสิทธิและควำมรับผิดทั้งหมดที่มีอยู่กับบริษัทเดิมที่ได้มำควบรวมเข้ำด้วยกัน ตำมมำตรำ 
1243 แห่งประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์ เช่นเดียวกับกรณีกำรควบบริษัทมหำชนที่ 
ควบกันและจดทะเบียนแล้วย่อมได้ไปทั้งทรัพย์สิน หนี้ สิทธิ หน้ำท่ี และควำมรับผิดชอบ 
ของบริษัทเหล่ำนั้นทั้งหมด ตำมมำตรำ 153 แห่ง พ.ร.บ.บริษัทมหำชนจ ำกัด พ.ศ. 2535 
ดังนั้น เมื่อมีกำรควบบริษัทเข้ำด้วยกัน บริษัทใหม่ดังกล่ำวย่อมได้รับทั้งสิทธิและควำมรับผิด
บรรดำมีอยู่แก่บริษัทเดิมด้วย ซ่ึงรวมถึงสิทธิหน้ำท่ีในฐำนะลกูหนี้เดิมของสถำบันกำรเงิน 
เพรำะฉะนั้น สถำบันกำรเงินจึงสำมำรถโอนย้ำยวงเงิน soft loan ที่ได้รับไปยังบริษัทใหม่ได้ 

กำรก ำหนดวงเงิน อัตรำดอกเบี้ย และค่ำธรรมเนียมตำมมำตรกำร 
29. วงเงินท่ีสามารถยื่นขอกู้ soft loan สถาบันการเงินสามารถอนุมัติวงเงินกู้ เพื่อยื่นขอกู้ soft loan ได้ ไม่เกิน 20% ของยอดหนี้คงค้าง

สินเช่ือ ณ 31 ธันวาคม 2562 ของลูกหนี้แต่ละรายของสถาบันการเงิน (ไมร่วมบริษัทในกลุม่
ธุรกิจทางการเงิน) โดย ธปท. จะจดัสรรวงเงินให้แต่ละสถาบันการเงินตามล าดับที่ยื่นค าขอ  
(first come, first served)  ทั้งนี้ การพิจารณาวงเงินให้เน้นธุรกิจทีส่ถาบันการเงินพิจารณาแล้ว
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ว่าได้รับผลกระทบจาก COVID-19 ทั้งทางตรงและทางอ้อม โดยไมจ่ ากัดวัตถุประสงค์ และ
ส่งเสริมการจ้างงาน 

30. สถาบันการเงินพิจารณาวงเงินสินเช่ือ soft loan จากค่าจ้างท่ีธุรกิจ ต้องจ่ายให้พนักงาน 
มากกว่าก าหนดไม่เกิน 20% ของยอดหนี ้ 

  

ทางการก าหนดวงเงิน soft loan ไม่เกิน 20% ของยอดหนีค้งค้างเพื่อใหเ้กิดความรวดเรว็ในทางปฏบิัติ 
และสามารถครอบคลุมลูกหนี้ให้ทั่วถึง ท้ังนี้ หากสถาบันการเงินจะน าปัจจัยค่าจ้างหรือค่าใช้จ่าย
ในการขายและบริหารมาเป็นเกณฑ์ภายในส าหรับพิจารณาวงเงินสินเชื่อก็ย่อมท าได้     

31. ประเภทของวงเงิน soft loan ที่อนุมัติให้กับลูกหนี้ ครอบคลมุวงเงินประเภทใดบ้าง เช่น  
term loan, O/D, P/N, trade finance 

ไม่จ ากดัประเภทวงเงิน   

32. การตั้งวงเงิน soft loan 
32.1 กรณีมีวงเงินเดิมที่ลูกค้าไม่ได้ใช้ (unused) สามารถเปลี่ยนมาเป็นวงเงิน soft loan ได้ 

หรือไม ่

 
32.1 วงเงินท่ีให้กู้ยืมดังกล่าวต้องไมม่ีผลกระทบต่อวงเงินสินเชื่อที่มีอยู่เดมิ โดยเจตนารมณ์ของ

มาตรการสนับสนุนสินเช่ือเพื่อต้องการเพิ่มสภาพคล่องให้กับลูกหนี้ หากสถาบนัการเงิน
ประสงค์จะใหลู้กหนีไ้ด้วงเงิน soft loan สถาบันการเงินกต็้องอนุมตัิวงเงินสินเช่ือเพิม่เติม 
โดยไม่จ าเป็นใหลู้กหนีเ้บกิใช้วงเงินเดิมจนเตม็ก่อน และหากลูกหนี้ยังมคีวามประสงค์จะขอกู้ 
soft loan เพิม่ขึ้น จะขอกู้ได้ไม่เกิน 20% ของยอดหนี้คงค้าง ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562  

32.2 สถาบันการเงินต้องตั้งวงเงิน soft loan แยกออกจากวงเงินกู้เดิมหรอืไม่ หรือสามารถ 
ขยายจากวงเงินเดิมได ้

32.2 สถาบันการเงินต้องตั้งวงเงิน soft loan เป็นวงเงินใหม่แยกออกจากวงเงินเดิมของลูกหนี ้

33. แนวทางป้องกันไม่ให้ลูกหนี้ได้รับสินเช่ือเกินความต้องการ โดยเฉพาะกรณีมีเจ้าหนี้หลายราย 
33.1 ลูกหนี้รายเดียวกันอาจไดร้ับความช่วยเหลือท่ีแตกต่างกัน   
33.2 บางสถาบันการเงินสนับสนุนสินเช่ือใหม่ หากเจ้าหนี้บางรายไม่เข้าเกณฑ์ชะลอการช าระ

ต้นและดอกเบี้ย อาจเกดิการน าสนิเช่ือ soft loan ไป refinance สถาบันการเงินอ่ืน หรือ
ช าระสินเช่ือเดิม ซึ่งไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของภาครัฐ  

ธปท. ต้องการเร่งผลักดันให้เม็ดเงนิถึงลูกหนี้โดยเร็วท่ีสดุ และจากฐานข้อมูลสินเชื่อพบว่ามี
ลูกหนี ้SME ที่มีเจ้าหนี้หลายรายเพียง 1%  

34. เมื่อเข้าร่วมโครงการแล้ว สถาบันการเงินจะมเีงื่อนไขการคดิภาระหนี้กับลูกหนี้อย่างไร (เงินต้น
และดอกเบีย้)  

 

ระยะเวลา 2 ปี อัตราดอกเบี้ยไม่เกิน 2% โดยรัฐบาลช าระดอกเบี้ยแทนลูกค้าในช่วง 6 เดือนแรก 
ส่วนเงินต้นเป็นไปตามเง่ือนไขท่ีตกลงกับสถาบันการเงิน โดยสถาบนัการเงินต้องไมเ่รียกเก็บ
ค่าใช้จ่ายหรือค่าธรรมเนียมใด ๆ จากลูกหนี้ภายใต้มาตรการ soft loan นี้ โดยเฉพาะ front end fee   

35. มีเง่ือนไขควบคุมวตัถุประสงค์การใช้วงเงินและการก าหนดใหลู้กหนีท้ยอยเบิกใช้วงเงินหรือไม่ ภาครัฐต้องการให้เงินถึงมือธุรกิจโดยเร็วที่สุดจึงไม่ได้จ ากัดวัตถุประสงค์การใช้วงเงินและมีเง่ือนไข
ให้ลูกหนี้สามารถทยอยเบิกใช้วงเงินได้ตามความเหมาะสม อย่างไรก็ดี สถาบันการเงินควรพิจารณา
ความจ าเป็นและจ านวนวงเงินท่ีเหมาะสมของลูกหนี้ประกอบการอนุมัติสินเชื่อด้วย 
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36. กรณีวงเงิน soft loan ที่สนับสนุนให้ลูกหนี้เป็น revolving working capital เช่น O/D, P/N, 

trade finance กรณีลูกหนี้มีการลดยอดใช้หรือช าระคืนบางส่วนแล้ว ลูกหนี้สามารถขอเบิกใหม่
โดยยังได้อัตราดอกเบี้ย soft loan อยู่ได้หรือไม่ และหากลูกหนีไ้มป่ระสงค์จะใช้วงเงินแล้ว
สถาบันการเงินจะต้องด าเนินการอย่างไร 

ลูกหนี้สามารถเบิกใช้วงเงินและช าระคืนได้ในระยะ 2 ปีตามสัญญากูย้ืมและสอดคล้องกับ 
ความต้องการใช้วงเงินของลูกหนี้ โดยได้รับอัตราดอกเบี้ยไม่เกิน 2% ยกเว้นกรณลีูกหนี้ช าระหนี้
และปิดบญัชี หรือลูกหนีไ้ม่ประสงค์จะใช้วงเงินดังกล่าว ให้สถาบันการเงินช าระหนี้ soft loan 
คืน ธปท. ภายใน 30 วันท าการนับแต่วันท่ีไดร้ับช าระหนีค้ืนท้ังหมดจากผู้ประกอบวิสาหกิจ หรือ
วันท่ีได้รับแจ้งความประสงค์จากผูป้ระกอบวิสาหกจิ แล้วแต่กรณี (ตามประกาศ ธปท. ท่ี สกส. 
1.2/2563 ข้อ 4.8 (1))  

37. การด าเนินการกับลูกหนี้ท่ีขอกู้ยืมภายใต้มาตรการ soft loan  
37.1 หากลูกหนีไ้ม่สามารถจา่ยช าระหนี้ soft loan ตามก าหนดช าระหนี้หรือสถาบันการเงิน 

สืบทราบได้แน่ชัดว่าลูกหนี้มีเจตนาไม่ช าระหนี้คืนเมื่อครบก าหนดช าระหนี้ เช่น ลูกหนี ้
ปิดกิจการและตดิต่อไม่ได้ หรือลูกหนี้ต้องคดีที่ส่งผลต่อการช าระหนีค้ืน (ฉ้อโกง ยาเสพติด 
เป็นต้น) หรือไม่สามารถช าระหนีค้ืนได้อีก เช่น เสยีชีวิต หรือปิดกิจการ สถาบันการเงิน
สามารถด าเนินการตามขั้นตอนปกติในการ collection process ได้หรือไม่ โดยไมต่้องรอ
ครบก าหนด 6 เดือน  

37.2 หากลูกหนีผ้ิดนัด สามารถคิดดอกเบี้ยผดินัดหรือไม่ 

 
สถาบันการเงินอาจพิจารณาด าเนนิการตามขั้นตอนปกติได้ แต่ห้ามเรียกเก็บค่าเบี้ยปรับและ
ดอกเบี้ยผดินัดหากลูกหนีผ้ิดนัดช าระหนี้ในระหว่าง 2 ปีตามมาตรการนี้ เนื่องจากสถาบัน
การเงินมีต้นทุนทางการเงินต่ าส าหรับการปล่อยกู้ soft loan (อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 0.01)   
ทั้งนี้ ภายหลังช่วงเวลาดังกล่าว สถาบันการเงินสามารถปรับโครงสร้างหนี้หรือคิดดอกเบี้ย 
ในอัตราที่สถาบันการเงินตกลงกับลูกหนี้ได้   

38. ขอให้ทางการยืดหยุ่นการใหลู้กหนี้ ผู้ค้ าประกัน และเจ้าของหลักประกันลงนามในเอกสาร
ประกอบสินเชื่อใหม่ตามมาตรการช่วยเหลือ  

กรณีการให้สินเช่ือ soft loan ใหม่  ลูกหนี้ต้องลงนามในเอกสารการขอกู้ยืมเงิน และการท านิติกรรม
ต่าง ๆ ที่สถาบันการเงินก าหนด สว่นผู้ค้ าประกันขึ้นอยู่กับเงื่อนไขของสัญญา  

39. soft loan ตามมาตรการนี้ถือเป็นสินเช่ือไมม่ีหลักประกันหรือไม่ และขอให้ก าหนดใน พ.ร.ก. ว่า
ให้สามารถใช้สัญญาจ านอง/สัญญาค้ าประกันเดิม ท่ีลูกหนี้ให้ไว้กับสถาบันการเงินมามผีลบังคับ
กับวงเงิน soft loan ใหม่ได้โดยไม่ต้องให้ลูกหนี้ไปจ านองใหม่ (override ปพพ.ค้ าประกัน 
จ านอง ปี พ.ศ.2558) เพื่อเป็นการลดขั้นตอน ลดค่าใช้จ่าย และความเสีย่งท่ีต้องเดินทางไปท า
นิติกรรมที่กรมที่ดิน 

ตามหลักเกณฑ์ไม่ได้ก าหนดให้สถาบันการเงินต้องเรียกหลักประกันเพิ่มจากลูกหนี้ แต่ในการค านวณ
จ านวนเงินท่ีจะชดเชย ให้ถือเสมือนหนึ่งว่าหลักประกันเดิมทีม่ีอยู่ เปน็หลักประกันร่วมของ
สินเช่ือท้ังสิ้นท่ีรวม soft loan ส าหรับการค านวณเงินส ารอง อย่างไรก็ดี หากสถาบันการเงิน
ต้องการจ านองหลักประกันเพิ่มเตมิจากเดมิ พ.ร.ก. ได้ยกเว้นค่าธรรมเนียมการจดทะเบียน
จ านองอสังหาริมทรัพย์และอาคารชุด และการจดทะเบยีนหลักประกันทางธุรกิจ อันเนื่องมาจาก
การให้กู้ยืมเงินตาม พ.ร.ก.นี้ เป็นการลดภาระค่าใช้จ่ายใหส้ถาบันการเงินและลูกหนี้แล้ว 

40. หากสถาบันการเงินผิดเงื่อนไขของมาตรการ จะมบีทลงโทษอย่างไร 
เช่น กรณีที่สถาบันการเงินจัดกลุ่ม Single Lending Limit (SLL) ไมถู่กต้อง 

หากเป็นการใหส้ินเช่ือไมเ่ป็นไปตามคุณสมบัติ  จะถือว่าไม่ใช่สินเชื่อ soft loan ตามเงื่อนไข 
สถาบันการเงินต้องคืนเงินกู้ยืมตามมาตรการดังกล่าวให้ ธปท. และรัฐไม่รับชดเชยความเสียหายให้ 
ทั้งนี้ สถาบันการเงินต้องไม่ก าหนดในข้อสัญญาระหว่างสถาบันการเงินกับผู้ประกอบวิสาหกิจ
ในการเปลี่ยนแปลงอัตราดอกเบี้ยในช่วง 2 ปีแรกให้เกินกว่าร้อยละ 2 ต่อปี หรือก าหนดให้
ผู้ประกอบวิสาหกิจช าระเบี้ยปรับ หรือความเสียหายประการอื่นแก่สถาบันการเงิน  
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41. วงเงินสินเชื่อธุรกิจที่เข้ามาตรการนี้ นับรวมสินเช่ือเพื่อที่อยู่อาศัยด้วยใช่หรือไม ่ ให้พิจารณาจากวันอนุมัตสิินเช่ือ หากสถาบันการเงินพิจารณาเป็นสนิเช่ือธุรกิจ สามารถเข้าร่วม

มาตรการได ้หากจัดประเภทเป็นสินเช่ือเพื่อที่อยู่อาศัยจะไม่เข้าเกณฑ์มาตรการนี้ 
42. การขอกู้ยืม soft loan จาก ธปท. ก าหนดระยะเวลา 2 ปี เป็น fixed period หรือไม ่ การให้กู้ยืมเงินของ ธปท. จะด าเนนิการโดยรับซื้อตั๋วสัญญาใช้เงินท่ีสถาบันการเงินเป็นผู้ออก 

โดยตั๋วสัญญาใช้เงินดังกล่าวต้องมกี าหนดช าระไม่เกินระยะเวลา 2 ปี นับแต่วันที่สถาบันการเงิน
ได้รับเงินกู้ยืมจาก ธปท. เช่น สถาบันการเงินได้รับเงินผ่านระบบ BAHTNET วันท่ี 30 เมษายน 
2563 อายุตั๋วจะเริ่มตั้งแต่ 30 เมษายน 2563 ถึงวันที่ 29 เมษายน 2565 ทั้งนี้ หากวันครบก าหนด
ตรงกับวันหยุดท าการ ให้คิดดอกเบี้ยจนถึงวันท าการถัดไป  
ส าหรับการก าหนดระยะเวลาเงินกู้ของลูกหนี้ ขึ้นอยู่กับสถาบันการเงินและลูกหนี้ เพียงแต่
สถาบันการเงินจะรับการช่วยเหลอืและชดเชยตามมาตรการ soft loan ในระยะเวลา 2 ปี        
นับจากวันท่ีสัญญาเงินกู้ยืมมีผลบงัคับใช้ ท้ังนี้ หลังระยะเวลา 2 ปี สถาบันการเงินสามารถ
พิจารณาให้ความช่วยเหลือลูกหนีต้่อได้ ด้วยอตัราดอกเบี้ยตามต้นทุนเงินและความเสีย่งของ
สถาบนัการเงิน 

43. การคิดค่าธรรมเนียมกับลูกหนี้ท่ีขอกู้ soft loan 
43.1 ในกรณีที่สถาบันการเงินเรียกหลักประกันเพ่ิมจากลูกหนี้ ค่าใช้จ่ายในการประเมินราคา

สามารถเรียกเก็บจากลูกค้าได้หรือไม ่

 
43.1 สถาบันการเงินต้องไม่เรียกเก็บคา่ใช้จ่ายหรือค่าธรรมเนียมใด ๆ จากลูกหนี้ภายใต้

มาตรการ soft loan นี้  ท้ังนี้ ไม่รวมถึงค่าธรรมเนียมที่ต้องจ่ายให้บคุคลภายนอก เช่น  
ค่าอากรที่จ่ายให้หน่วยงานราชการ ค่าประเมินราคาที่จ่ายให้กับบริษัทประเมินราคาภายนอก 

43.2 หากสถาบันการเงินให้ลูกหนี้ท าประกันชีวิตคุ้มครองสินเช่ือ เพื่อเป็นการป้องกันความเสี่ยง
ของสถาบันการเงิน สถาบันการเงินจะสามารถเรียกเก็บจากลูกค้าไดห้รือไม่  

43.2 สถาบันการเงินสามารถเรยีกเก็บคา่เบี้ยประกันชีวิตคุ้มครองสินเช่ือได้ตามคา่ใช้จ่าย 
ที่เกิดขึ้นจริง แต่สถาบันการเงินตอ้งไม่บังคับท าประกันชีวิตและไมก่ าหนดเป็นเงื่อนไข 

 ให้ได้รับการพิจารณาอนุมตัิสินเชื่อโดยต้องปฏิบตัิให้เป็นไปตามประกาศ ธปท. ที่ สกส. 
1/2561 เรื่อง การบริหารจดัการดา้นการให้บริการแก่ลูกค้าอยา่งเปน็ธรรม (Market  

 Conduct) และประกาศ ธปท. ท่ี สนส. 17/2551 เรื่องการอนุญาตให้ธนาคารพาณิชย์
ประกอบธุรกิจการประกันภัย 

43.3 สถาบันการเงินสามารถเรยีกเก็บคา่ธรรมเนียมเพิม่เตมิจากการปล่อยกู้ soft loan 
นอกจากดอกเบี้ยในอัตราร้อยละ 2 เช่น front-end fee ไดห้รือไม ่

43.3 ตามประกาศ ธปท. ท่ี สกส1.2/2563 ข้อ 4.7 (4) ห้ามสถาบันการเงินเรียกเก็บ
ค่าธรรมเนียมใดๆ รวมถึงดอกเบี้ยผิดนัดจากลูกหนี้ในส่วนสินเชื่อที่ให้เพิ่มเตมิ  
กรณีภายหลังจากท่ีสถาบันการเงินรับเงินกู้ยืมจาก ธปท. และพบว่าสถาบันการเงิน 
น าเงินดังกล่าวไปให้กูย้ืมแก่ผู้ประกอบวิสาหกิจไม่ถูกต้องตามหลักเกณฑ์หรือเงื่อนไข 
ตามพระราชก าหนดหรือประกาศ ธปท. ให้สถาบันการเงินคืนเงินกู้ยมืตามจ านวนท่ีมี 
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 การปฏิบตัไิม่ถูกต้องตามหลักเกณฑห์รือเง่ือนไขใหแ้ก่ ธปท. ตามระยะเวลาที่ ธปท. ก าหนด  

ทั้งนี้ สถาบันการเงินต้องไม่ก าหนดในข้อสัญญาระหว่างสถาบันการเงินกับผู้ประกอบ
วิสาหกิจในการเปลี่ยนแปลงอัตราดอกเบี้ยในช่วง 2 ปีแรกให้เกินกวา่ร้อยละ 2 ต่อปี  
หรือก าหนดใหผู้้ประกอบวสิาหกิจช าระเบี้ยปรับ หรือความเสยีหายประการอื่นแก่ 
สถาบันการเงินตามประกาศ ธปท. ท่ี สกส1.2/2563 ข้อ 4.8 (2) 

43.4 ในกรณีทีส่ถาบันการเงินเรยีกหลักประกนัเพิม่จากลูกหนี้ โดยใช้บรกิารบริษัทประเมนิราคา 
ซึ่งเป็นบริษัทย่อยที่สถาบันการเงินถือหุ้นร้อยละ 100 บริษัทดังกล่าวถือเป็น
บุคคลภายนอกที่สถาบันการเงินสามารถเรียกเก็บคา่ใช้จ่ายจากลูกหนี้ได้หรือไม ่

43.4 บริษัทประเมินราคาซึ่งเป็นบริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงินของสถาบนัการเงินไม่ถือ 
เป็นบุคคลภายนอกที่สถาบันการเงินสามารถเรียกเก็บค่าใช้จ่ายหรือคา่ธรรมเนียมใดๆ  
จากลูกหนี้ภายใต้มาตรการ soft loan นี ้

44. สถาบันการเงินสามารถก าหนดเงื่อนไขการผ่อนช าระเงินกู้ soft loan ในรูปแบบของสถาบัน
การเงินเองได้หรือไม่ (ผ่อนช าระดอกเบี้ยทุกเดือนและช าระคืนเงินตน้เมื่อครบก าหนด / ผ่อน
เป็นค่างวดเท่ากันทุกเดือน) 

การก าหนดเง่ือนไขการผ่อนช าระเงินกู้ soft loan ขึ้นอยู่กับสถาบันการเงินและลูกหนี้จะตกลงกัน 
ทัง้นี้ ขอให้ค านึงถึงความสามารถในการช าระหนี้ของลูกหนี้แต่ละรายด้วย  

45. การคิดอัตราดอกเบีย้ soft loan ในอัตราไม่เกินร้อยละ 2 ต่อปี ส าหรับระยะเวลา 2 ปีแรก  
นับจากวันท่ีลูกหนี้ท าสญัญาเงินกู้หรือวันท่ีลูกหนี้เบิกใช้เงินกู้ครั้งแรก 

ให้นับจากวันที่สัญญาเงินกู้มีผลบังคับใช้  

46. ในระหว่าง 2 ปีในช่วงเวลาการรับ soft loan หากสถาบันการเงินมกีารก าหนดเงื่อนไขสัญญา 
ให้ลูกหนี้จ่ายช าระต้นและดอกเบีย้ในระหว่างน้ี แต่ปรากฏว่าลูกหนีจ้่ายช าระหนีไ้มไ่ด้จนเป็นหนี้
ค้างช าระ ซึ่งสถาบันการเงินไมส่ามารถคิดเบี้ยปรบัผิดนดัได้ตามประกาศ ธปท. ก าหนด  
อย่างไรก็ดี สถาบันการเงินสามารถเรียกเก็บค่าติดตามทวงถามหนี้ท่ีเป็นต้นทุนการด าเนินการ 
ที่เพ่ิมขึ้นจากการผิดนัดช าระหนี้จากลูกหนี้ได้หรือไม ่

สถาบันการเงินสามารถเรียกเก็บค่าธรรมเนียมในการติดตามทวงถามหนี้ ตามจ านวนที่จ่ายไปจริง
และสมควรแก่กรณตีามหลักเกณฑ์ของ ธปท. และ พ.ร.บ. การทวงถามหนี้  

กระบวนกำรยื่นค ำขอรับเงิน / เบิกจ่ำย soft loan 
47. ก าหนดระยะเวลาอนุมัตสิินเช่ือของสถาบันการเงิน 
 
    

สถาบันการเงินแต่ละแห่งมีกระบวนการพิจารณาสินเช่ือที่แตกต่างกัน โดยขึ้นกับขนาดของลูกหนี้ด้วย 
จึงไม่ก าหนดระยะเวลาอนุมัติสินเช่ือเป็นมาตรฐาน เมื่อลูกหนี้ยื่นค าขอสินเช่ือไปยังสถาบันการเงิน 
สถาบันการเงินต้องเร่งพิจารณาอนุมัติสินเชื่อภายในระยะเวลาก าหนด ตามกรอบเวลา SLA ของ
แต่ละสถาบันการเงิน ซึ่งจะต้องรวดเร็วที่สดุและไม่เกิน 10 วัน เพื่อช่วยเหลือลูกหนี ้

48. สถาบันการเงินสามารถยื่นขอ soft loan เมื่อสถาบันการเงินอนุมตัสิินเช่ือให้แก่ลูกหนี้ หรือ 
หลังลูกหนี้เบิกใช้วงเงิน 

สามารถท าได้ทั้ง 2 กรณี ตามหลกัเกณฑ์ของสถาบันการเงิน 
 

49. ในการยื่นขอใช้สิทธิ สถาบันการเงินจะต้องแจ้งใช้สิทธิเมื่อสถาบันการเงินอนุมัติวงเงินเรียบร้อยแล้ว 
หรือต้องแจ้งเมื่อมีการด าเนินการจัดท านิติกรรมสัญญาเสร็จเรียบรอ้ยแล้ว 

สถาบันการเงินสามารถยื่นขอกู้ยืม soft loan ตั้งแต่อนุมัติสินเช่ือให้ลูกค้า หรือลูกค้าเบิกใช้วงเงิน
แล้วแต่เกณฑ์ของแต่ละสถาบันการเงินจะก าหนด   
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50. สถาบันการเงินสามารถเบิกกู้จาก ธปท. ได้หลายครั้งหรือไม่ ส าหรับลูกค้า 1 ราย  ให้สถาบันการเงินยื่นขอเบิกใช้เงินกู้ตามมาตรการ soft loan ส าหรับลูกหนี้ 1 รายได้เพียงครั้งเดียว 

สถาบันการเงินสามารถขอเบิก soft loan ตามวงเงินท่ีอนุมัติให้แกล่กูหนี้แต่ไมเ่กิน 20% ของ
ยอดหนี้ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562  และลูกหนี้สามารถทยอยเบิกใช้วงเงินสถาบันการเงินได้
ตามความเหมาะสม แต่ดอกเบี้ยที่ทางการจะชดเชยในระยะ 6 เดือนแรกจะค านวณจากยอดสินเช่ือ
ที่ลูกหนี้เบิกใช้จริง   

51. ก าหนดเวลาขอกู้ยืมเงินจาก ธปท. เง่ือนไขการเบิกกู้ และระยะเวลาการรับเงินโอน ระยะเวลาขอกู้ยมืเงิน soft loan ภายในระยะเวลา 6 เดือน นับจากวันท่ี พ.ร.ก. มีผลบังคับใช้  
หรือเต็มวงเงิน soft loan 500,000 ล้านบาท แต่ในกรณีที่มคีวามจ าเป็นต้องให้เงินช่วยเหลือ
ต่อไปและยังมวีงเงินเหลืออยู่ ธปท. จะขยายระยะเวลาดังกลา่วออกไปอกีได้คราวละไมเ่กิน 6 เดือนกไ็ด ้
การยื่นกู้แตล่ะครั้ง  ในช่วงแรกก าหนดสัปดาห์ละครั้ง ทุกวันจันทร์ ไม่เกิน 11.00 น. หรือ 
วันท าการวันแรกของสัปดาห์ และจะไดร้ับเงินจาก ธปท. ภายใน 3 วันท าการผ่านระบบ 
BAHTNET ไม่เกิน 11.00 น. (อาจก าหนดวันให้สถาบันการเงินยื่นกู้เพิ่มเติม) เช่น ครั้งแรก
ก าหนดยื่นวันจันทร์ที่ 27 เมษายน 2563 เวลา 11.00 น. ธปท. จะโอนเงินให้สถาบันการเงินใน
วันพฤหัสบดีที่ 30 เมษายน 2563 (T+3) เวลา 11.00 น. 

52. เนื่องจากสินเช่ือ soft loan ธปท. ไม่ได้ก าหนดวงเงินส าหรับสถาบนัการเงินแต่ละแห่ง ท าให้
อาจมีปัญหาไมส่ามารถยืนยันกับลกูหนี้ได้ว่าได้รบัสินเช่ือตามมาตรการ  

หากวงเงิน soft loan ใกล้เต็มวงเงิน ธปท. จะแจ้งให้สถาบันการเงินทราบล่วงหน้า  

53. ตามที่ธนาคารแห่งประเทศไทยไดอ้อกมาตรการ soft loan การท าหนังสือมอบอ านาจ ลายเซ็น 
ผู้มีอ านาจ ในการท าธุรกรรมตามมาตรการดังกล่าว สถาบันการเงินสามารถใช้หนังสือมอบอ านาจช่วง
ประกอบท าหนังสือมอบอ านาจลายเซ็นผูม้ีอ านาจแทนสถาบันการเงินในรูปแบบเดิมไดห้รือไม ่

สถาบันการเงินจะต้องจัดท าหนังสอืมอบอ านาจดังกล่าวท่ีครอบคลุมเนื้อหาการท าธุรกรรม
ภายใต ้พ.ร.ก. ตามแบบฟอรม์ที่ ธปท. ก าหนดในประกาศ ธปท. ท่ี สกส. 1.2/2563 ข้อ 4.3  

54. สถาบันการเงินขอทราบชุดฐานข้อมูล DMS ที่ ธปท. จะใช้ตรวจสอบคุณสมบัติของลูกค้าที่จะยื่น
เข้ามาตรการ soft loan 

1. ชุดข้อมูล Loan Arrangement (DS_LAR) ข้อมูลเงินให้สินเชื่อแก่ลกูหนี้แต่ละรายที่มี
วงเงินให้สินเช่ือหรือยอดคงค้างตั้งแต่ 20 ล้านบาทขึ้นไป 

2. ชุดข้อมูล SMEs Data (DS_SMD) ข้อมูลเงินให้สินเช่ือแก่ลูกหนี้แต่ละรายที่มีวงเงินสินเชื่อ
และยอดคงค้างต่ ากว่า 20 ล้านบาท / ข้อมูลภาระผูกพันของลูกค้าแต่ละรายที่มียอดคงค้าง
ต่ ากว่า 20 ล้านบาท 

3. ชุดข้อมูล SMEs Profile (DS_SMP) ข้อมูลลูกค้าหรือลูกหนี้ท่ีประกอบธุรกิจและมีสถาน
ประกอบการ (โรงงาน) ตั้งอยู่ในประเทศไทย 
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4. ชุดข้อมูล Involved Party (DS_IPI) ข้อมูลเกีย่วกับลูกหนี ้ซึ่งต้องรายงานข้อมูลธุรกรรม

รายสญัญาในชุดข้อมลูอื่นโดยให้รายงานข้อมูลของลูกค้าเฉพาะรายใหม่ รวมถึงข้อมูลของ
ผู้เกี่ยวข้อง หรือมีความสัมพันธ์กับลูกหนี้ หรือลูกค้าด้วย 

55. กรณสีถาบันการเงินต้องเร่งพิจารณาอนุมัตสิินเช่ือภายในระยะเวลาก าหนด ตามกรอบเวลา SLA 
ของแต่ละสถาบันการเงิน และไมเ่กิน 10 วัน เพื่อช่วยเหลือลูกหนี้ ขอสอบถามว่า 10 วันดังกล่าว 
เริ่มนับตั้งแต่วันที่ลูกหนี้ยื่นค าขอสินเช่ือจนถึงวันที่สถาบันการเงินได้รับอนุมัติ soft loan จาก ธปท. 
หรือวันท่ีลูกหนี้ได้รับเงิน 

สถาบันการเงินต้องเร่งพิจารณาอนุมัติสินเชื่อไม่เกิน 10 วัน นับแต่วันที่ลูกหนี้เริม่ยื่นค าขอสินเชื่อ
จนถึงวันท่ีสถาบันการเงินพิจารณาอนุมัติสินเชื่อ  

56. สถาบันการเงินท่ีเข้าร่วมมาตรการ soft loan ธปท. จะมีการท าสญัญาค้ าประกันส าหรับลูกหนี้
รายตัวท่ีขอกู้ soft loan หรือไม ่

ธปท. ไม่ได้ค้ าประกันลูกหนี้ท่ีขอกู้ soft loan แต่จะมีการจ่ายชดเชยให้ตามหลักเกณฑ์ทีป่ระกาศ 
ธปท. ก าหนด 

57. สถาบันการเงินจะได้รับเงินจาก ธปท. ตามจ านวนเงินทั้งหมดที่ยื่นขอสินเชื่อในรอบนั้นๆ หรือ
ได้รับตามจ านวนการเบิกใช้ของลกูหนี้ และสถาบันการเงินสามารถจัดสรรเงินจ านวนดังกล่าว
ตาม structure วงเงินของลูกหนี้ได้หรือไม ่

สถาบันการเงินจะได้รับเงินตามจ านวนทั้งหมดที่ยื่นขอสินเช่ือตามมาตรการ soft loan ในรอบนั้น ๆ 
โดยสถาบันการเงินสามารถจัดสรรวงเงินได้เองตาม structure วงเงินของลูกหนี้แต่ละราย 
ส าหรับเงินท่ีลูกหนี้ยังไม่ได้เบิกใช้ สถาบันการเงินสามารถบริหารจัดการเองได ้

58. หนังสือมอบอ านาจ (A1) สถาบันการเงินสามารถใช้ e-signature ได้หรือไม ่ ไม่สามารถใช้ e-signature ได้ เนือ่งจากหนังสือมอบอ านาจ (A1) สถาบันการเงินต้องส่งเอกสาร
ตัวจริงให ้ธปท. 

59. สถาบันการเงินยื่นขอกู้ soft loan ได้ภายในก าหนดระยะเวลาเท่าไร สถาบันการเงินท่ีประสงค์จะขอกู้ยมืเงิน soft loan จาก ธปท. ต้องยื่นค าขอกู้ยืมเงินต่อ ธปท. 
ภายในก าหนดระยะเวลา 6 เดือนนับแต่วันท่ี พ.ร.ก. ใช้บังคับ (19 เมษายน -18 ตุลาคม 2563) 
หรือตามก าหนดระยะเวลาที่ ธปท. ขยายเพิ่มเติม  ทั้งนี้ ธปท. ก าหนดให้สถาบันการเงินยื่นกู้ 
ครั้งแรกในวันจันทร์ที่ 27 เมษายน 2563 ภายในเวลา 11.00 น. 
 

60. ลูกหนี้เปลี่ยนแปลงประเภทนิติบุคคลหรือเปลี่ยนแปลงช่ือภายหลังวันท่ี 31 ธันวาคม 2562 
ส่งผลให้ customer ID ของลูกหนี้รายดังกลา่วเปลีย่นไป ลูกหนี้รายดังกล่าวสามารถขอกู้  
soft loan ได้หรือไม่  

กรณีที่ลูกหนี้มีคณุสมบัติตามมาตรการ soft loan แต่มีการเปลี่ยนแปลง customer ID 
ลูกหนี้รายดังกล่าวสามารถยื่นขอกู้ soft loan ได้ โดยให้สถาบันการเงินส่งเอกสารหลักฐาน 
การเปลีย่นแปลงเพื่อยืนยันว่าลูกหนี้รายดังกล่าวเป็นรายเดิมที่มีข้อมูลใน DMS  
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 ผ่านเจ้าหน้าที่สัมพันธ์ (RM) ที่ดูแลสถาบันการเงินดังกล่าว 

กำรคืนเงินต้นและดอกเบ้ียของ soft loan ต่อ ธปท.   
61. การด าเนินการของสถาบันการเงิน กรณีลูกหนี้เปลีย่นใจไม่ใช้สินเช่ือกับสถาบันการเงิน ลูกหนี้

ช าระหนี้คืนในระหว่าง 2 ปีโดยยังไม่ปิดบญัชี หรือลูกหนี้ช าระคืนปดิวงเงิน  
กรณลีูกหนี้ช าระหนีบ้างส่วนหรือทั้งหมด แต่ยังไม่ปดิบัญชี ในระหว่าง 2 ปี สถาบันการเงิน 
ไม่ต้องน าเงินดังกล่าวส่งคืน ธปท. ส าหรับกรณลีูกหนีไ้ม่ประสงค์ใช้วงเงินหรือช าระปิดบญัชี  
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ให้สถาบันการเงินช าระหนี ้soft loan คืน ธปท. ภายใน 30 วันท าการนบัแต่วันทีไ่ดร้ับช าระหนีค้ืน
ทั้งหมดจากผู้ประกอบวิสาหกิจ หรือวันที่ได้รับแจ้งความประสงค์จากผู้ประกอบวิสาหกิจแล้วแต่กรณี 
ตามประกาศ ธปท. ท่ี สกส. 1.2/2563 ข้อ 4.8 (1) 

62. การด าเนินการของสถาบันการเงิน กรณีลูกหนี้อาจไม่สามารถช าระจนครบและปิดวงเงินได้ทันที
เมื่อครบ 2 ปี 

การก าหนดระยะเวลาเงินกู้ ขึ้นอยู่กับสถาบันการเงินกับลูกหนี้ เพียงแต่จะรับการช่วยเหลือและ
ชดเชยตามมาตรการ soft loan ในระยะเวลา 2 ปี หลังจากนั้นเป็นไปตามเงื่อนไขของแต่ละ
สถาบันการเงิน 

63. สถาบันการเงินจะต้องจา่ยช าระดอกเบี้ยให้ ธปท. เช่น จ่ายทุกเดือน หรือทุก 3 เดือน หรือทุก 6 เดือน 
 

สถาบันการเงินจะต้องจ่ายช าระดอกเบี้ยให้ ธปท. เมื่อครบก าหนดตั๋วสัญญาใช้เงินระยะเวลา 2 ปี 
โดยฐานในการค านวณ 1 ปี เท่ากับ 365 วัน 

64. กรณีที่ลูกหนี้ท่ีกู้ยืม soft loan มีคุณสมบัตไิม่เป็นไปตามเง่ือนไข สถาบันการเงินจะต้องคืนเงินกู้ 
soft loan ให้กับ ธปท. ภายในกี่วันหรือสามารถน าไป settlement ได้เมื่อครบ 2 ป ี 
และยอดเงินกู้ที่ลูกหนี้เบิกไปจะไมไ่ด้รับการชดเชยจากรัฐ ใช่หรือไม่ 

กรณีภายหลังจากที่สถาบันการเงินรับเงินกู้ยืมจาก ธปท. และพบว่าสถาบันการเงินน าเงินดังกล่าว 
ไปให้กู้ยืมแกผู่้ประกอบวสิาหกิจไม่ถูกต้องตามหลักเกณฑ์ตาม พ.ร.ก. หรือประกาศ ธปท.  
ให้สถาบันการเงินคืนเงินกู้ยืมตามจ านวนที่มีการปฏิบตัิไม่ถูกต้องตามหลักเกณฑ์ คืนให้แก่ ธปท. 
ตามระยะเวลาที่ ธปท. จะประกาศก าหนดและรฐัไม่รบัชดเชยความเสียหายให้ ทั้งนี้ ใหส้ถาบนัการเงิน
ดูแลลูกหนี้ต่อไปโดยต้องไม่ก าหนดในข้อสัญญาระหว่างสถาบันการเงินกับลูกหนี้ในการเปลี่ยนแปลง
อัตราดอกเบีย้ในช่วง 2 ปีแรกให้เกินกว่าร้อยละ 2 ต่อปี หรือก าหนดให้ลูกหนี้ช าระเบี้ยปรับหรือ
ค่าความเสียหายประการอื่นแก่สถาบันการเงินตามประกาศ ธปท. ที่ สกส1.2/2563 ข้อ 4.8 (2) 
อย่างไรก็ดี สถาบันการเงินสามารถเรียกเก็บดอกเบี้ยจากผู้ประกอบวิสาหกิจในช่วงระยะเวลา  
6 เดือนแรกนับตั้งแต่วันที่ผู้ประกอบวิสาหกิจได้รับ soft loan งวดแรกในอัตราไม่เกินร้อยละ 2 

65. หากลูกหนี้ช าระคืน soft loan กับสถาบันการเงินก่อนถึงก าหนด 2 ปี สถาบันการเงินต้องแก้ไข
ตั๋วสัญญาใช้เงินท่ีออกให้กับ ธปท. หรือไม่ อย่างไร 

กรณีที่ลูกหนี้ช าระคืนหนี้ปิดวงเงิน soft loan แล้ว ให้สถาบันการเงินช าระหนี้ soft loan คืน ธปท. 
ตามจ านวนที่ได้รับช าระหนี้จากลกูหนี้ดังกล่าว ภายใน 30 วันท าการ โดย ธปท. จะใช้วิธีการ
สลักหลังลดยอดหนี้ตั๋วสัญญาใช้เงินและค านวณดอกเบีย้ในอัตราร้อยละ 0.01 นับตั้งแต่วันท่ี
สถาบันการเงินได้รับเงิน soft loan จาก ธปท. จนถึงวันที่สถาบันการเงินคืนเงินดังกล่าวให้ ธปท. 
โดยไม่ต้องมีการแก้ไขหรือออกตั๋วสัญญาใช้เงินฉบับใหม่ 

กำรจ่ำยเงินชดเชยดอกเบี้ยและเงินชดเชย 
66. คุณสมบัติของลูกหนี้ท่ีปรับปรุงโครงสร้างหนี้ (TDR) ที่จะได้รับความชดเชย ลูกหนี้ท่ีรับการชดเชยต้องเป็นลูกหนี้ soft loan ที่กลายไปเป็น stage 3 หรือ ลูกหนี ้stage 3  

ที่ได้ปรับปรุงโครงสร้างหนี้ แล้วปรบัมาเป็น stage 2 ณ วันสิ้นสุดสัญญา soft loan 2 ปี 
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67. วิธีการจ่ายเงินชดเชยดอกเบี้ยและเงินชดเชย  

67.1 รัฐบาลจ่ายเงินชดเชยดอกเบี้ยให้กบัสถาบันการเงินใช่หรือไม่  
 
 

 
67.1 ลูกหนี้ท่ีไดร้ับความช่วยเหลือตามมาตรการ soft loan ก าหนดอัตราดอกเบี้ยที่เรียกเก็บ

จากลูกหนี้ในอัตราร้อยละ 2  โดยกระทรวงการคลังจะเป็นผู้รับภาระดอกเบี้ยจ่ายแทน
ลูกค้าในระยะ 6 เดือนแรก นับจากวันท่ีลูกหนี้เบิกใช้วงเงินครั้งแรก 

67.2 การค านวณดอกเบี้ยที่ภาครัฐออกให้ลูกหนี้ในช่วงระยะเวลา 6 เดือนนับตั้งแต่ที่ลูกหนี ้
เบิกเงินกู้ soft loan งวดแรก จะนับแบบวันชนวันหรือไม ่

67.2 การค านวณเงินชดเชยดอกเบี้ยใหค้ิดตั้งแต่วันท่ีลูกหนีเ้บิกเงินกู้ครั้งแรกจนถึงวันท่ี 
 ครบก าหนด 6 เดือน โดยใช้หลักนับต้นไม่นับท้าย เช่น สถาบันการเงินได้รับ soft loan 

 จาก ธปท. ไปเมื่อวันที่ 30 เมษายน 2563 ลูกหนี้เบิกใช้เงินกู้ครั้งแรกจากสถาบันการเงิน
ในวันท่ี 5 พฤษภาคม 2563  
 หากลูกหนี้เบิกใช้เงินกู้ครั้งเดียวในวันที่ 5 พฤษภาคม 2563 ดอกเบี้ยเงินกู้จะได้รับ 

การชดเชยนับตั้งแต่วันท่ี 5 พฤษภาคม 2563 ถึงวันท่ี 4 พฤศจิกายน 2563  
 เป็นจ านวน 184 วัน (27+30+31+31+30+31+4) 

 หากลูกหนี้ทยอยเบิกใช้เงินกู้ เช่น วันท่ี 5 พฤษภาคม 2563 เบิกเงินกู้ครั้งแรก  
ต่อมาวันที่ 5 มิถุนายน 2563 เบิกเงินกู้ส่วนที่เหลือ ดอกเบี้ยเงินกู้ครั้งแรกจะได้รับ 
การชดเชย 184 วัน แต่ดอกเบี้ยเงินกู้ส่วนที่เหลือจะได้รับการชดเชยนับแต่วันเบิกใช้
จนถึงวันท่ีครบก าหนด 6 เดือน หรือ 153 วัน (26+31+31+30+31+4) 

โดยสถาบันการเงินต้องไม่เรียกเก็บดอกเบี้ยจากลูกหนี้ในช่วง 6 เดือนแรก และให้บันทึก
บัญชีเป็นดอกเบี้ยค้างรับไวเ้พื่อรอการชดเชยจากกระทรวงการคลัง เมื่อครบก าหนด  
2 ปี 6 เดือน 

67.3 การค านวณเงินชดเชยเมื่อครบ 2 ปี 6 เดือนภายหลัง พ.ร.ก. มีผลบงัคับใช้ 
จะนับวันอย่างไร ระหว่าง วันชนวัน หรือ วันสิ้นเดือนก่อนครบ 2 ปี 6 เดือน 

67.3 วันที่ครบก าหนด 2 ปี 6 เดือน ที่ ธปท. จะเริ่มค านวณเงินชดเชยดอกเบี้ยและเงินชดเชย 
คือ วันท่ี 18 ตุลาคม 2565 

68. ในช่วง 6 เดือนแรกทีร่ัฐบาลจะรับภาระดอกเบี้ยแทนลูกหนี ้ทางสถาบันการเงินจะต้องน าส่ง
รายงานรายชื่อลูกค้าท่ีไดร้ับ soft loan ให้ทางหน่วยงานไหนท่ีเป็น center เพื่อท่ีจะได้จัด 
process เรื่องของการจ่ายช าระดอกเบี้ยแทนลูกหนี้ใน 6 เดือน 

เมื่อครบ 2 ปี 6 เดือนนับแต่วันท่ี พ.ร.ก. ใช้บังคับ ธปท. จะเริ่มค านวณเงินชดเชยดอกเบีย้ในช่วง
ระยะเวลา 6 เดือนแรกนับแต่วันท่ีผู้ประกอบวสิาหกิจไดร้ับสินเช่ือเพิม่เติมต่อคณะกรรมการ
ก ากับการจ่ายเงินชดเชยตาม พ.ร.ก. ทั้งนี้ ธปท. อยู่ระหว่างออกหลักเกณฑ์และรูปแบบการรายงาน 
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69. เกณฑ์การค านวณเงินชดเชย 

69.1 หลักการการค านวณความเสียหายที่รัฐจะชดเชย โดยไม่อ้างอิง TFRS 9 ซึ่งเป็นมาตรฐาน
การบัญชีที่ใช้ในปัจจุบัน แต่จะอ้างอิงเกณฑ์จัดช้ันและกันเงินส ารองเดิม (ก่อน TFRS 9 
บังคับใช้) รวมถึงส ารองส าหรับลูกหนี้ TDR stage 2 จะต้องค านวณอย่างไร 

 
69.1 การที่ ธปท. ก าหนดให้ค านวณความเสยีหายโดยใช้เกณฑ์การกันเงินส ารองตามที่ ธปท. 

ก าหนด (ก่อน TFRS 9) เพื่อความเป็นมาตรฐาน เนื่องจาก model TFRS 9 ของแต่ละ
สถาบันการเงินยังแตกตา่งกัน และ ธปท. ยังไม่ได้ verified model TFRS 9 ส าหรบัเงินส ารอง
ลูกหนี ้TDR stage 2 ให้ใช้อัตรารอ้ยละ 36 ของยอดหนี้หลังหักมลูค่าหลักประกัน 

69.2 การติดตามสถานะลูกหนี้อีก 2 ปี หลังจบโครงการ เพื่อพิจารณาจ่ายชดเชยส่วนท่ีเหลือ 
หมายความว่าอย่างไร และจะกระทบเงินกองทุนและส ารองของสถาบันการเงินหรือไม่ 

69.2 ธปท. จะจ่ายเงินชดเชยส่วนหน่ึงให้สถาบันการเงินเมื่อครบระยะเวลาตามโครงการ            
(2 ปี 6 เดือน) และส่วนท่ีเหลือในอีก 2 ปี โดยในระหว่างน้ัน สถาบนัการเงินสามารถ 
ตั้งรัฐบาลเป็นลูกหนี้ได้ โดยเจตนารมณ์คือเงินชดเชยส่วนที่เหลือต้องไม่กระทบเงินกองทุน
และส ารองของสถาบันการเงิน 

70. กรณีที่สถาบันการเงินได้เงินชดเชยจากกระทรวงการคลังแล้ว ยังมีสทิธิไล่เบี้ยหลักประกันจาก
ลูกหนี้อีกหรือไม ่

สถาบันการเงินยังคงมสีิทธิไล่เบี้ยกับลูกหนี้ตามสญัญากู้ยมื 

71. หากภายหลังสถาบันการเงินสามารถเรียกเงินจากผู้ค้ าประกันได้ ต้องคืนเงินให้กับรัฐบาลหรือไม่ ธปท. จะค านวณเงินชดเชยทีส่ถาบันการเงินพึงรับโดยแบ่งการค านวณเป็น 2 ครั้ง ดังนี ้
1. เมื่อครบก าหนด 2 ปี 6 เดือน นับแต่วันที่ พ.ร.ก. มีผลใช้บังคับ ธปท. จะค านวณยอดเงิน

ชดเชยครั้งแรก ในอัตราร้อยละ 80 ของเงินท่ีค านวณได้ตามวิธีการค านวณ  
2. เมื่อครบก าหนด 4 ปี 6 เดือน นับแต่วันที่ พ.ร.ก. มีผลใช้บังคับใช้ 
ทั้งนี้ หากเงินชดเชยที่ค านวณในรอบที่ 2 น้ีต่ ากว่ารอบท่ี 1 ให้สถาบันการเงินคืนเงินชดเชยตาม
ส่วนต่างที่ค านวณไดด้ังกล่าวตามหลักเกณฑ์และวิธีการจ่ายเงินชดเชยที่คณะกรรมการก ากับ 
การจ่ายเงินชดเชยก าหนด ตามประกาศ ธปท. ท่ี สกส. 1.2/2563 ข้อ 4.11 (2)  
แต่หากภายหลังครบก าหนดค านวณเงินชดเชยในรอบที ่2 สถาบันการเงินสามารถขาย
หลักประกัน soft loan ได้คุ้มกับมูลหนี้ท่ีเป็น NPL สถาบันการเงินไม่ต้องคืนเงินชดเชยให้ ธปท.  

72. สถาบันการเงินสามารถน าลูกหนี้ท่ีสถาบันการเงินช่วยเหลือตามมาตรการที่ออกไปก่อนหน้าน้ี 
เช่น กรณีลดดอกเบีย้ให้ลูกหนีเ้หลอื 0.5% เป็นต้น มาเข้ารับเงินชดเชยจากมาตรการนีไ้ด้อีก
หรือไม่  

 
 

ลกูหนี้ยังมสีิทธิไดร้ับความช่วยเหลอืถ้าคุณสมบัติเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด 
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73. การขอ soft loan ของลูกหนี้ SME ในโครงการ PGS (Portfolio Guarantee Scheme) ที่มี 

บสย. ค้ าประกัน  
73.1 การรับความเสีย่งระหว่าง ธปท. และ บสย. จะเป็นอยา่งไร 
73.2 การน าหลักประกันมาเพื่อค านวณเงินชดเชยจะเป็นรูปแบบใด 

ให้สถาบันการเงินหักภาระหนี้ที่มี บสย. ค้ าประกันออกจากการค านวณยอดหนีร้วมและส่วนท่ี
เป็นหลักประกันในส่วนของ บสย. 

74. ภายหลังที่ ธปท. จ่ายเงินชดเชยมาแล้ว ธปท. จะด าเนินคดีกับลูกหนี้หรือไม่ หรือสถาบันการเงิน
ต้องด าเนินการเอง 

สถาบันการเงินต้องด าเนินการตามกฎหมายกับลูกหนีเ้อง เนื่องจากสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย 
ยังอยู่ที่สถาบันการเงิน 

75. หากลูกค้าผิดนัดช าระหนี้ สถาบันการเงินจะต้องด าเนินการตามกฎหมายกับลูกค้าก่อนหรือไม่ ให้สถาบันการเงินพิจารณาด าเนินการตามกฎหมายตามหลักเกณฑ์ของสถาบันการเงิน โดย 
ธปท. จะพิจารณาชดเชยตามอัตราที่ประกาศก าหนด 

76. ในการค านวณเงินชดเชย จ านวนเงินที่สถาบนัการเงินส ารองตอ้งใช้มลูค่าหลักประกัน ณ วันใด  สถาบันการเงินต้องใช้มูลค่าหลักประกันเพ่ือค านวณเงินชดเชย ดังน้ี 
1. การค านวณส ารองตั้งต้นให้ใช้มลูค่าหลักประกัน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 
2. การค านวณส ารอง ณ วันครบก าหนดสญัญา ให้ใช้มลูค่าหลักประกันเดอืนสุดท้ายของวันครบก าหนด 
ทั้งนี้ การค านวณเงินส ารองให้เป็นไปตามประกาศ ธปท. ที่ สกส 1.4/2563 เรื่อง อัตราการ
จ่ายเงินชดเชยความเสียหายแก่สถาบันการเงินตามมาตรการให้ความช่วยเหลือทางการเงิน
แก่ผู้ประกอบวิสาหกิจทีไ่ด้รับผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

77. กรณีที่ลูกหนี้สนิเช่ือ soft loan มียอดหนีเ้พิ่มขึน้จาก L/G เคลม น ามาค านวณส ารองอย่างไร การค านวณส ารองใช้ยอดหนี้ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 เปรียบเทียบกับวันท่ีค านวณส ารอง
เดือนสุดท้ายก่อนวันครบก าหนดปทีี่ 2 และปีท่ี 4 นับแต่วันที่ผู้ประกอบวิสาหกิจแตล่ะราย 
ได้รับสินเช่ือเพิ่มเติมวันแรก  
ทั้งนี้ ไมร่วมสนิเช่ือที่มบีรรษัทประกนัสินเช่ืออุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดย่อมค้ าประกัน  
และบัญชสีินเช่ือท่ีอนุมัติหลัง ธ.ค. 2562 

78. ลูกหนี้ soft loan ที่ผิดนัดช าระหนี้ และ ธปท. จ่ายชดเชยมาแล้วบางส่วน หากธนาคารจะฟ้องร้อง
ด าเนินคดีกับลูกหนี้ ธนาคารจะใช้มูลหนี้ใดในการฟ้องร้อง (มูลหนี้ท้ังหมด หรือเฉพาะส่วนท่ีไม่ได้
รับการชดเชย) 

ใช้มูลหนี้ท้ังหมด รวมส่วนท่ีได้รับการชดเชยด้วย  

79. การค านวณเงินชดเชยที่ ธปท. ก าหนดให้ในกรณีที่วงเงินสินเช่ือของผู้ประกอบวิสาหกิจไม่เกิน  
50 ล้านบาท สถาบันการเงินจะไดร้ับชดเชยร้อยละ 70 แต่หากมีวงเงินเกิน 50 ล้านบาท  
สถาบันการเงินจะได้รับชดเชยร้อยละ 60 วงเงินดังกล่าวหมายถึงวงเงิน soft loan ใช่หรือไม่  
และการชดเชยจะนับเป็นขั้นบันไดหรือ lump sum 

การก าหนดอัตราค านวณเงินชดเชยพิจารณาจากวงเงินสินเช่ือของกลุ่มธุรกิจผู้ประกอบวิสาหกิจ  
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 และการค านวณเงินชดเชยจะค านวณแบบ lump sum เช่น  
กลุ่มธุรกิจของลูกหนีม้ีวงเงินสินเชือ่ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 จ านวน 60 ล้านบาท  
สถาบนัการเงินจะได้รับชดเชยร้อยละ 60 ตามวิธีการค านวณที่ ธปท. ก าหนด 
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80. กรณีที่วงเงินสินเชื่อของกลุ่มธุรกจิผู้ประกอบวสิาหกิจไม่เกิน 50 ล้านบาท ณ วันที่  

31 ธันวาคม 2562  สถาบันการเงินจะไดร้ับชดเชยร้อยละ 70 ของยอดหนี้ soft loan  
ใช่หรือไม ่

ไม่ใช่ สถาบันการเงินจะได้รับเงินชดเชยตามวิธีการค านวณที่ ธปท. ก าหนด ในเอกสารแนบ 5  
ของประกาศ ธปท. ที่ สกส1. 2/2563 เรื่อง การให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ประกอบ
วิสาหกิจที่ได้รับผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

การจ่ายเงินชดเชย = ส ารองส่วนเพิ่ม × 
ยอดหน้ีใหม่

ยอดหน้ีรวม
 × อัตราการจ่ายเงินชดเชย 

ตัวอย่างการค านวณ 
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 ลูกหนี้จัดชั้นปกติมีวงเงินและยอดหนี้คงค้างกับสถาบันการเงิน  
10 ล้านบาท มีที่ดินเป็นหลักประกัน 10 ล้านบาท ต่อมาลูกหนีไ้ด้รบัเงินกู้ soft loan  
2 ล้านบาท โดยไม่เรียกหลักประกนัเพิ่ม ต่อมาลูกหนี้กลายเป็น NPL (stage 3) 
ณ วันเริ่มสัญญา 31 ธันวาคม 2562 (T) : 
ส ารองพึงกัน = [10 – มลูค่าหลักประกัน (10 × 90%)] × อัตรากันส ารอง (1%)  = 0.01 ล้านบาท 
ณ วันครบก าหนดระยะเวลา 2 ปีของสัญญา (T+2) :  
ส ารองพึงกัน = [12 – มูลค่าหลักประกัน (10 × 62%)] × อัตรากันส ารอง (100%) = 5.80 ล้านบาท 
ณ วันครบก าหนดระยะเวลา 4 ปีของสัญญา (T+4) :  
ส ารองพึงกัน = [12 – มูลค่าหลักประกัน (10 × 62%)] × อัตรากันส ารอง (100%)  = 5.80 ล้านบาท 
วิธีการค านวณ 
ส ารองส่วนเพ่ิม = 5.80 – 0.01 = 5.79 ล้านบาท 

ค านวณตามสตูร = 5.79 x 
2

12
 x 70% = 0.68 ล้านบาท 

จ่ายเงินชดเชยรอบแรก 80% ของเงินชดเชย (T+2) = 0.68 x 80% = 0.54 ล้านบาท  
จ่ายเงินชดเชยรอบที่ 2 ส่วนท่ีเหลอื (T+4) = 0.68 – 0.54 = 0.14 ล้านบาท 

81. กรณีที่สถาบันการเงินพิจารณาใหว้งเงิน soft loan กับลูกหนีโ้ดยแบ่งเป็นหลายสัญญา  
การค านวณดอกเบี้ยที่ภาครัฐออกให้ลูกหนี้ในช่วงระยะเวลา 6 เดือนแรกนับตั้งแต่ที่ลูกหนี ้
เบิกเงินกู้ soft loan งวดแรก พิจารณาเริ่มนับตั้งแต่เบิกเงินกู้ครั้งแรกของลูกหนี้รายนี้ หรือ
พิจารณาเริ่มนบัแยกตามแตล่ะสญัญา 
 
 

การค านวณดอกเบี้ยที่ภาครัฐออกให้ลูกหนี้ในช่วงระยะเวลา 6 เดือนแรก พิจารณาเริ่มนับตั้งแต่
ลูกหนี้เบิกเงินกู้ครั้งแรกในสัญญาแรก 
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กำรจัดชั้นหนี้และกำรกันเงินส ำรอง 
82. การค านวณส ารองตลอดอายสุัญญาปกติใช้เกณฑ์ TFRS 9 แต่ soft loan ของ ธปท. ให้ใช้ 

การค านวณส ารองแบบเดิม (1 % / 2 % / 100 % ) ใช่หรือไม ่
สถาบันการเงินต้องกันส ารองทั้งวงเงินเดิมและวงเงิน soft loan ตามเกณฑ์ TFRS 9             
แต่การค านวณเงินชดเชย soft loan ให้ใช้การค านวณเงินส ารองตามเกณฑ์ที่ ธปท. ก าหนด 

83. กรณีที่วงเงินเดมิลูกค้าเป็น TDR ช่วงดูใจ และมีการพิจารณาให้ top up soft loan BOT ส่วนที่ 
top-up จะคิด stage อย่างไร แยกคิดกับวงเงินเดิมใช่หรือไม่ (พิจารณาเป็นรายบัญชี)  

สถาบันการเงินสามารถจัดช้ันสินเช่ือ soft loan เป็นรายบัญชีได้ ตามหนังสือท่ี  
ธปท.ฝนส.(23)ว. 276/2563 ลงวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2563 เรื่อง แนวทางในการให้ความช่วยเหลือ
ลูกหนี้ท่ีไดร้ับผลกระทบจากสถานการณ์ทีส่่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจไทย 

84. สถาบันการเงินก าหนดระยะเวลาสินเช่ือ soft loan 2 ปี หากหลังจากนั้นขยายระยะเวลาด้วย
เงินทุนสถาบันการเงินเอง จะถือเป็น reschedule หรือไม ่

ให้พิจารณาจดัชั้นลูกหนีต้ามประกาศ ธปท. ที่ สนส. 23/2561 เรื่อง หลักเกณฑ์การจดัชั้นและ
การกันเงินส ารองของสถาบันการเงิน 

85. ดอกเบี้ยที่ภาครัฐออกให้ลูกหนี้ในช่วงระยะเวลา 6 เดือนนับตั้งแต่ที่ลูกหนี้เบิกเงินกู้ soft loan  
งวดแรก สถาบันการเงินสามารถรบัรู้รายไดโ้ดยไม่ต้องกันเงินส ารองได้หรือไม่ 

สถาบันการเงินสามารถรับรู้รายไดด้อกเบี้ยที่ภาครัฐออกให้ลูกหนี้ในช่วงระยะเวลา 6 เดือน
นับตั้งแต่ที่ลูกหนี้เบิกเงินกู้ soft loan งวดแรกโดยไม่ต้องกันเงินส ารอง โดยดอกเบีย้ดังกล่าว 
ถือเสมือนได้รับการค้ าประกันจากกระทรวงการคลัง มี risk weight ร้อยละ 0 ซึ่งสถาบันการเงิน
สามารถน ามาหักออกจากราคาตามบัญชีของลูกหนี้ได้ร้อยละ 100 ก่อนการกันเงินส ารอง 

86. กรณีที่สถาบันการเงินปล่อยกู้ soft loan ให้ลูกหนี ้สถาบันการเงินสามารถน าเงินชดเชยที ่
คาดว่าจะไดร้ับจากภาครัฐมาหักเงนิส ารองส าหรับลูกหนี้รายดังกล่าวได้หรือไม่และค านวณ  
risk weight เพื่อด ารงเงินกองทุนอย่างไร 

 กรณีธนาคารพาณิชย์ ให้น ามูลค่าส่วนที่จะได้รับชดเชยจากรัฐบาลมาปรับลด 
ความเสยีหายที่อาจเกิดขึ้นเมื่อลูกหนี้ผิดนัดช าระหนี้ เพื่อใช้ค านวณค่าเผื่อผลขาดทุน 
ด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น (Expected credit loss: ECL) ตามค าถาม – ค าตอบ  
ข้อ 2.1 แนบท้ายหนังสือท่ี ธปท.ฝนส.(23)ว. 405/2563 ลงวันท่ี 7 เมษายน 2563  
เรื่อง แนวปฏิบัติของธนาคารพาณิชย์เพื่อด าเนินการตามมาตรการช่วยเหลือลูกหนี้ท่ีได้รับ
ผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนาหรือโควิด 19 (COVID-19)  

 กรณสีถาบันการเงินเฉพาะกิจ ใหน้ ามูลค่าที่คาดว่าจะไดร้ับการชดเชยจากรัฐบาล 
มาหักออกจากมูลค่าตามบัญชีของลูกหนี้ก่อนการกันเงินส ารองตามหนังสือท่ี  
ธปท.ฝกฉ.(72)ว. 406/2563 ลงวันที่ 7 เมษายน 2563 เรื่อง แนวปฏิบัติของสถาบันการเงิน
เฉพาะกิจเพื่อด าเนินการตามมาตรการช่วยเหลือลูกหนี้ท่ีได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาด 
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาหรือโควิด 19 (COVID-19)  

ทั้งนี้ สถำบันกำรเงินสำมำรถค ำนวณมูลค่ำส่วนทีจ่ะได้รับชดเชยจำกรัฐบำลเพ่ือน ำมำปรับลด
ควำมเสี่ยงด้ำนเครดิตได้โดยเลือกใช้วิธีใดวิธีหนึ่งจำก 2 วิธี ดังนี้ 
วิธี่ท่ี 1 
ค ำนวณโดยใช้สูตรกำรค ำนวณแบบง่ำย ดังนี้ 



Version 4.0 
ค ำถำมค ำตอบเพียงวันที่ 13 สิงหำคม 2563 

22 
 

ค ำถำม ค ำตอบ 
กำรจ่ำยเงินชดเชย = ยอดหนี้ใหม ่× อัตรำกำรจ่ำยเงินชดเชย 
ตัวอย่างการค านวณ หากลูกหนีม้วีงเงินกลุ่มธุรกิจ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 จ านวน  
100 ล้านบาท มียอดหนี้คงค้าง 100 ล้านบาท ไม่มีหลักประกัน ต่อมาไดร้ับสินเชื่อ soft loan 
20 ล้านบาท สถาบันการเงินจะตอ้งกันส ารองส าหรบัลูกหนีร้ายนี้โดยน าส่วนที่จะได้รับ 
ชดเชยร้อยละ 60 เท่ากับ 12 ล้านบาท มาหักออกจากราคาตามบัญชีของลูกหนี้ก่อนการกันเงิน
ส ารองได้ทั้งจ านวน ดังนั้น ราคาตามบัญชีของลูกหนี้ภายหลังหักส่วนที่จะได้รับชดเชยก่อน 
การกันเงินส ารองเท่ากับ 8 ล้านบาท  
 
หรือ 
 
วิธีท่ี 2 
ค ำนวณตำมยอดที่คำดว่ำจะได้รับกำรชดเชยจริง โดยใช้สูตรกำรค ำนวณตำมเอกสำรแนบ 5 ของ
ประกำศ ธปท. ที่ สกส1. 2/2563 ดังนี้ 

กำรจ่ำยเงินชดเชย = ส ำรองส่วนเพ่ิม × 
ยอดหน้ีใหม่

ยอดหน้ีรวม
 × อัตรำกำรจ่ำยเงินชดเชย 

 
ส าหรับการค านวณ risk weight ให้แบ่งยอดสุทธิของธุรกรรมออกเปน็ 2 ส่วน โดยส่วนท่ี 
ได้รับชดเชยจากรัฐบาล คิดน้ าหนกัความเสีย่งร้อยละ 0 และส่วนท่ีไม่ไดร้ับชดเชยให้คิด 
น้ าหนักความเสี่ยงตามประเภทลูกหนี้  

ประเด็นอื่นๆ 
87. หากลูกหนีไ้ด้รับอนมุัติวงเงิน soft loan ของธนาคารออมสินไปแล้ว แต่ประสงค์จะเปลี่ยนมาใช้ 

soft loan ตามมาตรการนี้แทน เพราะมีการช่วยเรื่องดอกเบีย้ 6 เดอืน สามารถท าได้หรือไม ่
ถือเป็นการให้สินเช่ือ refinance เนื่องจากเป็นการน า soft loan ของ ธปท. ไปจ่ายช าระคืน 
soft loan ของธนาคารออมสิน ซึง่ไม่เป็นไปตามเจตนารมณ์ของมาตรการครั้งนี ้

88. หากสถาบันการเงินให้กู้ soft loan ของธนาคารออมสินแล้ว สามารถปล่อยกู้ soft loan นี้ได้อีก
หรือไม่  

 

สถาบันการเงินสามารถให้กู้ได้ ทั้งนี้ ให้สถาบันการเงินพิจารณาให้ความช่วยเหลือตามมาตรการนี้ 
โดยเฉพาะแก่ลูกหนี้ท่ีไม่เคยได้รับความช่วยเหลือจากภาครัฐในลักษณะคล้ายคลึงกันมาก่อน  
เพื่อเป็นการจัดสรรเงินกู้ยืมและกระจายความช่วยเหลือให้แก่ลูกหนีท้ี่ได้รับผลกระทบจาก 
COVID-19 ได้อย่างทัว่ถึง 
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89. สถาบันการเงินสามารถน าสินเช่ือส่วนที่เกินจากวงเงินตามมาตรการไปเข้าร่วมโครงการค้ าประกัน

ของ บสย. หรือไม ่
วงเงิน soft loan ที่รัฐชดเชยความเสียหายให้แล้ว ไม่ควรให้เข้าโครงการค้ าประกันกับ บสย. 
ส าหรับสินเช่ือส่วนท่ีเกินจากวงเงินตามมาตรการหลักเกณฑไ์มไ่ด้ก าหนด แต่สถาบันการเงิน 
ควรพิจารณาตามความเสี่ยงและความจ าเป็น ที่ต้องไม่กระทบต่อภาระของลูกค้าท่ีต้องจ่าย
ค่าธรรมเนียมเพิ่มขึ้น 

90. ขอทราบล าดับการตัดช าระหนี้ระหว่าง soft loan ธปท. และสินเช่ือเดิมของลูกหนี้หรือ soft loan 
ตามมาตรการอื่น (หากลูกค้าช าระไม่ครบ)  

ล าดับการตัดช าระหนี้เป็นไปตาม schedule payment ของสถาบันการเงิน 

91. หากพบว่าลูกหนี้มเีงื่อนไขที่ไมเ่ป็นไปตามที่ก าหนดแล้ว การคิด LCR/NSFR คิดอย่างไร การคิด LCR/NSFR ค านวณตามวธิีปกติ ทั้งนี้ตามหนังสือ ที่ ธปท.ฝนส.(23) ว.405/2563  
แนวปฏิบัติของธนาคารพาณิชย์เพือ่ด าเนินการตามมาตรการช่วยเหลือลูกหนี้ท่ีได้รับผลกระทบ
จากการแพรร่ะบาดของโรคตดิเช้ือไวรัสโคโรนาหรือโควิด 19 (COVID-19) ผ่อนผันให้ ธพ. 
สามารถด ารงอัตราส่วน LCR และ NSFR ได้ต่ ากว่าร้อยละ 100 เป็นการช่ัวคราวได้จนถึงวันที่ 
31 ธันวาคม 2564 โดยขอให้แจ้งมายัง ธปท. พร้อมจัดท าประมาณการและแผนการบริหาร 
สภาพคล่องภายใน 15 วัน นับแต่วันที่อัตราดังกล่าวต่ ากว่าร้อยละ 100 

92. ตามหนังสือท่ี ธปท.ฝต2.(63) ว. 471/2563 เรื่อง แนวปฏิบัติในการรับยกเว้นค่าธรรมเนียม 
ในการจดทะเบยีนสิทธิและนิติกรรมจ านองหลักประกันอันเนื่องมาจากการให้สินเชื่อตาม
มาตรการในพระราชก าหนดการให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่ผูป้ระกอบวิสาหกจิ 
ที่ได้รับผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 พ.ศ. 2563 ที่ก าหนดให้
สถาบันการเงินเป็นผูร้ับภาระค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับค่าธรรมเนยีมจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรม 
ในการจ านองอสังหาริมทรัพย์และอาคารชุดและการจดทะเบยีนหลกัประกันทางธุรกิจ  
โดยสถาบันการเงินจะต้องระบุข้อตกลงดังกล่าวในสัญญากู้ยืม และ/หรือสัญญาจ านอง 

 

และ/หรือสญัญาหลักประกันทางธรุกิจให้ชัดเจน ขอสอบถามว่า  
92.1 สถาบันการเงินต้องจ่ายค่าธรรมเนยีมดังกล่าวแทนลูกหนี้หรือไม่   92.1 สถาบันการเงินได้รับยกเว้นค่าค าขอ ค่าธรรมเนียมจดจ านองที่ดิน และค่ามอบอ านาจ  

ตาม พ.ร.ก. อย่างไรก็ดี ขอให้สถาบันการเงินสอบถามส านักงานที่ดินที่จะไปจดจ านองว่า
ทราบเรื่องการยกเว้นค่าธรรมเนยีมตามหนังสือท่ี มท ๐๕๑๕.๓/ว ๑๐๓๐๔  

 เรื่อง การจดทะเบียนจ านองอสังหาริมทรัพย์และอาคารชุด อันเนื่องมาจาก 
การให้กู้ยืมเงินตามมาตรการแห่งพระราชก าหนดการให้ความช่วยเหลือทางการเงิน 
แก่ผู้ประกอบวิสาหกจิทีไ่ด้รบัผลกระทบจากการระบาดของโรคตดิเช้ือไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙  
พ.ศ. ๒๕๖๓ แล้วหรือไม ่
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92.2 ค่าธรรมเนียมทีไ่ด้รบัยกเว้นตาม พ.ร.ก. รวมถึง ค่าค าขอ ค่ามอบอ านาจ ค่าธรรมเนียม 

อปท. ค่าพยาน หรือไม ่
92.2 พิจารณาตามแนวถามตอบข้อ 92.1 

92.3 การก าหนดข้อความดังกล่าวในสัญญากู้ยืมเงิน ธปท. ได้ก าหนดเป็นข้อความมาตรฐาน 
และก าหนดว่าต้องระบุไว้ในส่วนใดของสัญญาหรือไม่ นอกจากนี้ สถาบันการเงินต้องระบุ
ข้อความดังกล่าวในสญัญาจ านองหรือสัญญาหลักประกันธุรกิจด้วยหรือไม ่

92.3 สถาบันการเงินจะต้องระบุข้อความดังกล่าวในสัญญากู้ยืมเงิน และ/หรือสัญญาจ านอง  
และ/หรือสญัญาหลักประกันทางธรุกิจ อย่างน้อยสัญญาใดสัญญาหนึ่ง ให้ชัดเจนว่า 
สถาบันการเงินจะเป็นผู้รับภาระคา่ใช้จ่ายเกีย่วกับค่าธรรมเนียมการจดจ านอง ซึ่ง ธปท.  
ไมไ่ด้ก าหนดเป็นข้อความมาตรฐานและไม่ได้ก าหนดว่าต้องระบุในส่วนใดของสัญญา 

92.4 การจดจ านองเครื่องจักรเป็นหลักประกันทางธุรกิจกับกรมโรงงานอุตสาหกรรม ไดร้ับ
ยกเว้นค่าธรรมเนียมตามแนวปฏิบัติที่อ้างถึงข้างต้นด้วยหรือไม่ เนื่องจากการจดจ านอง
เครื่องจักรสามารถเลือกยื่นขอจดทะเบียนได้กับ 2 หน่วยงาน ได้แก ่ 
กรมพัฒนาธุรกิจการค้า หรือกรมโรงงานอุตสาหกรรม   

92.4 ได้รับยกเว้นเฉพาะการจดทะเบียนกับกรมพัฒนาธุรกิจการค้า 

92.5 การจดจ านองหลักประกันทีเ่ป็นกรรมสิทธ์ิของบุคคลอื่นที่ไม่ใช่ผู้ประกอบวิสาหกิจ 
ที่ได้รับ soft loan จะได้รับยกเว้นค่าธรรมเนียมจากกรมที่ดินหรือไม ่

92.5 การน าที่ดินของบุคคลอื่นมาจดจ านองเพื่อค้ าประกันการกู้ยมืเงิน soft loan  
ของผู้ประกอบวิสาหกจิได้รับยกเว้นค่าธรรมเนียมการจดจ านองจากกรมที่ดิน 
ตามหนังสือที่ มท ๐๕๑๕.๓/ว ๑๐๖๗๔ เรื่อง แจ้งแนวทางปฏิบัตเิพิ่มเติม กรณจีดทะเบยีน
จ านองอสังหาริมทรัพย์และอาคารชุด อันเนื่องมาจากการให้กู้ยืมเงินตามมาตรการ 
แห่งพระราชก าหนดการให้ความชว่ยเหลือทางการเงินแก่ผู้ประกอบวิสาหกิจที่ได้รับ
ผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา ๒๐๑๙ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

93. วิธีปฏิบัติส าหรับดอกเบี้ยที่จะไดร้บัชดเชยจากกระทรวงการคลังในช่วงระยะเวลา 6 เดือนแรก
นับแต่วันที่ผู้ประกอบวิสาหกิจไดร้บัสินเช่ือเพิ่มเติมงวดแรก  

 

93.1 การบันทึกบัญชี 93.1 ให้สถาบันการเงินค านวณและบันทึกยอดดอกเบี้ยค้างรบัของลูกหนีแ้ต่ละรายที่จะต้อง
ขอรับการจ่ายชดเชยจากกระทรวงการคลัง และทุกสิ้นเดือนใหส้ถาบันการเงินโอน
ดอกเบี้ยค้างรับดังกล่าวไปบันทึกบัญชีดอกเบี้ยค้างรับรอการชดเชยจากกระทรวงการคลัง 
หรือจะบันทึกบัญชีดอกเบี้ยค้างรบัรอการชดเชยจากกระทรวงการคลังส าหรับ 6 เดือน
แรกโดยตรงก็ได้ ทั้งนี้ สถาบันการเงินต้องมีระบบข้อมลูที่มีรายละเอยีดดอกเบี้ยค้างรับ
ของลูกหนี้แต่ละราย เพื่อให้ ธปท. สามารถตรวจสอบได้ 
ส าหรับกรณีทีส่ถาบันการเงินให้กู้ยืมเงิน soft loan ของ ธปท. ในรูปแบบวงเงิน 
เบิกเกินบัญชี ให้สถาบันการเงินบนัทึกบัญชีดอกเบี้ยค้างรับของลูกหนี้แต่ละรายแยก
ออกมาจากวงเงินเบิกเกินบัญชี และทุกสิ้นเดือนให้สถาบันการเงินโอนดอกเบี้ยค้างรับ 
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 ดังกล่าวไปบันทึกบญัชีดอกเบี้ยค้างรับรอการชดเชยจากกระทรวงการคลัง หรือจะบันทึก

บัญชีดอกเบี้ยค้างรับรอการชดเชยจากกระทรวงการคลังส าหรับ 6 เดือนแรกโดยตรงกไ็ด้  
ทั้งนี้ สถาบันการเงินต้องไม่คดิดอกเบี้ยดังกล่าวทบเป็นเงินต้นในบัญชีเงินเบิกเกินบัญชี 

93.2 การรายงาน data set  (LAR, TCS, PVS, TDR)  
 

93.2 ให้สถาบันการเงินรายงานดอกเบีย้ค้างรับในช่วง 6 เดือนแรกนับแต่วันที่ผู้ประกอบ
วิสาหกิจได้รับสินเช่ือเพิ่มเติมงวดแรกเป็นศูนย์ เนื่องจากกระทรวงการคลังรับจะชดเชย
แทนผู้ประกอบวิสาหกิจ ดอกเบีย้ดังกล่าวจึงไม่ใช่ภาระของผู้ประกอบวิสาหกิจ 

93.3 การค านวณสินทรัพยเ์สี่ยงดา้นเครดิต (risk weight)  93.3 จ านวนดอกเบี้ยค้างรับรอการชดเชยจากกระทรวงการคลังจะได้รับ risk weight ร้อยละ 0 
93.4 การจัดช้ันและการกันเงินส ารอง 93.4 การจัดช้ันและการกันเงินส ารองส าหรับเงินกู้ยืม soft loan ของ ธปท. ในช่วง 6 เดือนแรก  

ให้สถาบันการเงินจดัชั้นและกันเงินส ารองตามเกณฑ์ TFRS 9 เฉพาะยอดหนี ้
โดยไม่รวมดอกเบี้ยคา้งรับ เนื่องจากดอกเบี้ยดังกล่าวไม่ใช่ภาระของผู้ประกอบวสิาหกิจ 
ส าหรับดอกเบี้ยค้างรับรอการชดเชยจากกระทรวงการคลัง ให้สถาบนัการเงินจัดชั้นและ
กันเงินส ารองตามวิธีปฏิบัตสิ าหรับลูกหนี้ภาครัฐบาล ภายหลัง 6 เดือน ให้สถาบันการเงิน
จัดชั้นและกันเงินส ารองส าหรับเงนิต้นและดอกเบี้ยตามเกณฑ์ TFRS 9  

94. การกรอกแบบรายงาน D1  
94.1 รายงานข้อมูลลูกหนี้เป็นยอดสะสม (accumulative) ใช่หรือไม่ เช่น หากส่งข้อมูล 

ในวันท่ี 21 กรกฎาคม 2563 คือ การรายงานข้อมลูลูกหนี้ท่ีขอ soft loan  
เดือนเมษายน – มิถุนายน 2563 

 
 

  
94.1 รายงานข้อมูลลูกหนี้ทุกรายที่เซ็นสัญญา soft loan กับสถาบันการเงินตั้งแต่เริ่มโครงการ

จนถึงสิ้นเดือนที่รายงาน เช่น การรายงานข้อมูลมิถุนายน 2563 ซึ่งก าหนดส่งข้อมูลวันท่ี  
21 กรกฎาคม 2563 นั้น ใหร้ายงานสถานะลูกหนี้ ณ สิ้นเดือนมิถุนายน 2563 ของลูกหนี้
ทั้งหมดที่เคยได้รับสินเช่ือ soft loan ตั้งแต่วันท่ียื่นขอครั้งแรก 27 เมษายน 2563 จนถึง 
30 มิถุนายน 2563 

94.2 หากสถาบันการเงินยื่นเบิกเงิน soft loan จาก ธปท. ในวันจันทร์ที่ 29 มิถุนายน 2563 
และได้รับเงินจาก ธปท. วันพฤหัสบดีที่ 2 กรกฎาคม 2563 จะต้องรายงานลูกหนี้กลุม่นี้
ในรายงานเดือนมิถุนายน 2563 ท่ีน าส่งวันที่ 21 กรกฎาคม 2563 หรือไม ่

94.2 การรายงานสถานะลูกหนี้จะรายงานหลังจากสถาบันการเงินได้รับเงินจาก ธปท. และ 
เซ็นสญัญากับลูกหนี้แล้ว (มีเลขท่ีสัญญา) โดยสถาบันการเงินสามารถรายงานยอดคงค้าง
เป็นศนูยไ์ด ้หากลูกหนี้ยังไมเ่บิกเงินกับสถาบันการเงิน ทั้งนี้ จากกรณีตัวอย่าง สถาบนัการเงิน
ยังไม่ต้องรายงานลูกหนี้กลุ่มดังกลา่ว ในรายงานเดือนมิถุนายน 2563 ที่จะน าส่งวันที่  
21 กรกฎาคม 2563 

94.3 หากสถาบันการเงินยื่นเบิกเงิน soft loan จาก ธปท. ในวันจันทร์ที่ 22 มิถุนายน 2563 
และได้รับเงินจาก ธปท. วันพฤหัสบดีที่ 25 มิถุนายน 2563 แต่ลูกหนี้ยังไม่เบิกเงินจาก
สถาบันการเงินภายในเดือนมิถุนายน 2563 จะต้องรายงานลูกหนี้รายนี้ในรายงาน 

94.3 การรายงานสถานะลูกหนี้จะรายงานหลังจากสถาบันการเงินได้รับเงินจาก ธปท. และ 
เซ็นสญัญากับลูกหนี้แล้ว (มีเลขท่ีสัญญา) โดยสถาบันการเงินรายงานยอดคงค้างเป็น 
ศูนย์ได ้หากลูกหนี้ยังไม่เบิกเงินกับสถาบันการเงิน 
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เดือนมิถุนายน 2563 ที่จะน าส่งวันที่ 21 กรกฎาคม 2563 หรือไม ่  

94.4 การรายงานการจัดชั้นลูกหนี้ ณ สิน้เดือน และการปรับโครงสร้างหนี ้เป็นข้อมูล 
รายลูกหนี้ใช่หรือไม ่

94.4 ให้รายงานรูปแบบเดียวกับที่สถาบันการเงินรายงานข้อมูล DMS ชุด LAR และชุด SMD 

94.5 ในช่อง “การปรับโครงสร้างหนี้นับแต่ไดร้ับ soft loan : วันท่ีปรับโครงสร้างหนีล้่าสดุ 
(YYYY-MM-DD) ปี คศ.” ถ้ามีการปรับโครงสร้าง 2 ครั้ง ต้องรายงานข้อมูลวันที ่
ปรับโครงสร้างหนีค้รั้งท่ี 2 หรือไม ่

94.5 ให้รายงานวันท่ีปรับโครงสรา้งหนี้ครั้งล่าสุดโดยรายงานเฉพาะการปรับโครงสร้างหนี ้
ที่เกิดขึ้นหลังจากวันท่ีสถาบันการเงินได้รับ soft loan จาก ธปท. 

94.6 วันท่ีสถาบันการเงินคืนเงินกู้ก่อนก าหนด (ถ้ามี) คือ วันท่ี ธปท. หักเงินจากบัญชีสถาบัน
การเงินซึ่งสอดคล้องกับเอกสาร E1.1 ในแต่ละรอบการช าระใช่หรือไม่ 

94.6 ให้รายงานวันท่ี ธปท. หักเงินจากบัญชีสถาบันการเงิน 

95. การกรอกแบบรายงาน D1 กรณีตัว๋ P/N 
95.1 สถาบันการเงินใหส้ินเช่ือ soft loan เป็นตั๋ว P/N หลายฉบับแก่ลูกหนี้ จะต้องกรอก 

ในแบบรายงาน D1 อย่างไร เช่น ลูกหนี้ได้รับเงิน soft loan 100 ลา้นบาท   

 
95.1 ให้รายงานรูปแบบเดียวกับท่ีรายงานข้อมูล DMS ชุด LAR และชุด SMD ซึ่งท าได้  

2 รูปแบบ ดังนี้  
ทยอยเบิกเป็นตั๋ว P/N จ านวน 3 ครั้ง โดยครั้งท่ี 1 วันท่ี 1 มิถุนายน 2563 จ านวน  
40 ล้านบาท ครั้งท่ี 2 วันท่ี 1 กรกฎาคม 2563 จ านวน 40 ล้านบาท และครั้งท่ี 3  
วันท่ี 1 สิงหาคม 2563 จ านวน 20 ล้านบาท  

1. รายงานแยกรายสญัญา โดยรายงานข้อมูล 1 สัญญาเป็น 1 บรรทัด ดังนั้น หากมี 
ตั๋ว P/N หลายฉบับในสญัญาเดียวกัน ให้รายงานรวมในบรรทัดเดียวและระบุวันท่ี
ลูกหนี้ได้รับเงิน soft loan ครั้งแรกเป็นวันทีข่องตั๋ว P/N ฉบับแรก 

2. รายงานแยกตั๋ว P/N รายฉบับ โดยรายงานข้อมลูตั๋ว P/N 1 ฉบับ ต่อ 1 บรรทัด 
และระบุวันที่ลูกหนี้ได้รับเงิน soft loan ครั้งแรก เป็นวันที่ของตั๋ว P/N แต่ละฉบบั 

95.2 หากตั๋ว P/N ครบก าหนดอายุและต่ออายุสัญญา (roll over) ใน Template D1 จะให้ระบุ
วันทีใ่นช่อง “วันที่ลูกหนี้ได้รับเงิน soft loan จากสถาบันการเงินครั้งแรก” อย่างไร 

95.2 วันที่ลูกหนี้ได้รับเงิน soft loan คร้ังแรกให้รำยงำนตำมวันที่ P/N ฉบับแรก  
โดยเลขที่สัญญำกู้ยืมให้เป็นไปตำมฉบับท่ีมีกำร roll over ซ่ึงจะสอดคล้องกับเลขที่
สัญญำท่ีธนำคำรรำยงำนข้อมูล DMS ชุด LAR และชุด SMD 

96. การระบุข้อมลูลูกหนี้กู้ร่วมในแบบรายงาน E1.1 , D1 และ D2 ให้ยึดตามแบบรายงาน C4.2  
ใช่หรือไม ่

การระบลุูกหนี้ในแบบรายงาน E1.1, D1 และ D2 ให้ยึดลูกหนีต้ามแบบรายงาน C4.2 เพราะ
เป็นข้อมูลลูกหนี้ท่ีผ่านการพิจารณาให้สินเชื่อ soft loan จาก ธปท. และสถาบันการเงิน 
แจ้งยืนยันแล้ว  

97. การเปลีย่นแปลงช่ือกลุ่มลูกหนี ้
97.1 กรณสีถาบันการเงินระบุช่ือกลุ่มลกูหนีใ้นแบบรายงาน B2.1 ที่ยื่นในระหว่างเดือน 

ไม่ถูกต้อง และต้องการเปลี่ยนข้อมูลในแบบฟอร์ม D2 ณ สิ้นเดือนต้องระบุข้อมูลอยา่งไร  

 
97.1 การระบุข้อมูลในแบบฟอร์ม D2  ในช่อง “ช่ือกลุ่มลูกหนี้ตาม B2.1 ของเดือนที่รายงาน”  

ให้ระบุช่ือกลุ่มลูกหนี้ใหม่ที่ถูกต้อง ส่วนช่อง “ช่ือกลุ่มลูกหนี้เดิม” ให้ระบุช่ือกลุ่มลูกหนี้เดิม
ที่รายงานผิดใน B2.1 
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97.2 ในกรณีมีการเปลี่ยนแปลงช่ือกลุ่มในระหว่างเดือน แต่ในเดือนดังกล่าวไม่มีลูกหนี้ในกลุ่ม

ได้รับเงิน soft loan จะต้องแจ้งแก้ไขอย่างไร   
97.2 หากในระหว่างเดือน สถาบันการเงินมีการเปลีย่นแปลงช่ือกลุ่มลูกหนี้ แต่ไม่มลีูกหนี ้

ในกลุ่มดังกล่าวไดร้ับเงิน soft loan ในเดือนนั้นๆ สถาบันการเงินไมต่้องกรอกแก้ไขช่ือ
กลุ่มลูกหนี้ในแบบรายงาน D2 แตใ่ห้กรอกแก้ไขในเดือนที่มลีูกหนี้ในกลุ่มได้รับเงิน  
soft loan อีกครั้ง 

98. กำรรำยงำนในแบบรำยงำนสถำนะที่ลกูหนี้ได้รับ soft loan ซ่ึงก ำหนดให้รำยงำนลูกหนี้ 
ที่มีกำรคืนเงินทั้งจ ำนวนก่อนก ำหนดในเดือนที่มีกำรคืนเงินด้วย และไม่ต้องรำยงำนลูกหนี้
ดังกล่ำวในเดือนถัดไป เดือนที่มีกำรคืนเงินหมำยถึงวันที่ลกูหนีช้ ำระเงินคืนสถำบันกำรเงิน 
หรือวันที่สถำบันกำรเงินช ำระเงนิคืน ธปท.  

เดือนที่มีกำรคืนเงินตำมค ำอธิบำยกำรกรอกแบบรำยงำนสถำนะลกูหนี้ที่ได้รับ soft loan 
หมำยถึง วันทีส่ถำบันกำรเงินช ำระคืน ธปท. 
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มำตรกำร 2 : ชะลอกำรช ำระหนี ้(loan payment holiday) 
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คุณสมบัติของลกูหนีส้ำมำรถเข้ำรับควำมช่วยเหลือตำมมำตรกำร loan payment holiday 
1. ลูกหนี้กลุม่ใดบ้างท่ีเข้าเงื่อนไขตามมาตรการ  1. เป็นบุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคลที่จดทะเบียนในประเทศไทย  ซึ่งมสีถานประกอบการและ

ประกอบธุรกิจในประเทศไทย 
2. มีวงเงินสินเชื่อนับรวมทัง้กลุ่มธรุกจิของผู้ประกอบวิสาหกิจท่ีมีกับสถาบันการเงินแตล่ะแห่ง

ไม่เกิน 100 ล้านบาท ทั้งนี้ วงเงินรวมของสินเช่ือธุรกิจ รวมถึงวงเงนิสินเช่ือเช่าซื้อเฉพาะ
ประเภท fleet เพื่อประกอบธุรกิจแต่ไม่นับรวมวงเงินตามภาระผูกพัน วงเงินสินเช่ือส่วนบุคคล
ภายใต้ก ากับ วงเงินสินเช่ือเพื่อที่อยู่อาศัย วงเงินสินเชื่อรายย่อยเพื่อการประกอบอาชีพ
ภายใต้ก ากับ และวงเงินสินเชื่อบัตรเครดิต 

3. ไม่เป็นลูกหนี้ท่ีถูกจัดชั้นเป็นสินทรพัย์จัดชั้นต่ ากว่ามาตรฐาน สินทรพัย์จัดชั้นสงสัย 
สินทรัพย์จัดช้ันสงสัยจะสญู สินทรพัย์จัดชั้นสูญ ตามประกาศ ธปท. ว่าด้วยหลักเกณฑ ์
การจัดช้ันและการกันเงินส ารอง ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 

4. ไม่เป็นผู้ประกอบธุรกิจทางการเงิน 
2. กรณีที่ลูกหนี้ไมเ่ป็น NPL ณ 31 ธันวาคม 2562 แต่เสื่อมคุณภาพเปน็ NPL หลังจากนั้น สามารถ

เข้าร่วมโครงการชะลอการช าระหนี้ได้ใช่หรือไม่  
ลูกหนี้มสีิทธิชะลอการช าระหนี้ตามมาตรการนี ้

3. ลูกค้าได้รับสินเช่ือใหม่ในเดือนมกราคม 2563  จะได้รับสิทธิชะลอการช าระหนี้ ตาม พ.ร.ก. 
หรือไม่  และลูกหนี้ท่ีได้รับสินเช่ือใหม่หลังจาก พ.ร.ก. มีผลใช้บังคับจะได้รับสิทธิชะลอการช าระหนี้
หรือไม่  

คุณสมบัตลิูกหนี้ท่ีได้รับสิทธิชะลอการช าระหนีต้ามมาตรการต้องเปน็ลูกหนี้ที่มีวงเงิน ณ วันท่ี 
31 ธันวาคม 2562 หากลูกหนี้ทีไ่ม่มีวงเงิน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 และได้รับวงเงินสินเช่ือ
ใหม่ภายหลังจากนั้นจะไมไ่ดร้ับสิทธิชะลอการช าระหนี้ตามมาตรการดังกล่าว 

4. มาตรการควรครอบคลุมลูกหนี้เกษตรกรหรือไม่ เนื่องจากเกษตรกรเป็นผู้ที่มีความเปราะบางด้าน
การเงิน และมีจ านวนมาก  

ครอบคลมุลูกหนีเ้กษตรกรที่ใช้สินเช่ือเพื่อประกอบธุรกิจ 

5. การนับวงเงินของลูกหนี้ท่ีเข้ามาตรการ loan payment holiday ของ ธปท.  
5.1 ครอบคลุมสินเช่ือประเภทใดบ้าง เช่น เงินกู้ระยะยาว, O/D, P/N, T/R, สินเช่ือเพื่อการค้า 

(trade finance), soft loan ของธนาคารออมสิน, สินเช่ือเช่าซื้อ fleet เพื่อการประกอบธุรกิจ 

 
5.1 ขอบเขตของสินเช่ือภายใต้มาตรการนี้ครอบคลุมสินเช่ือธุรกิจทุกประเภท แต่ไม่นับรวม

วงเงินตามภาระผูกพัน วงเงินสินเช่ือส่วนบุคคลภายใต้ก ากับ วงเงินสินเช่ือเพื่อที่อยู่อาศัย 
วงเงินสินเชื่อรายย่อยเพื่อการประกอบอาชีพภายใต้ก ากับ และวงเงนิสินเช่ือบัตรเครดิต
นับจากวงเงินรวมที่สถาบันการเงินอนุมัติและรายงาน DMS ณ วันที ่31 ธันวาคม 2562 
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5.2 ถ้าวงเงินถูก hold จะต้องนับเป็นวงเงินรวมตามมาตรการ loan payment holiday 

หรือไม ่
5.2 นับจากวงเงินรวมทีส่ถาบันการเงินอนุมัติและรายงาน DMS ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 
 

5.3 กรณลีูกหนี้มีวงเงินเกิน 100 ล้านบาท ต่อมาลูกหนี้ทยอยผ่อนช าระหนี้ท าให้มียอดหนี้
คงเหลือ 80 ล้านบาท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 ลูกหนี้จะสามารถเข้าร่วมมาตรการ 
loan payment holiday ได้หรือไม ่

 

5.3 ลูกหนี้ท่ีสามารถเข้ารับความช่วยเหลือตามมาตรการ loan payment holiday วงเงินรวม
ของกลุ่มต้องไม่เกิน 100 ล้านบาท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 ในกรณีดังกล่าวลูกหนีไ้ม่
สามารถเข้ามาตรการ loan payment holiday ได ้เนื่องจากมีวงเงินเกินกว่าท่ีเกณฑ์
ก าหนด 

5.4 วงเงินรวมของสินเช่ือธุรกิจครอบคลุมสินเชื่อบัตรเครดติเพื่อธุรกิจ และค่าเบี้ยประกันหรือ
ค่าธรรมเนียมอื่นทีส่ถาบันการเงินออกให้ลูกหนี้ล่วงหน้าหรือไม่ 

5.4 วงเงินรวมของสินเช่ือธุรกิจครอบคลุมสินเช่ือบัตรเครดิตเพื่อธุรกิจ แต่ไม่ครอบคลุม
ค่าเบี้ยประกันหรือค่าธรรมเนียมอืน่ท่ีสถาบันการเงินออกให้ลูกหนีล้ว่งหน้า 

5.5 ลูกหนี้มีวงเงินไม่เกิน 100 ล้านบาท ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 62 ต่อมาสถาบันการเงิน 
มีการให้สินเชื่อเพิ่มท าให้วงเงินปัจจุบันเกิน 100 ล้านบาท ลูกหนี้ดังกล่าวยังคงมีสิทธิ
ได้รับการพักหนี้ตามมาตรการนี้หรือไม่ 

5.5 ลูกหนี้มีคณุสมบัติเข้ามาตรการ loan payment holiday เนื่องจากพิจารณาวงเงินรวม
ของกลุ่มลูกหนี้ท่ีมีกับแต่ละสถาบนัการเงินไมเ่กิน 100 ล้านบาท ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 
2562 โดยการชะลอการช าระหนี้ใช้ยอดหนี้ ณ วันที่ พ.ร.ก. มีผลบังคับใช้ 

6. ลูกหนี้ท่ีจะเข้าเกณฑ์ชะลอการช าระหนี้แบบอัตโนมัต ิรวมลูกหนี้ในธุรกิจสถาบันการเงินด้วย
หรือไม่ เช่น สถาบันการเงิน บริษทัประกัน บริษัทหลักทรัพย์ สหกรณ์ เป็นต้น 

เกณฑ์ชะลอการช าระหนี้แบบอัตโนมัติใช้ได้กับผู้ประกอบวสิาหกิจทกุรายที่มีคณุสมบัติตามข้อ 1. 

7. การชะลอการช าระหนี้ 6 เดือน จะมีผลต่อทุกรายการสินเช่ือ ณ วันที่ พ.ร.ก. เริ่มประกาศให้มี
ผลบังคับใช้หรือไม ่

การชะลอการช าระหนีต้าม พ.ร.ก. มีผลกับวงเงินสินเชื่อธุรกิจ แต่ไมน่ับรวมวงเงินตามภาระ
ผูกพัน วงเงินสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้ก ากับ วงเงินสินเชื่อเพื่อท่ีอยู่อาศัย วงเงินสินเชื่อรายย่อย
เพื่อการประกอบอาชีพภายใต้ก ากบั และวงเงินสินเชื่อบัตรเครดิต 

8. กรณีที่ลูกค้าเป็นบริษัทลูกจดทะเบยีนในประเทศไทยและมีวงเงินร่วมกับบริษัทแม่ซึ่งจดทะเบียน
ในต่างประเทศ การนับวงเงินเพื่อเข้ามาตรการ loan payment holiday จะนับอย่างไร 

พิจารณาวงเงินเฉพาะที่กู้จากสถาบันการเงินท่ีตั้งอยู่ในประเทศไทย โดยนับวงเงินบริษัทแม่และ
บริษัทลูกท่ีอยู่ในกลุ่มเดียวกัน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 ไม่เกิน 100 ล้านบาท 

9. หากสถาบันการเงินจัดลูกค้าเป็นสนิเช่ือกลุ่ม corporate จะสามารถเข้าร่วมมาตรการ loan 
payment holiday ได้หรือไม ่

หากลูกหนี้มีคุณสมบัติตามที่ พ.ร.ก. ก าหนด ลูกหนี้สามารถเข้าร่วมมาตรการได้ โดยไม่จ าเป็นต้อง
พิจารณาว่าจัดเป็นลูกหนี้กลุ่มใดของสถาบันการเงิน  

10. กรณีลูกค้าไดร้ับสินเช่ือ P/N ตามโครงการ soft loan ธนาคารออมสิน เช่น ปรับเปลี่ยนเครื่องจักร 
(อัตราดอกเบี้ย 4%), 3 จังหวัดชายแดนใต้ (อัตราดอกเบี้ย 1.5%) ซึ่งตั๋วครบก าหนดวันช าระหนี้
ในช่วงพักช าระหนี้  ซึ่งตาม MOU ก าหนดให้ธนาคารต้องช าระคืนธนาคารออมสิน และเมื่อ
ธนาคารคืนเงินธนาคารออมสินไปแล้ว ลูกค้าที่เข้ามาตรการนี้จะไม่สามารถได้รับอัตราดอกเบี้ยต่ า
ตามโครงการดังกล่าวต่อไปได้ ดังนั้น จึงขอลูกค้าดังกล่าวไม่เข้ามาตรการพักช าระหนี้ 6 เดือนครั้งนี้
ได้หรือไม ่

ขึ้นอยู่กับสัญญาระหว่างธนาคารและลูกหนี้ว่าก าหนดไว้อย่างไร อย่างไรก็ดี ตาม พ.ร.ก. ให้ สง. 
พักช าระหนี้ที่มีวงเงินต่อกลุ่มไมเ่กนิ 100 ล้านบาท อัตโนมตัิทุกราย แต่หากลูกหนี้ประสงค์จะ
ช าระค่างวดปกติ สามารถท าได้ สถาบันการเงินต้องสื่อสารให้ลูกหนี้ทราบแนวปฏิบัติอย่างชัดเจน 
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11. ลูกหนี้ท าโครงการอสังหาริมทรัพย ์วงเงินต่ ากว่า 100 ล้านบาท ไดร้บัช าระเงินจากลูกค้าที่ซื้อ

โครงการ หากอยู่ในช่วงมาตรการพักช าระหนี ้6 เดือน ลูกหนี้ได้รับการพักช าระหนี้อัตโนมัติ
หรือไม ่เนื่องจากหากพักช าระหนีแ้ล้วผู้ซื้ออสังหาริมทรัพย์มาช าระแล้ว แต่ลูกหนีไ้ด้พักช าระหนี้
จะท าให้ไมส่ามารถโอนกรรมสิทธ์ิให้กับผู้ซื้ออสังหาริมทรัพยไ์ด้ 

พ.ร.ก. ให้สถาบันการเงินพักช าระหนี้ท่ีมีวงเงินต่อกลุ่มไม่เกิน 100 ลา้นบาท อัตโนมัติทุกราย  
แต่หากลูกหนี้ประสงค์จะช าระค่างวดปกติ สามารถท าได้ สถาบันการเงินต้องสื่อสารให้ลูกหนี้
ทราบแนวปฏิบัติอยา่งชัดเจน ส าหรับกรณีนี้สถาบันการเงินควรเจรจาตกลงกับลูกหนี้ให้เข้าใจว่า 
หากมีผู้ซื้ออสังหาริมทรัพย์เข้ามาช าระเพื่อปลอดจ านอง ลูกหนี้ควรน าเงินมาช าระหนีส้ถาบัน
การเงินเพื่อปลอดจ านองให้ผู้ซื้ออสังหาริมทรัพย ์

12. ลูกหนี้ท่ีอยู่ระหว่างการฟื้นฟูกิจการตาม พ.ร.บ.ลม้ละลายฯ จะได้รบัสิทธิตามมาตรการชะลอ 
การช าระหนี้หนี้ใน พ.ร.ก. และประกาศ ธปท. หรือไม ่

เมื่อศาลมีค าสั่งใหลู้กหนี้เข้าสู่กระบวนการฟื้นฟูกิจการเริ่มตั้งแต่การรับค าขอฟ้ืนฟูกิจการ  
ลูกหนี้ก็จะเขา้สูส่ภาวะการพักการช าระหนี้โดยผลของกฎหมาย (Automatic Stay) 
ซึง่ห้ามมิให้ลูกหนี้ช าระหนี้ตามมาตรา 90/12 (9) และมาตรา 90/104 แห่ง พ.ร.บ.ล้มละลาย  
และศาลล้มละลายมีค าสั่งตั้งผู้ท าแผนเพื่อท าแผนในการจัดการกิจการและทรัพย์สินของลูกหนี้ 
(มาตรา 90/25) และตั้งผู้บริหารแผนเพื่อบริหารจัดการกิจการของลกูหนี้ตามแผนฟ้ืนฟู 
กิจการที่ศาลเห็นชอบ (มาตรา 90/59) ดังนั้น ลูกหนี้ท่ีอยู่ในกระบวนการฟื้นฟูกิจการได้รับ 
การพักช าระหนี้โดยผลของกฎหมายล้มละลายอยู่แล้ว จึงไม่ใช่ลูกหนี้ท่ีเข้าข่ายที่จะได้รับสิทธิ
ชะลอหน้ีตาม พ.ร.ก. และประกาศ ธปท. นอกจากน้ี หากพิจาณาฐานะของผู้ท าแผนหรือ
ผู้บริหารแผนกเ็ป็นผู้ที่ศาลลม้ละลายตั้งข้ึนเพื่อบริหารจัดการกับกิจการของลูกหนีต้ามแผน 
ที่ศาลเหน็ชอบตามกระบวนการของกฎหมายล้มละลาย ซึ่งเป็นกฎหมายเฉพาะ จึงไมไ่ด้มีฐานะ 
เป็นลูกหนี้แต่อย่างใด และการช าระหนี้แก่เจา้หนี้ในกระบวนการฟืน้ฟูกิจการจึงต้องปฏิบัต ิ
ตามวิธีการ และขั้นตอนเป็นการเฉพาะตามที่บญัญัติในกฎหมายล้มละลาย  

13. ลูกหนี้ท่ีท าสัญญาประนีประนอมกบัสถาบันการเงิน 
13.1 ลูกหนี้ท่ีอยู่ระหว่างการช าระหนี้แก่สถาบันการเงินตามค าพิพากษาตามยอม จะได้รับสิทธ ิ

ตามมาตรการชะลอหน้ีใน พ.ร.ก. และประกาศ ธปท. หรือไม่ 
 

 
13.1 กรณลีูกหนี้สามารถปฏิบัตไิด้ตามสัญญาประนีประนอมยอมความและสถาบันการเงิน 

จัดชั้นลูกหนี้ปกติก่อนวันที่ประกาศ ธปท. มีผลบังคับใช้ (23 เมษายน 2563)  
ลูกหนี้เข้าข่ายที่จะได้รับสิทธิตามมาตรการชะลอหน้ีใน พ.ร.ก. และประกาศ ธปท. 
เนื่องจากการท าสญัญาประนีประนอมยอมความในช้ันศาลเป็นการใช้สิทธิทางศาล 
ในการระงับข้อพิพาทระหว่างเจ้าหนี ้(สถาบันการเงิน) กับลูกหนี้ (ป.วิ.พ. มาตรา 138)  
โดยศาลจะพิพากษาไปตามข้อตกลงประนีประนอมยอมความของเจ้าหนี้และลูกหนี้นั้น  
แต่เจ้าหนี้และลูกหนี้ดังกลา่วก็ยังคงผูกพันในการช าระหนีต้่อกันตามที่ตกลงกัน  
มิใช่การปฏิบัตติามค าพิพากษาแตอ่ย่างใด และหากลูกหนี้ไม่ปฏิบตัติามที่ตกลงกัน
เจ้าหนีย้่อมมสีิทธิบังคับคดีโดยใช้อ านาจของศาล ดังนั้น ฐานะเจา้หนี้ท่ีเปน็สถาบันการเงิน 
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 กับลูกหนีท้ี่เป็นผูป้ระกอบวสิาหกจิ ซึ่งช าระหนี้กันตามค าพิพากษาตามยอม 

ไม่แตกต่างกับลูกหนี้และสถาบันการเงินตามมาตรการชะลอการช าระหนี้ ใน พ.ร.ก. 
และประกาศ ธปท. ลูกหนี้ท่ีอยู่ระหว่างการช าระหนี้แก่สถาบันการเงินตามค าพิพากษา 
ตามยอม 

13.2 หากลูกหนี้ตามข้อ 13.1 เข้าเกณฑ์ชะลอการช าระหนี้ของ ธปท. แล้วอายุความบังคับคดีจะ
หมดลงในช่วงชะลอการช าระหนี้ หากสถาบันการเงินใช้มาตรการชะลอการช าระหนี ้6 
เดือน จะต้องด าเนินการอย่างไร 

13.2 กรณีที่ลูกหนี้ไมส่ามารถปฏิบตัิได้ตามสัญญาประนีประนอมยอมความก่อนวันท่ีประกาศ 
ธปท. มีผลบังคับใช้ (23 เมษายน 2563) ไม่กระทบสิทธิของสถาบันการเงินในการใช้สิทธิ
เรียกร้องในทางคดีกับลูกหนี้รายดงักล่าว 

14. ลูกหนี้เป็นผู้ประกอบวิสาหกิจที่อยู่ระหว่างเลิกกิจการ แต่ยังสามารถช าระหนี้ธุรกิจได้ตามปกติ 
ไม่ได้ค้างช าระหนี้กับสถาบันการเงิน ลูกหนี้รายดังกล่าวมสีิทธิไดร้ับชะลอการช าระหนี้หรือไม่ 

สถาบันการเงินสามารถใช้สิทธิเรียกร้องในทางคดีกับผู้ประกอบวสิาหกิจรายที่เลิกกิจการไดต้าม
ประกาศ ธปท. ท่ี สกส1. 3/2563 ข้อ 4.2.1 อย่างไรก็ดี หากสถาบนัการเงินเห็นควรช่วยเหลือ
ลูกหนี้เพิ่มเติมโดยการให้ชะลอการช าระหนี้กส็ามารถกระท าได้ 

15. บริษัท A และบริษัท B เป็นบริษัทท่ีอยู่ภายใต้กลุม่ธุรกิจเดียวกัน บรษิัท A มีวงเงินแต่ 
บริษัท B ไม่มีวงเงินกับสถาบันการเงิน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 ต่อมาในปี 2563  
บริษัท B ได้รับวงเงินและมียอดหนี้ ณ วันที่ 19 เมษายน 2563 บริษัท B มีคุณสมบัติเข้าเกณฑ์
ชะลอการช าระหนี้หรือไม ่

บริษัท B ไม่มีคณุสมบัติตามมาตรการชะลอการช าระหนี้ เนื่องจากไม่มีวงเงิน ณ วันท่ี  
31 ธันวาคม 2562 

16. ตามประกาศ ธปท. เรื่อง การชะลอการช าระหนี้แก่ผู้ประกอบวิสาหกิจท่ีได้รับผลกระทบจาก 
การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (ฉบับท่ี 2) ลงวันท่ี 1 มิถุนายน 2563 ระบุ
คุณสมบัตลิูกหนี้ท่ีได้รับการชะลอหนี้เพิ่มเตมิว่าต้องไม่เป็นผูป้ระกอบธุรกิจทางการเงิน  
ผู้ประกอบธรุกิจทางการเงินดังกลา่วหมายถึงลูกหนีก้ลุ่มใด 

ผู้ประกอบธรุกิจทางการเงินตามประกาศ ธปท. หมายรวมถึง 
 สถาบันการเงินในประเทศ เช่น ธนาคารพาณิชยไ์ทย ธนาคารพาณชิย์ไทยเพื่อรายย่อย 

ธนาคารพาณิชย์ท่ีเป็นบริษัทลูกของธนาคารต่างประเทศ สาขาธนาคารต่างประเทศ 
ส านักงานวิเทศธนกิจของธนาคารต่างประเทศ สถาบันการเงินพิเศษของรัฐ ส านักงานผู้แทน
ธนาคารต่างประเทศ บริษัทเงินทุน บริษัทหลักทรัพย์ บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนรวม 
บริษัทเครดติฟองซิเอร์  

 ธุรกิจการเงินต่างๆ เช่น ผู้ประกอบธุรกิจบัตรเครดิตที่มิใช่สถาบันการเงิน บริษัทประกันชีวิต 
สหกรณ์ออมทรัพย์ ชุมนุมสหกรณอ์อมทรัพย์ บริษัทบริหารสินทรัพย ์โรงรับจ าน า ทั้งนี ้
ไม่รวมถึง บุคคลรับอนญุาตให้แลกเปลี่ยนเงินตราตา่งประเทศ (Money Changer) 
เนื่องจากไม่มีวตัถุประสงค์เพื่อการปล่อยกู้สินเชื่อ 

 กองทุนต่างๆ เช่น กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ กองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ กองทุน
ประกันสังคม กองทุนเงินทดแทน 
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อย่างไรก็ดี สถาบันการเงินสามารถพิจารณาชะลอหน้ีให้กับผู้ประกอบธุรกิจทางการเงินท่ีไดร้ับ
ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจเพิ่มเติมได้ และสถาบันการเงินไม่สามารถเรียกเก็บเงินต้นและ
ดอกเบี้ยจากผู้ประกอบธรุกิจทางการเงินท่ีไดร้ับการชะลอการช าระหนี้ก่อนหน้าเป็นเงินก้อน 
ครั้งเดียวได้ โดยภายหลังที่ลูกหนี้ไม่ไดส้ิทธิชะลอการช าระหนี้ สถาบนัการเงินจะต้องเรียกเก็บ
เงินต้นและดอกเบี้ยด้วยวิธีการใดวิธีการหนึ่งหรือหลายวิธีการรวมกนัตามที่ได้ตกลงกับลูกหนี้ 
ตามประกาศ ธปท. ท่ี สกส.1.3/2563 ข้อ 4.3 

วิธีกำรชะลอกำรช ำระหนี ้
17. ใช้ยอดหนี้ ณ วันใดในการตั้งชะลอการช าระหนี ้ ใช้ยอดหนี้ ณ วันที่ พ.ร.ก. มีผลใช้บังคับ (19 เมษายน 2563) แต่เริ่มชะลอการช าระหนี้ตั้งแต่

วันท่ีประกาศ ธปท. มีผลบังคับใช้ (23 เมษายน 2563) 
18. กรณลีูกค้าได้เข้ามาตรการช่วยเหลือตามประกาศของ ธปท. ก่อนหน้านี้แล้ว เช่น เข้ามาตรการ

ชะลอการช าระหนี้ต้นและดอกเบีย้แล้ว 1 เดือน จะได้รับการชะลอการช าระหนีเ้พิ่มอีก 5 เดือน 
หรือ ไดร้ับการชะลอการช าระหนีต้ามมาตรการใหม่ที่ 6 เดือน 

หากลูกค้ามคีุณสมบตัิตามหลักเกณฑ์ชะลอการช าระหนี้ สถาบันการเงินจะต้องชะลอการช าระ
หนี้เงินต้นและดอกเบี้ยอีกไม่น้อยกว่า 6 เดือน นับตั้งแต่วันที่ประกาศ ธปท. มีผลบังคับใช้ 
(23 เมษายน 2563 – 22 ตุลาคม 2563) 

19. การด าเนินการตามมาตรการโดยชะลอการช าระต้นเงินและดอกเบี้ย ส่วนที่ชะลอการช าระหนี้  
(ทั้งเงินต้นและดอกเบี้ย) จะต้องก าหนดตามที่ ธปท. ระบุหรือทางสถาบันการเงินสามารถก าหนด
ได้เองตามความเหมาะสม  

การเรยีกเก็บเงินต้นและดอกเบี้ยทีค่ิดค านวณในช่วงชะลอการช าระหนี้ให้สถาบันการเงินใช้วิธี 
ที่จะไม่สร้างภาระกับผู้ประกอบวิสาหกิจมากจนเกินไป โดยไม่ให้เรียกเก็บเป็นเงินก้อนในครั้งเดียว
เมื่อสิ้นระยะเวลาชะลอการช าระหนี้ ทั้งนี้ สถาบันการเงินสามารถเรยีกเก็บเงินต้นและดอกเบีย้
ดังกล่าวภายหลังจากท่ีพ้นระยะเวลาการชะลอการช าระหนี้ด้วยวิธีการใดวิธีการหนึ่งหรือหลาย
วิธีการรวมกันตามที่ได้ตกลงกับลูกหนี้ ตามประกาศ ธปท. ที่ สกส.1.3/2563 ข้อ 4.3 

20. หากสถาบันการเงินออกแบบมาตรการให้สามารถ roll over ตั๋วสัญญาใช้เงินได้ ทาง ธปท.  
ถือวา่เข้าข่ายมาตรการนี้หรือไม่  

สถาบันการเงินอาจชะลอการช าระหนี้ตั๋วสญัญาใช้เงินโดยการ roll over ออกไป โดยไม่เรยีก
เก็บเงินต้นและดอกเบี้ยในระยะ 6 เดือนตามที่ พ.ร.ก. ก าหนด 

21. พ.ร.ก. น้ีให้รวมถึงการชะลอการช าระค่าธรรมเนียมต่างๆ ได้แก่ L/C และ L/G หรือไม ่ ไม่ได้ก าหนดให้ชะลอการช าระค่าธรรมเนยีมภาระผูกพันตาม L/C และ L/G  
22. ลูกหนี้ยังต้องช าระราคา FX (settle FX) ต่างๆ หรือ ได้รับการเลื่อนการช าระตามมาตรการนีด้้วย พ.ร.ก. ไมไ่ด้บังคับให้ต้องเลื่อนการช าระราคาส าหรับภาระผูกพันในกรณีดังกล่าว แต่สถาบัน

การเงินอาจพิจารณาช่วยเหลือลูกหนี้ตามสมควรได ้
23. การชะลอการช าระหนี้ 6 เดือน หมายถึง ในช่วง 6 เดือน ท่ี พ.ร.ก. มีผลบังคับใช้ ทางสถาบัน

การเงินจะต้องชะลอการช าระทั้งเงินต้นและดอกเบี้ยให้กับลูกหนี้ในช่วงดังกล่าว หรือสถาบัน
การเงินจะต้องขยายระยะเวลาช าระหนี้ของลูกหนี้ออกไป 6 เดือน ตัวอย่าง เช่น ลูกหนี้ มีตั๋ว P/N 
ครบก าหนดช าระในวันท่ี 15 มิถุนายน 2563 ทางสถาบันการเงินจะต้องท าอย่างไร ระหว่าง 
เลื่อนการช าระตั๋ว P/N ดังกล่าวออกไปเป็นหลังช่วงที่ พ.ร.ก. มีผลบงัคับใช้ (สมมติถึงวันท่ี 

กรณีที่ตั๋วสัญญาใช้เงินครบก าหนดในช่วงชะลอการช าระหนี้ สถาบันการเงินสามารถเรียกเก็บเงิน
ต้นและดอกเบี้ยภายหลังสิ้นสุดช่วงเวลาดังกล่าวได้ อย่างไรก็ตาม ขอให้สถาบันการเงินพิจารณา
ชะลอการช าระหนี้ตั๋วสัญญาใช้เงินโดยการ roll over ออกไปเกินกวา่ช่วงชะลอการช าระหนี้
สิ้นสุดลง เพื่อให้สอดคล้องกับความสามารถในการช าระหนี้ของลูกหนี้   
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30 กันยายน 2563) คือ ให้ลูกค้าช าระไดต้ั้งแต่วันท่ี 1 ตุลาคม 2563 หรือ ต้องขยายระยะเวลา
ตั๋ว P/N ดังกล่าวออกไป 6 เดือน คือ ให้ไปครบก าหนด 15 ธันวาคม 2563 

ทั้งนี้ กรณีลูกหนี้วงเงิน working capital เป็นไปตามมาตรการชะลอการช าระหนี้เช่นกัน 
สถาบันการเงินต้องช้ีแจงสิทธิและเง่ือนไขให้ลูกหนี้ทราบอย่างชัดเจน ว่าหากลูกหนี้ชะลอการช าระ
ต้นและดอกเบี้ยอาจจะไม่สามารถเบิกใช้สินเช่ือใหม่ได้ แต่หากลูกหนี้ต้องการหมุนเวียนบญัชี
ต่อไปและสามารถเบิกใช้วงเงินดังกล่าวต่อไปได้ ลูกหนี้จะต้องยินยอมให้หักช าระหนี้ P/N ด้วย   

24. กรณลีูกหนี้มีวงเงินท่ีลูกหนีเ้บิกใช้ไม่เต็มวงเงิน ลูกหนีส้ามารถเบิกใช้วงเงินเพิ่มเติมในขณะที่
ชะลอการช าระหนี้ได้หรือไม ่

 ลูกหนี้ได้รับการชะลอการช าระหนี้เงินต้นและดอกเบี้ย โดยใช้ยอดหนี้ ณ วันที่ พ .ร.ก.  
มีผลบังคับใช้ (19 เมษายน 2563) หากมีการเบิกใช้วงเงินเพิ่มเติมหลังวันท่ี 19 เมษายน 
2563 ยอดหนี้ท่ีเบิกใช้เพิ่มเติมจะไม่ได้รับสิทธิชะลอการช าระหนี้ตาม พ.ร.ก. 

 ส าหรับกรณีวงเงินเบิกเกินบัญชีท่ียังเบิกใช้ไม่เตม็วงเงิน หากลูกหนีต้้องการหมุนเวียนบัญชี
ต่อไปลูกหนี้ก็สามารถเบิกใช้วงเงินเพิ่มเตมิตามสิทธิโดยสถาบันการเงินอาจคิดดอกเบีย้ได้  
หากลูกหนี้เบิกใช้สินเช่ือจนเต็มวงเงินในระหว่างมาตรการนี้ ให้ชะลอการช าระหนี้โดยไม่ถือว่า
ผิดนัดช าระหนี้ สถาบันการเงินอาจน าสินเช่ือดังกล่าวตั้งพักโดยน าดอกเบี้ยทบต้นได้แต่ต้อง
ช้ีแจงให้ลูกหนี้เข้าใจเงื่อนไขอย่างชัดเจน ทั้งนี้ สถาบันการเงินอาจพจิารณาแปลงสินเช่ือ 
O/D ดังกล่าวเป็น term loan โดยไม่น าดอกเบี้ย ที่ชะลอการช าระมาทบเป็นเงินต้นเพื่อ
ค านวณดอกเบีย้ได ้

25. ลูกหนี้ท่ีเข้ามาตรการชะลอการช าระหนี้จะได้รับสิทธิชะลอการช าระหนี้ทุกบัญชีที่เป็นสินเช่ือธุรกิจ 
แต่ในบางบัญชีซึ่งสถาบันการเงินทราบการรับเงินที่ชัดเจนของลูกหนี้ซึ่งหากไม่ตัดช าระหนี้อาจส่งผล
ให้ลูกหนี้น าเงินไปใช้ผดิวัตถุประสงค์ สถาบันการเงินยังคงควบคุมการช าระตามเงื่อนไขปกติได้
หรือไม่ ตัวอย่างเช่น 

การพิจารณาเป็นไปตามสิทธิของสถาบันการเงินท่ีก าหนดไว้ตามสัญญา 
 

25.1 ลูกหนี้มีวงเงินที่รับตามรายการที่ชัดเจน (transaction base) เช่น รับเงินค่างานรับเหมา
ตามงวด 

25.1 กรณีมีการท าสญัญาโอนสิทธิการรบัเงินจากลูกหนี้เป็นของสถาบันการเงิน เช่น การโอน
สิทธิการรับเงินค่างานการก่อสร้างทางจากหน่วยงานราชการมาใหส้ถาบันการเงิน ถือว่า 
เงินที่หน่วยงานราชการจ่ายเข้ามาที่สถาบันการเงิน เป็นสิทธิของสถาบันการเงินที่สามารถ
รับช าระหนี้ได้ ซึ่งจะส่งผลต่อการไปหักลดหนี้ของลูกหนี้ท่ีมีกับสถาบันการเงินด้วย 

25.2 ลูกหนี้ใช้วงเงิน L/C, T/R น าเข้าสนิค้าเพื่อขายตามสัญญา และรับเงนิตามสญัญา หรือ
Packing Credit ซึ่งเมื่อส่งออกไปแล้ว มีการเรียกเก็บเงินแล้ว 

25.2 สถาบันการเงินมีสิทธิในการน าเงินท่ีผู้ซื้อสินค้าหรือลูกหนี้ทางการค้าช าระค่าสินค้าผ่าน
สถาบันการเงินไปหักช าระหนี้ท่ีมอียู่ท่ีสถาบันการเงินตามข้อสญัญาของสินเช่ือหมุนเวียน 
อันได้แก่ สินเช่ือเพื่อการส่งออก (Packing Credit) สินเช่ือผู้จัดจ าหน่ายรถ (Floor Plan)  
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 หรือสินเช่ือที่เรียกช่ืออย่างอื่นที่มีเง่ือนไขในสัญญาให้สิทธิแก่สถาบันการเงินในลักษณะ

เดียวกับสินเช่ือดังกล่าว แต่หากเป็นกรณีที่ไม่ได้รับช าระค่าสินค้า ลูกหนี้ทางการค้าก็ยังคง
ได้รับการชะลอหนี้เช่นเดมิ ตามประกาศ ธปท. ท่ี สกส.1. 5/2563 เรื่อง การชะลอ 
การช าระหนี้แก่ผู้ประกอบวิสาหกจิที่ได้รับผลกระทบจากการระบาดของโรคตดิเช้ือไวรสั
โคโรนา 2019 (ฉบับท่ี 2) 

25.3 ลูกหนี้สินเชื่อเพื่อโครงการพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ เมื่อลูกหนี้ขายโครงการได้และรับเงิน
จากผู้ซื้อ 

25.3 กรณีที่ลูกหนี้ร้องขอให้มีการปลอดจ านองเพื่อน าหลักประกันไปขายให้กับผู้ซื้อ          
หากมีการก าหนดเง่ือนไขให้มีการจ่ายช าระค่าหลักประกันก่อน สถาบันการเงินสามารถ
ขอให้ลูกหนี้ช าระหนี้ในส่วนของหลักประกันที่ขายได้ เพื่อมิใหส้ถาบนัการเงินเสยีสิทธิ 
ในการปลอดหลักประกัน 

26. การชะลอการช าระหนีต้ามมาตรการนี้ ไม่ถือว่าเป็นการผ่อนเวลาใหลู้กหนี้ตามประมวลกฎหมาย
แพ่งและพาณิชย์ หมายถึง มาตรการนี้สามารถขยายระยะเวลาเงินกู้ได้ โดยผู้ค้ าประกันและ 
ผู้จ านองไมต่้องลงนามสัญญาใช่หรอืไม่  

การชะลอการช าระหนี้ตามมาตรการนี้ หากสถาบันการเงินขยายเวลาออกไปไม่เกิน 6 เดือน นับจาก
วันสิ้นสุดสัญญาเดิม ไม่ถือว่าเป็นการผ่อนเวลาให้แก่ลูกหนี้ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 
จึงไม่ต้องให้ผู้ค้ าประกันและผู้จ านองลงนาม 

27. หากลูกหนี้รายใดในกลุ่มไม่ประสงค์จะชะลอการช าระหนี้จะปฏิบัติเช่นไร เช่น ให้คิดเพียงรายลูกหนี ้
เพื่อให้ความช่วยเหลือ หรือกรณลีกูหนี้มีสินเช่ือหลายประเภท แต่ประสงค์จะชะลอการช าระหนี้
เป็นรายประเภทของสินเช่ือ สามารถปฏิบัติไดห้รือไม่ เช่น นาย ก มีสินเช่ือระยะยาว (term 
loan) และ สินเชื่อ T/R แต่ประสงค์จะชะลอการช าระหนี้เฉพาะสินเชื่อ term loan เท่านั้น 

ลูกหนี้มสีิทธิเลือกช าระเงินต้นและดอกเบี้ยในระหว่างมาตรการชะลอการช าระหนี้ โดยสถาบัน
การเงินต้องช้ีแจงสิทธิและเงื่อนไขดังกล่าวให้ลูกหนี้ทราบอย่างชัดเจน ทั้งนี้ ธปท. ส่งเสรมิให้
ลูกหนี้ท่ียังมีศักยภาพช าระหนีต้ามเง่ือนไขเดมิ 

28. การชะลอการช าระหนี้ให้กับลูกค้าทุกรายหรือไม่ ต้องแจ้งรับสิทธิผ่านช่องทางใด หากประสงค์
ช าระค่างวดปกตสิามารถท าได้หรอืไม่ ต้องท าอย่างไร 

ให้ชะลอการช าระหนี้แก่ธุรกิจที่มีวงเงินต่อกลุ่มไม่เกิน 100 ล้านบาท ต่อ สถาบันการเงินโดยอัตโนมัติ
ทุกราย ซึ่งไมต่้องแจ้งรับสิทธิ แตห่ากลูกหนี้ประสงค์จะช าระคา่งวดปกติ สามารถท าได้สถาบัน
การเงินต้องสื่อสารให้ลูกหนี้ทราบแนวปฏิบัติอย่างชัดเจน ทั้งนี้ หากลูกหนี้ช าระค่างวดในระหว่าง
ที่สถาบันการเงินชะลอการช าระหนี้ ไม่ถือว่าลูกหนีส้ละสิทธิ (หากลกูหนี้ช าระเงินเข้ามาแล้ว
ต่อมาไม่ช าระภายใน 6 เดือน ให้ถือว่าลูกหนี้ใช้สิทธิที่เหลือไม่ถือว่าลกูหนี้ผิดนัดช าระ)  

29. สถาบันการเงินสามารถรับรู้รายไดใ้นช่วง loan payment holiday ได้หรือไม ่ สถาบันการเงินยังคงรับรู้รายได้ดอกเบี้ยได้ตามปกติ แต่ยังไม่สามารถเรียกเก็บจากลูกหนีไ้ด้  
ภายหลังครบระยะเวลาชะลอการช าระหนี้ ให้สถาบันการเงินเรยีกเก็บดอกเบี้ยและเงินต้น 
ตามเงื่อนไขที่ตกลงกับลูกหนี้ แตไ่ม่สามารถน าดอกเบี้ยทบเป็นเงินตน้เพื่อค านวณดอกเบีย้ได้   
หากไม่ใช่สญัญาสินเช่ือประเภทท่ีให้คิดดอกเบีย้ทบต้นอยู่แล้ว 
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30. การนับวันค้างช าระในระหว่างชะลอการช าระหนี้ท าอย่างไร  หยุดนับวันค้างช าระในช่วงเวลา 6 เดือนตามมาตรการนี้ (23 เมษายน - 22 ตุลาคม 2563) 

รวมถึงคงสถานะการจัดชั้นเมื่อครบ 6 เดือนตามมาตรการ ให้สถาบนัการเงินนับวันค้างช าระ
ต่อเนื่องจากวันก่อนท่ีประกาศ ธปท. มีผลใช้บังคับ ทั้งนี้ ให้พิจารณาปรับปรุงโครงสร้างหนี ้
ตามศักยภาพของลูกหนี้ และชะลอการบังคับคด ี

31. สถาบันการเงินต้องปฏิบัติตามหลกัเกณฑ์ที่ให้ผู้ประกอบธุรกจิถือปฏิบัติตามประกาศที่ ธปท.
ฝนส.(01) ว.380/2563 หรือไม่ เช่น ไม่สามารถเรียกเก็บดอกเบี้ยในอัตราผดินัด หรือค่าบริการ 
ค่าปรับ อันเนื่องจากการชะลอการช าระหนี ้

สถาบันการเงินไมส่ามารถเรยีกเกบ็ดอกเบี้ยในอัตราผิดนดั หรือค่าบริการ ค่าปรับ  
อันเนื่องมาจากการชะลอการช าระหนี้ตาม พ.ร.ก. ฉบับน้ี ถือว่าลูกหนี้ไมผ่ิดนัด 

32. กรณลีูกหนี้เป็น NPL ภายหลังวันที่ 31 ธันวาคม 2562 แต่สถาบันการเงินยื่น notice เพื่อเรียก
หนี้คืนท้ังจ านวนแล้วไปแล้วก่อน พ.ร.ก. บังคับใช้ สถาบันการเงินตอ้งหยุด legal process 
ทั้งหมด หรือยังด าเนินการต่อได้ในช่วงระหว่างพัก 6 เดือน 

การชะลอการช าระหนี้ ตาม พ.ร.ก. ไม่กระทบสิทธิของสถาบันการเงินในการใช้สิทธิเรียกร้อง
ในทางคดีกับผู้ประกอบวิสาหกิจรายที่เลิกกิจการหรือรายที่มีพฤติการณ์ทุจริตเพื่อให้ได้เงินสินเช่ือ
สถาบันการเงิน ตามประกาศ ธปท. ที่ สกส. 1.3/2563 ข้อ 4.2.1  

33. ในช่วงชะลอช าระหนี้ สถาบันการเงินสามารถติดตามทวงถามหนี้ไดห้รือไม่ ทั้งกรณีออกเป็น
หนังสือทวงหนี้และโทรศัพท์ทวงถาม หากไมส่ามารถท าได้ สถาบันการเงินควรปฏิบัติอย่างไร  
ในการพูดคุยกับลูกหนี้ให้มาปรับปรุงโครงสร้างหนี้ เช่น หากโทรหาลกูหนี้ต้องมีค าแถลงสิทธิ
ลูกหนี้ก่อน 

สถาบันการเงินไมส่ามารถติดตามทวงถามหนี้ได้ในระหว่างช่วงชะลอการช าระหนี้ที่ให้กับลูกหนี ้
ที่มีคุณสมบัตติามมาตรการโดยอัตโนมัต ิอย่างไรก็ดี สถาบันการเงินสามารถแจ้งลูกหนีไ้ด้ว่า 
มีสิทธิชะลอช าระหนี้ตาม พ.ร.ก. แต่หากลูกหนี้ช าระหนี้จะได้ประโยชน์ใดบ้าง 

34. สถาบันการเงินสามารถโทรศัพท์ตดิต่อลูกค้าเพื่อแจ้งดอกเบี้ยรายเดอืนและวันครบก าหนดให้
ลูกค้ารับทราบได้หรือไม่ ในกรณีที่ลูกค้าเลือกที่จะจ่ายเฉพาะดอกเบีย้ระหว่างชะลอการช าระหนี้ 

สถาบันการเงินสามารถแจ้งดอกเบี้ยรายเดือนและวันครบก าหนดให้ลูกหนี้รับทราบได้ในกรณีที่ลูกหนี้
เลือกที่จะจ่ายเฉพาะดอกเบี้ยระหว่างชะลอการช าระหนี้ โดยลูกหนีส้ามารถขอไมร่ับสิทธิชะลอ
การช าระหนี้หรือขอจ่ายบางส่วนได้ แต่ต้องไม่มีข้อความใดเกี่ยวกับการทวงถามหนี้ 

35. มาตรการชะลอช าระหนี้ส าหรับสินเช่ือหมุนเวียน เช่น P/N T/R จะมีวิธีด าเนินการอย่างไร  
(ต้องออกตั๋วใหม่หรือไม่)  

สถาบันการเงินอาจชะลอการช าระหนี้ตั๋วสญัญาใช้เงินโดยการ roll over ออกไป โดยไม่เรยีก
เก็บเงินต้นและดอกเบี้ยในระยะ 6 เดือนตามที่ พ.ร.ก. ก าหนด 

36. กรณีที่ลูกหนี้มีการช าระมาในช่วงชะลอการช าระหนี ้สถาบันการเงินสามารถน าไปตัดช าระหนี้
ตามล าดับที่สถาบันการเงินปฏบิัตอิยู่ใช่หรือไม ่

สถาบันการเงินสามารถน าเงินที่ลูกหนี้ช าระมาในช่วงชะลอการช าระหนี้ไปตัดช าระหนี้ตามเง่ือนไข
ที่ตกลงกับลูกหนี้ ทั้งนี้ หากลูกหนี้ช าระค่างวดในระหว่างที่สถาบันการเงินชะลอการช าระหนี้ ไม่ถือ
ว่าลูกหนีส้ละสิทธิ (หากลูกหนี้ช าระเงินเข้ามาแล้วต่อมาไมส่ามารถช าระได้ หากยังอยูภ่ายในระยะเวลา 
6 เดือนที่ พ.ร.ก. ก าหนดให้ชะลอการช าระหนี้ได้ ให้ถือว่าลูกหนี้ใช้สิทธิเดือนที่เหลือ โดยไม่ถือว่า
ลูกหนี้ผดินัดช าระหนี้) 

37. การชะลอช าระหนี้ตามมาตรการนี ้ไม่ถือว่าเป็นการผ่อนเวลาให้แก่ลกูหนี้ตาม ปพพ. จึงไมต่้องให้
ผู้ค้ าประกันลงนาม ตามพระราชก าหนดนี้ไม่จ าเป็นต้องแก้ไขข้อตกลงหากขยายระยะเวลาซึ่ง 

ผู้จ านองมีฐานะเป็นผู้ค้ าประกันตามกฎหมาย ดังนั้น พ.ร.ก. จึงมีผลครอบคลุมไปถึงผู้จ านองด้วย 
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ผู้ค้ าประกันไมจ่ าเป็นต้องลงนาม / ยินยอม กรณีนี้ครอบคลมุผูจ้ านองที่เป็นบุคคลภายนอก (ผู้กู้
กับผู้จ านองอาจเป็นคนละคนกัน) หรือไม่  

38. หากสถาบันการเงินชะลอการช าระหนี้ 6 เดือน (เมษายน - ตุลาคม) และลูกค้าช าระ 2 เดือน 
(เมษายน - พฤษภาคม) ระยะเวลาของลูกค้าจะขยายเป็นเดือนธันวาคมหรือยังคงเดิมที ่
เดือนตุลาคม  

ให้สถาบันการเงินชะลอการช าระหนี้เงินต้นและดอกเบี้ยของผู้ประกอบวิสาหกิจเป็นระยะเวลา  
6 เดือน นับแต่วันถดัจากวันทีล่งประกาศนี้ ตามประกาศ ธปท. ที่ สกส 1.3/2563 ข้อ 4.2.1 

39. หากลูกหนีไ้ด้รบัการชะลอช าระหนีต้ามมาตรการครอบคลุม soft loan ของธนาคารออมสินด้วยสถาบัน
การเงินยังต้องจ่ายดอกเบีย้ให้ธนาคารออมสินแทนลูกค้าในช่วงชะลอการช าระหนีต้าม พ.ร.ก 
หรือไม ่

ลูกหนี้ได้รับสิทธิชะลอการช าระหนี้โดยอัตโนมัตติาม พ.ร.ก. แต่สถาบันการเงินยังคงมีภาระ 
ต้องจ่ายดอกเบี้ยให้ธนาคารออมสนิตามเง่ือนไขท่ีก าหนดไว้ในสญัญา 

40. กรณีที่สถาบันการเงินอนุมตัิวงเงินกับลูกค้าภายหลังที่ พ.ร.ก. มผีลบงัคับใช้ หรือวงเงินท่ีสถาบัน
การเงินอนุมัติก่อนท่ี พ.ร.ก. มผีลบังคับใช้ แต่ลูกค้าเบิกใช้ภายหลังที่ พ.ร.ก. มีผลบังคับใช้ ลูกค้า
สามารถชะลอการช าระหนีไ้ด้หรือไม ่

ลูกหนี้ท่ีมีคณุสมบัติตามที่ พ.ร.ก. ก าหนด สามารถเข้าร่วมมาตรการชะลอการช าระหนี้  
ตามยอดหนี้ทีม่ีกับสถาบันการเงิน ณ วันท่ี พ.ร.ก. มีผลบังคับใช้ 

41. ตามมาตรการชะลอการช าระหนีส้ถาบันการเงินจ าเป็นต้องท าสัญญาแนบท้ายสัญญากู้กับลูกหนี้
และ ผู้ค้ าประกันหรือไม ่

ไม่จ าเป็น เพราะตาม พ.ร.ก. สถาบันการเงินจะต้องชะลอการช าระหนี้ให้กับลูกหนี้ที่มีคณุสมบัติ
สามารถเข้ามาตรการโดยอัตโนมตัทิุกราย ซึ่งลูกหนีไ้ม่ต้องแจ้งรับสิทธิ 

42. รายการสินเช่ือที่ใช้ดอกเบี้ยอ้างอิง เมื่อท าการขยายระยะเวลา 6 เดือนส าหรับธุรกรรม
สินเช่ือ trade finance สถาบันการเงินจะคิดดอกเบี้ยด้วยอัตราดอกเบี้ยอัตราก่อนหน้า (previous 
interest) การขอชะลอการช าระหนี้ใช่หรือไม ่

สถาบันการเงินยังคงรับรู้รายได้ดอกเบี้ยได้ตามปกติตามเง่ือนไขท่ีตกลงกับลูกหนี้ โดยหาก
สถาบันการเงินตกลงกับลูกหนี้ใช้อตัราดอกเบี้ยอ้างอิงก่อนวันที่ประกาศ ธปท. มีผลบังคับใช้ 
สถาบันการเงินต้องรับรู้รายได้ดอกเบี้ยในอัตราอ้างอิงต่อไป โดยไม่ใช้อัตราดอกเบี้ยอ้างอิง   
ณ วันทีป่ระกาศ ธปท. มผีลบังคับใช้เป็นอตัราดอกเบี้ยคงที่ตลอดระยะเวลาชะลอการช าระหนี้ 6 เดือน 

43. กรณลีูกหนี้ผดินัดและถูกคิดดอกเบี้ยด้วยอัตราดอกเบี้ยผิดนดัอยู่ก่อนวันเริ่มชะลอการช าระหนี้ 
ในช่วงชะลอการช าระหนี้ 6 เดือนนี้ ให้สถาบันการเงินคิดอตัราดอกเบี้ยอย่างไร (คิดอัตราปกติ
ด้วย คิดอัตราผดินัดต่อเนื่องด้วยหรือไม่) 

สถาบันการเงินไม่สามารถเรยีกเก็บดอกเบี้ยในอตัราผดินัด หรือค่าบริการ ค่าปรับ อันเนื่องมาจาก 
การชะลอการช าระหนีต้าม พ.ร.ก. ฉบับน้ีไม่ถือว่าผดินัดช าระหนี ้ 

44. กรณีชะลอการช าระหนี้ตั๋ว P/N ซึ่งมีเงื่อนไขช าระดอกเบีย้ ณ วันท่ีออกตั๋ว (P/N discount)  
ส่วนท่ีขยายระยะเวลาครบก าหนดช าระออกไป ยังสามารถคดิดอกเบี้ยจากลูกหนีไ้ด้หรือไม ่

สถาบันการเงินยังคงรับรู้รายได้ดอกเบี้ยได้ตามปกติ  แต่ยังไม่สามารถเรียกเก็บจากลูกหนีไ้ด ้ 
ทั้งนี้ ภายหลังครบระยะเวลาชะลอการช าระหนี ้ให้สถาบันการเงินเรียกเก็บดอกเบี้ยและเงินต้น
ตามเงื่อนไขที่ตกลงกับลูกหนี ้ 

45. สถาบันการเงินจะต้องมีการท า soft reminder call หรือ verify กิจการลูกค้าว่ายังด าเนินการอยู่
ได้โดยปกติในช่วงระหว่างชะลอการช าระหนี้หรือไม ่

สถาบันการเงินสามารถติดตามเพื่อตรวจสอบว่ากิจการของลูกหนี้ยังด าเนินการตามปกติได้ 
อย่างไรก็ตาม สถาบันการเงินไม่สามารถติดตามทวงถามหนี้ได้ในระหว่างช่วงชะลอ  
การช าระหนี้ที่ให้กับลูกหนี้ที่มีคณุสมบัตติามมาตรการโดยอัตโนมัติ 
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46. กรณีขายลดเช็คหรือตั๋วสัญญาใช้เงิน หากครบก าหนดสัญญาในช่วงมาตรการชะลอการช าระหนี้

สถาบันการเงินยังสามารถน าส่งเชค็เพื่อ clearing ตามปกตไิดห้รือไม่ และสถาบันการเงินต้อง
เรียกเก็บเงินต้นและดอกเบี้ย ณ วันสิ้นสุดชะลอการช าระหนี้อย่างไร 

หากการขายลดเช็คหรือตั๋วสัญญาใช้เงินที่ลูกหนี้เป็นผู้ออกเข้าข่ายการชะลอช าระหนี้ตาม พ.ร.ก. นี้ 
ลูกหนี้สามารถชะลอการช าระหนี้ได้อัตโนมัติ หากลูกหนี้ประสงค์จะช าระค่างวดปกติ สามารถท าได้ 
สถาบันการเงินต้องสื่อสารให้ลูกหนี้ทราบแนวปฏิบัติอย่างชัดเจน อย่างไรก็ตาม หากการขายลดเช็ค
หรือตั๋วสัญญาใช้เงินดังกล่าวเป็นตั๋วการค้าที่บุคคลอื่นเป็นผู้ออก ไม่เข้าข่ายการชะลอช าระหนี้ 
ตาม พ.ร.ก. สถาบันการเงินสามารถ clearing ระหว่างสถาบันการเงินได้ตามปกต ิ

47. หลังจากวันที่ พ.ร.ก. มีผลบังคับใช้ หากลูกหนี้เบิกสินเช่ือเพิ่ม ภาระหนี้ใหม่ที่เกิดขึ้นสามารถเข้า
มาตรการ loan payment holiday ได้หรือไม ่

ยอดหนี้ใหม่ท่ีเกิดขึ้นภายหลัง พ.ร.ก. มีผลบังคับใช้ ไม่อยู่ในข่ายไดร้บัการชะลอช าระหนี้ตาม 
พ.ร.ก. นี ้

48. ลูกหนี้ท่ีตกลงใหส้ถาบันการเงินตดัเงินในบัญชีลูกหนี้อัตโนมัติ ในช่วงชะลอการช าระหนีจ้ะต้อง 
มีกระบวนการอย่างไร  

สถาบันการเงินต้องสื่อสารให้ลูกหนี้ทราบสิทธิชะลอการช าระหนี้อยา่งชัดเจน หากลูกหนี้
ประสงค์ใหต้ัดช าระหนี้โดยอัตโนมตัิ สถาบันการเงินสามารถด าเนินการตัดช าระหนี้ในช่วงชะลอ
การช าระหนี้ได้ ทั้งนี้ สถาบันการเงินควรมีหลักฐานที่เพียงพอว่าลูกหนี้ให้ความยินยอมในการตัด
ช าระหนี้เพื่อป้องกันข้อร้องเรียนจากลูกหนี้ในภายหลัง หากลูกหนี้ไม่แจ้งความประสงค์  
ให้สถาบันการเงินชะลอการช าระหนี้โดยอัตโนมัต ิ

49. หากสถาบันการเงินท าสัญญาให้กู้ยืมกับลูกหนี้ท่ีมีลักษณะการประกอบธุรกิจที่จะมีรายได้ตาม
ช่วงเวลา เช่น กรณีลูกหนี้เป็นฟารม์เลี้ยงสุกรที่มรีายได้ตามรอบการเติบโตและขายสุกร จะมีงวด
ในการจ่ายช าระหนี้ทุก 3 เดือน จะนับช่วงเวลาในการได้รับชะลอการช าระหนี้อย่างไร 

ให้สถาบันการเงินชะลอการช าระหนี้เงินต้นและดอกเบี้ยของลูกหนีเ้ป็นระยะเวลา 6 เดือนนับ
จากวันที่ ธปท. ประกาศก าหนด ดังนั้น หากในระยะเวลา 6 เดือนนั้น ลูกหนี้มีงวดในการช าระ  
2 งวด ก็สามารถชะลอการช าระหนี้ได้ 2 งวด เป็นต้น 

50. กรณีที่ธนาคารออกหนังสือค้ าประกัน (L/G) ให้กับลูกค้าแล้ว ระหว่างที่ พ.ร.ก. มีผลบังคับใช้อยู่ 
ผู้รับหนังสือค้ าประกันเรียกร้องให้ธนาคารช าระเงินแทนตามภาระทีร่ะบุในหนังสือค้ าประกัน 
ธนาคารสามารถชดใช้แทนไดห้รือไม ่

สถาบันการเงินสามารถจ่ายช าระเงินแทนตามภาระที่ระบุในหนังสือค้ าประกันได้ ทั้งนี้  
ยอดหนี้ใหม่ท่ีเกิดขึ้นภายหลังที่ประกาศ ธปท. มีผลบังคับใช้ ไม่อยู่ในข่ายไดร้ับการชะลอ 
การช าระหนีต้าม พ.ร.ก. น้ี 

51. สินเช่ือ O/D ตามที่ ธปท. ช้ีแจงว่า ลูกหนี้ยังสามารถเบิกใช้วงเงิน O/D จนกว่าจะเต็มวงเงิน  
จึงจะชะลอการช าระหนี้ ทั้งนี้ เนื่องจากวงเงิน O/D เป็นการคิดดอกเบี้ยแบบทบต้นในระหว่าง 
เบิกใช้วงเงิน จึงขอทราบว่าในการก าหนดให้ระบบเริ่มต้นพักช าระหนี้แก่ลูกหนี้ จะก าหนดที่ ณ จุดใด  

ให้สถาบันการเงินชะลอการช าระหนี้เมื่อลูกหนีเ้บิกใช้สินเช่ือ O/D เต็มวงเงินแล้ว โดยไม่ถือว่า 
ผิดนัดช าระหนี้ สถาบันการเงินสามารถคิดดอกเบี้ยทบต้นได้ในช่วงที่ชะลอการช าระหนี้แต่ต้อง
ช้ีแจงให้ลูกหนี้เข้าใจเงื่อนไขอย่างชัดเจน ทั้งนี้ สถาบันการเงินอาจพจิารณาแปลงสินเชื่อ O/D 
ดังกล่าวเป็น term loan โดยไม่น าดอกเบี้ยที่ชะลอการช าระหนีม้าทบเป็น เงินต้นเพื่อค านวณ
ดอกเบี้ยก็ได ้

52. การด าเนินการทางกฎหมายกับลูกหนี้  
52.1 หากสถาบันการเงินสืบทราบได้แนชั่ดว่าลูกหนี้มีเจตนาไม่ช าระหนี้คนืเมื่อครบก าหนด

ชะลอการช าระหนี้ เช่น ลูกหนี้ปิดกิจการและติดต่อไมไ่ด้ หรือ ลูกหนี้ต้องคดีที่ส่งผลต่อ
การช าระหนี้คืน (ฉ้อโกง ยาเสพตดิ เป็นต้น) หรือไม่สามารถช าระหนี้คืนได้อีก เช่น  

 
52.1 ในช่วงชะลอการช าระหนี้ 6 เดือน ตาม พ.ร.ก. สถาบันการเงินสามารถใช้สิทธิเรียกร้อง

ในทางคดีกับผู้ประกอบวสิาหกิจรายที่เลิกกิจการหรือรายที่มีพฤติการณ์ทุจริตเพื่อให้ได้
เงินสินเชื่อสถาบันการเงิน ตามประกาศ ธปท. ท่ี สกส. 1.3/2563 ข้อ 4.2.1 
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เสียชีวิต หรือปดิกิจการ สถาบันการเงินสามารถด าเนินการตามขั้นตอนปกติในการ 
collection process ได้หรือไม่  โดยไม่ต้องรอครบก าหนด 6 เดือน 

 

52.2 หากลูกหนีผ้ิดนัด สามารถคิดดอกเบี้ยผดินัดหรือไม ่ 52.2 การชะลอการช าระหนีม้ิให้ถือว่าลกูหนี้ผิดนัดช าระหนี้จึงไม่สามารถคิดดอกเบี้ยผิดนดั
ช าระได้  

53. หากลูกหนี้มีวงเงินกับสถาบันการเงิน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2562 แต่ไมม่ียอดหนี ้ต่อมา 
ในเดือนมกราคม 2563 ลูกหนี้เบกิใช้วงเงิน ลูกหนี้ยังคงไดร้ับสิทธิชะลอการช าระหนี้หรือไม ่

หากลูกหนี้มีวงเงินกับธนาคาร ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 และมีคณุสมบัติตามประกาศ ธปท.  
ที่ สกส1. 3/2563 ลูกหนี้ยังคงได้รบัสิทธิในการชะลอการช าระหนีโ้ดยใช้ยอดหนี้ ณ วันที่  
พ.ร.ก. มีผลใช้บังคับ (19 เมษายน 2563) แต่เริ่มชะลอการช าระหนี้ตั้งแต่วันที่ประกาศ ธปท.  
มีผลบังคับใช้ (23 เมษายน 2563)  

54. มาตรการชะลอการช าระหนีม้ีผลบังคับใช้วันท่ี 23 เมษายน 2563 แต่ลูกหนี้มีงวดการช าระ
ดอกเบี้ยทุกสิ้นเดือนเมษายน ลูกหนี้ยังคงต้องช าระดอกเบี้ยของวันท่ี 1-22 เมษายน หรือไม ่

หากลูกหนี้ช าระค่างวดทุกสิ้นเดือน ลูกหนี้ได้รับสิทธิชะลอการช าระหนี้ตั้งแต่งวดเดือนเมษายน 
2563 จนถึงงวดเดือนกันยายน 2563 โดยสถาบันการเงินยังคงรับรู้รายได้ดอกเบี้ยได้ตามปกต ิ
และสามารถเรียกเก็บดอกเบีย้ปกติได้ในงวดเดือนตลุาคม 2563 อย่างไรก็ตาม การเรียกเก็บ 
เงินต้นและดอกเบี้ยที่คิดค านวณในช่วงชะลอการช าระหนี้ให้สถาบันการเงินใช้วิธีที่จะไมส่ร้าง
ภาระกับผู้ประกอบวิสาหกจิมากจนเกินไป โดยไม่ให้เรียกเก็บเป็นเงนิก้อนในครั้งเดียว 
เมื่อสิ้นระยะเวลาชะลอการช าระหนี้ ทั้งนี้ สถาบันการเงินสามารถเรียกเก็บเงินต้นและดอกเบี้ย
ดังกล่าวภายหลังจากท่ีพ้นระยะเวลาการชะลอการช าระหนี้ด้วยวิธีการใดวิธีการหนึ่งหรือ 
หลายวิธีการรวมกันตามที่ได้ตกลงกับลูกหนี้ ตามประกาศ ธปท. ที่ สกส.1.3/2563 ข้อ 4.3 

55. สถาบันการเงินสามารถชะลอการช าระหนี้เงินต้นและดอกเบี้ย ณ วันท่ี 30 เมษายน 2563  
ได้หรือไม่ เนื่องจากระบบของสถาบันการเงินจะค านวณดอกเบี้ยทุกสิ้นเดือน หากคดิยอดหนี้  
ณ วันท่ี 19 เมษายน 2563 จะมีแต่เฉพาะเงินต้นเท่านั้น  

สถาบันการเงินต้องเริ่มชะลอการช าระหนี้ตั้งแต่วันท่ีประกาศ ธปท. มีผลบังคับใช้  
(23 เมษายน 2563) โดยใช้ยอดหนี้ ณ วันท่ี พ.ร.ก. มีผลใช้บังคับ (19 เมษายน 2563)  
ทั้งนี้ ดอกเบี้ยที่ค านวณ ณ วันท่ี 30 เมษายน 2563 จะได้รับชะลอการช าระหนีด้้วย  
เนื่องจากดอกเบีย้ดังกล่าวค านวณบนยอดหนี้ท่ีไดร้ับการชะลอช าระหนี้ ณ วันที่ 19 เมษายน 2563 

56. หากสถาบันการเงินให้สินเช่ือประเภทเงินทุนหมุนเวียนแบบไม่มหีลักประกันกับลูกหนี ้
มีวัตถุประสงค์เพื่อช าระคา่สินค้า และการเบิกใช้วงเงินมีเอกสารอ้างอิงชัดเจน เช่น ใช้เงินกู้ 
เพื่อช าระค่ารถยนต์ จะต้องมี invoice ก ากับประกอบการเบิกใช้วงเงินดังกล่าว เมื่อลูกหนี้
ต้องการเบิกใช้วงเงินเพื่อซื้อรถยนต์จาก supplier สถาบันการเงินจะโอนเงินสินเชื่อให้กับ 
supplier ของลูกหนี้โดยตรง ซึ่งเมื่อครบก าหนดช าระ ลูกหนี้จะต้องน าเงินมาช าระหนี้เงินต้น
พร้อมดอกเบี้ยแกส่ถาบันการเงิน โดยสถาบันการเงินไมไ่ด้ระบุในข้อสัญญาว่าเมื่อลูกหนี ้

ลูกหนี้ได้รับสิทธิชะลอการช าระหนี้ อย่างไรก็ดี สถาบันการเงินอาจเจรจากับลูกหนี้เมื่อมีเงินโอน 
เข้าบัญชีว่าลูกค้าประสงค์จะน าเงินส่วนดังกล่าวมาช าระเพื่อลดภาระหนี้และดอกเบี้ยที่มีหรือไม่ 
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ขายรถยนตไ์ด้ ลูกหนี้จะต้องน าเงินมาช าระสถาบันการเงินโดยทันท ี
ในช่วงชะลอการช าระหนี ้หากลูกหนี้มีการขายรถยนต์คันท่ีระบุใน invoice ในคราวท่ีขอเบิก
เงินกู้ สถาบันการเงินสามารถให้ลกูหนี้ช าระเงินต้นและดอกเบี้ยได้หรือไม่ 

57. การแปลงหนีส้กุลเงินตา่งประเทศในช่วงชะลอการช าระหนี้ 
57.1 ลูกหนี้มสีินเช่ือ T/R ครบก าหนดกอ่นวันท่ี พ.ร.ก. มีผลบังคับใช้ (19 เมษายน 2563) 

และไม่ได้ช าระหนี้ ตามเงื่อนไขในสัญญา สถาบันการเงินจะแปลงหนี้จากสกุลเงิน
ต่างประเทศเป็นสกลุเงินบาทและคิดอัตราดอกเบี้ยผิดนัด อย่างไรกต็าม  
ลูกหนี้รายดังกล่าวได้รบัสิทธิชะลอการช าระหนี้ ส่งผลใหส้ถาบันการเงินไม่สามารถ 
คิดดอกเบี้ยผิดนดัช าระได้ในช่วงชะลอการช าระหนี้ ขอสอบถามว่า สถาบันการเงินต้อง
คิดดอกเบี้ยด้วยอัตราใดในช่วงชะลอการช าระหนี ้

57.2 กรณสีินเช่ือ T/R ครบก าหนดช าระในช่วงชะลอการช าระหนี้ สถาบนัการเงินจะต้อง 
แปลงหนี้เป็นสกลุเงินบาทตามปกติหรือไม่ และคิดดอกเบี้ยด้วยอตัราใดตั้งแต ่
หลังวันครบก าหนดช าระจนถึงวันสิ้นสุดการชะลอการช าระหนี้ 

ให้สถาบันการเงินปฏิบัติตามระเบยีบปฏิบัติงานปกติของสถาบันการเงิน และคิดดอกเบี้ย 
ด้วยอัตราตามระเบยีบปฏิบตัิงานดังกล่าวตั้งแต่หลังวันครบก าหนดช าระจนถึงวันสิ้นสดุ 
การชะลอการช าระหนี้ โดยสถาบนัการเงินไมส่ามารถเรียกเก็บดอกเบี้ยในอัตราผิดนัด หรือ
ค่าบรกิาร คา่ปรับ อันเนื่องมาจากการชะลอการช าระหนี้ตาม พ.ร.ก. ฉบบันี้ไม่ถือว่าผิดนดัช าระหนี ้

58. สถาบันการเงินรับซื้อตั๋วส่งออกประเภทจ่ายเมื่อเห็น (at sight) โดยได้จ่ายเงินให้ลูกหนี ้
เต็มจ านวน และมรีะยะเวลาปลอดดอกเบี้ย 7 วันนับจากวันที่รับซื้อ โดยปกตสิถาบันการเงิน 
จะจัดส่งเอกสาร export bill ไปเรียกเก็บเงินกับสถาบันการเงินผู้เปดิ L/C (issuing bank)  
หาก issuing bank จ่ายเงินมาเกนิวันที่ 7 ลูกหนี้จะต้องจ่ายดอกเบีย้ delayed payment 
interest ด้วยอัตรา MOR นับตั้งแต่วันท่ี 8 จนถึงวันท่ีสถาบันการเงินได้รับเงินจาก  
issuing bank  
กรณีที่ลูกหนี้เข้ามาตรการชะลอการช าระหนี ้สถาบันการเงินสามารถคิดดอกเบี้ย delayed 
payment interest ด้วยอัตรา MOR ได้หรือไม ่และสามารถเรียกเก็บดอกเบี้ยจนถึงวันท่ีลูกหนี้
จ่ายเงินให้กับสถาบันการเงินได้หรอืไม ่

สถาบันการเงินไม่สามารถคิดดอกเบี้ย delayed payment interest ดอกเบี้ยในอัตราผิดนัด  
หรือค่าบริการ ค่าปรับ อันเนื่องมาจากการชะลอการช าระหนี้ตาม พ.ร.ก. ฉบับน้ีไม่ถือว่า 
ผิดนัดช าระหนี้ และสถาบันการเงนิไม่สามารถเรียกเก็บดอกเบี้ยในช่วงชะลอการช าระหนีไ้ด้ 

59. หากสถาบันการเงินและลูกหนี้ได้ตกลงสัญญาเงินกู้ยืมเพื่อแปลงตั๋ว P/N ที่ครบก าหนดช าระหนี้
ในช่วงชะลอการช าระหนี้เป็น term loan สถาบันการเงินสามารถคดิดอกเบี้ยในอัตราใหม ่
และเรียกเก็บหนีต้ามสัญญาใหม่ในช่วงชะลอการช าระหนี้ได้หรือไม่ 

กรณีสถาบันการเงินและลูกหนี้ได้ตกลงสัญญาเงินกู้ยืมเพื่อแปลงตั๋ว P/N ที่ครบก าหนดช าระหนี้
ในช่วงชะลอการช าระหนี้เป็น term loan สถาบันการเงินสามารถคดิดอกเบี้ยในอัตราใหม ่
ที่สะท้อนความเสี่ยงตามประเภทสนิเช่ือได้ โดยสถาบันการเงินต้องไม่เอาเหตุแห่งการชะลอ 
การช าระหนีม้าเป็นปัจจัยในการคดิอัตราดอกเบี้ยให้สูงกว่าเดิมจนเกนิสมควร  
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ทั้งนี้ สถาบันการเงินไมส่ามารถเรยีกเก็บหนี้ตามสญัญาใหม่ในช่วงชะลอการช าระหนีไ้ด้ 
เนื่องจากเป็นยอดหนี้เดิม ณ วันท่ี 19 เมษายน 2563 

60. สถาบันการเงินจะใช้แนวปฏิบัติเกีย่วกับวงเงินเบิกเกินบัญชี มาปรับใช้กับ corporate credit 
card ได้หรือไม่ กล่าวคือ หากลูกหนีต้้องการใช้วงเงินต่อไป สถาบันการเงินสามารถคิดดอกเบี้ยได้
และภาระหนี้ท่ีเพิ่มขึ้นภายหลังวันที่ 19 เมษายน 2563 ไม่เข้าข่ายชะลอหนี ้

สินเช่ือประเภท corporate credit card ได้รับสิทธิการชะลอการช าระหนี้เงินต้นและดอกเบี้ย 
โดยใช้ยอดหนี้ ณ วันท่ี พ.ร.ก. มีผลบังคับใช้ (19 เมษายน 2563) หากมีการเบิกใช้วงเงินเพิ่มเติม
หลังวันดังกล่าว ยอดหนี้ท่ีเบิกใช้เพิ่มเติมจะไม่ได้รับสิทธิชะลอการช าระหนี้  
อย่างไรก็ดี หากสถาบันการเงินไมส่ามารถแยกวงเงิน corporate credit card ส าหรับยอดหนี ้
ที่เกิดขึน้หลังวันที่ 19 เมษายน 2563 ได้ สถาบันการเงินสามารถพิจารณาชะลอหน้ีเพิ่มเติมได้ 
แต่จะไม่ได้รับสิทธิตาม พ.ร.ก. โดยขอให้สถาบันการเงินปฏิบัติตาม ป.พ.พ. ที่เกี่ยวข้องกับ
หลักประกันและผู้ค้ าประกัน ทั้งนี้ หากลูกหนี้ประสงค์จะช าระหนีต้ามปกติ ก็สามารถท าได้ 
สถาบันการเงินต้องสื่อสารให้ลูกหนี้ทราบแนวปฏิบัติอยา่งชัดเจน   

กำรช ำระหนี้ภำยหลังมำตรกำรครบก ำหนด  
61. การก าหนดเงื่อนไขการช าระหนี้เงินต้นและดอกเบี้ยในช่วงที่ชะลอการช าระหนี้ เช่น  

61.1 กรณลีูกหนีย้ังไม่เป็น NPL ซึ่งมีดอกเบี้ยและเงินต้นค้างช าระไมเ่กิน 90 วัน หรือ ลกูหนี้เปน็ NPL 
และได้รับสิทธิชะลอการช าระหนี ้6 เดือน การด าเนินการกับสินเชื่อระยะสั้น เช่น  
เงินทุนหมุนเวียน สถาบันการเงินจะด าเนินการกับลูกหนี้ภายหลังสิน้สุดช่วงเวลาชะลอ
การช าระหนี้อยา่งไร 

 
61.1 การเรยีกเก็บเงินต้นและดอกเบี้ยทีค่ิดค านวณในช่วงชะลอการช าระหนี้ให้สถาบัน

การเงินใช้วิธีที่จะไมส่ร้างภาระกับผู้ประกอบวสิาหกิจมากจนเกินไป โดยไม่ให้เรียกเก็บ
เป็นเงินก้อนในครั้งเดียวเมื่อสิ้นระยะเวลาชะลอการช าระหนี้ ทั้งนี้ สถาบันการเงิน
สามารถเรียกเก็บเงินต้นและดอกเบี้ยดังกล่าวภายหลังจากท่ีพ้นระยะเวลาการชะลอ 
การช าระหนีด้้วยวิธีการใดวิธีการหนึ่งหรือหลายวิธีการรวมกันตามที่ได้ตกลงกับลูกหนี้ 
ตามประกาศ ธปท. ท่ี สกส.1.3/2563 ข้อ 4.3 

61.2 กรณีการชะลอการช าระหนี้ของ term loan พ.ร.ก. ครอบคลุมนิติกรรมของสถาบันการเงิน
กับลูกหนี้ท่ีระยะเวลาของสัญญากูย้าวกว่าระยะเวลาที่ พ.ร.ก. ก าหนดไว้ 6 เดือน หรือไม่ 

61.2 สถาบันการเงินอาจพิจารณาขยายเวลาการช าระหนีเ้สรจ็สิ้นออกไปเพื่อให้สอดคล้องกับ
ความสามารถในการช าระหนี้ของลูกหนี้หลังจากฟ้ืนตัวจากวิกฤตแลว้ โดยหากสถาบัน
การเงินขยายเวลาออกไปไม่เกิน 6 เดือน นับจากวันสิ้นสุดสัญญาเดิม ให้ถือว่าไม่เป็น 
การผ่อนเวลาตาม พ.ร.ก. ทั้งนี้ ขอให้สถาบันการเงินเก็บหลักฐานข้อตกลงระหว่างลูกหนี้
และสถาบันการเงินเรื่องวิธีการช าระหนี้เงินต้นและดอกเบี้ย โดยสถาบันการเงินสามารถ
เลือกจัดท าเป็นบันทึกข้อตกลง สัญญา หรือวิธีอื่นใด เช่น จดหมาย SMS หรือ Email ได้ 
โดยสถาบันการเงินสามารถก าหนดช่วงเวลาให้ลูกหนีเ้ลือกวิธีการช าระหนี้เงินต้นและ
ดอกเบี้ยที่ชะลอไว้ หากลูกหนีไ้มต่อบกลับภายในช่วงเวลาทีส่ถาบันการเงินก าหนด 
สถาบันการเงินสามารถเลือกวิธีดังกล่าวแทนลูกหนีไ้ด้ โดยขอให้สถาบันการเงินค านึงถึง
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ความสามารถในการช าระหนี้ของลูกหนี้ รวมทั้งระยะเวลาช าระหนีท้ี่เหลืออยู่ของสัญญา
สินเช่ือเป็นส าคัญ และต้องแจ้งวิธีที่สถาบันการเงินเลือกเพื่อให้ลูกหนี้ยืนยันภายใน
ช่วงเวลาที่สถาบันการเงินก าหนด หากลูกหนีไ้ม่ตอบยืนยันวิธีดังกล่าว ให้ใช้วิธีที่สถาบัน
การเงินเลือกเป็นวิธีการช าระหนี้เงินต้นและดอกเบี้ยที่ชะลอไว้  
ทั้งนี้ หากภายหลังลูกหนี้มีความประสงค์จะเปลี่ยนแปลงวิธีการช าระหนี้ ลูกหนี้สามารถแจ้ง
ให้สถาบันการเงินเปลี่ยนแปลงได ้

62. กรณีชะลอการช าระหนี้ ลูกหนี้ที่ท า TDR จ่ายเฉพาะดอกเบี้ยเป็นเวลา 6 เดือน ลูกหนีส้ามารถ
ช าระได้ 1 งวด ต่อมาเข้าเกณฑ์ชะลอการช าระหนี้ เมื่อสิ้นสุดช่วงการชะลอการช าระหนี้ 6 เดือน 
งวดที่ 7 ต้องปฏิบัติตามสญัญา TDR ต่อหรือไม ่

ให้ถือว่าสัญญา TDR สะดดุหยดุลงในช่วงชะลอการช าระหนี้ หลังจากนั้นเมื่อสิ้นสุดระยะเวลา
ชะลอการช าระหนี้แล้ว สถาบันการเงินสามารถเรียกเก็บเงินต้นและดอกเบี้ยตามเง่ือนไขท่ี
สถาบันการเงินตกลงกับลูกหนีไ้ด้ โดยให้พิจารณาตามประกาศ ธปท. ท่ี สกส.1.3/2563 ข้อ 4.3 

63. ลูกหนี้ธุรกิจวงเงินไม่เกิน 20 ล้านบาท ที่ได้รับอนุมตัิให้ชะลอช าระเงินต้น 3 เดือนไปแล้ว           
ตามมาตรการ ธปท. 26 มีนาคม 63 จะต้องมีการด าเนินการอย่างไร ต้องเลือกมาตรการใด
มาตรการหนึ่งหรือสามารถชะลอการช าระหนีต้่อจากท่ีได้รับอนุมตัิเดมิ และสิ้นสดุการชะลอ
ช าระหนี้ตามมาตรการใหม่ได้หรือไม่ รวมถึงกรณไีด้รับอนมุัติชะลอการช าระหนี้ 12 เดือน  
ตามมาตรการ ธปท. 28 กุมภาพันธ์ 2563 จะต้องด าเนินการอยา่งไร 

ลูกหนี้สามารถชะลอการช าระหนี้ตอ่จากมาตรการเดิมได ้โดยมีระยะเวลา 6 เดือน นับตั้งแต่วันที่
ประกาศ ธปท. มีผลบังคับใช้ ส าหรับกรณีไดร้ับอนุมตัิชะลอการช าระหนี้ 12 เดือน ตามหนังสือ 
ที่ ธปท.ฝนส.(23)ว. 276/2563 ลงวันท่ี 28 กุมภาพันธ์ 2563 เรื่อง แนวทางในการให้ความ
ช่วยเหลือลูกหนี้ที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ที่ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจไทย สถาบันการเงิน
สามารถชะลอการช าระหนี้เกินกว่าระยะเวลาตามที่ พ.ร.ก. ก าหนดได้ 

64. สถาบันการเงินสามารถก าหนดมาตรการตรวจสอบและข้อก าหนดกบัลูกหนี้ในระหวา่งพักชะลอ
การช าระหนี้หากลูกหนีไ้ม่ปฏิบัติตาม สามารถเป็นเหตุแห่งการผิดนดั (event of default)  
ได้หรือไม่ในช่วงหลังครบ 6 เดือนแห่งการชะลอการช าระหนี ้

ตามประกาศ ธปท. ก าหนดให้ช่วง 6 เดือนเป็นช่วงชะลอการช าระหนี้ตาม พ.ร.ก. จึงไม่ถือเป็น
เหตุแห่งการผิดนัดช าระหนี้ตามสัญญา อย่างไรก็ดี ในช่วงชะลอการช าระหนี้ 6 เดือน ตาม พ.ร.ก. 
สถาบันการเงินสามารถใช้สิทธิเรียกร้องในทางคดีกับผู้ประกอบวสิาหกิจรายที่เลิกกิจการหรือราย
ที่มีพฤติการณ์ทุจริตเพื่อให้ได้เงินสนิเช่ือสถาบันการเงิน ตามประกาศ ธปท. ที่ สกส1. 3/2563 
ข้อ 4.2.1 

กำรจัดชั้นหนี้และกำรกันเงินส ำรอง 
65. กรณลีูกหนี้ได้ด าเนินการปรบัปรุงโครงสร้างหนีต้ามปกติของสถาบันการเงิน และอยูร่ะหว่าง 

การ monitor หนี้ปรับโครงสร้างนี้สามารถเข้าร่วมชะลอการช าระหนี้เพิ่มเตมิได้หรือไม่ ขอทราบ
แนวทางปฏิบัติในการเปลี่ยนการจดัชั้น เช่นจาก stage 2 ปรับเป็น stage 1 หากลูกหนี้สามารถ
กลับมาจ่ายค่างวดเดิมของการปรบัปรุงโครงสร้างหนี้ ครบตาม monitoring period  

ลูกหนี้สามารถเขา้ร่วมชะลอการช าระหนี้เพิม่เตมิได้ โดยจดัชั้น stage เดิมก่อนเข้าร่วม  
ส าหรับการเปลี่ยนการจัดชั้น หากมีการปรับปรุงโครงสร้างหนี้หรือพจิารณาความสามารถ 
ในการช าระหนี้ของลูกหนี้เพิม่เตมิว่ามีความสามารถในการช าระหนีต้ามสญัญาหรือตามเง่ือนไข 
ที่ตกลงกันได ้ให้สถาบันการเงินเปลี่ยนเป็น stage 1 ได้ โดยให้ถือปฏิบัติตามหนังสือท่ี ธปท.
ฝนส. (23)ว. 276/2563 เรื่อง แนวทางการให้ความช่วยเหลือลูกหนีท้ี่ได้รับผลกระทบจาก
สถานการณ์ที่ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจไทย ลงวันท่ี 28 กุมภาพันธ ์2563  
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66. ตาม พ.ร.ก. หากลูกหนี้ชะลอการช าระหนี้ ส่งผลให้ไม่มีการลดยอดหนี้เงินต้นในช่วง 6 เดือน 

สถาบันการเงินจะต้องตั้งส ารองเพิม่ตามเกณฑ์ ธปท. หรือไม ่
ให้สถาบันการเงินจดัชั้นลูกหนี้ในช้ันเดิมก่อนการชะลอการช าระหนีต้าม พ.ร.ก. โดยไม่ต้อง 
ตั้งส ารองเพิ่ม ทั้งนี้ หากมีการพิจารณาความสามารถในการช าระหนีต้ามหนังสือท่ี ธปท.ฝนส.
(23)ว. 276/2563 ลงวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2563 เรื่อง แนวทางในการให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ที่ได้รับ
ผลกระทบจากสถานการณ์ที่ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจไทย สถาบันการเงินสามารถปรับการจัดช้ัน
ลูกหนี้ stage 2 หรือ 3 (ดูใจ 3 เดอืน) เป็น stage 1 ในระยะเวลาชะลอการช าระหนีไ้ด้ 

67. กรณีที่ลูกค้าเป็น NPL หลังวันท่ี 31 ธันวาคม 2562 (และก่อนการมผีลของ พ.ร.ก. น้ี) ในช่วง
ชะลอการช าระหนี้สถาบันการเงินยังคงรายงานสถานะลูกหนี้ 020 (หนี้ค้างค้างเกิน 90 วัน) 
ต่อไปหรือไม ่

ให้สถาบันการเงินจดัชั้นลูกหนี้ในช้ันเดิมก่อนการชะลอการช าระหนีต้าม พ.ร.ก. อย่างไรก็ดี 
ในช่วงระยะเวลาชะลอการช าระหนี้ 6 เดือน สถาบันการเงินควรเข้าไปเจรจาปรับโครงสร้างหนี้
กับลูกหนี ้ซึ่งจะได้รับการปรับการจัดชั้นตามหนังสือท่ี ธปท.ฝนส.(23)ว. 276/2563 ลงวันท่ี  
28 กุมภาพันธ์ 2563 เรื่อง แนวทางในการให้ความช่วยเหลือลูกหนีท้ี่ได้รับผลกระทบจาก
สถานการณ์ที่ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจไทย 

68. สถาบันการเงินขอใช้ข้อมูลสถานะของช้ันหนี้และจ านวนวันผิดนดัช าระหนี้ของลูกหนี้  
(Aging) ของลูกหนี้ท่ีเข้ามาตรการชะลอการช าระหนี ้ณ วันที่ 31 มีนาคม 2563 เพื่อทดแทน 
การใช้ข้อมูล ณ วันที่ 22 เมษายน 2563 ได้หรือไม่ รวมทั้ง หาก ธปท. อนุญาตให้สถาบันการเงิน
สามารถใช้ข้อมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม 2563 ได้ สถาบันการเงินจะตอ้งระบุหมายเหตุใน 
แบบรายงานต่างๆ ทีส่ถาบันการเงินต้องรายงานภายใตม้าตรการดังกล่าวนี้เพิ่มเติมหรือไม ่
 
 

เนื่องจากสถาบันการเงินมีระบบการจัดชั้น ณ วันสิ้นเดือน ดังนั้น สถาบันการเงินสามารถ 
จัดชั้นหน้ีตามสถานะเดิมของลูกหนี้ ณ วันท่ี 31 มีนาคม 2563 ได้ โดยภายหลังช่วงชะลอ 
การช าระหนี้ สถาบันการเงินต้องน าจ านวนวันที่ค้างช าระเพิ่มในช่วงวันที่ 1-22 เมษายน 2563  
มานับรวมด้วย อยา่งไรกต็าม สถาบันการเงินต้องรายงานจ านวนวันผิดนัดช าระหนี้ตั้งแต่ 
วันท่ีผิดนัดจนถึงวันท่ี 22 เมษายน 2563 ต่อ NCB 
ทั้งนี้ ใหส้ถาบันการเงินระบุหมายเหตุในแบบรายงานตา่งๆ ที่สถาบันการเงินต้องรายงานภายใต้
มาตรการดังกลา่วเพิ่มเติม 

69. ภายหลังช่วงชะลอการช าระหนี้ หากลูกหนี้ไม่ผ่อนช าระตามเงื่อนไขที่ลูกหนี้ตกลงกับสถาบัน
การเงินตามประกาศ ธปท. ท่ี สกส1. 3/2563 ข้อ 4.3 เรื่อง วิธีการช าระหนี้เงินต้นและดอกเบี้ย
ที่ชะลอไว้ เช่น ตกลงผ่อนช าระรายเดือน เดือนละ 12,000 บาท แต่ลูกหนี้ช าระผ่อนเพียง 
10,000 บาท ซึ่งสถาบันการเงินไมไ่ด้ใช้สิทธิเรยีกหนี้คืนท้ังจ านวนแตย่ังคงผ่อนผันให้ลูกหนี ้
ช าระหนี้ 10,000 บาทต่อไป จนครบก าหนดระยะเวลาทีไ่ดต้กลงกัน สถาบันการเงินสามารถ 
ไม่จัดช้ันลูกหนี้รายดังกล่าวในระหว่างที่ยังไม่ครบก าหนดตามระยะเวลาที่ตกลงกันไว้ไดห้รือไม่ 

ลูกหนี้ต้องปฏิบัติตามข้อตกลงในการช าระเงินต้นและดอกเบี้ยภายหลังช่วงชะลอการช าระหนี ้ 
หากลูกหนีไ้ม่สามารถปฏิบัตติามขอ้ตกลงดังกล่าวได้ ให้สถาบันการเงินพิจารณาจดัชั้นลูกหนี้ 
ตามประกาศ ธปท. ที่ สนส. 23/2561 เรื่อง หลักเกณฑ์การจัดชั้นและการกันเงินส ารองของ
สถาบันการเงิน อย่างไรก็ด ีสถาบันการเงินควรเข้าไปเจรจาปรับเง่ือนไขหรือปรับโครงสร้างหนี้ 
กับลูกหนี้ตามความสามารถช าระหนี้ 

70. หากสถาบันการเงินให้สิทธิชะลอการช าระหนี้ 6 เดือนกับลูกหนี้ตั๋ว P/N ที่เบิกใช้หลังวันท่ี 
19 เมษายน 2563 สถาบันการเงินสามารถคงจ านวนวันค้างช าระให้คงท่ี (freeze aging)  
ตลอดระยะเวลาดังกล่าวได้หรือไม ่ 

ยอดหนี้ที่เบิกใช้หลังวันท่ี 19 เมษายน 2563 จะไมไ่ดร้ับสิทธิตาม พ.ร.ก. สถาบันการเงินต้อง
ปฏิบัติตาม ป.พ.พ. ที่เกี่ยวข้องกับหลักประกันและผู้ค้ าประกัน อย่างไรก็ดี สถาบันการเงิน
สามารถจัดช้ันลูกหนี้และรายงาน NCB ได้ตาม นสว. ท่ี ธปท.ฝนส.(01)ว. 380/2563  
ลงวันที่ 26 มีนาคม 2563 เรื่อง มาตรการให้ความช่วยเหลือลูกหนี้เพิ่มเติมในช่วงสถานการณ์ 
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การระบาดของ COVID-19 และตามแนวค าถาม – ค าตอบ แนบท้ายหนังสือเวียนท่ี กคค.(ว) 
51/2563 ลงวันท่ี 26 มีนาคม 2563 เรื่อง ซักซ้อมความเข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัตติามประกาศ
คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลเครดิต เรื่อง รหัสสถานะบัญชี ลงวันที่ 8 ตุลาคม 2562   

กำรรำยงำน NCB 
71. ลูกหนี้ท่ีไดร้ับสิทธิชะลอการช าระหนี้ไม่ถูกรายงานเครดิตบโูร แต่ส าหรับลูกหนี้ทีม่ีวันค้างช าระ

ก่อนการชะลอการช าระหนี้ สถาบันการเงินสามารถปรับให้เป็น current or 0 DPD โดยคงช้ันเดิม
คือ stage 2 หรือให้คงค้างจ านวนวันค้างช าระในช่วง skip payment  ไว้จนกระทั่งครบ 6 งวด 

การรายงานเครดติบูโร ให้สถาบันการเงินรายงานจ านวนวันผิดนดัช าระหนี้ก่อนวันเข้าชะลอ 
การช าระหนี้ เช่น หากลูกหนี้ผดินดัช าระหนี้ 89 DPD ณ วันท่ี 22 เมษายน 2563 ให้รายงาน
จ านวนวนัท่ีผิดนัดช าระหนี้ 89 วันตลอดระยะเวลาชะลอการช าระหนี้ โดยไม่ต้องรายงาน 
การชะลอการช าระหนี้ และไม่ถือเป็นการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ท่ีจะต้องรายงานวันท่ีปรับปรุง
โครงสร้างหนี้แก่บริษัทข้อมูลเครดติแห่งชาติ  
อย่างไรก็ดี หากลูกหนี้ช าระค่างวดภายหลังวันที่ประกาศ ธปท. มีผลบังคับใช้ (23 เมษายน 2563) 
เช่น ช าระในวันท่ี 23 พฤษภาคม 2563 ให้ใช้วันดังกล่าวค านวณวันที่ผิดนัดช าระหนี้เพื่อรายงาน
บริษัทข้อมูลเครดติแห่งชาต ิ

72. ณ วันท่ี 22 เมษายน 2563 ลูกหนี้ผิดนัดช าระหนี้ 60 DPD หากลูกหนี้ช าระค่างวดภายหลัง 
วันท่ีประกาศ ธปท. มีผลบังคับใช้ (23 เมษายน 2563) สถาบันการเงินต้องรายงานวันท่ีผิดนัด
ช าระหนี้จ านวนก่ีวัน เช่น  
72.1 ช าระในวันท่ี 23 พฤษภาคม 2563 โดยช าระค่างวดท่ีค้างช าระทั้งหมด  

 

 
 

 
72.1 หากลูกหนี้ช าระค่างวดท่ีค้างช าระทั้งหมดในช่วงชะลอการช าระหนี้ สถาบันการเงินต้อง

รายงานด้วย รหัสสถานะบญัชี 10/010-ปกติ  และจ านวนวันค้างช าระเป็นไม่ค้างช าระ 
72.2 ช าระในวันท่ี 23 พฤษภาคม 2563  โดยช าระเพียงบางส่วนจ านวน 1 งวด 72.2 กรณลีูกหนี้ช าระหนีบ้างส่วนในช่วงชะลอการช าระหนี้ ใหส้ถาบันการเงินรายงาน 

สถานะลูกหนี้ค้างช าระหรือสถานะบัญชี ปรับลดจากจ านวนวันท่ีค้างช าระ ณ วันท่ี  
22 เมษายน 2563 ตามข้อเท็จจริง โดยไม่นับเพิ่มจ านวนวันที่อยู่ในช่วงชะลอการช าระหนี ้
ซึ่งตามตัวอย่าง ลูกหนี้จะคงเหลือวันค้างช าระ 30 วัน ตามแนวค าถาม – ค าตอบ  
แนบท้ายหนังสือเวียนท่ี กคค.(ว) 51/2563 ลงวันท่ี 26 มีนาคม 2563  
เรื่อง ซักซ้อมความเข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัตติามประกาศคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูล
เครดติ เรื่อง รหสัสถานะบัญชี ลงวันท่ี 8 ตุลาคม 2562 

 ส าหรับสินเช่ือเบิกเกินบัญชีที่มียอดหนี้เกินวงเงินในช่วงชะลอการช าระหนี้ ให้สถาบัน
การเงินรายงานด้วยรหสั “Y” : ยอดหนี้เกินวงเงิน ตามข้อเท็จจริง  
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 อย่างไรก็ดี สถาบันการเงินอาจพิจารณาขยายวงเงินช่ัวคราวให้ครอบคลุมดอกเบี้ยที่

เกิดขึ้นในช่วงชะลอหน้ีได้ เพื่อให้รายงานเป็น N (ไม่เกินวงเงิน) ตามข้อเท็จจริง 
72.3 กรณลีูกหนี้มีวงเงิน O/D และช าระหนี้ในช่วงการชะลอการช าระหนี ้โดยสามารถลด 

ยอดหนี้ที่เกินวงเงินก่อนเข้ามาตรการไดบ้างส่วน 
72.3 พิจารณาตามแนวถามตอบข้อ 72.2 

72.4 กรณลีูกหนี้มีวงเงิน O/D และช าระหนี้ในช่วงการชะลอการช าระหนี ้โดยสามารถลด 
ยอดหนี้ที่เกินวงเงินก่อนเข้ามาตรการไดจ้นต่ ากว่าวงเงิน และหลังจากนั้นยอดหนี้กลับมา
เกินวงเงินอีกในช่วงชะลอการช าระหนี ้

72.4 สถาบันการเงินต้องรายงานด้วย รหัสสถานะบัญชี 10/010-ปกติ ในช่วงชะลอการช าระหนี ้
เนื่องจากลูกหนี้ได้ช าระส่วนท่ีเกินวงเงินท้ังหมด หากต่อมายอดหนีล้กูหนี้กลับมา 
เกินวงเงินอีกเนื่องจากดอกเบี้ย ยอดหนี้ส่วนเกินดังกล่าวได้รับสิทธิชะลอการช าระหนี้ 
อย่างไรก็ตาม การรายงานหากยอดหนี้เกินวงเงิน ให้สถาบันการเงินรายงานยอดวงเงินที่ใช้ 
ตามแนวถามตอบข้อ 72.2 

ประเด็นอื่นๆ 
73. ข้อจ ากัดการเข้าร่วมกับมาตรการอื่น ๆ ของทางการ ไม่มีข้อจ ากัดใด ขอให้สถาบันการเงินพิจารณาให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ที่ไม่เคยได้รับความช่วยเหลือ

จากภาครัฐในลักษณะคล้ายคลึงกนัเป็นล าดับแรก เพื่อกระจายความช่วยเหลือให้แก่ลูกหนี้ท่ีได้รับ
ผลกระทบจาก COVID-19 ได้อย่างทั่วถึง 

74. ลูกหนี้สามารถชะลอการช าระหนี้ soft loan จาก ธปท. ที่กู้เพิ่มได้หรือไม่  
 

การชะลอการช าระหนี้ตามมาตรการนี้ หมายถึง หนี้เดิมที่เคยมี ณ วันที่ พ.ร.ก. มีผลบังคับใช้ ทั้งนี้ 
soft loan ถือเป็นหนี้ใหม่ที่เกิดขึน้ภายหลังวันท่ี พ.ร.ก. มีผลบังคับใช้ จึงไม่เข้าข่ายที่จะได้รับ
สิทธิชะลอการช าระหนี ้

75. ลูกหนี้สามารถเข้ามาตรการ loan payment holiday และสินเช่ือ soft loan พร้อมกันได้หรือไม ่ หากลูกหนี้มีคณุสมบัตติามเงื่อนไขที่ก าหนดในมาตรการ soft loan และ loan payment 
holiday ลูกหนี้สามารถเข้าร่วมมาตรการทั้ง 2 ประเภทได ้

76. หากกลุม่ธุรกจิลกูหนีม้ีวงเงินกับสถาบันการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 ไม่เกิน 100 ล้านบาท  
และจัดชั้นปกติ ต่อมาในเดือนมีนาคม 2563 ลูกหนี้ได้รับสินเช่ือ soft loan ของธนาคารออมสิน 
สินเช่ือดังกล่าวจะไดร้ับสิทธิชะลอการช าระหนีด้้วยหรือไม ่

สินเช่ือ soft loan ของธนาคารออมสินทีไ่ด้รบัก่อนวนัที่ พ.ร.ก มผีลบังคบัใช้ (19 เมษายน 2563)  
จะไดร้ับสิทธิชะลอหนีด้้วย เนื่องจากลูกหนีม้ีวงเงินเดิมกบัสถาบนัการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 

77. ลูกหนี้มสีินเช่ือสกุลเงินบาทซึ่งเกิดจากการที่สถาบันการเงินท าสญัญา FX/THB CCS กับสถาบัน
การเงินอ่ืนเพื่อ funding สินเช่ือสกุลบาทดังกล่าว (CCS Cover Type) หากลูกหนี้ขอเข้า
มาตรการชะลอการช าระหนีแ้ละสถาบันการเงินจ าเป็นต้องปรับเปลีย่นหรือยกเลิกสญัญา 
FX/THB CCS ที่ท าไว้กับสถาบันการเงินอ่ืนก่อนครบก าหนดอายุสญัญาเดมิ  
77.1 สถาบันการเงินสามารถพิจารณาเป็นเหตุแห่งการผิดนัด (Event of Default) ตามสัญญา

สินเช่ือท่ีลูกหนี้ลงนามไว้กับสถาบนัการเงินไดห้รือไม ่ 

หากสถาบันการเงินก าหนดเง่ือนไข CCS เป็นส่วนหน่ึงของสัญญาสนิเช่ือและผูกเงื่อนไข 
เหตุแห่งการผิดนดัช าระหนี้ว่ามาจากการผดินัดช าระหนี้สญัญาสินเช่ือ แต่เมื่อสญัญาสินเช่ือ 
ได้รับการชะลอการช าระหนี้ ซึ่งตาม พ.ร.ก. ก าหนดว่าไม่ถือเป็นการผิดนัดช าระหนี้  
เหตุแห่งการผิดนัดช าระหนี้ของสัญญา CCS จึงไม่เกิด ดังนั้น สถาบนัการเงินไมส่ามารถ 
เรียกเก็บคา่ใช้จ่ายหรือค่าปรับในช่วงระยะเวลาที่สญัญาสินเช่ือของลกูหนี้ได้รบัสิทธิชะลอ 
การช าระหนีไ้ด้  
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ค ำถำม ค ำตอบ 
77.2 สถาบันการเงินสามารถเรยีกร้องให้ลูกหนี้ชดเชยค่าใช้จ่ายหรือค่าปรบัท่ีเกิดขึ้นจาก 

การปรับเปลี่ยนหรือยกเลิกสญัญา FX/THB CCS ที่สถาบันการเงินท าไว้กับสถาบัน
การเงินอ่ืนตามสัญญาสินเชื่อที่ลูกหนี้ลงนามไว้กับสถาบันการเงินไดห้รือไม่ หรือหาก
สถาบันการเงินท าสัญญา FX/THB CCS กับลูกหนี้แยกต่างหากจากสัญญาสินเช่ือ 
สถาบันการเงินสามารถเรยีกร้องคา่ใช้จ่ายดังกล่าวจากลูกหนี้ได้หรือไม่ 

หากลูกหนี้ท าสัญญา CCS กับสถาบันการเงินแยกต่างหากจากสัญญาสินเช่ือแล้ว สัญญา CCS 
ดังกล่าวไมไ่ดร้ับสิทธิชะลอการช าระหนี้เพราะเป็นสัญญาภาระผูกพัน  
อย่างไรก็ดี ธปท. ผ่อนผันให้สถาบนัการเงินพิจารณาต่ออายสุัญญาอนุพันธ์แบบ HRR 
(Historical rate rollover) กับลูกหนี้ท่ีได้รับผลกระทบได้ตามความจ าเป็นและเหมาะสม 
สอดคล้องกับลักษณะการส่งมอบ underlying ของลูกค้า 

78. กรณีที่ลูกหนี้ท าสญัญา CCS กับสถาบันการเงินเพื่อป้องกันความเสีย่งด้านอัตราแลกเปลี่ยน
เนื่องจากรายได้ของลูกหนี้เป็นเงินสกุลบาทแต่กูเ้งินกับสถาบันการเงินเป็นสกุลต่างประเทศ 
สัญญา CCS ดังกล่าวได้รับสิทธิชะลอหน้ีหรือไม ่
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