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พระราชบัญญัติ 
การประกอบธุรกจิขอมูลเครดิต 

พ.ศ. ๒๕๔๕ 
   

 
ภูมิพลอดุลยเดช ป.ร. 

ใหไว ณ วันที ่๘ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๔๕ 
เปนปที่ ๕๗ ในรัชกาลปจจุบัน 

 
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรด

เกลา ฯ ใหประกาศวา 
 
โดยที่เปนการสมควรใหมีกฎหมายวาดวยการประกอบธุรกิจขอมูลเครดิต 
 
พระราชบัญญัตินี้มีบทบัญญัติบางประการเกี่ยวกับการจํากัดสิทธิและเสรีภาพของ

บุคคล ซึ่งมาตรา ๒๙ ประกอบกับมาตรา ๓๕ มาตรา ๔๘ และมาตรา ๕๐ ของรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทยบัญญัติใหกระทําไดโดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมาย 
 

จึงทรงพระกรุณาโปรดเกลา ฯ ใหตราพระราชบัญญัติขึ้นไวโดยคําแนะนําและ
ยินยอมของรัฐสภาดังตอไปนี ้

 
มาตรา ๑  พระราชบัญญัตินี้เรียกวา “พระราชบญัญัติการประกอบธุรกิจขอมูล

เครดิต พ.ศ. ๒๕๔๕” 
 
มาตรา ๒๑  พระราชบัญญัตินีใ้หใชบังคับเมื่อพนกําหนดหนึ่งรอยยี่สิบวันนับแต

วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเปนตนไป 
 

มาตรา ๓  ในพระราชบัญญตัินี ้
“ขอมูล” หมายความวา สิ่งที่สื่อความหมายใหรูเรื่องราวขอเท็จจริงของขอมูล

เครดิตไมวาการสื่อความหมายนั้นจะทําไดโดยสภาพของสิ่งนั้นเอง หรือโดยผานวิธีการใด ๆ และ
ไมวาจะไดจัดทําในรูปของเอกสาร แฟม รายงาน หนังสือ แผนผัง แผนที ่ภาพวาด ภาพถาย ฟลม 
การบันทึกภาพหรือเสียง การบันทึกโดยเครื่องคอมพิวเตอร หรือวิธีอ่ืนใดท่ีทําใหส่ิงท่ีบันทึกไว
ปรากฏได 

                                                 
๑ รก.๒๕๔๕/๑๑๔ก/๑/๑๓ พฤศจกิายน ๒๕๔๕ 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๒ - 
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“การประมวลผลขอมูล” หมายความวา การปฏิบัติการใด ๆ กับขอมูลไมวาจะ
เปนการเก็บรวบรวม การบันทึก การจัดเรียบเรียง การเก็บรักษา การแกไขเพิ่มเติม การนํากลับมา 
การใช การเปดเผย การพิมพ การทําใหเขาถึง การลบหรือทําลายขอมูล 

“ผูควบคุมขอมูล” หมายความวา บุคคลธรรมดา คณะบุคคลหรือนิติบุคคลใด
ในภาคเอกชนไมวาจะเปนหนวยงานเดียวหรือรวมกับหนวยงานอื่นซึ่งทําหนาท่ีควบคุมดูแลการ
ประมวลผลขอมูลหรือประมวลผลขอมูลเอง 

“ผูประมวลผลขอมูล” หมายความวา ผูควบคุมขอมูลหรอืบุคคลใด ๆ ซึ่งทําการ
ประมวลผลขอมูลในนามของผูควบคุมขอมูลหรือบริษัทขอมูลเครดิต 

“ขอมูลเครดิต” หมายความวา ขอเท็จจริงเกี่ยวกับลูกคาท่ีขอสินเชื่อ ดังตอไปนี ้
(๑)  ขอเท็จจริงที่บงชี้ถึงตัวลูกคา และคุณสมบัติของลูกคาที่ขอสินเชื่อ 
(ก)  กรณีบุคคลธรรมดา หมายถึง ชื่อ ท่ีอยู วันเดือนปเกิด สถานภาพ การ

สมรส อาชีพ เลขท่ีบัตรประจําตัวประชาชน หรือบัตรประจําตัวเจาหนาที่ของรัฐ หรือหนังสือ
เดินทาง และเลขประจําตัวผูเสียภาษีอากร (ถามี) 

(ข)  กรณีนิติบุคคล หมายถึง ชื่อ สถานที่ตั้ง เลขท่ีทะเบียนการจัดตั้งนิติบุคคล 
หรือเลขประจําตัวผูเสียภาษีอากร 

(๒)  ประวัติการขอและการไดรับอนุมัติสินเชื่อ และการชําระสินเชื่อของลูกคาท่ี
ขอสินเชื่อรวมทั้งประวัติการชําระราคาสินคาหรือบริการโดยบัตรเครดิต 

“ขอมูลหามจัดเก็บ” หมายความวา ขอมูลของบุคคลธรรมดาที่ไมเกี่ยวกับการ
รับบริการ การขอสินเชื่อ หรือที่มีผลกระทบตอความรูสึกหรืออาจกอใหเกิดความเสียหายหรือมี
ผลกระทบตอสิทธิเสรีภาพของผูเปนเจาของขอมูลอยางชัดเจน ดังตอไปน้ี 

(๑)  ลักษณะพิการทางรางกาย 
(๒)  ลักษณะทางพันธุกรรม 
(๓)  ขอมูลของบุคคลที่อยูในกระบวนการสอบสวนหรือพิจารณาคดีอาญา 
(๔)  ขอมูลอื่นใดตามที่คณะกรรมการประกาศกําหนด 
“สินเช่ือ” หมายความวา การใหกูยืมเงินหรือวงเงินในการใหกูยืม หรือใหยืม

หลักทรัพย ใหเชาซื้อ ใหเชาซื้อแบบลิสซิ่ง ค้ําประกัน รบัอาวัล รับรองตั๋วเงิน ซ้ือ ซ้ือลดหรือรับ
ชวงซ้ือลดต๋ัวเงิน เปนเจาหนี้เนื่องจากไดจายหรือส่ังใหจายเงินเพื่อประโยชนของผูเคยคา หรือเปน
เจาหนี้เนื่องจากไดจายเงินตามภาระผูกพันตามเล็ตเตอรออฟเครดิตหรือภาระผูกพันอื่น รวมท้ัง
การรับประกันภัย การรับประกันชีวิต การรับเปนลูกคาเพื่อซื้อขายหลักทรัพย และธุรกรรมอื่นใด
ตามท่ีคณะกรรมการประกาศกําหนด 

“บัตรเครดิต” หมายความวา บัตรหรือสิ่งอื่นใดที่ผูประกอบการออกใหแกลูกคา
เพื่อใชชําระคาสินคา คาบริการหรือคาอื่นใดแทนการชําระดวยเงินสด หรือเพื่อใชเบิกถอนเงินสด 
โดยลูกคาตองชําระคาธรรมเนียม คาบริการ ดอกเบี้ย หรือคาอื่นใด แตไมรวมถึงบัตรที่ไดมีการ
ชําระคาสินคา คาบริการหรือคาอื่นใดไวลวงหนาแลว 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๓ - 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

“ธุรกิจขอมูลเครดิต” หมายความวา กิจการเกี่ยวกับการควบคุมและหรือการ
ประมวลผลขอมูลเครดิตเพื่อใหขอมูลเครดิตแกสมาชิกหรือผูใชบริการ 

“บริษัท” หมายความวา บริษัทจํากัดตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย 
หรือบริษัทมหาชนจํากัดตามกฎหมายวาดวยบริษัทมหาชนจํากัด 

“บริษัทขอมูลเครดิต” หมายความวา บริษัทที่ไดรับใบอนุญาตใหประกอบธุรกิจ
ขอมูลเครดิต 

“ใบอนุญาต” หมายความวา ใบอนุญาตใหประกอบธุรกิจขอมูลเครดิต 
“เจาของขอมูล” หมายความวา บุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคลใด ๆ ซึ่งเปน

เจาของขอมูล หรือเปนเจาของประวัติลูกคาผูขอใชบริการจากสมาชิกไมวาจะเปนการขอสินเชื่อ
หรือบริการอื่นใด 

“สถาบันการเงิน” หมายความวา นิติบุคคลที่ไดรับอนุญาตใหประกอบธุรกิจ
หรือดําเนินกิจการในราชอาณาจักร ดังน้ี 

(๑)  ธนาคารพาณิชย 
(๒)  บริษัทเงินทุน 
(๓)  บริษัทหลักทรัพย 
(๔)  บริษัทเครดิตฟองซิเอร 
(๕)  บริษัทประกันภัย 
(๖)  บริษัทประกันชีวิต 
(๗)  นิติบุคคลที่ใหบริการบัตรเครดิต 
(๘)  นิติบุคคลที่มีกฎหมายเฉพาะจัดตั้งขึ้นเพื่อดําเนินการทางการเงิน 
(๙)  นิติบุคคลอื่นที่ประกอบกิจการใหสินเชื่อเปนทางการคาปกติตามที่

คณะกรรมการประกาศกําหนด 
“สมาชิก” หมายความวา สถาบันการเงินที่บริษัทขอมูลเครดิตรับเขาเปนสมาชิก 
“ผูใชบริการ” หมายความวา สมาชิก หรือนิติบุคคลที่ประกอบกิจการอันชอบ

ดวยกฎหมายโดยใหสินเชื่อเปนทางการคาปกติ 
“แหลงขอมูล” หมายความวา บุคคลธรรมดา คณะบุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงเปน

ผูใหขอมูลแกบริษัทขอมูลเครดิต 
“คณะกรรมการ” หมายความวา คณะกรรมการคุมครองขอมูลเครดิต 
“พนักงานเจาหนาท่ี” หมายความวา ผูซึ่งรัฐมนตรีแตงตั้งตามการเสนอแนะของ

คณะกรรมการใหปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี ้
“รัฐมนตร”ี หมายความวา รัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชบัญญัตินี ้
 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๔ - 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

มาตรา ๔  พระราชบัญญัตินี้มิใหใชบังคับกับการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 
คณะบุคคลหรือนิติบุคคลใดเพื่อประโยชนภายในคณะบุคคลหรือนิติบุคคลนั้นเปนการเฉพาะหรือ
ใชในกิจการตามที่รัฐมนตรีประกาศกําหนด 

 
มาตรา ๕  ใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลังรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ 

และใหมีอํานาจออกประกาศเพื่อปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี ้
ประกาศนั้น เมื่อไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลวใหใชบังคับได 

 
หมวด ๑ 

การจัดตั้งบริษัทและการขอรับใบอนุญาต 
   

 
มาตรา ๖  การประกอบธุรกิจขอมูลเครดิตจะกระทําไดตอเมื่อไดจัดตั้งในรูป

บริษัทและไดรับใบอนุญาตจากรัฐมนตร ี
การจัดตั้งบริษัทเพื่อประกอบธุรกิจตามวรรคหนึ่งจะกระทําไดตอเม่ือไดรับความ

เห็นชอบจากรัฐมนตร ี
การขอความเห็นชอบ การใหความเห็นชอบ การขอรับใบอนุญาตและการออก

ใบอนุญาตใหเปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขตลอดจนเสียคาธรรมเนียมตามที่รัฐมนตรี
ประกาศกําหนด 

 
มาตรา ๗  บริษัทขอมูลเครดิตตองมีจํานวนหุนที่บุคคลผูมีสัญชาติไทยถืออยูเกิน

กึ่งหนึ่งของทุนจดทะเบียนของบริษัทจํากัด หรือทุนชําระแลวของบริษัทมหาชนจํากัด แลวแตกรณี 
และตองมีกรรมการเปนบุคคลผูมีสัญชาติไทยเกินกึ่งหนึ่งของจํานวนกรรมการทั้งหมด 

บริษัทขอมูลเครดิตตองไมมีขอบังคับท่ีใหอํานาจคนตางดาวในการเสนอแตงตั้ง
กรรมการบริหารสวนใหญหรือมีอํานาจในการบริหารจัดการนิติบุคคลนั้นดวยวิธีการอื่นใด 

 
มาตรา ๘  บริษัทขอมูลเครดิตตองใชคํานําหนาชื่อวา “บริษัทขอมูลเครดิต” 

และคําวา “จํากัด” หรอื “จํากัด (มหาชน)” แลวแตกรณ ีตอทาย 
 

หมวด ๒ 
การประกอบธุรกจิขอมูลเครดิต 

   
 

มาตรา ๙  หามมิใหผูใดนอกจากบริษัทขอมูลเครดิตประกอบธุรกิจขอมูลเครดิต 
 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๕ - 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

มาตรา ๑๐  หามมิใหบริษัทขอมูลเครดิต ผูควบคุมขอมูลและผูประมวลผล
ขอมูลจัดเก็บขอมูลหามจัดเก็บ 

 
มาตรา ๑๑  หามมิใหผูใดนอกจากบริษัทขอมูลเครดิตใชคํานําหนาชื่อ หรือคํา

แสดงชื่อในธุรกิจวา “บริษัทขอมูลเครดิต” หรือคําอื่นใดที่มีความหมายเชนเดียวกัน 
 
มาตรา ๑๒  หามมิใหบริษัทขอมูลเครดิต หรือผูควบคุมขอมูล หรือผูประมวลผล

ขอมูลที่ดําเนินการหรือประกอบธุรกิจในราชอาณาจักรดําเนินกิจการ ทําการควบคุม หรือ
ประมวลผลขอมูลภายนอกราชอาณาจักร 

 
มาตรา ๑๓  หามมิใหบริษัทขอมูลเครดิต ผูควบคุมขอมูลหรือผูประมวลผล

ขอมูลดําเนินการประมวลผลขอมูลที่มีอายุของขอมูลเกินกวาที่คณะกรรมการประกาศกําหนด 
 
มาตรา ๑๔  หามมิใหผูใดประกาศหรือโฆษณาวาสามารถแกไขขอมูลใหแตกตาง

จากที่บริษัทขอมูลเครดิตจัดเก็บ 
 
มาตรา ๑๕  หามมิใหบุคคลหรือนิติบุคคลใดทําขอตกลงหรือกระทําการใด ๆ 

อันมีผลเปนการกีดกันหรือขัดขวางการใหขอมูลเครดิตแกบริษัทขอมูลเครดิตหรือการใชขอมูล
ของบริษัทขอมูลเครดิตแหงใดแหงหน่ึง หรือทําใหเกิดการผูกขาดในการประกอบธุรกจิขอมูล
เครดิตโดยไมไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ 

 
หมวด ๓ 

สิทธิและหนาท่ีของ 
บริษัทขอมูลเครดิต สมาชิกและผูใชบริการ 

   
 

มาตรา ๑๖  บริษัทขอมูลเครดิตตองทําการประมวลผลขอมูลจากสมาชิกหรือจาก
แหลงขอมูลท่ีเช่ือถือได ตามหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขท่ีคณะกรรมการประกาศกาํหนด 

 
มาตรา ๑๗  ในการประมวลผลขอมูล บริษัทขอมูลเครดิตหรือผูซึ่งไดรับ

มอบหมายใหเปนผูประมวลผลขอมูลแทน ตองจัดใหมีระบบและขอกําหนดดังตอไปนี้เปนอยาง
นอย 

(๑)  ระบบจําแนกขอมูลที่เก็บรักษาไว 
(๒)  ระบบการแกไขขอมูลใหมีความถูกตองสมบูรณและทันสมัยอยูเสมอ 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๖ - 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

(๓)  ระบบรักษาความลับและความปลอดภัยของขอมูลเพื่อปองกันมิใหมีการนํา
ขอมูลไปใชผิดวัตถุประสงคและมิใหผูไมมีสิทธิไดรับรูขอมูล รวมทั้งระบบปองกันมิใหขอมูลถูก
แกไข ทําใหเสียหายหรือถูกทําลายโดยไมชอบหรือโดยไมไดรับอนุญาต 

(๔)  ระบบการขอใชขอมูลและระบบการรายงานขอมูลตามปกติ 
(๕)  ระบบการตรวจสอบและแกไขขอมูลของเจาของขอมูล 
(๖)  ระบบบันทึกและรายงานผลทุกคร้ังเม่ือมีผูเขาถึงขอมูล โดยมีกําหนด

ระยะเวลาไมนอยกวาสองปนับแตวันที่มีการบันทึกของการเขาถึงขอมูลเพื่อใหเจาของขอมูล
ตรวจสอบได 

(๗)  ระบบการทําลายขอมูลที่มีอายุเกินกวาที่คณะกรรมการกําหนด 
(๘)  ระบบหรือขอกําหนดอื่นใดตามที่คณะกรรมการประกาศกําหนด 
การจัดระบบและขอกําหนดตามวรรคหนึ่ง ใหเปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการ และ

เงื่อนไขที่คณะกรรมการประกาศกําหนด 
 
มาตรา ๑๘  เพื่อประโยชนในการควบคุมและประมวลผลขอมูลของบริษัทขอมูล

เครดิตใหสมาชิกสงขอมูลของลูกคาของตนแกบริษัทขอมูลเครดิตท่ีตนเปนสมาชิก และแจงเปน
หนังสือใหลูกคาของตนทราบเก่ียวกับขอมูลท่ีสงไปภายในสามสิบวันนับแตวันท่ีสงขอมูลแกบริษัท
ขอมูลเครดิตแตการสงขอมูลเพิ่มเติมในสวนของประวัติการชําระสินเชื่อ และประวัติการชําระราคา
สินคาหรือบริการโดยบัตรเครดิตใหแกบริษัทขอมูลเครดิต ใหสมาชิกแจงใหลูกคาของตนทราบ
ตามหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขที่คณะกรรมการกําหนด 

 
มาตรา ๑๙  สมาชิกมีหนาที่ดังตอไปนี้ 
(๑)  รายงานและสงขอมูลตามมาตรา ๑๘ ใหบริษัทขอมูลเครดิต และแจงให

ลูกคาของตนทราบถึงการสงขอมูลนั้นโดยไมเลือกปฏิบัติ 
(๒)  สงขอมูลท่ีถูกตองและทันสมัยอยูเสมอ ถารูวามีความไมถูกตอง สมาชิก

ตองแกไขและจัดสงขอมูลท่ีถกูตองใหแกบริษัทขอมูลเครดิต 
(๓)  ในกรณีที่สมาชิกไดรับรายงานจากบริษัทขอมูลเครดิตวาเจาของขอมูลเห็น

วาขอมูลที่ตนมีอยูนั้นไมถูกตอง ใหสมาชิกดําเนินการดังตอไปนี ้
(ก)  ตรวจสอบขอเท็จจริงตามที่มีคําขอแกไข 
(ข)  รายงานผลการตรวจสอบใหบริษัทขอมูลเครดิตทราบโดยเร็ว 
(ค)  หากขอมูลนั้นไมสมบูรณหรือไมถูกตอง ใหสมาชิกแกไขใหถูกตองและ

รายงานขอมูลที่ถูกตองใหบริษัทขอมูลเครดิตทุกแหงที่รับขอมูลจากตนทราบ 
(ง)  การพิจารณาคําขอแกไขตาม (ก) ตองดําเนินการใหแลวเสร็จภายใน

สามสิบวันนับแตวันที่ไดรับคําขอแกไขจากเจาของขอมูล ในกรณีท่ีเจาของขอมูลสงขอมูลเพ่ิมเติม



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๗ - 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

ภายในระยะเวลาสามสิบวัน ใหขยายระยะเวลาใหบริษัทขอมูลเครดิตเพื่อพิจารณาไดอีกไมเกิน
คร้ังละสามสิบวันนับแตไดรับขอมูลคร้ังสุดทาย 

(จ)  ในระหวางการพิจารณาคําขอแกไขตาม (ง) ใหบริษัทขอมูลเครดิตจัดเก็บ
ขอมูลซึ่งเปนคําขอแกไขนั้นไวในระบบขอมูลของเจาของขอมูล 

(๔)  หากมีการโตแยงขอมูลและไมอาจหาขอยุติได ใหสมาชิกรายงานบริษัท
ขอมูลเครดิตเพื่อบันทึกเปนขอโตแยงในระบบขอมูลของเจาของขอมูล 

(๕)  เมื่อมีการผิดนัดชําระหนี้ สมาชิกตองรายงานใหบริษัทขอมูลเครดิตทราบ
วันเดือนปที่เริ่มมีการผิดนัดชําระหนี้ 

การรายงานหรือบันทึกขอโตแยงตามวรรคหนึ่ง ใหเปนไปตามหลักเกณฑและ
วิธีการท่ีคณะกรรมการประกาศกําหนด 

 
มาตรา ๒๐  ใหบริษัทขอมูลเครดิตเปดเผยหรือใหขอมูลแกสมาชิกหรือ

ผูใชบริการที่ประสงคจะใชขอมูลเพื่อประโยชนในการวิเคราะหการใหสินเชื่อ รวมท้ังการรับ
ประกันภัย การรับประกนัชีวิต และการออกบัตรเครดิต ท้ังน้ี จะตองไดรับคํายินยอมเปนหนังสือ
จากเจาของขอมูลเพื่อใหเปดเผยหรือใหขอมูลแกสมาชิกหรือผูใชบริการนั้นกอน 

นอกจากการเปดเผยหรือใหขอมูลแกสมาชิกหรือผูใชบริการตามวรรคหนึ่ง ให
บริษัทขอมูลเครดิตเปดเผยหรือใหขอมูลไดในกรณีดังตอไปนี้โดยไมจําเปนตองไดรับความ
ยินยอมเปนหนังสือจากเจาของขอมูลกอน 

(๑)  เมื่อมีคําส่ังศาลหรือตามหมายศาลหรือเปนขอมูลเกี่ยวกับการฟองรองคดี
ตาง ๆ ที่เปดเผยตอสาธารณะ 

(๒)  เมื่อมีหนังสือจากพนักงานสอบสวนเพื่อประโยชนในการสอบสวนความผิด
อาญาเกี่ยวกับธุรกิจการเงินซึ่งตนเปนผูรับผิดชอบการสอบสวนคดีดังกลาว 

(๓)  เมื่อมีหนังสือจากกระทรวงการคลัง ธนาคารแหงประเทศไทย 
คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยเพื่อประโยชนในการปฏิบัติการในการกํากับ
ดูแลหรือตรวจสอบสถาบันการเงินตามกฎหมายวาดวยการนั้น 

(๔)  เมื่อมีหนังสือจากบรรษัทตลาดรองสินเชื่อเพื่อที่อยูอาศัยตามกฎหมายวา
ดวยบรรษัทตลาดรองสินเชื่อเพื่อที่อยูอาศัย หรือนิติบุคคลเฉพาะกิจเพื่อการแปลงสินทรัพยเปน
หลักทรัพยตามกฎหมายวาดวยนิติบุคคลเฉพาะกิจเพื่อการแปลงสินทรัพยเปนหลักทรัพย เพื่อใช
ประโยชนในการประเมินฐานะสินทรัพยท่ีนํามาแปลงเปนหลักทรัพยตามกฎหมายวาดวยการนั้น 
ตามความจําเปนแหงกรณ ี

(๕)  เมื่อมีหนังสือจากบรรษัทบริหารสินทรัพยไทยตามกฎหมายวาดวยบรรษัท
บริหารสินทรัพยไทย บรรษัทบริหารสินทรัพยสถาบันการเงินตามกฎหมายวาดวยบรรษัทบริหาร
สินทรัพย สถาบันการเงิน หรือบริษัทบริหารสินทรัพยตามกฎหมายวาดวยบริษัทบริหารสินทรัพย 
เพื่อใชประโยชนในการประเมินราคาสินทรัพยที่รับซื้อหรือรับโอนตามกฎหมายวาดวยการนั้น 
ตามความจําเปนแหงกรณ ี



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๘ - 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

ท้ังน้ี การเปดเผยหรือใหขอมูลตาม (๔) หรอื (๕) ตองไดรับความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการ 

เม่ือมีการเปดเผยหรือใหขอมูลตามวรรคสองแลว ใหบริษัทขอมูลเครดิตแจงเปน
หนังสือแกเจาของขอมูลทราบภายในสามสิบวันนับแตวันเปดเผยหรือใหขอมูล ในกรณีที่เปน
ขอมูลโดยรวมของสถาบันการเงินแหงหนึ่งแหงใดใหแจงแกสถาบันการเงินนั้นทราบ 

 
มาตรา ๒๑  ผูใชบริการประเภทเดียวกันมีสิทธิไดรับขอมูลอยางเทาเทียมกันจาก

บริษัทขอมูลเครดิต 
 
มาตรา ๒๒  ผูใชบริการมีหนาที่ดังตอไปนี้ 
(๑)  ใชขอมูลตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดตามมาตรา ๒๐ เทานั้น 
(๒)  หามมิใหเปดเผยหรือเผยแพรขอมูลแกผูอ่ืนท่ีไมมีสิทธิรับรูขอมูล 
 
มาตรา ๒๓  ใหผูท่ีไดรับขอมูลตามมาตรา ๒๐ วรรคสอง ใชขอมูลดังกลาวน้ัน

เพื่อประโยชนแตเฉพาะการนั้น และตองเก็บรักษาขอมูลดังกลาวนั้นไวเปนความลับในที่ปลอดภัย
เพื่อมิใหผูอื่นไดรับรูขอมูลนั้น 

มาตรา ๒๔  ภายใตบังคับมาตรา ๒๐ หามมิใหบุคคลดังตอไปน้ีเปดเผยขอมูล 
(๑)  บริษัทขอมูลเครดิต ผูควบคุมขอมูล ผูประมวลผลขอมูล สมาชิก หรอื

ผูใชบริการ 
(๒)  ผูซึ่งรูขอมูลจากการทํางานหรือปฏิบัติหนาที่ใน (๑) 
(๓)  ผูซึ่งรูขอมูลจากบุคคลตาม (๑) หรอื (๒) 
 

หมวด ๔ 
การใหความคุมครองแกเจาของขอมูล 

   
 

มาตรา ๒๕  เพื่อประโยชนในการคุมครองใหความเปนธรรมแกเจาของขอมูลให
เจาของขอมูลมีสิทธิดังตอไปน้ี 

(๑)  สิทธิท่ีจะรับรูวาบริษัทขอมูลเครดิตเก็บรักษาขอมูลใดของตน 
(๒)  สิทธิท่ีจะตรวจสอบขอมูลของตน 
(๓)  สิทธิท่ีจะขอแกไขขอมูลท่ีไมถูกตอง 
(๔)  สิทธิท่ีจะโตแยงเม่ือทราบวาขอมูลของตนไมถูกตอง 
(๕)  สิทธิท่ีจะไดรับแจงผลการตรวจสอบขอมูลของตนภายในระยะเวลาท่ี

กําหนด 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๙ - 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

(๖)  สิทธิท่ีจะไดรับทราบเหตุแหงการปฏิเสธคําขอสินเชื่อหรือบริการจาก
สถาบันการเงิน ในกรณีที่สถาบันการเงินใชขอมูลของบริษัทขอมูลเครดิตมาเปนเหตุแหงการ
ปฏิเสธคําขอสินเชื่อหรือบริการ 

(๗)  สิทธิท่ีจะอุทธรณตอคณะกรรมการตามมาตรา ๒๗ 
เจาของขอมูลอาจเสียคาธรรมเนียมในการตรวจสอบขอมูลตามที่คณะกรรมการ

ประกาศกําหนด ท้ังน้ีไมเกินสองรอยบาท 
 
มาตรา ๒๖  เม่ือเจาของขอมูลใชสิทธิในการตรวจสอบหรือขอแกไขขอมูลของตน

ท่ีมีอยูกับบริษัทขอมูลเครดิตหรือสมาชิก ใหบริษัทขอมูลเครดิตหรือสมาชิกนั้นพิจารณาคําขอและ
ตรวจสอบขอมูลนั้นโดยเร็ว และใหแจงผลการตรวจสอบหรือแกไขขอมูลของตนพรอมเหตุผลให
เจาของขอมูลทราบภายในสามสิบวันนับแตวันที่ไดรับคําขอ 

ในกรณีท่ีบริษัทขอมูลเครดิตหรือสมาชิกเห็นวาขอมูลไมถูกตองไมวาดวยเหตุใด 
ใหบริษัทขอมูลเครดิตหรือสมาชิกน้ันแกไขขอมูลใหถูกตองโดยเร็ว รวมทั้งตองแจงขอมูลที่แกไข
ใหแกแหลงขอมูลสมาชิกหรือผูใชบริการที่เกี่ยวของเพื่อนําไปแกไขขอมูลใหถูกตองตอไปดวย 

 
มาตรา ๒๗  ในกรณีที่มีขอโตแยงระหวางเจาของขอมูลกับบริษัทขอมูลเครดิต

เก่ียวกับความถูกตองของขอมูลและไมอาจหาขอยุติได ใหบริษัทขอมูลเครดิตบันทึกขอโตแยง
พรอมหลักฐานประกอบของเจาของขอมูลไวในระบบขอมูลของเจาของขอมูล ในการจัดทํารายงาน
ขอมูลเพื่อใหบริการแกสมาชิกหรือผูใชบริการ บริษัทขอมูลเครดิตตองระบุในรายงานดังกลาวดวย
วามีขอโตแยงของเจาของขอมูลในเร่ืองใดบาง ในการนี้ เจาของขอมูลอาจอุทธรณขอโตแยงนั้นตอ
คณะกรรมการเพื่อวินิจฉัยชี้ขาด 

หากมีขอโตแยงเกิดขึ้นระหวางสถาบันการเงิน สมาชิก หรือผูใชบริการกับบริษัท
ขอมูลเครดิตหรือกับเจาของขอมูลและไมอาจหาขอยุติได ใหบริษัทขอมูลเครดิต สถาบันการเงิน 
สมาชิก หรือผูใชบริการบันทึกขอโตแยงนั้นในระบบขอมูลของเจาของขอมูลนั้น พรอมกับแจงให
บุคคลที่เกี่ยวของทราบดวย ในการนี้ เจาของขอมูลอาจอุทธรณขอโตแยงนั้นตอคณะกรรมการเพื่อ
วินิจฉัยชี้ขาดก็ได 

การอุทธรณขอโตแยงตอคณะกรรมการตามวรรคหนึ่งและวรรคสอง ใหเปนไป
ตามหลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการประกาศกําหนด 

เมื่อมีคําวินิจฉัยชี้ขาดของคณะกรรมการตามวรรคหนึ่งและวรรคสอง ใหบริษัท
ขอมูลเครดิต สถาบันการเงิน สมาชิกและผูใชบริการ ปฏิบัติตามคําวินิจฉัยชี้ขาดนั้น 

 
มาตรา ๒๘ ในกรณีที่สถาบันการเงิน สมาชิก หรือผูใชบริการปฏิเสธการให

สินเช่ือ หรือการดําเนินการอื่นใดที่กอใหเกิดการขึ้นคาบริการแกลูกคาโดยเหตุอันเนื่องมาจากการ
ไดรับรูขอมูลของลูกคานั้น สถาบันการเงิน สมาชิก หรือผูใชบริการตองแสดงเหตุผลในการปฏิเสธ
การใหสินเชื่อ หรือการขึ้นคาบริการ รวมทั้งแหลงที่มาของขอมูลใหลูกคารายนั้นทราบเปนหนังสือ 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๑๐ - 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

และใหลูกคาซ่ึงเปนเจาของขอมูลมีสิทธิตรวจสอบความถูกตองของขอมูลดังกลาวน้ันของตนโดย
ไมตองเสียคาธรรมเนียมหากผูนั้นใชสิทธิขอตรวจสอบภายในสามสิบวันนับแตวันที่ไดรับคํา
ปฏิเสธการขอสินเชื่อหรือการดําเนินการอืน่ใดนั้น 

ในกรณีท่ีเจาของขอมูลเห็นวาขอมูลดังกลาวตามวรรคหน่ึงไมถูกตองตามท่ีเปน
จริง เจาของขอมูลอาจยื่นคําขอพรอมแสดงหลักฐานประกอบเพื่อใหสถาบันการเงิน สมาชิก หรอื
ผูใชบริการตามวรรคหนึ่งพิจารณาประกอบการใหสินเชื่อ หรือการดําเนินการอื่นใดอกีครั้งหนึ่งก็
ได 

ใหนําความในมาตรา ๒๖ และมาตรา ๒๗ มาใชบังคับโดยอนุโลม 
 

หมวด ๕ 
การกํากับดูแลบริษัทขอมูลเครดิต 

   
 

มาตรา ๒๙  ใหมีคณะกรรมการคณะหนึ่งเรียกวา “คณะกรรมการคุมครอง
ขอมูลเครดิต” ประกอบดวยผูวาการธนาคารแหงประเทศไทยเปนประธานกรรมการ ปลัด
กระทรวงการคลังเปนรองประธานกรรมการ ปลัดกระทรวงยุติธรรม เลขาธิการคณะกรรมการ
กฤษฎีกา ผูอํานวยการสํานักงานเศรษฐกิจการคลัง เลขาธิการคณะกรรมการกํากบัหลักทรัพยและ
ตลาดหลักทรัพย อธิบดีกรมการปกครอง อธิบดีกรมทะเบียนการคา อธิบดีกรมการประกันภัย 
อธิบดีกรมสงเสริมสหกรณ เลขาธิการคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค ผูอํานวยการศูนย
เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติและกรรมการผูทรงคุณวุฒิจํานวนหาคนเปน
กรรมการ 

ใหคณะรัฐมนตรีแตงตั้งกรรมการผูทรงคุณวุฒ ิโดยอยางนอยตองเปนผูมีความรู 
ความเชี่ยวชาญดานการคุมครองผูบริโภคสองคน ดานการเงินและการธนาคารหนึ่งคน และดาน
คอมพิวเตอรหน่ึงคน โดยมีวาระอยูในตําแหนงคราวละส่ีปและอาจแตงตั้งใหมอีกได แตจะแตงตั้ง
ใหอยูในตําแหนงติดตอกันเกินสองวาระมิได 

ใหคณะกรรมการแตงตั้งผูชวยผูวาการธนาคารแหงประเทศไทยหรือผูอํานวยการ
อาวุโสของธนาคารแหงประเทศไทยคนหนึ่งเปนเลขานุการ 

 
มาตรา ๓๐  ใหคณะกรรมการมีอํานาจและหนาท่ีในการกํากับดูแลการประกอบ

ธุรกิจขอมูลเครดิต อํานาจและหนาท่ีดังกลาวใหรวมถึง 
(๑)  ออกประกาศหรือคําสั่งเพื่อปฏิบัติการใหเปนไปตามพระราชบัญญัตินี ้
(๒)  ออกประกาศกําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขเกี่ยวกับการประกอบ

ธุรกิจของบริษัทขอมูลเครดิต ผูควบคุมขอมูล และผูประมวลผลขอมูล รวมถึงการกําหนด
คาธรรมเนียมและคาดําเนินการอื่นใดที่เกี่ยวของกับการประกอบธุรกิจของบริษัทขอมูลเครดิตและ
บุคคลดังกลาวน้ัน 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๑๑ - 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

(๓)  สั่งใหบริษัทขอมูลเครดิตยื่นรายงานเกี่ยวกับการดําเนินกิจการของบริษัท
เปนการทั่วไปหรือเปนการเฉพาะ โดยมีรายการและตามระยะเวลาที่กําหนด 

(๔)  สั่งใหบริษัทขอมูลเครดิตทําคําชี้แจงขอความเพื่ออธิบายหรือขยายความ
รายงานที่ไดจัดทําขึ้นตาม (๓) 

(๕)  พิจารณาวินิจฉัยคําอุทธรณตามพระราชบัญญัตินี ้
(๖)  แตงตั้งคณะอนุกรรมการ 
(๗)  ปฏิบัติการอื่นใดตามที่มีกฎหมายหรือมติคณะรัฐมนตรีกําหนดใหเปน

อํานาจและหนาท่ีของคณะกรรมการ 
ในการปฏิบัติหนาที่ตามมาตรานี ้คณะกรรมการอาจมอบหมายให

คณะอนุกรรมการ หรือธนาคารแหงประเทศไทยเปนผูปฏิบัติการหรือเสนอความเห็นมายัง
คณะกรรมการเพื่อพิจารณาดําเนินการตอไปดวยก็ได 

 
มาตรา ๓๑  นอกจากการพนจากตําแหนงตามวาระตามมาตรา ๒๙ กรรมการซึ่ง

คณะรัฐมนตรีแตงตั้งพนจากตําแหนงเมื่อ 
(๑)  ตาย 
(๒)  ลาออก 
(๓)  คณะรัฐมนตรีใหออก 
(๔)  เปนบุคคลลมละลาย 
(๕)  เปนคนไรความสามารถหรือคนเสมือนไรความสามารถ 
(๖)  ไดรับโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงที่สุดใหจําคุก เวนแตเปนโทษสําหรับ

ความผิดท่ีไดกระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 
(๗)  เปนผูดํารงตําแหนงหรือมีหนาที่หรือมีผลประโยชนเกี่ยวของในบริษัท

ขอมูลเครดิต หรือผูควบคุมขอมูล หรือผูประมวลผลขอมูล 
ในกรณีที่กรรมการพนจากตาํแหนงกอนวาระ คณะรัฐมนตรีอาจแตงตั้งผูอื่นเปน

กรรมการแทนไดและใหผูที่ไดรับแตงตั้งใหดํารงตําแหนงแทนอยูในตําแหนงเทากับวาระที่
เหลืออยูของกรรมการซ่ึงตนแทน 

ในกรณีที่คณะรัฐมนตรีแตงตั้งกรรมการเพิ่มขึ้นในระหวางที่กรรมการซึ่งแตงตั้ง
ไวแลวยังคงมีวาระอยูในตําแหนง ใหผูที่ไดรับแตงตั้งใหเปนกรรมการเพิ่มขึ้นอยูในตําแหนง
เทากับวาระที่เหลืออยูของกรรมการที่ไดรับแตงตั้งไวแลว 

 
มาตรา ๓๒  ในการประชุมคณะกรรมการ ถาประธานกรรมการหรือรองประธาน

กรรมการไมมาประชุมหรือไมอยูในท่ีประชุม ใหกรรมการที่มาประชุมเลือกกรรมการคนหนึ่งเปน
ประธานในที่ประชุมแทน 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๑๒ - 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

การประชุมคณะกรรมการทุกคราวตองมีกรรมการมาประชุมไมต่ํากวากึ่งหนึ่งของ
จํานวนกรรมการทั้งหมดจึงจะเปนองคประชุม 

การวินิจฉัยชี้ขาดของที่ประชุมใหถือเสียงขางมาก กรรมการคนหน่ึงใหมีเสียงหน่ึง
ในการลงคะแนน ถาคะแนนเสียงเทากันใหประธานในที่ประชุมออกเสียงเพิ่มขึ้นอีกเสียงหนึ่งเปน
เสียงชี้ขาด 

 
มาตรา ๓๓  คณะอนุกรรมการตองประกอบดวยกรรมการผูทรงคุณวุฒิในเรื่องท่ี

เกี่ยวของตามที่คณะกรรมการแตงตั้งขึ้นมีจํานวนไมนอยกวาสามคนแตไมเกินหาคน 
คณะอนุกรรมการมีอํานาจและหนาท่ีตามท่ีกําหนดไวในพระราชบัญญัตินี ้และ

ตามท่ีคณะกรรมการมอบหมาย 
การประชุมของคณะอนุกรรมการ ใหนํามาตรา ๓๒ มาใชบังคับโดยอนุโลม 
 
มาตรา ๓๔  คณะกรรมการมีอํานาจส่ังใหบุคคลหนึ่งบุคคลใดสงเอกสารหรือ

ขอมูลที่เกี่ยวของกับเรื่องที่มีผูรองทุกขหรือเรื่องอื่นใดที่เกี่ยวของกับการคุมครองขอมูลของ
เจาของขอมูลมาพิจารณาได ในการนี้ จะเรียกบุคคลที่เกี่ยวของมาชี้แจงดวยก็ได 

 
มาตรา ๓๕  ในการปฏิบัติหนาท่ีตามพระราชบัญญัตินี้ คณะกรรมการหรือ

คณะอนุกรรมการตองใหโอกาสแกผูถูกกลาวหาหรือสงสัยวากระทําการอันเปนการละเมิดสิทธิของ
เจาของขอมูลเพ่ือช้ีแจงขอเท็จจริงและแสดงความคิดเห็นตามสมควร เวนแตในกรณีที่จําเปนและ
เรงดวน 

การกําหนดหรือออกคําสั่งในเรื่องใดตามพระราชบัญญัตินี ้ใหคณะกรรมการหรือ
คณะอนุกรรมการคํานึงถึงความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นแกทั้งเจาของขอมูล บริษัทขอมูลเครดิต 
สถาบันการเงิน ผูใชบริการหรือบุคคลอื่นใดที่เกี่ยวของ และในกรณีท่ีเห็นสมควร คณะกรรมการ
หรือคณะอนุกรรมการจะกําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขเปนการชั่วคราวในการบังคับให
เปนไปตามการกําหนดหรือออกคําสั่งนั้นก็ได 

 
มาตรา ๓๖  ในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี ้ใหธนาคารแหงประเทศไทยมี

อํานาจและหนาท่ีดังตอไปนี้ 
(๑)  รับเรื่องราวรองทุกขจากเจาของขอมูลที่ไดรับความเดือดรอนหรือเสียหาย

อันเนื่องมาจากการกระทําของผูประกอบธุรกิจเพื่อเสนอตอคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการ
ตามแตกรณ ี

(๒)  กํากับการทํางานของบริษัทขอมูลเครดิต ผูประมวลผลขอมูล หรือผูกระทํา
การใด ๆ อันมีลักษณะเปนการละเมิดสิทธิของเจาของขอมูลและใหมีการตรวจสอบขอมูลตามท่ี
เห็นสมควรและจําเปนเพื่อคุมครองเจาของขอมูลพรอมกับรายงานตอคณะกรรมการ 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๑๓ - 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

(๓)  ประสานกับสวนราชการหรือหนวยงานของรัฐที่มีอํานาจหนาที่ในการกํากับ
ดูแล หรือตรวจสอบสถาบันการเงิน ผูใชบริการหรือบุคคลอื่นใด 

(๔)  ดําเนินคดีเกี่ยวกับการละเมิดสิทธิของเจาของขอมูลที่คณะกรรมการ
เห็นสมควร หรือเม่ือมีผูรองขอตามพระราชบัญญัตินี ้

(๕)  ปฏิบัติการอื่นใดตามท่ีคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการมอบหมาย 
 
มาตรา ๓๗  ในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี ้ใหพนักงานเจาหนาท่ีมีอํานาจ

หนาท่ีดังน้ี 
(๑)  เขาไปในสถานที่ประกอบธุรกิจของบริษัทขอมูลเครดิต หรือในสถานท่ีซ่ึง

ประมวลผลขอมูลของบริษัทขอมูลเครดิต 
(๒)  เขาไปในสถานที่ใด ๆ ที่มีเหตุอันควรสงสัยวามีการกระทําอันเปนความผิด

ตามมาตรา ๙ หรือมีหลักฐานหรือเอกสารที่เกี่ยวกับการกระทําความผิดตามมาตราดังกลาวเพื่อ
ตรวจสอบไดในระหวางพระอาทิตยขึ้นจนถึงพระอาทิตยตก หรือในระหวางเวลาทําการของสถานที่
นั้น 

(๓)  ยึดหรืออายัดทรัพยสิน เอกสารหรือสิ่งของที่เกี่ยวของกับการกระทํา
ความผิดตามพระราชบัญญัตนิี้เพื่อประโยชนในการตรวจสอบหรือดําเนินคดี 

(๔)  ปฏิบัติการอื่นใดตามท่ีคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการมอบหมาย 
 
มาตรา ๓๘  ใหคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการและพนกังานเจาหนาท่ีท่ี

ปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้เปนเจาพนักงานตามประมวลกฎหมายอาญา 
ในการปฏิบัติหนาที่ พนักงานเจาหนาที่ตองแสดงบัตรประจําตัวตอบุคคลที่

เก่ียวของทุกคร้ัง 
หมวด ๖ 

การพักใชและเพิกถอนใบอนุญาต 
   

 
มาตรา ๓๙  รัฐมนตรีโดยคําแนะนําของคณะกรรมการมีอํานาจส่ังพักใช

ใบอนุญาต หรือเพิกถอนใบอนุญาตการประกอบธุรกิจขอมูลเครดิตของบริษัทขอมูลเครดิตไดเมื่อ
ปรากฏขอเท็จจริงใดดังตอไปนี้ 

(๑)  ประกอบกิจการโดยทุจริตหรืออาจทําใหประชาชนเสียหาย 
(๒)  จงใจละเวนการดําเนินการหรือฝาฝนขอหามตามที่กฎหมายบัญญัติ 
(๓)  จงใจฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามหลักเกณฑ วิธีการ หรือเงื่อนไขที่รัฐมนตรี

หรือคณะกรรมการกําหนดตามพระราชบัญญัตินี ้
 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๑๔ - 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

มาตรา ๔๐  เม่ือรัฐมนตรีสั่งเพิกถอนใบอนุญาตการประกอบธุรกิจขอมูลเครดิต
ของบริษัทขอมูลเครดิตใดแลว ใหคณะกรรมการมีอํานาจประกาศกําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และ
เงื่อนไขเกี่ยวกับการจัดการขอมูลของบริษัทขอมูลเครดิตนั้นได 

 
หมวด ๗ 

ความรับผิดทางแพง 
   

 
มาตรา ๔๑  บริษัทขอมูลเครดิต หรือผูควบคุมขอมูล หรือผูประมวลผลขอมูล

ผูใดจงใจหรือประมาทเลินเลอเปดเผยขอมูลท่ีไมถูกตองแกผูอ่ืน หรือเปดเผยขอมูลที่ถูกตอง แต
มิใชเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวในพระราชบัญญัตินี้จนเปนเหตุใหเกิดความเสียหายแก
สมาชิก ผูใชบริการหรือเจาของขอมูล บริษัทขอมูลเครดิตนั้นตองรับผิดชดใชคาสินไหมทดแทน
เพื่อการนั้น 

 
หมวด ๘ 

บทกําหนดโทษ 
   

 
มาตรา ๔๒  บริษัทขอมูลเครดิตใดไมปฏิบัติตามมาตรา ๗ มาตรา ๘ หรือมาตรา 

๑๖ ตองระวางโทษปรับไมเกินสามแสนบาท และปรับอีกไมเกินวันละหนึ่งหมื่นบาทตลอดเวลาที่
ยังฝาฝนอยูหรือจนกวาจะไดปฏิบัติใหถูกตอง 

 
มาตรา ๔๓  ผูใดฝาฝนมาตรา ๙ มาตรา ๑๔ หรือมาตรา ๑๕ ตองระวางโทษ

จําคุกตั้งแตหาปถึงสิบป หรือปรับไมเกินหาแสนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 
มาตรา ๔๔  บริษัทขอมูลเครดิต ผูควบคุมขอมูล หรือผูประมวลผลขอมูลใดฝา

ฝนมาตรา ๑๐ หรือมาตรา ๑๒ ตองระวางโทษจําคุกตั้งแตหาปถึงสิบป หรือปรับไมเกินหาแสน
บาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 

 
มาตรา ๔๕  บุคคลใดฝาฝนมาตรา ๑๑ ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหน่ึงป หรอื

ปรับไมเกินหนึ่งแสนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 
 
มาตรา ๔๖  บริษัทขอมูลเครดิต ผูควบคุมขอมูล หรือผูประมวลผลขอมูลใดฝา

ฝนมาตรา ๑๓ ตองระวางโทษปรับไมเกินสามแสนบาท และปรับอีกไมเกินวันละหนึ่งหมื่นบาท
ตลอดเวลาที่ยังฝาฝนอยูหรือจนกวาจะไดปฏิบัติใหถูกตอง 

 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๑๕ - 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

มาตรา ๔๗  บริษัทขอมูลเครดิตใดหรือผูประมวลผลขอมูลผูใดไมปฏิบัติตาม
มาตรา ๑๗ วรรคหนึ่ง หรือไมปฏิบัติตามหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขที่คณะกรรมการกําหนด
ตามมาตรา ๑๗ วรรคสอง ตองระวางโทษปรับไมเกินสามแสนบาท และปรับอีกไมเกินวันละหนึ่ง
หมื่นบาทตลอดเวลาที่ยังฝาฝนอยูหรือจนกวาจะไดปฏิบัติใหถูกตอง 

 
มาตรา ๔๘  สมาชิกผูใดไมสงขอมูลของลูกคาของตนแกบริษัทขอมูลเครดิตท่ีตน

เปนสมาชิกตองระวางโทษปรับไมเกินหาแสนบาท และปรับอีกไมเกินวันละหนึ่งหมื่นบาท
ตลอดเวลาที่ยังฝาฝนอยูหรือจนกวาจะไดปฏิบัติใหถูกตอง 

สมาชิกผูใดไมแจงใหลูกคาของตนทราบเกี่ยวกับขอมูลที่สงใหแกบริษัทขอมูล
เครดิต หรือไมแจงภายในระยะเวลาที่กําหนดตามมาตรา ๑๘ หรือไมปฏิบัติตามหลักเกณฑ 
วิธีการ และเงื่อนไขท่ีคณะกรรมการกําหนดตามมาตรา ๑๘ ตองระวางโทษจําคุกตั้งแตหาปถึงสิบป 
หรือปรับไมเกินหาแสนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 

 
มาตรา ๔๙  สมาชิกผูใดปกปดหรือใหขอมูลของลูกคาของตนที่ไมถูกตองแก

บริษัทขอมูลเครดิตตองระวางโทษปรับไมเกินสามแสนบาท และปรับอีกไมเกินวันละหนึ่งหมื่น
บาทตลอดเวลาที่ยังฝาฝนอยูหรือจนกวาจะไดปฏิบัติใหถูกตอง 

 
มาตรา ๕๐  สมาชิกผูใดไมปฏิบัติตามมาตรา ๑๙ (๒) (๓) (๔) หรอื (๕) หรอื

ฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามหลักเกณฑ และวิธีการที่คณะกรรมการกําหนดตามมาตรา ๑๙ วรรคสอง 
ตองระวางโทษปรับไมเกินสามแสนบาท และปรับอีกไมเกินวันละหนึ่งหมื่นบาทตลอดเวลาที่ยังฝา
ฝนอยูหรือจนกวาจะไดปฏิบัติใหถูกตอง 

 
มาตรา ๕๑  บริษัทขอมูลเครดิตใดหรือผูประมวลผลขอมูลผูใดเปดเผยหรือให

ขอมูลแกสมาชิกของตนหรือผูใชบริการเพื่อประโยชนอยางอื่นหรือเปดเผยหรือใหขอมูลแกผูอื่น 
นอกเหนือจากที่กําหนดในมาตรา ๒๐ ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหาป หรือปรับไมเกินหาแสน
บาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 

มาตรา ๕๒  ผูใชบริการผูใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามมาตรา ๒๒ ตองระวางโทษ
จําคุกตั้งแตหาปถึงสิบป หรือปรับไมเกินหาแสนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 

 
มาตรา ๕๓  บุคคลใด หรือกรรมการ หรืออนุกรรมการผูใดรับรูขอมูลของบุคคล

ใดตามที่บัญญัติไวในมาตรา ๒๓ หรือจากการปฏิบัติหนาที่ตามพระราชบัญญัตินี ้ถาผูนั้นนําขอมูล
ดังกลาวไปเปดเผยแกบุคคลอื่น ตองระวางโทษจําคุกตั้งแตหาปถึงสิบป หรือปรับไมเกินหาแสน
บาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 

ความในวรรคหนึ่งมิใหนํามาใชบังคับแกการเปดเผยในกรณีดังตอไปนี้ 
(๑)  การเปดเผยตามหนาท่ี 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๑๖ - 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

(๒)  การเปดเผยเพื่อประโยชนแกการสอบสวนหรือการพิจารณาคด ี
(๓)  การเปดเผยเกี่ยวกับการกระทําความผิดตามพระราชบัญญัตินี ้
(๔)  การเปดเผยเพื่อประโยชนในการแกไขการดําเนินงานของบริษัทขอมูล

เครดิต 
(๕)  การเปดเผยแกทางการหรือหนวยงานในประเทศที่ทําหนาที่กํากับดูแล

สถาบันการเงินหรือนิติบุคคลอื่นตามกฎหมายเฉพาะวาดวยการนั้น 
(๖)  การเปดเผยเมื่อไดรับความเห็นชอบจากเจาของขอมูลเปนหนังสือเฉพาะ

ครั้ง 
(๗)  การเปดเผยขอมูลที่เกี่ยวกับการฟองรองคดีตาง ๆ ที่เปดเผยตอสาธารณะ 
 
มาตรา ๕๔  บริษัทขอมูลเครดิต ผูควบคุมขอมูล ผูประมวลผลขอมูล สมาชิก

หรือผูใชบริการ หรือผูใดฝาฝนมาตรา ๒๔ ตองระวางโทษจําคุกตั้งแตหาปถึงสิบป หรือปรับไม
เกินหาแสนบาทหรือทั้งจําทั้งปรับ 

 
มาตรา ๕๕  บริษัทขอมูลเครดิต หรือสมาชิกผูใดไมปฏิบัติตามมาตรา ๒๖ ตอง

ระวางโทษปรับไมเกินสามแสนบาท และปรับอีกไมเกินวันละหนึ่งหมื่นบาทตลอดเวลาที่ยังฝาฝน
อยูหรือจนกวาจะไดปฏิบัติใหถูกตอง 

 
มาตรา ๕๖  บริษัทขอมูลเครดิต สถาบันการเงิน สมาชิกหรือผูใชบริการไมปฏิบัติ

ตามมาตรา ๒๗ ตองระวางโทษปรับไมเกินสามแสนบาท และปรับอีกไมเกินวันละหนึ่งหมื่นบาท
ตลอดเวลาที่ยังฝาฝนอยูหรือจนกวาจะไดปฏิบัติใหถูกตอง 

 
มาตรา ๕๗  สถาบันการเงิน สมาชิกหรือผูใชบริการไมปฏิบัติตามมาตรา ๒๘ 

ตองระวางโทษปรับไมเกินสามแสนบาท และปรับอีกไมเกินวันละหนึ่งหมื่นบาทตลอดเวลาที่ยังฝา
ฝนอยูหรือจนกวาจะไดปฏิบัติใหถูกตอง 

 
มาตรา ๕๘  ผูใดไมปฏิบัติตามประกาศหรือคําสั่งของคณะกรรมการตามมาตรา 

๓๐ (๑) (๒) (๓) หรอื (๔) หรือมาตรา ๓๔ ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหนึ่งเดือน หรือปรับไม
เกินหนึ่งหมื่นบาทหรือทั้งจําทั้งปรับ 

 
มาตรา ๕๙  บริษัทขอมูลเครดิตใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามหลักเกณฑ วิธีการ 

และเงื่อนไขท่ีคณะกรรมการกําหนดตามมาตรา ๔๐ ตองระวางโทษปรับไมเกินสามแสนบาท และ
ปรับอีกไมเกินวันละหนึ่งหมื่นบาทตลอดเวลาที่ยังฝาฝนอยูหรือจนกวาจะไดปฏิบัติใหถูกตอง 

 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๑๗ -

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

มาตรา ๖๐  ผูใดกระทําดวยประการใดตอขอมูลในระบบความจําของเครื่อง
คอมพิวเตอรของบริษัทขอมูลเครดิต สมาชิก ผูใชบริการหรือเจาของขอมูล หรือเก็บรวบรวม 
แกไข เปดเผย ลบหรือทําลายขอมูลในระบบความจําของเครื่องคอมพิวเตอรนั้นโดยไมชอบดวย
กฎหมายหรือโดยไมไดรับอนุญาตจากผูมีอํานาจที่เกี่ยวของ ตองระวางโทษจําคุกตั้งแตหาปถึงสิบ
ป หรือปรับไมเกินหาแสนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ 

 
มาตรา ๖๑  กรรมการ ผูจัดการ พนักงาน หรือบุคคลใดซึ่งรับผิดชอบในการ

ดําเนินงานของบริษัทขอมูลเครดิต หรือผูควบคุมขอมูล หรือผูประมวลผลขอมูลกระทําการ 
หรือไมกระทําการเพื่อแสวงหาประโยชนที่มิควรไดโดยชอบดวยกฎหมายสําหรับตนเองหรือผูอื่น
อันเปนการเสียหายแกผูอื่นหรือเจาของขอมูล ตองระวางโทษจําคุกตั้งแตหาปถึงสิบป หรือปรับไม
เกินหาแสนบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 

 
มาตรา ๖๒  ในกรณีท่ีปรากฏวามีการกระทําความผิดอยางใดอยางหนึ่งตาม

พระราชบัญญัตินี้ใหถือวาธนาคารแหงประเทศไทยเปนผูเสียหายตามประมวลกฎหมายวิธี
พิจารณาความอาญา และในคดีอาญานั้น ใหพนักงานอัยการมีอํานาจเรียกทรัพยสิน หรอืราคา 
หรือคาสินไหมทดแทน เพ่ือความเสียหายแทนเจาของขอมูลหรือผูเสียหายท่ีแทจริงได ในการนี้ 
ใหนําบทบัญญัติวาดวยการฟองคดีแพงที่เกี่ยวเนื่องกับคดีอาญาตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา
ความอาญามาใชบังคับโดยอนุโลม 

บทบัญญัติมาตรานี้ไมเปนการตัดสิทธิเจาของขอมูลหรือผูเสียหายที่แทจริงในการ
ใชสิทธิฟองรองหรือดําเนินการใด ๆ ตามกฎหมายตอผูกระทําความผิดน้ัน 

 
มาตรา ๖๓  ความผิดตามมาตรา ๔๒ มาตรา ๔๕ มาตรา ๔๖ มาตรา ๔๗ มาตรา 

๔๘ วรรคหนึ่ง มาตรา ๔๙ มาตรา ๕๐ มาตรา ๕๕ มาตรา ๕๖ มาตรา ๕๗ มาตรา ๕๘ หรือมาตรา 
๕๙ ใหคณะกรรมการเปรียบเทียบท่ีรัฐมนตรีแตงตั้งมีอํานาจเปรียบเทียบไดตามหลักเกณฑท่ี
คณะกรรมการกําหนด 

คณะกรรมการเปรียบเทียบที่รัฐมนตรีแตงตั้งตามวรรคหนึ่ง ใหมีจํานวนสามคน
และคนหนึ่งตองเปนพนักงานสอบสวนตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 

เมื่อคณะกรรมการเปรียบเทียบไดทําการเปรียบเทียบกรณีใด และผูตองหาได
ชําระคาปรับตามคําเปรียบเทียบภายในระยะเวลาท่ีคณะกรรมการเปรียบเทียบกําหนดแลว ใหคดี
นั้นเปนอันเลิกกันและใหคณะกรรมการเปรียบเทียบแจงใหคณะกรรมการทราบโดยเร็ว 

 
มาตรา ๖๔  ในกรณีที่ผูกระทําความผิดซึ่งตองรับโทษตามพระราชบัญญัตินี้เปน

นิติบุคคล ใหกรรมการผูจัดการ หุนสวนผูจัดการ หรือผูแทนของนิติบุคคลนั้นตองรับโทษตามที่
บัญญัติไวสําหรับความผิดนั้น ๆ ดวย เวนแตจะพิสูจนไดวาการกระทํานั้นไดกระทําโดยตนมิไดรู
เห็นหรือยินยอมหรือตนไดจัดการตามสมควรเพื่อปองกันมิใหเกิดความผิดนั้นแลว 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๑๘ - 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

หมวด ๙ 
บทเฉพาะกาล 

   
 

มาตรา ๖๕  ผูใดประกอบธุรกิจขอมูลเครดิตหรือกิจการอื่นในลักษณะทํานอง
เดียวกันอยูกอนวันที่พระราชบัญญัตินี้ใหบังคับ ใหยื่นคําขอตามมาตรา ๖ ภายในหกสิบวันนับแต
วันที่พระราชบัญญัตินี้มีผลใชบังคับ ในระหวางการพิจารณาคําขอใหผูนั้นประกอบธุรกิจตอไปได
จนกวารัฐมนตรีจะมีคําสั่งเปนอยางอื่น 

 
มาตรา ๖๖  ใหผูท่ีใชช่ือหรือคําแสดงช่ือในธุรกิจวา “บรษัิทขอมูลเครดิต” หรอื

คําอื่นใดที่มีความหมายเชนเดียวกันอยูแลวในวันที่พระราชบัญญัตินี้ใชบังคับซึ่งตองหามมิใหใช
ตามมาตรา ๑๑ เลิกใชชื่อหรือคําอื่นใดดังกลาวภายในหนึ่งรอยแปดสิบวันนับแตวันที่
พระราชบัญญัตินี้ใชบังคับ 
 
ผูรับสนองพระบรมราชโองการ 
พันตํารวจโท ทักษิณ  ชินวัตร 

นายกรัฐมนตร ี



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๑๙ - 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

หมายเหตุ:-  เหตุผลในการประกาศใชพระราชบัญญัติฉบับนี ้คือ โดยท่ีในการใหกูยืมหรือให
สินเชื่อของสถาบันการเงินจําเปนตองมีขอมูลเกี่ยวกับฐานะทางการเงินและประวัติการชําระหนี้ของ
ลูกคาอยางเพียงพอวาลูกคารายนั้นมีประวัติเปนอยางไร และมีภาระหนี้อยูกับสถาบันการเงินอื่น
มากนอยเพียงใด เทาท่ีผานมาการใหกูยืมหรือใหสินเช่ือของสถาบันการเงินยังมีขอมูลไมครบถวน 
สงผลใหเกิดหนี้ที่ไมกอใหเกิดรายไดเพิ่มมากขึ้นทําใหเกิดปญหาความมั่นคงแกสถาบันการเงินนั้น 
และระบบสถาบันการเงินโดยรวม นอกจากนี้การประกอบธุรกิจขอมูลเครดิตในปจจุบันยังไมมี
กฎหมายที่เกี่ยวกับการกําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขในการทําธุรกรรมขอมูลเครดิต 
รวมทั้งยังไมมีกฎหมายคุมครองประชาชนผูเปนเจาของขอมูลไวเปนการเฉพาะ จึงจําเปนตองตรา
พระราชบัญญัตินี ้
 

เพ็ญพร/พิมพ/แกไข 
๑๕ มกราคม ๒๕๔๖ 

B+A(c) 
สุนันทา/นวพร/พัลลภ  จัดทํา 

๒๒ พฤษภาคม ๒๕๔๖ 
 
 
 
 
 


