
                                      

แถลงข่าวร่วมกระทรวงการคลัง ธนาคารแห่งประเทศไทย และสมาคมสถาบันการเงินของรัฐ 
ให้สถาบันการเงินเฉพาะกิจเร่งให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ตามแนวทางแก้หนี้ระยะยาว มีผล 1 มกราคม 2565  

สถาบันการเงินเฉพาะกิจ (SFIs) มีบทบาทส าคัญในการให้สินเช่ือแก่ประชาชน ผู้ประกอบธุรกิจ หรือกลุ่ม

ลูกหนีเ้ป้าหมายตามนโยบายภาครัฐมาอย่างต่อเนือ่ง ลกูหนีส้่วนใหญ่มฐีานะการเงินเปราะบางและได้รับผลกระทบจาก

เหตุการณ์หรือสถานการณ์ที่ไม่สามารถควบคุมได้ เช่น ภัยธรรมชาติ โรคระบาด รวมถึงการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส

โคโรนา 2019 (COVID-19) ที่เริ่มมาต้ังแต่ต้นปี 2563 จนถึงปัจจบุัน ซึ่งส่งผลซ ้าเติมต่อรายได้และความสามารถใน  

การช าระหนี้ของลูกหนีม้ากยิ่งข้ึน ที่ผ่านมา เพื่อช่วยบรรเทาผลกระทบ SFIs ไดเ้ข้าให้ความช่วยเหลือลูกหนี้มาอย่างต่อเนื่อง 

ส่วนใหญเ่ป็นการชะลอการช าระหนี้ให้แก่ลกูหนีแ้บบช่ัวคราว เช่น การพักช าระหนี้ การขยายระยะเวลา ซึ่งไมส่ามารถ

แก้ปัญหาลูกหนี้ทีเ่สือ่มคุณภาพ ซึ่งเป็นปญัหาระยะยาวทีส่ะสมมาไดอ้ย่างแท้จริง 

ด้วยเหตุผลข้างต้น คณะกรรมการก ากับการแก้ไขหนี้สินของประชาชนรายย่อย ได้มอบหมายให้

กระทรวงการคลงั ธนาคารแหง่ประเทศไทย (ธปท.) และสมาคมสถาบันการเงินของรัฐ (GFA) ร่วมกันแก้ไขปญัหาดังกลา่ว 

ซึ่งทั้ง 3 หน่วยงาน เห็นร่วมกันให้ ธปท. ก าหนดกรอบด าเนินการและสร้างกลไกผลักดันให้ SFIs เร่งให้ความช่วยเหลือ

และปรับปรุงโครงสร้างหนี้ทีเ่ป็นการแก้ไขปัญหาของลูกหนี้ไดอ้ย่างตรงจุดในระยะยาว โดยเฉพาะในสถานการณ์ที่ยังต้อง

เผชิญกบัภาวะการระบาดของ COVID-19 เพือ่ใหล้กูหนีส้ามารถด าเนินธุรกจิหรอืใช้ชีวิตประจ าวันต่อไปได ้อนัจะเปน็

ผลดีต่อเศรษฐกจิและสงัคมในภาพรวม โดยมาตรการดงักล่าวประกอบด้วยแนวทางและมาตรการด าเนินการในการ

ช่วยเหลือและแก้ไขหนี้ในระยะยาว ดังนี้ 

1. แนวทางการปรับโครงสรา้งหนี้ระยะยาว ท่ีเป็นการยกระดับแนวนโยบายให้ SFIs ปฏิบัตเิดิม 
เป็นการก าหนดหลักเกณฑ์ท่ีชัดเจนเพ่ือรองรับการด าเนินการอย่างเป็นรูปธรรม ทั้งในมิติของการจัดท านโยบาย 
การก ากับดูแล และกระบวนการพิจารณาการปรับโครงสร้างหนี้ ตลอดจนมกีารควบคุมภายในที่รัดกุม ซึ่งจะเอื้อให้ 
SFIs สามารถใช้ดุลยพินิจอย่างระมัดระวังและรอบคอบในการด าเนินการปรับโครงสร้างหนี้ใหเ้หมาะสมกบัศักยภาพ
และความสามารถในการช าระหนี้ของลูกหนี้อย่างแท้จริง  

2. มาตรการสนบัสนุนการปรบัโครงสรา้งหนี้ เพือ่ให้ SFIs เร่งแก้ไขปัญหาหนี้เดมิด้วยการปรบั
โครงสรา้งหนีแ้บบระยะยาวอยา่งตรงจดุและเหมาะสมกบัปัญหาของลูกหนีแ้ต่ละราย โดยก าหนดงวดการจา่ยช าระหนี้
ให้สอดคล้องกบัรายได้ทีล่ดลงมากของลูกหนี้ และใหลู้กหนีท้ยอยจ่ายช าระหนีเ้พิ่มข้ึนเมื่อรายได้เริ่มกลบัมา รวมทัง้
ต้องเร่งช่วยลูกหนี้ให้ได้จ านวนมากและรวดเร็ว  ซึ่ง ธปท. ได้ผ่อนคลายหลกัเกณฑก์ารจัดช้ันและการกันเงินส ารอง
ตามความเข้มข้นของการให้ความช่วยเหลือ โดยมาตรการดังกล่าวจะมีผลบังคับใช้เป็นการช่ัวคราวระหว่าง  วันที่ 1 
มกราคม 2565 - 31 ธันวาคม 2566 ซึ่งจะสอดคล้องกบัมาตรการแกห้นี้ระยะยาว 3 กันยายน 2564 ของธนาคาร
พาณิชยท์ี่ด าเนินการอยู่  



นายพรชยั ฐีระเวช ผู้อ านวยการส านักงานเศรษฐกิจการคลัง กล่าวว่า "ในช่วงสถานการณ์วิกฤติ
ต่าง ๆ SFIs ถือว่ามีบทบาทส าคัญในการให้ความช่วยเหลือดา้นการเงินแก่ประชาชนและผูป้ระกอบการ ซึง่ช่วงวิกฤติ 
COVID-19 ในสองปทีี่ผา่นมา SFIs ไดร้่วมกนัช่วยเหลอืลกูหนี้มาอย่างต่อเนือ่ง ไม่ว่าจะเปน็การพกัช าระหนี้และการให้
สินเช่ือเพื่อเตมิสภาพคลอ่งใหก้ับลูกหนี้  ส าหรบัปหีน้า จากกรอบหลักเกณฑ์และมาตรการที่ ธปท. ได้ก าหนดข้ึน จะ
เป็นแนวทางให้ SFIs ได้น าไปปฏิบัติเพือ่ช่วยเหลือลกูหนี้ โดยการปรับปรงุโครงสร้างหนี้และลดภาระหนี้ให้กบัลกูหนี้
อย่างแท้จริงให้สอดคล้องกับรายได้ของลูกหนี้ที่ลดลง ซึ่งการปรับปรุงโครงสร้างหนี้ระยะยาวนี้ นอกจากจะช่วยให้
ลูกหนีส้ามารถก้าวพ้นวิกฤติน้ีไปได้ ยังก่อให้เกิดประโยชน์ในระยะยาวกับ SFIs และเน้นย ้าบทบาทของ SFIs ในการเป็น
สถาบันการเงินเพื่อประชาชน" 

นายรณดล นุ่มนนท์ รองผู้ว่าการ ด้านเสถียรภาพระบบสถาบันการเงิน ธปท. กล่าวว่า  "แนวทาง  
การปรับปรุงโครงสร้างหนี้และมาตรการแก้ไขหนี้เดิมข้างต้น มีวัตถุประสงค์ให้ SFIs มีความมั่นใจและเร่งด าเนินการ
ปรับปรุงโครงสร้างหนี้และให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ตามความสามารถในการช าระหนี้อย่างแท้จริง  สอดคล้องกบั
ความเสี่ยงที่สูงข้ึนและสถานการณ์ที่ยืดเยื้อ เพื่อใหลู้กหนี้ที่ยังได้รับผลกระทบหนักสามารถบริหารจัดการสภาพคล่องผ่าน
ช่วงที่ยากล าบากนี้ไปได ้ซึ่งมาตรการนี้ จะท าใหก้ารช่วยเหลอืลูกหนี้ของ SFIs มีความครอบคลมุและเข้าถึงลูกหนีร้าย
ย่อยทีไ่ด้รบัความเดอืดร้อนได้ดียิง่ข้ึน ทัง้นี้ ธปท. จะรว่มกับกระทรวงการคลงั และ GFA ในการเรง่รดัและติดตามการ
ให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ที่ได้รบัผลกระทบอย่างใกล้ชิด" 

นายฉัตรชยั ศิริไล ประธานสมาคมสถาบันการเงินของรัฐ กล่าวว่า "ในช่วงที่ผ่านมา SFIs ได้ออก
มาตรการต่างๆ เพือ่ให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ตามกรอบมาตรการของ ธปท. และตามแนวทางการให้ความช่วยเหลือ
ตามมาตรการของแต่ละ SFIs มาเป็นระยะ ซึ่งสามารถช่วยเหลือลูกหนี้ได้เป็นจ านวนมาก โดยมาตรการต่างๆ จะสิ้นสุด
ระยะเวลาในวันที่ 31 ธันวาคม 2564 นี้เป็นส่วนใหญ่ ส าหรบัแนวทางการให้ความช่วยเหลือลกูหนี้โดยการปรบัปรุง
โครงสร้างหนี้ตามประกาศ ธปท. ที่จะมีผลบงัคับใช้ในวันที่ 1 มกราคม 2565 นี้ นอกจากการด าเนินการตามมาตรการ
และแนวทางในการปรับโครงสร้างหนี้ดังกล่าวแล้ว เมื่อวันที่ 1 ธันวาคม 2564 สถาบันการเงินเฉพาะกจิของรัฐทัง้ 7 แหง่ 
ยังได้ลงนามบันทึกข้อตกลงความรว่มมือระหว่างกันเพือ่เตรียมความพรอ้มในการสนบัสนนุการด าเนินการตามมาตรการ
และแนวทางดังกล่าวให้สอดคล้องกับคุณลักษณะลูกหนี้ของแต่ละ SFIs เพื่อให้ความช่วยเหลือและดูแลลูกหนี้ใหส้ามารถ
ด าเนินธุรกิจหรอืใช้ชีวิตประจ าวันต่อไปได้ตามศักยภาพอันจะก่อใหเ้กิดประโยชน์สงูสุดต่อระบบเศรษฐกจิและสังคม
ของประเทศโดยรวมด้วย" 

กระทรวงการคลัง ธปท. และสมาคมสถาบันการเงินของรัฐ มุ่งหวังว่ามาตรการของ ธปท. ดังกล่าว 
จะท าให้ลูกหนี้ของ SFIs ได้รับความช่วยเหลืออย่างตรงจดุ ทันการณ์ และเกิดผลจริงในระยะยาว สามารถรบัมือ
กับความไม่แน่นอนของสถานการณ์และผ่านวิกฤตครั้งนี้ไปได้ ดังนั้น ลูกหนี้ที่ต้องการความช่วยเหลือหรือแก้ไขหนี้
เดิม สามารถติดต่อ SFIs ที่ใช้บริการอยู่เพื่อขอรับความช่วยเหลือได้แล้ว และหากต้องการข้อมูลเพิ่มเติม สามารถ
ติดต่อผ่าน SFIs ที่ท่านใช้บรกิาร หรือศูนย์คุ้มครองผู้ใช้บริการทางการเงิน (ศคง.) โทร. 1213 

กระทรวงการคลงั 
ธนาคารแห่งประเทศไทย 
สมาคมสถาบันการเงินของรฐั 
24 ธันวาคม 2564 



 

 


