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เรื่อง ผลการส ารวจทักษะทางการเงินของไทย (Financial Literacy) ปี 2563   
และการด าเนินงานด้านการส่งเสริมความรู้ทางการเงินของ ธปท. 

 
ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ร่วมกับส านักงานสถิติแห่งชาติในการส ารวจระดับทักษะทางการเงนิ

ของคนไทยตามกรอบของ The Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) 
เป็นครั้งที่ 8 ครอบคลุมกลุ่มตัวอย่างทุกจังหวัดทั่วประเทศ จ านวนทั้งสิ้น 11,901 ครัวเรือน เพื่อเป็นข้อมูลใน
การพัฒนาทักษะทางการเงินของคนไทย และสร้างภูมิคุ้มกันทางการเงินที่ดี 

ภาพรวมผลการส ารวจปี 2563 พบว่าคนไทยมีพัฒนาการระดับทักษะทางการเงินดีขึ้นอยู่ท่ีร้อยละ 
71.0 สูงกว่าการส ารวจครั้งก่อนในปี 2561 (ร้อยละ 66.2) และสูงกว่าค่าเฉลี่ยการส ารวจทักษะทางการเงิน 
ครั้งล่าสุดของ OECD ในปี 25631 (ร้อยละ 60.5) เมื่อพิจารณาองค์ประกอบของทักษะทางการเงินทั้ง 3 ด้าน 
พบว่าคนไทยมีพัฒนาการดีข้ึนในทุกด้าน โดยความรู้ทางการเงินอยู่ท่ีร้อยละ 62.9 (ร้อยละ 55.7 ในปี 2561) 
ปรับตัวดีข้ึนในทุกหัวข้อแต่ยังมีหัวข้อที่สามารถพัฒนาและส่งเสริมเพิ่มเติม ได้แก่ การค านวณดอกเบี้ยเงินฝาก 
ทบต้น การกระจายความเสี่ยงในการลงทุน และมูลค่าของเงินตามกาลเวลา ด้านพฤติกรรมทางการเงินอยู่ท่ีร้อย
ละ 71.1 (ร้อยละ 67.8 ในปี 2561) โดยหัวข้อการจัดสรรเงินก่อนใช้และศึกษาข้อมูลจากแหล่งที่น่าเช่ือถือ 
มีคะแนนเพิ่มขึ้นมาก อย่างไรก็ดี หัวข้อการบริหารจัดการเงินเพื่อหลีกเลี่ยงปัญหาเงินไม่พอใช้มีคะแนนลดลง 
ขณะที่ด้านทัศนคติทางการเงินอยู่ท่ีร้อยละ 82.0 (ร้อยละ 78.0 ในปี 2561) มีพัฒนาการดีข้ึนอย่างต่อเนื่อง 
โดยเฉพาะทัศนคติในเรื่องการวางแผนเพื่ออนาคตในระยะยาวเป็นหัวข้อที่มีพัฒนาการจากปี 2561 มากที่สุด ซึ่ง
ความไม่มั่นคงทางรายได้จากวิกฤตการณ์การแพรร่ะบาดของโรคโควิด 19 น่าจะมีส่วนท าให้ประชาชนตระหนกั
ถึงความส าคัญในการเตรียมพร้อมรับมือกับเหตุการณ์ในอนาคตมากข้ึน 

ส าหรับการส ารวจทัศนคติและพฤติกรรมการออม พบว่าสัดส่วนผู้มีเงินออมในกลุ่มตัวอย่างเพิ่มข้ึนเป็น
ร้อยละ 74.7 ในปี 2563 (จากร้อยละ 72.0 ในปี 2561) และคนส่วนใหญ่มีความตระหนักเรื่องการออมเงินเพื่อใช้
ในยามฉุกเฉิน และการออมเพื่อการเกษียณ ซึ่งการแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 น่าจะเป็นสาเหตุที่ท าให้ประชาชน
ตระหนักถึงความจ าเป็นของการเก็บเงินส ารองมากขึ้น อย่างไรก็ดี มีเพียงร้อยละ 38 ที่มีเงินส ารองอยู่ได้เกิน 3 
เดือนหากต้องหยุดงานกะทันหัน แสดงให้เห็นว่ายังมีความจ าเป็นต้องส่งเสริมการออมให้บรรลุเป้าหมาย ทั้งนี้ 
แรงจูงใจส าคัญในการออมมาจากการมีเป้าหมายหรือแผนที่ชัดเจนที่จะต้องใช้เงินในอนาคต แต่มีเพียงร้อยละ 
19.7 ที่จัดสรรเงินเพื่อออมก่อนน าเงินไปใช้จ่ายจึงอาจเป็นเหตุผลที่ท าให้เป้าหมายการออมไม่ส าเร็จ 

 

 

                                                             
1 เป็นคะแนนเฉลี่ยทักษะทางการเงินของ 26 ประเทศที่เข้าร่วมโครงการส ารวจทกัษะทางการเงินกับ OECD ในปี 2563  
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ธปท. มีการส่งเสริมความรู้ทางการเงินมาอย่างต่อเนื่องเพื่อยกระดับทักษะทางการเงินของคนไทยผา่น
รูปแบบและช่องทางการด าเนินงานที่หลากหลาย โดยเผยแพร่สื่อความรู้ในวงกว้างผ่านช่องทางออนไลน์ ของ 
ธปท. (Facebook ศคง. 1213) และพันธมิตรต่าง ๆ รวมถึงสื่อท้องถ่ิน โดยในระยะที่ผ่านมา ธปท. ให้
ความส าคัญกับการสนับสนุนให้ประชาชนมีความพร้อมรับมือกับวิกฤต โดยส่งต่อเนื้อหาเรื่องการวางแผนทาง
การเงิน และบริหารจัดการเรื่องหนี้ในรูปแบบต่าง ๆ อาทิ คู่มือ “รู้รอบเรื่องเงิน พร้อมเผชิญทุกวิกฤต” 
ตลอดจนหัวข้อภัยทางการเงินเผยแพร่บนเว็บไซต ์ศคง. 1213 และส่งผ่านความรู้แก่แรงงานกลุ่มเสี่ยงที่ได้รับ
ผลกระทบจากโควิด 19 ผ่านองค์กรพันธมิตรของสมาคมภาคธุรกิจเอกชน  

ส าหรับการส่งเสรมิให้มีการออมและวางแผนทางการเงินอย่างต่อเนื่อง โดยมีพฤติกรรมทางการเงนิทีด่ี
อย่างยั่งยืน ธปท. สานต่อการด าเนินงานกับ 2 กลุ่มเป้าหมายหลัก ได้แก่ นักศึกษาอาชีวะศึกษาและวัยท างาน
ซึ่งถือเป็นกลุ่มเป้าหมายส าคัญที่ส่งผลต่อการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ ผ่านโครงการ Fin. ดี We Can 
Do! ! ! และ Fin. ดี Happy Life! ! ! ที่มุ่งเน้นการเรียนรู้ผ่านการลงมือปฏิบัติจริงเพื่อสนับสนุนให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่เหมาะสม อันจะน าไปสู่การสร้างภูมิคุ้มกันทางการเงินที่เป็นรากฐานส าคัญ
ของเศรษฐกิจที่ยั่งยืน 

 

       ธนาคารแห่งประเทศไทย  
           28 ตุลาคม 2564  

 

ข้อมูลเพิ่มเตมิ: ฝ่ายส่งเสริมความรูท้างการเงิน  
โทรศัพท:์ 0 2356 7541, 0 2283 6768 
E-mail: SiripenD@bot.or.th, ChayaninB@bot.or.th  
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