
 

ฉบับท่ี 48/2565  

เรื่อง ธปท. เผยแพร่ทิศทางการพัฒนาระบบการช าระเงิน  
ภายใต้ภูมิทัศน์ใหม่ภาคการเงินไทย 

 

คุณสิริธิดา พนมวัน ณ อยุธยา ผู้ช่วยผู้ว่าการ สายนโยบายระบบการช าระเงินและเทคโนโลยี
ทางการเงิน ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) เปิดเผยว่า จากที่ ธปท. ได้ออกแนวนโยบาย “ภูมิทัศน์ใหม่ภาค
การเงินไทยเพื่อเศรษฐกิจดิจิทัลและการเติบโตอย่างยั่งยืน” เมื่อเดือนกุมภาพันธ์ 2565 ที่ผ่านมานั้น ในคราวนี้ ธปท. 
จึงได้จัดท า “ทิศทางการพัฒนาระบบการช าระเงินภายใต้ภูมิทัศน์ใหม่ภาคการเงินไทย”  เพื่อก าหนดแผน
กลยุทธ์การพัฒนาระบบช าระเงินในระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2565 – 2567) ที่สอดรับกับแนวนโยบายภูมิทัศน์ใหมฯ่ 
ในภาพรวม โดยมีวัตถุประสงค์ให้ระบบการช าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ ท าหน้าที่เป็นกลไกสนับสนุนการ
เปลี่ยนผ่านของภาคการเงินไปสู่เศรษฐกิจดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน    

การพัฒนาระบบการช าระเงินตามทิศทางข้างต้น จะด าเนินการภายใต้ 3 หลักการ คือ การเปิดกว้าง
ให้เกิดการใช้ประโยชน์ร ่วมกัน (Openness) การเข้าถึงและเข้าใจการใช้บริการช าระเงินดิจ ิ ทัล 
(Inclusivity) และการก ากับดูแลท่ียืดหยุ่นและเท่าทัน (Resiliency) ภายใต้เป้าหมายที่มุ่งให้ “การช าระเงิน
ดิจิทัลเป็นทางเลือกหลักของผู้ใช้บริการทุกกลุ่ม เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิต ส่งเสริมศักยภาพและการแข่งขัน 
และให้ไทยพร้อมก้าวสู่สังคมท่ีใช้เงินสดน้อยลง” ซึ่งแผนกลยุทธ์ที่ส าคัญ มีดังนี้  

1. การเปิดกว้างให้เกิดการใช้ประโยชน์ร่วมกัน (Openness) จะเน้นการใช้ประโยชน์จากโครงสร้าง
พื้นฐานและข้อมูลด้านการช าระเงินร่วมกันของภาคส่วนต่าง ๆ มากขึ้น เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ  ส่งเสริมการ
แข่งขันและการพัฒนานวัตกรรม รวมถึงการเพิ่มบทบาทด้านการช าระเงินของไทยในเวทีสากล โดยแผนงาน
ส าคัญ ได้แก่ 1) การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเพื่อส่งข้อมูลทางการค้าและการช าระเงินดิจิทัลของภาคธุรกิจอย่าง
ครบวงจร (ระบบ PromptBiz) 2) การยกระดับการน ามาตรฐานสากลและมาตรฐานกลางมาใช้ในระบบการ
ช าระเงิน เช่น มาตรฐาน ISO20022 มาตรฐานการเชื ่อมโยงระหว่างระบบและผู ้ให้บริการ (Application 
Programming Interface: API) เป็นต้น 3) การมีโครงสร้างด้านธรรมาภิบาลของระบบการช าระเงินที่เหมาะสม 
เพื่อรองรับพัฒนาการด้านการช าระเงินที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว  4) การพัฒนาฐานข้อมูลการช าระเงินภายใต้
โครงการ Regulatory Data Transformation (RDT) และการบูรณาการข้อมูลช าระเงินร่วมกับภาครัฐเพื่อเพิ่ม
ประโยชน์ในการใช้ข้อมูลในวงกว้าง และ 5) การมีหลักเกณฑ์ที่เอื้อให้เกิดการเข้าถึงโครงสร้างพื้นฐานด้าน
การช าระเงินที่ส าคัญ  
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2. การเข้าถึงและเข้าใจการใช้บริการช าระเงินดิจิทัล (Inclusivity) โดยมีเป้าหมายให้ประชาชนทุก
กลุ่มเข้าถึงบริการช าระเงินดิจิทัลได้อย่างทั่วถึงในวงกว้าง เพื่อผลักดันให้การช าระเงินดิจิทัลเป็นทางเลือกหลัก
ของคนไทย โดยจะด าเนินการร่วมกับภาครัฐ ภาคเอกชน และผู้ให้บริการช าระเงินที่ส าคัญ ในการขยายการช าระเงิน
ดิจิทัลให้ตรงกับความต้องการของผู้ใช้บริการ อาทิ การช าระเงินดิจิทัลในการให้บริการระบบขนส่งสาธารณะ 
การต่อยอดบริการช าระเงินดิจิทัลกับแอปพลิเคชันภาครัฐที่ครอบคลุมการใช้งานในวงกว้าง รวมทั้งการเร่งสร้าง
ความรู้ความเข้าใจการใช้บริการช าระเงินดิจิทัลอย่างถูกต้องและปลอดภัยให้กับกลุ่มเป้าหมายอย่างต่อเนื่อง  

3. การก ากับดูแลท่ียืดหยุ่นและเท่าทัน (Resiliency) โดยมุ่งเน้นความมีประสิทธิผลและไม่ก่อให้เกิด
ความเสี่ยงเชิงระบบในวงกว้าง แผนงานส าคัญ ได้แก่ 1) การทบทวนหรือปรับปรุงกรอบหลักเกณฑ์การก ากบั
ดูแลตามแนวทาง Regulatory Impact Assessment (RIA) ให้ยืดหยุ่นและสอดรับกับการเปลี ่ยนแปลงของ
ระบบการช าระเงิน 2) การออกหลักเกณฑ์ด้านการช าระเงินเพื่อรองรับเทคโนโลยีและความเสี่ยงใหม่ เช่น  
การก ากับดูแลนวัตกรรมการช าระเงินต่าง ๆ  3) การปรับแนวทางและเครื ่องมือการก ากับดูแลให้เท่าทัน
สภาพแวดล้อมและความเสี่ยงใหม่ ๆ   เช่น การน าเทคโนโลยีมาใช้พัฒนาเครื่องมือก ากบัตรวจสอบ (supervisory 
technology) 4) การพัฒนาความร่วมมือกับหน่วยงานก ากับดูแล ผู้ให้บริการ  และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งใน
และต่างประเทศอย่างต่อเนื่อง เพื่อสร้างองค์ความรู้และร่วมกันแก้ปัญหาอย่างทันท่วงที และ 5) การพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง 

ภายใต้แผนกลยุทธ์นี้ ธปท. จะมุ่งเน้นการเสริมสร้างให้ระบบการช าระเงินไทยพร้อมรองรับการเข้าสู่
เศรษฐกิจดิจิทัลของภาคการเงิน ภาครัฐ ภาคธุรกิจ และภาคประชาชน อย่างมีประสิทธิภาพ  ปลอดภัย และ
ยั่งยืน รวมทั้งสนับสนุนการพัฒนาบริการช าระเงินดิจิทัลของผู้ให้บริการ เพื่อให้เกิดทางเลือกที่หลากหลายแก่
ผู้ใช้บริการ บนพื้นฐานความรู้ความเข้าใจที่เพียงพอและการตระหนักถึงความเสี่ยง โดยดูแลให้เกิดการเรียนรู้ 
ปรับตัว และพร้อมใช้การช าระเงินดิจิทัล อีกทั้งสนับสนุนให้การท าธุรกิจปรับเปลี่ยนเป็นแบบดิจิทัลอย่างครบ
วงจร เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ลดต้นทุน และเพิ่มโอกาสการเข้าถึงแหล่งเงิ นทุน ซึ่งจะช่วยยกระดับศักยภาพ 
การด าเนินธุรกิจและสนับสนุนความสามารถในการแข่งขันของประเทศ และพร้อมก้าวสู่สังคมที่ใช้เงินสดน้อยลง 

 
ธนาคารแห่งประเทศไทย 

15 กันยายน 2565 
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