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Open Data for Consumer Empowerment

แนวนโยบายการเปิดกว้าง
ให้ใช้ประโยชน์จากข้อมูลตามสิทธิของผู้ใช้บริการ

ภายใต้แนวนโยบายภูมิทัศน์ใหม่ภาคการเงินไทย
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ผู้ใช้บรกิาร เข้าถงึบริการทางการเงิน
ได้ดีขึ้น

ต้นทุนการรับบริการ
ต ่าลง

ได้รับคุณภาพบรกิาร
ที ดีขึ้น

เป้าหมายด้าน ภาคการเงินสามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีและข้อมูลในการพัฒนานวัตกรรมและบริการทางการเงินเพื อตอบโจทย์ 
ผู้ใช้บริการได้ดีขึ้นโดยมีความรับผิดชอบต่อสังคม (responsible innovation)

#เปิดผู้ให้บริการที หลากหลายแข่งขันได้

#เปิดให้เข้าถึงโครงสร้างพื้นฐาน #เปิดให้มีการใชป้ระโยชน์จากข้อมูล

Open 
Competition

Open 
Infrastructure

Open 
Data

3O
ใช้ประโยชน์ 

Infra ส่าคัญท่า
ให้แข่งขันได้ดีขึ้น

ใช้ประโยชน์ 
จาก data ท่าให้
แข่งขันได้ดีขึ้น

Infra ส่าคัญมีการเก็บ/ให้ data

ผลักดันผา่น

Digital
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3 Open กับสิ งที ทา่แล้ว และก่าลงัพฒันาเพิ มเตมิในแตล่ะด้าน
รวมถงึแนวนโยบาย Open Data ในวันนี้

Open 
Competition

Open 
Infrastructure

สิ งที ไดท้า่มาแลว้ 

1

2

3 Open 
Data

digital 
p-loan

9 ราย 
2.7 ล้านคน
7.72 พันล้านบาท

ให้สินเชื อ
ลูกค้า 

Virtual Bank เพิ มการเขา้ถงึ
บริการทางการเงนิโดยเฉพาะ
SMEs และรายย่อย

ผู้เล่นใหม่ ผู้เล่นปจัจบุนั
ทบทวนหลกัเกณฑ์ที เป็นอปุสรรค 
ช่วยสนับสนุนการปรับตัวพัฒนา
นวัตกรรม เช่น Risk Based Pricing

ผู้ประกอบ
ธุรกิจ

76.1 ล้านหมายเลขลงทะเบยีน

เชื อม 
PromptPay-Paynow 

8.8  ล้านจดุ

Infra ใหม่ Infra ปัจจบุัน
เปิดใหผู้ใ้หบ้รกิารสามารถเข้าใช้
ประโยชนไ์ดม้ากขึน้ 

อยู่ระหวา่งดา่เนนิการ 

เปิดใหบ้รกิาร track 
แรก ส.ค. 66 

Corporate ID

แนวนโยบายการเปิดกวา้งเพื อใช้ประโยชน์จากขอ้มูลตามสทิธขิองผูใ้ช้บรกิาร
(Open Data for Consumer Empowerment)

Today 

ข้อมูล ณ ก.ย. 2566

จุดรับชา่ระเงนิ

ข้อมูล ณ มิ.ย.  2566
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สิ งที อยากเหน็: 

ประชาชนใช้ ‘สิทธ’ิ ส่งข้อมูลของตนไปยัง
ผู้ให้บริการหรือหน่วยงานอื น เพื อน่าข้อมูล
ไปใช้พัฒนาบริการให้ตอบโจทย์ได้ดีขึ้น

สิ งที อยากเห็น 
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บริการสนิเชื อ

เลือกส่งขอ้มลูจากหลายที ส่งใหผู้ใ้หบ้รกิารหลายรายได้พรอ้มกนั
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บริการรวบรวมขอ้มลู
(Consolidated account information & on top service)

ดูข้อมูลบญัชีจากหลายที แสดงผลที เดียว แนะนา่บรกิารตามพฤตกิรรม สั งโอนเงนิในที เดยีว
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Regulations/ incentives
กฎกติกาให้ผู้เก็บข้อมลูเตรียมกลไก
ให้ประชาชนใช้สิทธิส่งข้อมูลของตน
ผ่านช่องทางดิจิทัลได้สะดวก

1
Common standards

มาตรฐานกลางให้ผู้ให้บริการรับส่งข้อมลู
ปลอดภัยและไม่ต้องพัฒนาซ้่าซอ้น

2
“มีช่องปลั๊ก” “รูปแบบปลั๊กเดียวกัน”

3
Common infrastructure/ 

shared services 
โครงสร้างพื้นฐานกลาง/กระบวนการมาตรฐาน 

ที ผู้ให้บริการเชื อมต่อ 

“ปลั๊กร่วม”

ผู้ใหบ้รกิาร A

ผู้ใหบ้รกิาร B

Infra A Infra B Infra C
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ทิศทางการด่าเนนิการเพื อสรา้ง Open Data for Consumer Empowerment 
เริ มจากภาคสถาบนัการเงนิและพร้อมตอ่ยอดในระดบัประเทศ

Regulations/ 
incentives

Open data ภาคสถาบนัการเงนิ
(ธปท. ก่ากบัดูแล)

Open data ภาคส่วนอื น
เชื อมกบัภาคสถาบนัการเงนิ

การนา่ขอ้มลูไปพฒันาบรกิารใหม่
เช่น Account Information Service

Common 
standards

มาตรฐานกลาง
ในการรบัส่งขอ้มลู

Common infrastructure/ 
shared services 

โครงสรา้งพืน้ฐานกลาง
หรือกระบวนการมาตรฐานที เปน็ประโยชน์
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*ภาคสถาบันการเงิน หมายถึงผู้ให้บริการที อยูภ่ายใต้การกา่กบัของ ธปท. ซึ งรวมถึงสถาบันการเงิน และผู้ให้บริการทางการเงินที ไมใ่ช่สถาบันการเงินผูใ้ห้บริการช่าระเงิน เช่น ผู้ให้บริการช่าระเงิน ผู้ให้บริการสินเชื อส่วนบคุคล และผู้ให้บริการสิเชื อรายย่อยเพื อการประกอบอาชีพ



เพิ มการดแูลความปลอดภยัของขอ้มลูผูใ้ชบ้รกิาร และก่ากบัดแูลตามความเสี ยงของบรกิาร

ความมั นคงปลอดภยั
       ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ

การคุม้ครองขอ้มลู
ส่วนบคุคล การดแูลผูใ้ชบ้รกิาร1 2 3

ผู้ให้บริการได้มาตรฐานระบบ IT 
และความปลอดภัย 

ก่าหนดความรับผิดชอบและ
ความรับผิดของผู้ส่งและรับข้อมูล  

อย่างชัดเจน (liability) 

ก่าหนดกระบวนการจัดการ
ข้อร้องเรียนใหเ้ป็นมาตรฐาน 
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ส่งความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ
วันนี้ – 31 ธันวาคม 2566

www.bot.or.th

email:
opendata-fsd@bot.or.th 
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