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เรื่อง ธปท. ยกระดับมาตรการจัดการภัยทุจริตทางการเงิน 

 นายรณดล นุ่มนนท์ รองผู้ว่าการ ด้านเสถียรภาพสถาบันการเงิน ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) 
เปิดเผยถึงปัญหาภัยทุจริตทางการเงินว่า ธปท. และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ด าเนินการแก้ไขปัญหามาอย่างต่อเนื่อง 
โดยหนึ ่งในการด าเนินการส าคัญ ได้แก่ การออกพระราชก าหนดมาตรการป้องกันและปราบปราม
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี พ.ศ. 2566 โดยมีวัตถุประสงค์ส่วนหนึ่งเพื่อจัดการบัญชีม้าที่ถูกใช้
เป็นเครื่องมือในการรับเงินและถ่ายโอนเงินจากการกระท าผิด และแลกเปลี่ยนเส้นทางเงินเพื่อสนับสนุน
การสืบสวนของเจ้าหน้าที่ อีกทั้ง พรก. ยังได้ก าหนดโทษเอาผิดกับบัญชีม้าให้ชัดเจนขึ้น อย่างไรก็ดี  
ที่ผ่านมา การจัดการกับบัญชีม้ายังมีข้อจ ากัด ในครั้งนี้ ธปท. และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจึงร่วมกันยกระดับ
การจัดการบัญชีม้าให้เข้มงวดขึ้น เพ่ือให้ธนาคารป้องกันความเสี่ยงและแก้ไขปัญหาการหลอกลวงออนไลน์
ที่เกิดกับประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยจะดูแลให้กระทบประชาชนผู้สุจริตน้อยที่สุด 

 นางสาวดารณี แซ่จู ผู้ช่วยผู้ว่าการ สายก ากับระบบการช าระเงินและคุ้มครองผู้ใช้บริการทางการเงิน 
ชี้แจงเพ่ิมเติมว่า การยกระดับมาตรการจัดการภัยทุจริตทางการเงิน ประกอบด้วยมาตรการ 2 กลุ่ม ได้แก่  

กลุ่มที่ 1: การยกระดับการจัดการบัญชีม้า โดยปรับจากการด าเนินการระดับ “บัญชี” เป็นระดับ “บุคคล” 
รวมถึงการจัดการบัญชีต้องสงสัยได้เร็วขึ้น และด าเนินการเข้มข้นขึ้นทั้งบัญชีในปัจจุบันและการเปิดบัญชีใหม่ 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

 1)   การกวาดล้างบัญชีม้าในระบบ ด้วยการจัดการทุกบัญชีในทุกธนาคารของเจ้าของบัญชีต้องสงสัย 
โดยธนาคารจะใช้ข้อมูลจาก 3 แหล่ง ได้แก่ (1) ส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน (ปปง.)  
(2) ระบบข้อมูล Central Fraud Registry (CFR) และ (3) ข้อมูลบัญชีที่ธนาคารตรวจสอบว่ามีพฤติกรรม
ต้องสงสัย เช่น บัญชีที่โอนเงินเข้า-ออกมูลค่าน้อยในเวลาสั้น ๆ หลายครั้งก่อนมีเงินโอนเข้า-ออกมูลค่าสูง 
เพื่อจัดระดับความเสี่ยงในการด าเนินการกับบัญชีเหล่านั้น ซึ่งทุกธนาคารจะมีมาตรฐานเดียวกัน เช่น 
การระงับการใช้บัญชีผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ทันที พิสูจน์ข้อเท็จจริงเพิ่มเติมตามระดับความเสี่ยง 
ซึ่งจะท าให้การกวาดล้างบัญชีม้าท าได้ครอบคลุมและรวดเร็วขึ้น  

 

 

  



 

 

 2)  การเพิ่มความเข้มงวดในการเปิดบัญชีใหม่ให้กับผู้ที ่มีความเสี่ยงสูงหรือมีพฤติกรรม
ผิดปกต ิเพ่ือป้องกันการเกิดบัญชีม้าใหม่ โดยธนาคารจะตรวจสอบความเสี่ยงของลูกค้าจากฐานข้อมูล  
3 แหล่งข้างต้น หากพบลูกค้าที่มีความเสี่ยงสูงมาเปิดบัญชี ทุกธนาคารต้องด าเนินการตามระดับความเสี่ยง
ด้วยมาตรฐานเดียวกัน เริ่มตั้งแต่ต้องให้ข้อมูลเพิ่มเติมประกอบการตรวจสอบข้อเท็จจริงระดับเข้มข้น  
ไม่ให้เปิดบัญชีผ่านช่องทางออนไลน์ ให้เปิดบัญชีแบบมีเงื่อนไขไม่ให้ใช้บริการผ่านช่องทาง mobile banking 
ไปจนถึงการปฏิเสธไม่ให้เปิดบัญชีทุกช่องทาง ทั้งแบบออนไลน์และท่ีสาขา  
 ในการนี้ ธปท. ได้ออกหนังสือเวียน เรื่อง การเพิ่มความเข้มงวดในการจัดการบัญชีเงินฝาก
หรือบัญชีเงินอิเล็กทรอนิกส์ในกรณีลูกค้ามีความเสี่ยงสูงหรือใช้บัญชีที่มีลักษณะหรือพฤติกรรมผิดปกติ 
เพ่ือให้ธนาคารน าข้อมูลรายชื่อบุคคลที่มีความเสี่ยงในระบบ CFR มาใช้ข้ามธนาคาร เ พ่ือด าเนินการ
กับบัญชีต้องสงสัยได้ครอบคลุมและรวดเร็ว รวมทั้งเป็นมาตรฐานเดียวกัน  

กลุ่มที่ 2: การมีผลิตภัณฑ์หรือบริการเพิ่มเติมเพื่อดูแลธุรกรรมของลูกค้าให้ปลอดภัยมากขึ้น 

 ธปท. ก าหนดให้ธนาคารมีผลิตภัณฑ์หรือบริการเพิ่มเติมเพื่อดูแลให้ลูกค้าใช้บริการดิจิทัล
ได้ปลอดภัยข้ึน ได้แก่ การล็อควงเงินที่ห้ามท าธุรกรรมออนไลน์ โดยการปลดล็อควงเงินดังกล่าว
ให้ท าได้ยากขึ้น และ/หรือการปรับลดวง เงินต่อครั้ ง ในการสแกนใบหน้ าการท าธุ รกรรมบน  
mobile banking ต ่ากว่า 50,000 บาท นอกจากนี้ ธนาคารแต่ละแห่งจะเสนอบริการเพื ่อดูแลลูกค้า
เพิ่มเติมได้ เช่น การโอนเงินที่อาศัยบุคคลอื่นช่วยอนุมัติ (double authorisation) การโอนเงิน
เฉพาะรายชื่อที่ก าหนดไว้ล่วงหน้า ซึ่งจะเริ่มเห็นการให้บริการตั้งแต่ไตรมาส 4 ของปี 2567 
 ธปท. มุ่งหวังว่ามาตรการครั้งนี้ จะช่วยจ ากัดเส้นทางเดินเงินของกลุ่มมิจฉาชีพและดูแล
ให้ประชาชนใช้บริการทางการเงินได้อย่างปลอดภัยยิ่งขึ้น ทั้งนี้ ธปท. และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะติดตาม
ประเมินผลของมาตรการ รวมถึงพร้อมปรับเปลี่ยนมาตรการให้เท่าทันกับภัยรูปแบบใหม่ ๆ อย่างต่อเนื่อง 
เพื่อเสริมสร้างความเชื่อมั่นของประชาชนต่อระบบการเงินดิจิทัล  ซึ่งถือเป็นปัจจัยส าคัญในการสร้าง
เศรษฐกิจดิจิทัลที่มั่นคงและยั่งยืนของประเทศต่อไป 
 

                    ธนาคารแห่งประเทศไทย 
                    13 มิถุนายน 2567  

 
ข้อมูลเพ่ิมเติม: ฝ่ายก ากับและตรวจสอบความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ธปท. 
โทรศัพท:์  0 2283 6597, 0 2283 6559 
E-mail: ITSupervision@bot.or.th 
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