
Media Briefing 

การก ากบัดูแลธุรกจิการใหเ้ช่าซือ้และการให้เชา่แบบลสีซิง่ 
รถยนต์และรถจกัรยานยนต์

16 ธันวาคม 2568



ที่มาและผลลพัธท์ีค่าดหวังในการก ากับดแูลธรุกจิการใหเ้ชา่ซือ้และ
การให้เชา่แบบลสีซิ่งรถยนตแ์ละรถจกัรยานยนต์  (ธุรกจิเชา่ซือ้ลสีซิง่ฯ)

หน้า 2/181/ ข้อมูล ธปท. :  เงินให้กู้ยืมแก่ภาคครัวเรือนจ าแนกตามวัตถุประสงค์  ณ มิ.ย. 68

พระราชกฤษฎีกาก าหนดให้การประกอบธุรกิจ
การให้เช่าซื้อและการให้เช่าแบบลีสซิ่งรถยนต์และ

รถจักรยานยนต์อยู่ภายใต้บังคับของ
พระราชบัญญัติธุรกิจสถาบันการเงิน 

พ.ศ. 2551 พ.ศ. 2568 (พ.ร.ฎ. เช่าซื้อลีสซิ่งฯ)
ธปท. จึงมีหนา้ทีอ่อกหลกัเกณฑ์
เพื่อก ากบัดแูลธรุกจิเชา่ซือ้ลสีซิง่ฯ

เหตุผลและความจ าเป็น

จ านวนเรื่องรอ้งเรยีนมายัง ธปท. 
เกี่ยวกับการใหบ้รกิารมคีอ่นขา้งสูง

(เช่น การให้ข้อมูลไม่ครบถ้วน / การปรับปรุงโครงสร้างหนี้
ไม่สอดคล้องกับรายได้ / ปัญหาค่าธรรมเนียม และปัญหายอดหนี)้

ประชาชนใชบ้รกิารเชา่ซื้อและลีสซิ่ง
ในวงกว้าง ยอดธุรกรรมคงค้างสงูถงึ

1.56 ล้านล้านบาท1/

ยังไม่มีกฎหมายควบคมุ
การประกอบธุรกจิดังกลา่วเปน็การเฉพาะ

ผลลัพธ์ที่คาดหวัง

เพื่อรักษาเสถียรภาพระบบเศรษฐกิจ
การเงิน และการบริหารจัดการ

หนี้ครัวเรือนให้อยู่ในระดับท่ีเหมาะสม

เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนได้รับบรกิาร
ทางการเงินที่เป็นธรรม และได้รับข้อมูล
ที่โปร่งใส เพียงพอต่อการตัดสินใจ 

เพื่อยกมาตรฐานการให้บริการ
ซึ่งสร้างความเชื่อม่ันให้แก่ลูกค้า
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 หลักเกณฑ์การประกอบ
ธุรกิจเช่าซื้อลีสซิ่งฯ 
ลงราชกิจจานุเบกษา
และมีผลบังคับใช้ (3 ธ.ค. 68)

  เปิดรับฟังความเห็นต่อ
ร่างประกาศ ธปท. เรื่อง 
การก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ 
และเงื่อนไขในการประกอบธุรกิจ
การให้เช่าซื้อและการให้เช่าแบบ
ลีสซิ่งรถยนต์และรถจักรยานยนต์ 
(หลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจ
เช่าซื้อลีสซิ่งฯ)

❑ สิ้นสุดการรายงานขอ้มลู
เพื่อแสดงตวัตน (ส าหรบั
ผู้ประกอบธรุกจิรายเดมิ)*      

 พ.ร.ฎ. เช่าซื้อลีสซิ่งฯ 
ลงราชกิจจานุเบกษา

ก.ย. – ต.ค. 68ม.ิย. 68 ม.ีค. 69ธ.ค. 68

Timeline การก ากับดแูลธรุกจิเชา่ซือ้ลีสซิง่ฯ

ผู้ประกอบธุรกิจรายงานข้อมูลเพื่อแสดงตัวตนได้ตั้งแต่วันที่ 10 ต.ค. 68 – 31 มี.ค. 69

* ส าหรับผู้ประกอบธุรกิจรายใหม่ต้ังแต่วันที่ 3 ธันวาคม  2568 ให้รายงานข้อมูลเพื่อแสดงตัวตนภายใน 120 วัน นับจากวันจดทะเบียนกับกรมพัฒนาธุรกิจการค้า  หน้า 3/10



ผู้ประกอบธรุกจิเชา่ซือ้ลสีซิง่ฯ รถยนตแ์ละรถจกัรยานยนตท์ี่เปน็นติบิคุคล

ไม่รวมถึง รถแทรกเตอร์ รถบดถนน 
รถใช้งานเกษตรกรรม รถพ่วง

นิติบุคคลนิติบุคคล บุคคลธรรมดาบุคคลธรรมดา

ธุรกรรมภายใต้การก ากบัดแูลของ ธปท.

ธุรกรรมการใหเ้ชา่ซือ้ 
(Hire purchase)

เพื่อใช้ส่วนตัว

เพื่อการค้า

ธุรกรรมการใหเ้ชา่แบบลีสซิง่
(Leasing)

ไม่รวมถึง   ผู้ประกอบธุรกิจที่เป็น
• บุคคลธรรมดา
• สหกรณ์ตามกฎหมายว่าด้วย

สหกรณ์ (เช่น สหกรณ์แท็กซี่)
• นิติบุคคลอื่นซึ่งรัฐมนตรีจะ

ประกาศก าหนด
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หลักเกณฑก์ารประกอบธรุกิจเชา่ซือ้ลสีซิง่ฯ*

*ขอบเขตการบังคับใช้เป็นไปตามรายละเอียดในหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจเช่าซื้อลีสซิ่งฯ
ส าหรับสถาบันการเงินและบริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงิน ให้ถือปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ว่าด้วยการคิดดอกเบี้ยผิดนัดช าระหนี้และล าดับการตัดช าระหนี้ / Market Conduct / Responsible Lending / Outsourcing ต่อไป

การปฏิบัติเกี่ยวกับ
การเรียกเก็บและ

การเปิดเผยข้อมูลดอกเบี้ย 
ค่าบริการ และเบี้ยปรับ

เรียกเกบ็อยา่งเปน็ธรรม 
ไม่เอาเปรียบลูกค้า ไม่ซ้ าซ้อน
ค านึงถึงต้นทุนท่ีเกิดขึ้นจริง

เพดานอตัราดอกเบีย้
รถยนต์ใหม่ 10% ต่อปี 
รถยนต์ใช้แล้ว 15% ต่อปี
รถจักรยานยนต์ 23% ต่อปี

ค่าบรกิารทีเ่รยีกเกบ็ได ้      
เฉพาะรายการท่ี ธปท. 

ก าหนด เช่น  ค่าเบ้ียประกัน

1
ดอกเบี้ยผิดนัดและล าดับ

การตัดช าระหนี้

ไม่เกิน 5% 
บนค่างวดท่ีค้างช าระ
(ค่างวด ประกอบด้วย เงินต้น 
ดอกเบี้ย และภาษีมูลค่าเพิ่ม)

ตัดค่าบริการ ดอกเบี้ย 
และเงินต้น 

ของงวดท่ีค้างนานท่ีสุดก่อน
(แนวนอน)

2
การใช้บริการจาก
ผู้ให้บริการภายนอก 
(Outsourcing)

ใช้บริการจาก
ผู้ให้บริการภายนอก 
ท่ีมีความน่าเชื่อถือ และ
รับผิดชอบต่อผู้บริโภค
เช่น งานด้านโฆษณา 
งานติดตามทวงถามหน้ี

5
การปิดบัญชีก่อนก าหนด

ระบุเง่ือนไขการปิดบัญชีก่อน
ก าหนดทุกกรณีในสัญญา 
และแจ้งลูกค้าทราบอย่าง

ชัดเจน

3

ปิดโปะ
ได้รับส่วนลดดอกเบ้ียท่ียังไม่ถึง

ก าหนดช าระ  โดยขึ้นกับ
ค่างวดท่ีจ่ายมาแล้ว

 ยึดรถ
ผู้ประกอบธุรกิจคืนส่วนเกิน
ลูกค้า/  ลูกค้ารับผิดในส่วนท่ีขาด

ท้ังน้ี ขึ้นกับราคาขาย
และมูลหน้ีส่วนท่ีขาด

การให้บริการทาง
การเงินอย่างรับผิดชอบและ

เป็นธรรม
(Market Conduct & 

Responsible Lending)

4

ให้ความส าคัญกับ
การให้บริการอย่างเป็นธรรม

ราคาและเงื่อนไขเป็นธรรม

เสนอขายด้วยข้อมูลที่ครบถ้วน

ดูแลข้อมูลลูกค้าให้ปลอดภัย

โฆษณา ถูกต้อง ครบถ้วน ชัดเจน

เสนอปรับโครงสร้างหนี้
ก่อนเป็นหนี้เสีย 1 คร้ัง

และหลังเป็นหนีเ้สียอีก 1 คร้ัง

จัดการเร่ืองร้องเรียนรวดเร็ว

แจ้งสิทธิและข้อมูลส าคัญ
ในการด าเนินการตามกฎหมาย

มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที ่3 ธ.ค. 68 มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที ่1 มิ.ย. 69 
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หลักเกณฑก์ารประกอบธรุกิจเชา่ซือ้ลสีซิง่ฯ

ลูกค้า
เช่าซื้อและลีสซ่ิง
ทั้งบุคคลธรรมดา
และนิติบุคคล
(มีผลบังคับใช้ตั้งแต่
วันที่ 1 มิ.ย. 69)  

ราคาและเงื่อนไขเปน็ธรรมและชดัเจน

• เรียกเก็บดอกเบี้ย ค่าบริการ และเบี้ยปรับ อย่างเป็นธรรม ไม่เอาเปรียบลูกค้า ไม่ซ้ าซ้อน ค านึงถึงต้นทุนที่เกิดขึ้นจริง 
(เฉพาะลูกค้าบุคคลธรรมดา เรียกเก็บค่าบริการที่เกี่ยวข้องกับเช่าซื้อลีสซิ่งฯ ได้ตามรายการที่ ธปท. ก าหนด และเรียกเก็บค่าบริการที่
ไม่เกี่ยวข้องกับเช่าซื้อลีสซิ่งฯ ได้ตามค าขอของลูกค้า)

• เปิดเผยข้อมูลดอกเบี้ย ค่าบริการ และเบี้ยปรับ ถูกต้อง ครบถ้วน ชัดเจน เป็นปัจจุบัน

• ระบุเงื่อนไขเกี่ยวกับการปิดบัญชีหรือการเลิกสัญญาก่อนก าหนดทุกรูปแบบ ตามที่ได้ตกลงกับลูกค้าไว้ให้ครบถ้วน
(เฉพาะสัญญาใหม่ที่จัดท าขึ้นต้ังแต่วันที่ 1 มิ.ย. 69 เป็นต้นไป เท่านั้น)

การใชบ้รกิารจากผูใ้หบ้รกิารภายนอก

• ต้องรับผิดชอบต่อผู้บริโภคเสมือนด าเนินการด้วยตนเอง และใช้บริการจากผู้ให้บริการภายนอกที่มีความน่าเชื่อถือ*

*ความน่าเชื่อถือ อาจพิจารณาได้จาก ความสามารถ/ประสบการณ์ในการด าเนินงาน สถานะความมั่นคงทางการเงิน ชื่อเสียงทางธุรกิจ/ประวัติการถูกร้องเรียน วัฒนธรรมองค์กร/นโยบายการให้บริการ
  ที่มีความเหมาะสมกับผู้ประกอบธุรกิจ และผลการประเมินผู้ให้บริการภายนอก กรณีว่าจ้างรายเดิม หน้า 6/10



หลักเกณฑก์ารประกอบธรุกิจเชา่ซือ้ลสีซิง่ฯ

ลูกค้าเช่าซ้ือ
บุคคลธรรมดา
เพื่อใช้ส่วนตัว

(เฉพาะสัญญาใหม่ที่จัดท าข้ึนตั้งแต่
วันที่ 3 ธ.ค. 68 เป็นต้นไป เท่านั้น)

อัตราดอกเบีย้เป็นธรรม
• รถยนต์ใหม่ ไม่เกิน 10% ต่อปี / รถยนต์ใช้แล้ว ไม่เกิน 15% ต่อปี / รถจักรยานยนต์ ไม่เกิน 23% ต่อปี
ดอกเบีย้ผดินดั ไม่ซ้ าเตมิลกูค้า
• อัตราดอกเบี้ยผิดนัดไม่เกิน 5% ต่อปี และคิดบนฐานของค่างวดที่ค้างช าระเท่านั้น
ปิดหนี้ก่อนก าหนด ได้ส่วนลดดอกเบี้ย
• ช าระค่างวดมาแล้วไม่เกิน 1/3 ได้ส่วนลดไม่น้อยกว่า 60% ของดอกเบี้ยเช่าซื้อที่ยังไม่ถึงก าหนดช าระ
• ช าระค่างวดมาแล้วเกิน 1/3 แต่ไม่เกิน 2/3 ได้ส่วนลดไม่น้อยกว่า 70% ของดอกเบี้ยเช่าซื้อที่ยังไม่ถึงก าหนดช าระ
• ช าระค่างวดมาแล้วเกิน 2/3 ได้ส่วนลด 100% ของดอกเบี้ยเช่าซื้อที่ยังไม่ถึงก าหนดช าระ
ล าดับตดัช าระชว่ยลดภาระหนีเ้งนิตน้  
•   ตัดช าระแบบแนวนอน เริ่มตัดจาก ค่าบริการ > ดอกเบี้ย > เงินต้น ของงวดค้างเก่าที่สุดก่อน แล้วค่อยตัดในงวดที่ค้างรองลงมา

(มีผลตั้งแต่วันที่ 1 มิ.ย. 69 เป็นต้นไป
ส าหรับทุกสัญญา)

บริการทางการเงินอยา่งรบัผดิชอบและเป็นธรรม
• โฆษณาถูกต้อง ครบถ้วน ชัดเจน เปรียบเทียบได้
• ก าหนดเง่ือนไขสัญญาเป็นธรรม รวมทั้งเสนอขายโดยให้ข้อมูลส าคัญครบถ้วน และสอดคล้องกับความต้องการของลูกค้า
• แจ้งรายการที่ต้องช าระก่อนเรียกเก็บ และส่งมอบหลักฐานการช าระเงินทุกครั้ง
• เสนอปรับโครงสร้างหนี้ก่อนเป็นหนี้เสยี 1 ครั้ง และหลังเป็นหนี้เสยีอีก 1 ครั้ง ก่อนโอนขายลกูค้า ยึดรถ และด าเนินการตามกฎหมาย
• ดูแลข้อมูลลูกค้าให้ปลอดภัย ค านึงถึงความเป็นส่วนตัว
• จัดการเรื่องร้องเรียน ชดเชยเยียวยา อย่างชัดเจน รวดเร็ว และยุติธรรม

ลูกค้า
เช่าซื้อและลีสซ่ิง

บุคคลธรรมดา
เพื่อใช้ส่วนตัวและเพื่อการคา้
(มีผลบังคับใช้ตั้งแตว่ันที่ 1 มิ.ย. 69) 
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ผู้ประกอบธรุกจิเชา่ซือ้ลสีซิง่ฯ 
ต้องรายงานข้อมลูเพือ่แสดงตวัตนตอ่ ธปท.

สอบถามข้อมูลเพ่ิมเติมได้ท่ีCall center 1213 หรืออีเมล hpls-bot@bot.or.th  

ผู้ประกอบธรุกิจ
ที่ต้องรายงานขอ้มูล

ระยะเวลา
การรายงานขอ้มูล

ช่องทางการรายงานขอ้มูล
และศกึษาขอ้มูลเพิม่เตมิ

ผู้ประกอบธรุกจิทกุราย
ที่ประกอบธรุกจิ
ให้เชา่ซือ้และใหเ้ชา่

แบบลีสซิง่รถยนตแ์ละ
รถจกัรยานยนต ์

(ยกเวน้สถาบนัการเงินและ
บริษทัในกลุม่ฯ สถาบนัการเงนิ
เฉพาะกจิ และสหกรณแ์ทก็ซี่ )

รายงานขอ้มลู
 รายเดิม*
ภายใน 31 มี.ค. 69 
 รายใหม*่
ภายใน 120 วันนับจาก
วันจดทะเบยีนกับกรม
พัฒนาธรุกจิการคา้ 

เอกสาร / ข้อมูลทีต่อ้งเตรยีม

• ข้อมลูทัว่ไป (ชื่อและเลขนติิ
บุคคล ชื่อทางการคา้
ช่องทางตดิตอ่)

• หนังสอืรบัรองนติบิคุคล
อายไุมเ่กนิ 6 เดือน

• หนังสอืมอบอ านาจ
• ผู้บรหิารสงูสดุ
• จ านวนสาขา
• ข้อมลูทางการเงนิ (สินทรพัย์

รวมและสนิเชือ่ภายใตก้ ากบั)

* รายเดิม = ประกอบธุรกิจก่อนวันที่ 3 ธันวาคม  2568 / รายใหม่ = ประกอบธุรกิจต้ังแต่วันท่ี 3 ธันวาคม 2568 เป็นต้นไป  หน้า 8/10
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ลูกค้าเข้าถงึบริการทางการเงินที่เป็นมาตรฐาน
ก่อนตดัสินใจเลอืกรบับรกิาร
▪ ได้รบัการบรกิารทีต่รงกบัความตอ้งการและความสามารถในการช าระหนีข้องลกูคา้
▪ เข้าถงึบรกิารทีเ่ปน็ธรรมทัง้ดา้นราคาและเงือ่นไข ซึ่งสอดคลอ้งกบัตน้ทนุทีเ่กดิขึน้จรงิ 
▪ ได้รบัการอธิบายถงึขอ้มลูส าคญัของผลิตภณัฑค์รบถว้นถกูตอ้ง ก่อนตัดสินใจรบับรกิาร

หลังการเริม่ใช้บรกิาร
▪ ได้รบัการชว่ยเหลือเมือ่มปีญัหาในการช าระหนี ้ก่อนเปน็หนีเ้สยี 1 ครั้ง

และหลังเปน็หนีเ้สียอกี 1 ครั้ง
▪ มีช่องทางการรอ้งเรยีนแจง้ปญัหาการใชบ้รกิาร และไดร้บัการดูแลแกป้ญัหาอยา่งเปน็ธรรม



ขอความรว่มมอื
ผู้ประกอบธรุกจิ
ให้เชา่ซือ้และลีสซิง่
ที่มิใช่สถาบันการเงนิ

การให้ความชว่ยเหลอืลกูหนีท้ีไ่ดร้ับผลกระทบ
จากสาธารณภัย1/ และสถานการณช์ายแดนไทย – กัมพูชา

1.  ให้ความช่วยเหลือด้านเงินทุนและสภาพคล่องแกลู่กหนี ้เพื่อให้สามารถประกอบอาชีพหรือด าเนินธรุกิจ
หรือเพื่อใช้ประโยชน์ในทรัพย์สินเป็นการส่วนตัวต่อไปได้ รวมถึง ดูแลให้มีการปรับปรุงโครงสร้างหนี้      
โดยไม่ต้องพิจารณาหลักเกณฑ์การพิจารณาความสามารถในการช าระหนี้ (Affordability) 

2. พิจารณาอนุมัตคิวามช่วยเหลือให้แล้วเสร็จโดยเร็ว แต่ต้องไม่เกิน 12 เดือน 2/

3. ในช่วงระหว่างการพิจารณาให้ความช่วยเหลือ ไม่เรียกเก็บดอกเบี้ยผิดนัด หรือ ค่าใช้จ่ายเพิ่มเติม 
เช่น ค่าบริการ เบี้ยปรับ และให้ค านวณการเรียกเก็บเงินต้นและดอกเบี้ยด้วยวิธีที่ไม่สร้างภาระกับลูกหนี้
มากจนเกินไป และไม่เรียกเก็บเป็นเงินก้อนในครั้งเดียวเมื่อส้ินระยะเวลาให้ความช่วยเหลือ

4. ตัวอย่างการให้ความช่วยเหลือดังกล่าว เช่น ลดหรือยกเว้นดอกเบี้ยหรือค่าธรรมเนียม                          
หรือผ่อนปรนเงื่อนไขการช าระหนี ้ให้สอดคล้องกับความจ าเป็นของลูกหนี้

1/  สาธารณภัย หมายถึง วาตภัย อุทกภัย ภัยแล้ง และภัยพิบัติแผ่นดินไหว 
2/ (1) ส าหรับสาธารณภัย ให้นับจากวันที่ประกาศเขตพื้นที่ประสบสาธารณภัยตามกฎหมาย หรือการแจ้งระดับสถานการณ์สาธารณภัยเป็นระดับสีเหลือง  สีส้ม หรือสีแดง ตามแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2564 – 2570 
 และ (2) ส าหรับสถานการณ์ชายแดนไทย – กัมพูชา ให้นับจากวันที่ 25 ก.ค. 2568

 หมายเหตุ ส าหรับผู้ประกอบธุรกิจให้เช่าซ้ือและลีสซ่ิงที่เป็นสถาบันการเงินและบริษัทลูกในกลุ่มธุรกิจทางการเงินของสถาบันการเงิน ให้อ้างอิงแนวทางจาก หนังสือเวียน ที่ ธปท.ฝนส.(01)ว. 601/2567  
                   เร่ือง ขอความร่วมมือให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ที่ได้รับผลกระทบจากสาธารณภัย ลงวันที่ 30 ส.ค. 2567

Link หนังสือเวียน
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https://www.bot.or.th/content/dam/bot/fipcs/documents/FPG/2568/ThaiPDF/25680252.pdf
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/fipcs/documents/FPG/2568/ThaiPDF/25680252.pdf
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