
คู่มือการยื่นแบบรายงานผลการตรวจสอบการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง ในระบบ e-Application 
 

1. Log in เข้าระบบบริการยื่นคำขออนุญาต e-Application  

           

2. ภายใตค้ำขอแบบ Fixed Form เลือกรายงานการตรวจสอบการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง  
และคลิกปุ่ม “จัดทำคำขอ” 

          

3. ใน Tab “ข้อมูลคำขอ” โปรดเลือกวัตถุประสงค์ และให้รายละเอียดประกอบคำขอ เช่น หนังสือเลขที่ และวันที่
ในหนังสือ คำขอเรื่อง  



 
4. กรอกข้อมูลรายละเอียดการตรวจสอบ ได้แก่   

4.1 รายงานการตรวจสอบ โดยเลือกงวดปีการตรวจสอบ วันที่เริ่มตรวจสอบ วันที่ตรวจสอบสิ้นสุด และวันที่
รายงานได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทหรือคณะกรรมการที่ได้รับมอบหมาย  

4.2 ระบุชื่อหน่วยงานผู้ตรวจสอบ โดย “หน่วยงานภายนอก” หมายรวมถึง การว่าจ้างผู้ตรวจสอบภายนอก
ทั้งจากบริษัทแม่และบริษัทในเครือด้วย 

 
4.3 ระบุขอบเขตการตรวจสอบ โดยเลือกอย่างน้อย 1 รายการ  

 
4.4 หากมีประเด็นจากการตรวจสอบที่มีความเสี่ยงในระดับสูงและปานกลาง โปรดเลือก “เพ่ิม” เพ่ือระบุ

รายละเอียดของประเด็นการตรวจสอบรายประเด็นต่อไป  

 
 
 

โปรดต้ังชื่อเรื่องโดยใส่ key word เช่น วัตถุประสงค์ของค ำขอ เป็นต้น 



 
(1)  ระบุขอบเขตการตรวจสอบที่พบประเด็นที่มีความเสี่ยงในระดับสูงและปานกลาง 

 
(2) ระบุระดับความเสี่ยงของประเด็นจากการตรวจสอบ 

 
(3) ระบุรายละเอียดของประเด็นจากการตรวจสอบโดยย่อ ข้อเสนอแนะ แนวทางในการดำเนินการ

ต่อไปของหน่วยงานผู้ได้รับการตรวจสอบ และกำหนดเวลาที่หน่วยงานผู้รับการตรวจสอบจะแก้ไข
ประเด็นแล้วเสร็จ 



 
(4) คลิกปุ่มบันทึก เพ่ือบันทึกประเด็นข้อสังเกตรายข้อ 

 
(5) ตรวจสอบรายละเอียดของประเด็นจากการตรวจสอบอีกครั้ง หากต้องการแก้ไขให้คลิกปุ่ม  

เพ่ือแก้ไข หากต้องการลบ ให้คลิกปุ่ม  เพ่ือลบ หรือหากมีประเด็นจากการตรวจสอบที่มคีวาม
เสี่ยงในระดับสูงและปานกลางมากกว่า 1 ข้อ ให้กดปุ่ม  เพ่ือเพ่ิมประเด็นการตรวจสอบ
ตามข้ันตอนที่ 4.4  

 
ตรวจสอบรำยละเอียดประเด็นจำกกำรตรวจสอบ 

คลิกปุ่ม “เพิ่ม” หำกมีประเด็นจำกกำรตรวจสอบที่มีควำมเสี่ยงในระดับสูงและปำนกลำง

มำกกว่ำ 1 ข้อ  

คลิกเพื่อแก้ไข หรือ ลบ 

ประเด็นจำกกำรตรวจสอบ 



 
 

4.5 ระบุอัตรากำลังตามโครงสร้างองค์กรและอัตราว่างเป็นตัวเลข เช่น ตามโครงสร้างองค์กร บริษัทจะรับ
พนักงานทั้งหมด 50 ท่าน แต่ปัจจุบันมีพนักงานทั้งสิ้น 47 ท่าน ดังนั้น อัตรากำลังของพนักงานทั้งบริษัทจะเป็น 
50 ท่าน และอัตราว่าง 3 ท่าน  

         
 

4.6 แนบรายงานผลการตรวจสอบและเอกสารประกอบอ่ืนๆ รวมทั้งระบุผู้ประสานงานคำขอ และผู้มีอำนาจ
ลงนาม 

                    

                    

  

เฉพำะค ำขอ/เอกสำรส ำคัญ ที่เป็นไฟล์ PDF  

เอกสำรประกอบ ในรูปแบบไฟล์ประเภทต่ำง ๆ 



คำถาม - คำตอบ 

เรื่อง การยื่นคำขอนำส่งรายงานผลการตรวจสอบการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง  
 

ข้อ คำถาม คำตอบ 

1 วันที่ตรวจสอบสิ้นสุดคือวันใด   วันที่ที่ผู้ตรวจสอบลงนามในรายงานการตรวจสอบ 

2 ขอบเขตการตรวจสอบต้องเลือกทุกหัวข้อ 
ในแบบฟอร์มหรือไม่ 

การกรอกแบบฟอร์มให้เลือกหัวข้อที่ผู้ตรวจสอบ
ดำเนินการตรวจสอบจริง ทั้งนี้ การเลือกขอบเขต 
การตรวจสอบในแต่ละปี ขึ้นอยู่กับผลการพิจารณา 
ความเสี่ยงของหน่วยงานที่รับผิดชอบด้านการตรวจสอบ
ภายในของบริษัท โดยผ่านการอนุมัติจากคณะกรรมการ
บริษัทหรือคณะกรรมการที่มีความเป็นอิสระ 
ซึ่งเป็นผู้รับผิดชอบงานตรวจสอบดังกล่าว   

3 ข้อมูลอัตรากำลังและอัตราว่างนับรวมผู้บริหาร
หรือไม่ 

3.1 ข้อมูลอัตรากำลังและอัตราว่างของพนักงานทั้งบริษัท 
ให้นับตั้งแต่ผู้บริหารสูงสุดของบริษัท (CEO) ลงมา 
3.2 ข้อมูลอัตรากำลังและอัตราว่างของพนักงานด้าน IT  
ผู้มีหน้าที่กำกับดูแล (Compliance) ผู้มีหน้าที่บริหาร
ความเสี่ยง และผู้มีหน้าที่ตรวจสอบภายใน ให้นับตั้งแต่
ระดับหัวหน้าฝ่ายงานลงมา (ระดับหัวหน้าฝ่ายงานจนถึง
ผู้ปฏิบัติงาน) 

4 กรณีผู้ประกอบธุรกิจไม่ได้ประกอบธุรกิจ e-payment 
เป็นหลัก เช่น ผู้ประกอบธุรกิจที่ขายสินค้าเป็นหลัก 
จะกรอกข้อมูลจำนวนพนักงานทั้งบริษัท และ
จำนวนพนักงานด้าน IT ทั้งบริษัทอย่างไร 

ให้ระบอัุตรากำลังและอัตราว่างเฉพาะพนักงานที่เก่ียวข้อง
กับการให้บริการ e-Payment 

5 กรณีผู้ประกอบธุรกิจกำหนดให้พนักงานรับผิดชอบ
งานมากกว่า 1 หน้าที่งาน (Job Function)  
จะกรอกข้อมูลอัตรากำลังอย่างไร 

กรณีพนักงานรับผิดชอบงานมากกว่า 1 หน้าที่ ให้พิจารณา
นับจำนวนพนักงานเฉพาะหน้าที่ท่ีเป็นงานหลัก 1 ประเภท
เท่านั้น 

6 กรณีผู้ประกอบธุรกิจใช้บริการ Outsource  
งานบริหารความเสี่ยง / งานตรวจสอบภายใน  
จะกรอกข้อมูลอัตรากำลังอย่างไร 

ให้กรอกข้อมูลอัตรากำลังของผู้มีหน้าทีห่ลักในการ
ประสานงานรวมถึงควบคุมติดตามงานด้านบริหารความ
เสี่ยง / งานตรวจสอบภายใน  
   หากผู้ประกอบธุรกิจมอบหมายให้พนักงานที่มีงานหลัก
ประเภทอ่ืนทำหน้าที่ประสานงานรวมถึงควบคุมติดตาม
งานด้านบริหารความเสี่ยง / งานตรวจสอบภายใน  
ให้กรอกอัตรากำลังเป็นศูนย์ 

 

 

 

 

 


