
มีทุนจดทะเบียนซึ่งชำระแลวไมต่ำกวาที่กำหนด

มีฐานะการเงินที่มั่นคงเพียงพอในการใหบริการ
อยางตอเนื่อง
หามลดทนุจดทะเบยีนซึง่ชำระแลว โดยไมไดรบัอนญุาต
จาก ธปท.
เพิ่มทุนจดทะเบียนซึ่งชำระแลว ตองแจง ธปท. ภายใน
15 วันนับแตวันจดทะเบียนเพิ่มทุน

ฐานะทางการเงิน ธรรมาภิบาล2

มโีครงสรางองคกรทีม่กีารตรวจสอบและถวงดลุอำนาจ

มบีคุลากร/หนวยงานกำกบัดแูลการปฏบิตัติามเกณฑ

ตรวจสอบการควบคุมภายในและการบริหารความ

เสี่ยง (อยางนอยปละ 1 ครัง้)
กรรมการตองมีคุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหาม

ตามที่กำหนด

กรรมการอยางนอย 1 คน มสีญัชาตไิทยและ
มภีมูลิำเนาอยูในไทย

RISK

การบริหารความเสี่ยงและความปลอดภัย3

มกีารบรหิารจดัการความเสีย่งและมเีครือ่งมอืทีเ่หมาะสม 
เชน RCSA/KRI

มนีโยบายบรหิารความเสีย่งทีค่ณะกรรมการบรษัิทเหน็ชอบ

ม ีBCM, BCP ทีเ่หมาะสม

บรหิารความเสีย่งดาน IT

(Confidentiality, Integrity and Availability) 

รบัผดิชอบเสมอืนเปนการใหบรกิารเอง

หาก Outsourcing/แตงตัง้ตวัแทน (Agent)

การคุมครองผูใชบริการ4

เปดเผยขอมูลการใหบริการและคาธรรมเนียม

กำหนดขอตกลงและเปดเผยใหผู ใชบริการทราบ
และยอมรับอยางชัดเจน

เก็บรักษาขอมูลสวนบุคคล

จัดใหมีชองทางการรองเรียน

กรณีที่มีเรื่องรองเรียน ตองดำเนินการแกไขตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด

การใหบริการชำระเงินแกผูใหบริการ
จากตางประเทศ5 การเลิกประกอบธุรกิจ6

แจง ธปท. ทราบลวงหนาไมนอยกวา 15 วัน
กอนเริ่มดำเนินการ

ตองไมสนับสนุนใหเปนการหลีกเลี่ยง
/ไมปฏิบัติตามกฎหมาย

ไมอนุญาตใหผูประกอบธุรกิจที่ขึ้นทะเบียนใหบริการ
ชำระเงินแกผู ใหบริการจากตางประเทศ เวนแตไดรับ
อนุญาตจาก ธปท.

แจงลวงหนาไมนอยกวา 90 วัน กอนวันประสงคจะเลิก

ปฏบิตัติามคำสัง่ของผูกำกบัดแูลกอนเลกิ (หากม)ี

เมื่อไดรับอนุญาตใหเลิก ตองแจงผู ใชบริการทราบ
ลวงหนา 15 วันกอนวันเลิก อยางนอย 2 ชองทาง

เมื่อไดรับอนุญาตใหเลิก ตองสงคืนใบอนุญาต/
ใบขึ้นทะเบียนภายใน 15 วันนับแตวันเลิก 

ศึกษาเพิ่มเติมไดที่ ประกาศธนาคารแหงประเทศไทย ที่ สนช. 6/2561
เรื่อง หลักเกณฑทั่วไปในการกำกับดูแลการประกอบธุรกิจบริการการชำระเงินภายใตการกำกับ ลงวันที่ 16 เมษายน 2561

1

การปฏิบัติตามหลักเกณฑของ
ผูประกอบธุรกิจ บริการการชำระเงิน

กำหนดหนาที่ความรับผิดชอบของกรรมการ/

ผูมีอำนาจจัดการ

แจง/ขออนญุาต ธปท. เมือ่เปลีย่นแปลงการดำเนนิงาน

อาจถกูเพกิถอนใบอนญุาต หรอืการข้ึนทะเบยีน

หากหยดุประกอบธรุกจิเกนิกวา 2 ป


