
กรอบหลกัการพจิารณาการขึน้ทะเบียน/รบัใบอนญุาต
ธปท. มีหลักการพิจารณาอนุญาตตามแนวทางในประกาศฯ 5 หลักการ โดยมี Minimum Expectation ในการพิจารณา ดังนี้

1) ฐานะทางการเงนิ

2) ธรรมาภิบาล

3) การบรหิารความเสีย่งและความปลอดภัย

4) การคุม้ครองผูใ้ชบ้รกิาร

5) ประสิทธิภาพและการแขง่ขนั

มีฐานะการเงินที่น่าเช่ือถือ มั่นคง เพียงพอต่อการให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง มีแหล่งเงินทุนที่ชัดเจน ไม่มีความ
เสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายตอ่ผู้ใช้บริการ

มีระบบการบริหารจัดการและควบคุมภายในที่ดี มีโครงสร้างองค์กรและการแบ่งแยกหน้าที่ทีม่ีการตรวจสอบและถ่วงดุล
อย่างเหมาะสม กรรมการและผู้ซึ่งมีอานาจจัดการต้องไม่มีลักษณะตอ้งห้ามและตอ้งมีเวลาอย่างเตม็ที่ในการบริหารจัดการธุรกิจ
และความเสี่ยง รวมทั้งดูแลไม่ให้มีการประกอบธุรกิจผิดกฏหมายหรือมีลักษณะที่ข้องเกี่ยวหรือสนับสนุนธุรกิจ/ธุรกรรม
ที่อาจเข้าข่ายผิดกฎหมายหรือเลี่ยงการปฏิบัตติามกฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง

มีการบริหารความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสม สอดคล้องกับรูปแบบการประกอบธุรกิจ มีกลไกการบริหารความเสี่ยง
เท่าทันต่อความเสี่ยงที่เปลี่ยนแปลงไปและภัย Cyber โดยครอบคลุมขั้นตอนการระบุ ประเมินและติดตามความเสี่ยง

เอกสารทีท่่านตอ้งเตรยีม สิ่งที่ ธปท. พิจารณา
ก(5) ส าเนาทะเบียนผู้ถือหุ้นของบริษัท ทุนจดทะเบียนและช าระแล้วต้องไม่ต่ ากว่าท่ีประกาศก าหนด

ก(8) งบการเงินย้อนหลัง 3 ปี (บ. ท่ีด าเนินการอยู่แล้ว) / ส าเนาบัญชีเงินฝาก (บ.ใหม่) ฐานะการเงินและผลประกอบการมั่นคง มีสภาพคล่องเพียงพอ
และมีแหล่งเงินทุนท่ีมีความน่าเชื่อถือ

ข(4) นโยบายและแผนการประกอบธุรกิจในระยะเวลา 3 ปี ประมาณการในระยะ 3 ปี เหมาะสมและเป็นไปได้ สมเหตุสมผล สอดคล้องกับสถานการณ์

เอกสารทีท่่านตอ้งเตรยีม สิ่งที่ ธปท. พิจารณา
ก(1-2) ส าเนาหนังสือรับรองการจดทะเบียนบริษัทและวัตถุประสงค์ ข้อมูลการจดทะเบียนและวัตถุประสงค์ของบริษัทเป็นไปตามท่ีก าหนด

ก(3) ส าเนาหนังสือบริคณห์สนธิของบริษัท ข้อมูลการจัดตั้งบริษัทและการเพ่ิมทุน (หากมี)
ก(4) ส าเนาข้อบังคับของบริษัท ข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารงาน

ก(5) ส าเนาทะเบียนผู้ถือหุ้นของบริษัท รายละเอียดผู้ถือหุ้นของบริษัท
ก(6) ประวัติกรรมการและผู้ซึ่งมีอานาจจัดการ คุณสมบัติของกรรมการและผู้มีอ านาจจัดการเป็นไปตามประกาศฯ

ก(7) โครงสร้างกลุ่มธุรกิจ ข้อมูลบริษัทท่ีอยู่ในเครือเดียวกัน โดยรวมถึงบริษัทท่ีมีผู้ถือหุ้นร่วมกัน

ข(1) โครงสร้างองค์กรและการก ากับดูแล มีการจัดโครงสร้างฝ่ายงานภายในและสายการรายงานอย่างเหมาะสม ชัดเจน
ตามหลักการตรวจสอบและถ่วงดุลที่ดี

ข(8) กระบวนการควบคุมภายใน มีการก าหนดแนวทางการควบคุมภายในโดยมีการแบ่งแยกหน้าท่ีมีกลไกการสอบทานท่ีชัดเจน

มีเป้าหมายของการประกอบธุรกิจชัดเจนและค านึงถึงประโยชน์ต่อผู้ใช้บริการ (ภาคประชาชน, ภาคธุรกิจ และภาครัฐ) 
รวมถึงผลกระทบที่มีต่อภาพรวมระบบการช าระเงินของประเทศ ในมิติต่าง ๆ  เช่น การแข่งขัน การพัฒนานวัตกรรม 
การสนับสนุนเข้าถึงบริการทางการเงิน การสนับสนุนโครงสร้างพื้นฐานการช าระเงินของประเทศ เป็นต้น

เอกสารทีท่่านตอ้งเตรยีม สิ่งที่ ธปท. พิจารณา
ข(2) รายละเอียดเกี่ยวกับการให้บริการ ลักษณะรูปแบบของบริการ กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย พันธมิตรทางธุรกิจท่ีเกี่ยวข้อง ชัดเจน

ข(4) นโยบายและแผนการประกอบธุรกิจในระยะเวลา 3 ปี กลยุทธ์และแผนงานชัดเจนและเป็นไปได้
ข(5) แผนปฏิบัติการเตรียมการรองรับการประกอบธุรกิจ (Timeline) แผนการด าเนินงานชัดเจน สอดคล้องกับเป้าหมายและกลยุทธ์ สามารถเปิดให้บริการได้ภายใน 1 ปีหลังได้รับใบอนุญาต

เอกสารทีท่่านตอ้งเตรยีม สิ่งที่ ธปท. พิจารณา

ข(11) แนวทางการคุ้มครองผู้ใช้บริการ
มีแนวทางครอบคลุมการดูแลผู้ใช้บริการที่ส าคัญ เช่น การเปิดเผยข้อมูลที่ผู้ใช้บริการอย่าง

เพียงพอ มีนโยบายการเก็บรักษาข้อมูลความลับของผู้ใช้บริการ
และมีแนวทางการบริหารจัดการปัญหา/ข้อร้องเรียนของผู้ใช้บริการ เป็นต้น

เอกสารทีท่่านตอ้งเตรยีม สิ่งที่ ธปท. พิจารณา
ข(2) รายละเอียดเกี่ยวกับการให้บริการ รูปแบบการให้บริการเหมาะสม มีการด านึงถึงความเสี่ยงส าคัญครบถ้วน

ข(3) นโยบายและมาตรการรักษาความม่ันคงปลอดภัยทางระบบสารสนเทศ มีการก าหนดนโยบายด้าน IT โดยค านึงถึงหลัก Security, Integrity, Availability และ Cyber Hygiene
ข(6) นโยบายการบริหารความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยงในการให้บริการ นโยบายและแนวทางฯ ครอบคลุมความเสี่ยงหลักและความเสี่ยงเฉพาะของธุรกิจ
ข(7) แนวทางการวิเคราะห์ผลกระทบและการบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ มีนโยบายและแนวทางฯที่สนับสนุนการด าเนินงานอย่างตอ่เน่ืองภายใตส้ถานการฉุกเฉินต่าง ๆ

ข(9) แนวทางและรายละเอียดการใช้บริการจากผู้ให้บริการรายอื่นหรือบุคคลอื่น มีแนวทางการคัดเลือก และการก ากับดูแล Outsource อย่างชัดเจน สอดคล้องตามหลักเกณฑ์ของ ธปท.
ข(10) นโยบายและมาตรการป้องกันปราบปรามการฟอกเงินและการต่อต้านการสนับสนุนทาง
การเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายล้างสูงซ่ึงไม่น้อยกว่า

หลักเกณฑ์ที่ส านักงาน ปปง. ก าหนด

บริษัทได้น านโยบายเข้าหารือและได้รับความเห็นชอบเป็นลายลักษณ์อกัษร (email) จาก ส านักงาน ปปง. แล้ว
มีรายละเอียดกระบวนการ ในข้ันตอนท่ีส าคัญอย่างครบถ้วน ชัดเจน เช่น ข้ันตอนการจัดให้ลูกค้าแสดงตน
และการตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า (KYC&CDD) และ การรับร้านค้า (KYM) เป็นต้น

มีแนวทางการดูแลผู้ใช้บริการที่สอดคล้องกับสิทธิของบุคคลซึ่งเป็นผู้บริโภคย่อมได้รับความคุ้มครอง 5 ประการ 
คือ สิทธิที่จะได้รับข้อมูลอย่างเพียงพอ สิทธิที่จะเลือกใช้บริการ สิทธิที่จะได้รับความปลอดภัยจากการใช้บริการ 
สิทธิที่จะได้รับความเป็นธรรมในการท าสัญญา และ สิทธิที่จะได้รับการพิจารณาและชดเชยความเสียหาย


