
                                                                                                                                                                                                       

แนวปฏิบัติในการซักซอมแผนฉุกเฉินระบบบาทเนต ป 2567 - 2569 

วัตถุประสงค 

เพื่อเปนแนวทางเบื้องตนในการซักซอมแผนฉุกเฉินประจําปของผูใชบริการบาทเนต เพื่อให

แผนฉุกเฉินที่ผูใชบริการบาทเนตจัดทําข้ึนสามารถใชงานไดจริงเมื่อมีเหตุฉุกเฉินในกรณีตาง ๆ  รวมทั้ง

สามารถดําเนินธุรกจิไดอยางตอเน่ือง และไมสงผลกระทบตอระบบโดยรวม 

แนวปฏิบัติในการซักซอมแผนฉุกเฉิน 

ใหผูใชบริการบาทเนตดําเนินการ ดังน้ี 

1. จัดทําและทบทวนแผนฉุกเฉินการดําเนินงานระบบบาทเนตของสถาบันใหเปนปจจบุัน

และเหมาะสมกบัสถานการณ 

2. เขารวมทดสอบแผนฉุกเฉินประจําป ของ ธปท. อยางสมํ่าเสมอ 

3. ผูใชบริการบาทเนตทุกสถาบันตองซักซอมแผนฉุกเฉินการดําเนินงานระบบบาทเนต 

ของสถาบัน ภายใตสถานการณจําลองที่ ธปท. กําหนด ดังน้ี 

สถานการณจําลอง รายละเอียด 

(1) อุปกรณ/ระบบงานภายใน 

ที่เก่ียวของกับการสงรายการ 

ผานระบบบาทเนตขัดของ  

อุปกรณ/ระบบงานภายใน เชน ระบบงาน (Application) หรือเครือขายภายใน

สถาบัน (Network) ขัดของ ตองเปล่ียนชองทางการสงรายการ ใหเปนไปตาม

เงื่อนไขการทดสอบ 

(2) การใชงานที่ศูนยสํารอง ศูนยหลักไมสามารถปฏิบัติงานไดตองยายไปปฏิบัติงานที่ศูนยสํารอง 

(3) บุคลากรทดแทน บุคลากรหลักไมสามารถปฏิบัติงานไดตองใชบุคลากรทดแทนที่สามารถปฏิบัติงาน

ไดจริง 

(4) เครือขายที่เชื่อมโยงกับ ธปท. 

ขัดของ 

เครือขายหลักของผูใชบริการ (MPLS) ขัดของ ตองใชเครือขายสํารองเชื่อมโยงกับ

ระบบบาทเนตของ ธปท. 
  

ผูใชบริการ เง่ือนไขการทดสอบ 

ผูใชบริการใช SWIFT เปนชองทาง

หลัก 

เลือกสถานการณซักซอมตอไปน้ี (SW1-SW4) 1 สถานการณ และภายใน 3 ป 

ตองซักซอม SW1 และ SW3 

     SW1. สงรายการผานชองทาง Web Service ดวยวิธี Upload 

     SW2. สงรายการผานชองทาง SWIFT ดวยวิธี Manual Key-in 

     SW3. สงรายการผานชองทาง Web Service ดวยวิธี Manual Key-in  

     SW4. สงรายการผานชองทาง Web Service ที่ ธปท. 

ผูใชบริการสงรายการผานชองทาง 

Web Service เทาน้ัน 

เลือกสถานการณซักซอมตอไปน้ี (BW1-BW2) 1 สถานการณ และภายใน 3 ป 

ตองซักซอม BW2 



                                                                                                                                                                                                       

ผูใชบริการ เง่ือนไขการทดสอบ 

     BW1. สงรายการผานชองทาง Web Service ดวยวิธี Manual Key-in  

     BW2. สงรายการผานชองทาง Web Service ท่ี ธปท. 

ผูใชบริการเปนสถาบันผูสงคําส่ังใน

การโอนเงินพรอมกัน 

หลายฝาย (Settlement Agent) 

เลือกสถานการณซักซอมตอไปน้ี (SA1-SA3)  1 สถานการณ และภายใน 3 ป 

ตองซักซอม SA2 

     SA1. สงคําส่ังโอนเงินผานชองทาง Web Service ดวยวิธี Manual Key-in 

     SA2. สงคําส่ังโอนเงินผานชองทาง Web Service ท่ี ธปท. 

     SA3. สงคําส่ังโอนเงินตามพิธีปฏิบัติการในกรณีเกิดเหตุขัดของ  
 

ทั้งน้ี จํานวนรายการทีส่งควรเปนไปตามเกณฑที่กําหนดตามตารางดานลาง 
 

รายการโอนเงินเฉล่ียตอวัน จํานวนรายการตอคร้ังในการซักซอม 

1. นอยกวา 500 รายการ ไมนอยกวารอยละ 20 ของรายการโอนเงินเฉล่ียตอวัน หรือไมนอยกวาครั้งละ  

10 รายการ  

หมายเหตุ กรณีที่รายการโอนเงินเฉล่ียตอวันนอยกวา 10 รายการ ใหสงรายการ

ซักซอมอยางนอย 1 รายการ 

2. ตั้งแต 500 รายการขึ้นไป  ไมนอยกวาครั้งละ 100 รายการ กรณีซักซอมมากกวา 1 ครั้งตอป อยางนอย  

1 ครั้ง ตองสงรายการไมนอยกวาครั้งละ 100 รายการ 

 ผูใชบริการบาทเนตทุกสถาบันตองจัดใหมกีารซักซอมแผนฉุกเฉินระบบบาทเนตภายในสถาบนั

อยางนอยปละ 1 ครั้ง ตามแนวปฏิบัติขางตน  โดยในแตละปผูใชบริการบาทเนตสามารถเลือกสถานการณ

เพื่อการทดสอบไดตามความเหมาะสมกับการดําเนินงานของสถาบัน อยางนอย 1 สถานการณ  และ 

ตองซักซอมใหครบท้ัง 4 สถานการณในชวงระยะเวลา 3 ป   

 ทั้งน้ี กรณีที่ในระหวางปผูใชบริการบาทเนต มีเหตุขัดของและไดปฏิบัติงานตามแผนฉุกเฉิน

ระบบบาทเนตภายใตสถานการณตามแนวปฏิบัติขางตนแลว ผูใชบริการบาทเนตสามารถนําสถานการณ

ดังกลาวมารวมเปนผลการซักซอมแผนฉุกเฉินภายในปน้ันได  หรือ กรณีที่ผูใชบริการบาทเนตไมสามารถ

ปฏิบัติตามแนวปฏิบัติได  โปรดระบเุหตุผลและสถานการณที่ไมสามารถซักซอมไดพรอมทัง้วิธีปฏิบัติอื่นที่ใช

ในการซักซอมให ธปท. ทราบ  

4. จัดสงรายงานการซกัซอมแผนฉุกเฉินให ธปท. ภายใน 1 เดือนหลงัจากการซักซอม หรือ 

อยางชาไมเกินวันที่ 15 มกราคม ของปถัดไปจากปที่ทําการทดสอบ ตามข้ันตอนตอไปน้ี 

4.1 จัดทํา “หนังสือแจงผลการซักซอมแผนฉุกเฉินระบบบาทเนต ประจําป 2567”  

ที่ลงนามโดยผูมีอํานาจลงนาม และ scan เปน PDF File 



                                                                                                                                                                                                       

4.2 กรอกแบบฟอรม “รายงานผลการซักซอมแผนฉุกเฉินระบบบาทเนต ป 2567” 

เปน Excel File 

4.3 สงไฟลเอกสารตาม 4.1 และ 4.2  ไปที่ e-mail address: BNhelpdesk@bot.or.th 

 เอกสารตามขอ 4.1 และ 4.2 สามารถ download ไดที่  BOT Website :บทบาทหนาท่ี 

ธปท. > ระบบการชาํระเงิน > ระบบบาทเนต > บริการท่ีเก่ียวของกับระบบบาทเนต > BAHTNET > 

ขอ 8 แบบฟอรมท่ีเก่ียวของกับระบบบาทเนต > แบบฟอรมการรายงานผลการซักซอมแผนฉุกเฉิน

ระบบบาทเนตของผูใชบริการ ประจําป 2567-2569 

5. หากสถาบันผูใชบริการบาทเนตมกีารจดัทํา ปรบัปรงุ หรอืเปลีย่นแปลงแผนฉุกเฉินระบบ 

บาทเนตใหเหมาะสมกับสถานการณและเปนปจจบุัน โปรดแจงให ธปท. ทราบ 

6. กรณีที่มกีารเปลี่ยนแปลงผูประสานงานการซักซอมแผนฉุกเฉินของสถาบันทาน โปรดแจง

การเปลี่ยนแปลงให ธปท. ทาง e-mail address: BNhelpdesk@bot.or.th  

 

ฝายจัดการธนบัตรและบริการระบบการชําระเงิน 

ธันวาคม 2566 


