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วิธีการลงทะเบียนเข้าใช้งานคร้ังแรก 

     สรุปขั้นตอนการลงทะเบียนเข้าใช้งานมุมอดีตพนักงาน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*เฉพาะกรณลีงทะเบยีนผ่านมือถือ 

ตรวจ Default Browser 
ควรเป็น Chrome หรือ Safari 

 

 
Copy Link https://iam.bot.or.th/iam-web 
เพ่ือเข้าหน้าระบบลงทะเบียน และคลิก เข้าสู่ระบบ 

 

คลิก เพื่อสมัครสมาชิก กรอกข้อมูลของท่าน 
ได้แก่ Email, ตั้ง Password, ชื่อ และเบอร์โทร  

จากนั้น คลิก สร้างบัญชีผู้ใช้งาน  

 
ไปทีห่ัวข้อบริการส าหรับพนักงาน/อดีตพนักงาน 

จากนั้น คลิก เข้าเลือกบริการ 
และคลิก พิสูจน์ตัวตนด้วย ThaID 

ระบบจะกลับมาทีห่น้าหลัก 
ไปท่ีหัวข้อบริการส าหรับพนักงาน/อดีตพนักงาน 

คลิก เข้าเลือกบริการ และกดสมัครบริการที่ต้องการ 
 

ในหัวข้อบริการส าหรับพนักงาน/อดีตพนักงาน 
 

ขั้นตอนที่ 1 

ขั้นตอนที่ 2 

ขั้นตอนที่ 3 

ขั้นตอนที่ 4 

ขั้นตอนที่ 5 



ขั้นตอนการลงทะเบียนอย่างละเอียด 
ขั้นตอนที่ 1 ตรวจสอบ Default Browser (เฉพาะลงทะเบียนผ่านมือถือ) 
** วิธีการเช็ค Default Browser อาจจะแตกต่างกันไปตามรุ่นของมือถือ 

1.1 มือถือ Android เช่น Samsung, Xiaomi, vivo, OPPO, realme 
• เข้าไปท่ี Settings > Apps > Choose default apps > Browser app 

กรณี 1 เลือกเป็น Chrome อยู่แล้ว ให้ข้ามไปที่ขั้นตอนที่ 2 
กรณ ี2 ไม่ได้เลือกเป็น Chrome กรุณาให้เลือก Chrome เพ่ือ Set ให้เป็น Default Browser 
 

 

 

1.2 มือถือ iOS (iPhone, iPad) 
• เข้าไปท่ี Settings > Apps > Default apps > Browser App 
• เลือก Browser App เป็น Safari หรือ Chrome 

หมายเหตุ : กรณีลงทะเบียนผ่านคอมพิวเตอร์ (Notebook/PC) ข้ามไปท าข้ันตอนท่ี 2 ได้เลย 

 

ขั้นตอนที่ 2 Copy Link ลงทะเบียน : https://iam.bot.or.th/iam-web **ต้อง Copy Link 
ไปวางเองเท่านั้น ห้ามคลิก Link จากตรงนี้ น า Link ไปวางและเปิด Link ใน Default Browser App  
แล้วคลิกปุ่ม เข้าสู่ระบบ ดังรูป 

ตัวอย่างที่ 1 (Default Browser App เป็น Chrome) 
Copy Link https://iam.bot.or.th/iam-web > เปิด Chrome > วาง Link ใน Chrome เพ่ือเข้าระบบลงทะเบียน 

 
 

 

ตัวอย่างที่ 2 (Default Browser App เป็น Safari)  
Copy Link https://iam.bot.or.th/iam-web > เปิด Safari > วาง Link ใน Safari เพ่ือเข้าหน้าระบบลงทะเบียน 

 
 
 
 
 

 

https://iam.bot.or.th/iam-web


ขั้นตอนที่ 3 สมัครสมาชิก 

3.1 ระบบจะไปยังหน้าเข้าสู่ระบบสมาชิก > คลิก เพ่ือสมัครสมาชิก ดังรูป 
 

 
 

3.2 กรอก Email ที่ต้องการใช้ในการลงทะเบียนในช่อง ที่อยู่อีเมล และคลิกปุ่ม ส่งรหัส OTP 

** โปรดใช ้Email ส่วนตัวในการลงทะเบียน เช่น Gmail 



3.3 เปิด Email และน า Code จากใน Email มากรอกในช่อง รหัส OTP และคลิกปุ่ม ยืนยัน 
 

 
*กรณีท่ีพบว่ายืนยันรหัส OTP ไมส่ าเร็จ คลิกปุ่ม ส่งรหัสใหม่ เพ่ือรับ code ใหม ่แล้วท าซ ้าอีกครั้ง 

3.4 หลังจาก Verify code ผ่านแล้ว ให้กรอกข้อมูลดังรูปให้ครบทุกช่องและ คลิกปุ่ม
สร้างบัญชีผู้ใช้งาน โดยก าหนด Password ยาวอย่างน้อย 10 ตัว ประกอบด้วยตัวพิมพ์เล็ก, ตัวพิมพ์ใหญ่, 
ตัวเลข, อักขระพิเศ



ขั้นตอนที่ 4 เข้าสู่ระบบและยืนยันตัวตนบน App ThaID 
4.1 ระบบจะแสดงหน้าจอดังรูป คลิกปุ่ม เข้าสู่ระบบ 

 

 
 

4.2 ตรงหัวข้อ บริการส าหรับพนักงาน/อดีตพนักงาน คลิกท่ีปุ่ม เข้าเลือกบริการ 

 

4.3 คลิกปุ่ม พิสูจน์ตัวตน 

 

วิธีการติดตั้ง App ThaiD (กรณีที่เคยติดตั้ง App ThaID และลงทะเบียนแล้วให้ข้ามไปข้อ 4.4) 

กรณีที่ยังไม่เคยติดตั้ง App ThaID ให้ Download และติดต้ังในมือถือให้เรียบร้อย จากนั้น 
1) เข้า Link : https://iam.bot.or.th/iam-web/Verification 

กรอก Email และ Password ที่ตั้งไว้ในขั้นที่ 3 จากนั้นกด Sign in เข้าระบบ 
2) คลิก Download โดยเลือก Google Play หรือ App Store 

 
 

https://iam.bot.or.th/iam-web/Verification


 

4.4 คลิกที่ ThaID 
 
 
 
 
 
  

4.5 จะมี QR Code แสดงข้ึนมา จากนั้นเปิด App ThaID และเลือก Scan QR เพื่อยืนยันตัวตน 

                        
 
 
 
 
 
 
 
 

3) ติดตั้ง App ThaID ในมือถือตามข้ันตอนต่าง ๆ ดังนี้ (เตรียมบัตรประชาชนให้พร้อม) 

• เปิดแอปพลิเคชัน ThaID 

• เลือกหัวข้อ ลงทะเบียนด้วยตนเอง 

• อ่านและกดยอมรับข้อตกลง 

• ถ่ายรูปบัตรประชาชน (ถ่ายรูปด้านหน้าและถ่ายรูปด้านหลังบัตรประชาชน) 

• ถ่ายรูปใบหน้าของตนเอง (ตามค าแนะน าของ Application) 

• ตั้งรหัสผ่านผ่าน (PIN) 6 หลัก ให้เหมือนกัน 2 คร้ัง 
รหัสผ่านต้องไม่เรียงกัน และไม่ซ ้ากันเกิน 4 ตัว เช่น ห้ามใช ้123456, 111111 เป็นต้น 

 



ขั้นตอนที่ 5 ระบบจะกลับมาท่ีหน้าหลัก ในหัวข้อ บริการส าหรับพนักงาน/อดีตพนักงาน ให้คลิกท่ีปุ่ม 
เข้าเลือกบริการ ดังรูป 

กรณีท่ีปุ่ม เข้าเลือกบริการ ยังคลิกไม่ได ้(เป็นปุ่มสีเทา) 
ให้รอประมาณ 15 นาท ีแล้วค่อย Refresh หน้านี้และคลิกปุ่ม เข้าเลือกบริการ อีกครั้ง 

 
หรือ กรณีที่พบหน้าจอแบบนี้ให้ส่ง Email แจ้งไปยังทีม Service Desk เพ่ือตรวจสอบเพ่ิมเติม 

To : ServiceD@bot.or.th 
Subject : เพ่ือตรวจสอบปัญหาการลงทะเบียนเข้าใช้งาน "บริการส าหรับอดีตพนักงาน" 

 
 

mailto:serviced@bot.or.th
mailto:ServiceD@bot.or.th


วิธี Sign in เข้า “มุมอดีตพนักงาน” 
1. เข้า Link : https://www.bot.or.th/th/secured/ITW_BDSW/ex-bot-services.html 

กรอก Email และ Password แล้วคลิกปุ่ม Sign in 
 

 
2. ตรงหัวข้อ บริการส าหรับพนักงาน/อดีตพนักงาน ให้คลิกท่ีปุ่ม เข้าเลือกบริการ ดังรูป 
 

 
3. ระบบจะแสดงบริการด้านต่าง ๆ  ให ้สามารถคลิกเข้าไปสมัครระบบท่ีต้องการใช้งานได้ตามต้องการ 

https://www.bot.or.th/th/secured/ITW_BDSW/ex-bot-services.html

