
คู่มือการใช้ระบบ e-Application  
ส าหรบับริษทับริหารสินทรพัย ์(แบบย่อ) 

วตัถปุระสงคใ์นการใช้ระบบ e-Application : เพือ่เป็นชอ่งทางในการยืน่ค าขออนุญาต ขอหารอื และสง่รายงาน
ตามหลกัเกณฑ/์เงือ่นไขการอนุญาตรายกรณี หรอืตามประกาศ/แนวนโยบาย/แนวปฏบิตัธินาคารแหง่ประเทศไทย 

โครงสร้างของระบบ e-Application : แบ่งเป็น 6 ฟังกช์นั ไดแ้ก ่ 
1. หน้าหลกั – สรปุภาพรวมของค าขอทัง้หมดโดยจ าแนกตามสถานะงานต่าง ๆ 
2. ส่งค าขอ - ใชใ้นการจดัท าค าขอใหม่  
3. ติดตามสถานะ - ใชค้น้หาค าขอ โดยอาจคน้หาจากสถานะค าขอ หรอืคน้หาจากขือ่กลุ่มงาน   
4. จดัการสิทธ์ิ - ใชใ้นการขอสทิธิ/์อนุมตัสิทิธิก์ารใชง้าน  
5. รายงาน – เป็นหน้าจอทีผู่จ้ดัการสทิธิแ์ทนนิตบิุคคลใชใ้นการดขูอ้มลูผูใ้ชง้านในระบบ 
6. การติดตามเงื่อนไขการอนุญาต – แสดงค าขอทีค่รบก าหนดการอนุญาต และค าขอทีค่รบก าหนด 

ตอ้งสง่รายงาน/ขอ้มลูตามเงือ่นไขการอนุญาตในชว่งเวลาตา่ง ๆ 

คูม่อืการใชง้านแบบยอ่นี้ จะแบ่งเนื้อหาโดยสรปุออกเป็น 3 สว่น ไดแ้ก ่(1) หน้าหลกัและการตดิตามสถานะ   
(2) การจดัท าค าขอใหม ่ (3) การจดัการสทิธิผ์ูใ้ชง้าน  

 
ส่วนที่ 1 หน้าหลัก และการติดตามสถานะ 

 

 

  เมือ่ผูใ้ชง้านคลกิทีต่วัเลขจ านวนค าขอ จะปรากฏรายละเอยีดของค าขอทีอ่ยูใ่นสถานะนัน้ ๆ (การแสดงผล
เชน่เดยีวกบัหน้าจอติดตามสถานะ) 

 การค้นหาค าขอในสถานะต่าง ๆ :  ผูใ้ชง้านสามารถก าหนดเงือ่นไขในการคน้หา เขน่ ชือ่กลุ่มงาน 
ประเภทค าขอ หรอืค าคน้หา (ขอ้ความบางสว่นของชือ่เรือ่ง) โดยมตีวัเลอืกส าหรบัแต่ละเงือ่นไขดงันี้ 
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ค าอธบิายสถานะค าขอ 

สถานะค าขอ ผูด้ าเนินการ รายละเอยีด 

อยู่ระหว่างจดัท า  ผูย้ื่นค าขอ  ค าขอทีผู่จ้ดัท าค าขออยู่ระหว่างด าเนินการกรอกขอ้มลูและรายละเอยีด 
และบนัทกึพกัไว ้

รอเสนอ ธปท.  ผูย้ื่นค าขอ  ค าขอทีผู่จ้ดัท าค าขอ ไดก้รอกขอ้มลูและรายละเอยีดครบถว้นแลว้ และ 
สง่ใหผู้ต้รวจทานในล าดบัถดัไปตรวจสอบรายละเอยีดค าขอก่อนสง่ ธปท. 

อยู่ระหว่างการพจิารณา ธปท. ค าขอทีผู่ย้ ื่นค าขอจดัท าเสรจ็และสง่เขา้ระบบแลว้ และ ธปท. อยูร่ะหว่าง
การพจิารณา 

รอแกไ้ขค าขอจากผูย้ื่น ผูย้ื่นค าขอ ค าขอที ่ธปท. สง่คนืผูย้ื่นค าขอเพื่อแกไ้ขหรอืสง่ขอ้มลูเพิม่เตมิ 

สิน้สดุการพจิารณา ธปท. ค าขอที ่ธปท. พจิารณาเสรจ็สิน้แลว้  

ยกเลกิค าขอ ผูย้ื่นค าขอ ค าขอทีผู่ย้ ื่นค าขอ ยกเลกิค าขอ และ ธปท. ไดร้บัทราบแลว้ 

    ค าขอที ่ธปท. สิน้สดุการพจิารณาแลว้ ผูย้ ืน่ค าขอสามารถคลกิดผูลการพจิารณา/Download หนงัสอื
แจง้ผลของ ธปท. ไดจ้าก Icon ทีแ่สดงใน Column หนงัสอื 
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ส่วนที่ 2 การจัดท าค าขอใหม่ 
 

- เลือก Tab ส่งค าขอ โดยมีล าดับในการจัดท าค าขอ ดังนี้ 

 1. เลือกช่ือกลุ่มงานทีจ่ะจดัท าค าขอ แลว้คลกิ Icon จดัท าค าขอ 

 
 2. เลือกวตัถปุระสงคใ์นการย่ืนค าขอ ซึง่กรณ ีบบส. จะมกีฎหมายฉบบัเดยีวคอื พ.ร.ก. บรษิทับรหิาร
สนิทรพัย ์

 3. เลือกประเภทค าขอ กรณีทีเ่ป็นรายงาน ใหร้ะบุประเภทรายงานดว้ย 

 
 

 

 

 

 

การจดัส่งรายงานท่ีฝ่ายตรวจสอบ 
เป็นผู้ใช้งาน ขอให้เลือกประเภท  
“รายงานฝ่ายตรวจสอบ” 
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 การเลือกประเภทค าขอ  พิจารณาจากหลักเกณฑ์ท่ีกฎหมายหรือประกาศก าหนด ดังนี้ 

ประเภทค าขอ ค าอธบิาย 
ขออนุญาต เรื่องทีห่ลกัเกณฑก์ าหนดให ้ธปท. พจิารณาอนุมตั ิ อนุญาต  ใหค้วามเหน็ชอบ 

ผ่อนผนั หรอืใหก้ารรบัรอง ก่อนด าเนินการ 
ขอหารอื เรื่องทีห่ลกัเกณฑก์ าหนดใหข้อหารอื ธปท. ก่อนด าเนินการ หรอืกรณีทีผู่ย้ ื่นค าขอ

เหน็ว่าในเรื่องนัน้ ๆ มไิดม้หีลกัเกณฑก์ าหนดไวช้ดัเจนและตอ้งการหารอื ธปท. 
เป็นรายกรณี 

รายงานทีต่อ้งสง่ ธปท. 1. รายงานตามเงื่อนไขแนวนโยบาย/ประกาศ/หนงัสอืเวยีน ไดแ้ก่ เรื่องทีห่ลกัเกณฑ์
ตามแนวนโยบาย แนวปฏบิตั ิประกาศ หรอืหนงัสอืเวยีน ก าหนดใหจ้ดัสง่รายงาน 
ขอ้มลู หรอืแจง้ ธปท. ก่อนหรอืหลงัด าเนินการ  
2. รายงานตามเงื่อนไขหนงัสอือนุญาต ไดแ้ก่ การสง่รายงาน ขอ้มลู หรอืการแจง้
การด าเนินการตามที ่ธปท. ก าหนดเงื่อนไขไวใ้นหนงัสอือนุญาตรายกรณี 
3. เรื่องเพื่อทราบอื่น ๆ ไดแ้ก่ เรื่องอื่น ๆ ทีห่ลกัเกณฑม์ไิดก้ าหนดใหต้อ้งแจง้หรอื
รายงาน แต่ผูย้ื่นค าขอตอ้งการแจง้ให ้ธปท. ทราบ 
4. รายงานฝ่ายตรวจสอบ ไดแ้ก ่รายงานทีฝ่่ายตรวจสอบผูใ้หบ้รกิารทางการเงนิ 
เป็นผูใ้ชง้านโดยตรง 

 
4. กรอกขอ้มลูในแบบฟอรม์ค าขอใหค้รบถว้น พรอ้มแนบ File ค าขอ/เอกสารส าคญั (รายละเอยีดการ

ตรวจคณุสมบตัเิอกสาร ตามขอ้ 5) และเอกสารประกอบ (ถา้ม)ี และสง่ค าขอ  
กรณีทีต่อ้งมผีูส้อบทานค าขอกอ่นสง่ ใหเ้ลอืก สง่รอเสนอ ธปท. กอ่น เมือ่สอบทานค าขอเสรจ็ จงึเลอืก สง่ค าขอ 

 
 

อืน่ๆ งบการเงนิ/การสง่
รายงานของ บบส. 
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5. การตรวจคณุสมบตัไิฟลเ์อกสารทีส่ง่ผา่นระบบ e-Application ส าหรบั field ค าขอ/ เอกสารส าคญั1 

 
 
 ค าขอทัว่ไป: จะตรวจสอบความละเอยีดของภาพและสขีองเอกสาร เฉพาะ Field “เอกสารค าขอ/เอกสารส าคญั”   

 แบบรบัรองคณุสมบติั: จะตรวจสอบเพิม่เตมิใน Field “แบบรบัรองคณุสมบตัฯิ ซึง่อยูใ่น Tab รายการ
เอกสารประกอบการพจิารณาของแต่ละบุคคลทีต่อ้งรายงานดว้ย 

 
 

วธิกีารตรวจสอบไฟลเ์อกสาร 

5.1 เลอืก Choose File ทีเ่ป็น PDF และคลกิ เพิม่ >> ระบบจะถามว่า เอกสารดงักล่าวเป็นเอกสาร 
Scan หรอืไม่ 

 
 

 

- กรณีเป็นไฟล ์Scan ใหเ้ลอืก “ใช”่ >> ระบบจะตรวจคณุสมบตัไิฟลเ์อกสารต่อไป ตามขอ้ 5.2 
- กรณีไมใ่ชไ่ฟล ์Scan ใหเ้ลอืก “ไมใ่ช”่  >> ระบบจะไมต่รวจคณุสมบตัไิฟลเ์อกสาร   

ไฟลเ์อกสารค าขอ/ เอกสารส าคญั:  
- เป็นเอกสารส าคญัท่ีต้องมีการลงลายมือช่ือ เช่น หนงัสอืค าขอ หนังสอืน าส่ง 
- ต้องเป็นไฟล ์PDF ขนาดไม่เกนิ 10 MB เท่านัน้ (หากเป็นไฟลป์ระเภทอืน่จะไมส่ามารถแนบได)้  
- มคีวามละเอยีดชดัเจนเป็นไปตามประกาศคณะกรรมการธรุกรรมทางอเิลก็ทรอนิกสว์า่ดว้ยหลกัเกณฑ ์และวธิกีาร 

ในการจดัท าหรอืแปลงเอกสารและขอ้ความใหอ้ยูใ่นรปูของขอ้มลูอเิลก็ทรอนิกสร์วมถงึขอ้ก าหนดแนบทา้ย* 
 

 

 

 
 

* ขอ้ 12 ตามระเบยีบ ธปท. ที ่สกส. 1/2559 เรือ่ง การใหบ้รกิารระบบงานทางอเิลก็ทรอนิกส ์เพือ่การขออนุญาตท าธุรกรรมทางการเงนิธุรกรรม
การช าระเงนิทางอเิลก็ทรอนิกส ์และการรายงานตามเงือ่นไข (Electronic Application : e-Application) 

 

มาตรฐานขัน้ต า่ของความละเอียดเอกสาร:  
- ภาพขาว-ด า 1 bit 150 dpi 
- ภาพ Grayscale 8 bit 200 dpi 
- ภาพส ี24 bit 300 dpi 

1 ระบบ e-Application มกีารปรบัเพิม่ function การตรวจสอบคุณสมบตัไิฟลค์ าขอ/เอกสารส าคญั โดยเริม่ใชง้านตัง้แต่วนัที ่13 กนัยายน 2564 

ระบบจะท าการตรวจคณุสมบตัไิฟลเ์อกสาร 

ไมต่รวจคณุสมบตัไิฟลเ์อกสาร 
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อยา่งไรกด็ ีสถาบนัการเงนิสามารถแนบไฟล ์PDF ทีไ่มใ่ชไ่ฟล ์Scan ได ้ในกรณีทีไ่ฟลด์งักล่าว
เป็นเอกสารอเิลก็ทรอนิกสท์ีผ่่านการอนุมตัโิดยผูม้อี านาจตามระเบยีบของสถาบนัการเงนินัน้ 

ทัง้นี้ ใน field “ค าขอ/เอกสารส าคญั” หรอื “แบบประวตับิุคคลทีข่อความเหน็ชอบ” หากเป็นไฟล์
ประเภทอืน่ทีไ่มใ่ช ่PDF จะไมส่ามารถแนบ ได ้ระบบจะขึน้ขอ้ความเตอืนว่า “กรณุาแนบ FDF file เทา่นัน้” ขอให ้
ผูย้ืน่ค าขอแนบไฟลป์ระเภทอืน่ใน field “เอกสารประกอบ” ซึง่จะไมม่กีารตรวจสอบคณุสมบตัไิฟลเ์อกสาร 

 

ส่วนที่ 3 การจัดการสิทธิ์ 

สทิธิก์ารใชง้านในระบบ e-Application แบ่งเป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่  

 1.  ผูจ้ดัการสิทธิแทนนิติบุคคล (Org Admin) คือ บคุคลทีไ่ดร้บัมอบหมายจากผูม้อี านาจของส านกังานฯ ใหเ้ป็น
มสีทิธจิดัท าค าขอ ยื่นค าขอ เรยีกด ูแกไ้ข ยกเลกิ ไดทุ้กค าขอ และเป็นผูอ้นุมตัสิทิธ ิหรอืถอนสทิธผิูใ้ชง้านรายอื่นในระบบ  
 2.  ผูจ้ดัการสิทธิ (Admin) คอื บุคคลทีไ่ดร้บัมอบหมายจากผูม้อี านาจ ใหม้สีทิธจิดัท าค าขอ ยื่นค าขอ เรยีกด ู
แกไ้ข ยกเลกิ ค าขอในกลุม่งานท่ีได้รบัมอบหมาย และเป็นผูก้ าหนดสทิธหิรอืยกเลกิสทิธผิูใ้ชง้านระดบั Officer ในกลุ่ม
งานทีต่นเองมสีทิธ ิ
 3.  ผูป้ฏิบติังาน (Officer) คอื บุคคลทีไ่ดร้บัมอบหมายจาก Org Admin หรอื Admin ใหเ้ป็นผูจ้ดัท าค าขอ ยื่นค า
ขอ เรยีกด ูแกไ้ข ยกเลกิค าขอไดต้ามสทิธทิีไ่ดร้บัมอบหมายในแต่ละกลุ่มงาน โดยอาจไดร้บัสทิธดิ าเนินการไดเ้ฉพาะค าขอ
ทีต่นเองจดัท า หรอืค าขอของผูอ้ืน่ทีอ่ยู่ในกลุ่มงานเดยีวกนั 

สทิธิใ์นระบบ Org Admin Admin Officer 
ผูอ้นุมตัสิทิธิ ์ ธปท. Org Admin Org Admin/Admin 

ส าหรบั บบส. ซึง่มบีุคลากรและปรมิาณค าขอไมม่าก ควรก าหนดสทิธิใ์นระดบั Org Admin อยา่งไรกด็ ี
อาจมผีูใ้ชง้านระดบั Admin ได ้แต่ไมจ่ าเป็นตอ้งมผีูใ้ขง้านในระดบั Officer  

การขอสทิธิข์อง Admin ด าเนินการตามหน้าจอดา้นล่าง 

 

ขอใหร้ะมดัระวงัในการเลอืกว่าเป็นเอกสาร Scan หรอืไม่ ใหเ้ป็นไปตามขอ้เทจ็จรงิ 
เน่ืองจากหากเลอืกไมถู่กตอ้ง จะท าใหร้ะบบมกีารตรวจสอบ และอาจแสดงผลว่า “ไม่ผ่าน” ได ้
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ทัง้นี้ Org Admin จะเป็นผูร้บัผดิชอบดแูลการใหส้ทิธิแ์ละการถอนสทิธิข์องผูใ้ชร้ะบบงานทีเ่ป็น Admin  

แตก่ารขอสทิธิแ์ละการถอนสทิธิข์อง Org Admin จะตอ้งส่งค าขอให ้ธปท. ด าเนินการ 

นอกจากนี้ ธปท.ไดพ้ฒันารายงานข้อมลูสิทธ์ิผู้ใช้งานเพิม่เตมิเพือ่อ านวยความสะดวกใหแ้ก่ Org Admin 
ใหส้ามารถใชใ้นการตรวจสอบและจดัการสทิธิข์องผูใ้ชร้ะบบงานในสถาบนัตนเองไดส้ะดวกขึน้ โดย Org Admin
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