
 

คู่มือส ำหรับประชำชน : กำรขอผ่อนผันรำยงำนกำรจัดส่งข้อมูลเพื่อกำรจัดท ำสถิติดุลกำรช ำระเงินและฐำนะ
กำรลงทุนระหว่ำงประเทศ 
หน่วยงำนที่ให้บริกำร : ฝ่ายบริหารจัดการข้อมูล ธนาคารแห่งประเทศไทย  
 

หลักเกณฑ์ วิธีกำร เงื่อนไข (ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต 

1. หลักเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้อง 

1)   พระราชบัญญัติธนาคารแห่งประเทศไทย พุทธศักราช 2485 ซ่ึงแก้ไขเพ่ิมเติมโดย พระราชบัญญัติ
ธนาคารแห่งประเทศไทย (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2551 มาตรา 10 ซึ่งบัญญัติว่า เพ่ือประโยชน์ในการจัดท าสถิติ
ดุลการช าระเงิน ฐานะการลงทุนระหว่างประเทศและสถิติการเงินของประเทศ ให้ ธปท. มีอ านาจสั่งให้
บุคคลซึ่งท าธุรกรรมที่เกี่ยวข้องกับการเงินและการลงทุนระหว่างประเทศจัดส่งข้อมูลที่เกี่ยวข้องต่อ 
ธปท. ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ ธปท. ก าหนดโดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา   

2)    ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สรข. 9/2559 เรื่อง การจัดส่งข้อมูลเพ่ือการจัดท าสถิติ
ดุลการช าระเงินและฐานะการลงทุนระหว่างประเทศ ก าหนดให้บุคคลธรรมดาผู้มีถิ่นที่อยู่ในประเทศ
และนิติบุคคลผู้มีถิ่นที่อยู่ในประเทศ จัดท าและส่งข้อมูลให้แก่ธนาคารแห่งประเทศไทย เมื่อได้รับแจ้ง
ให้จัดท าและส่งข้อมูลตามแบบและก าหนดเวลาที่ธนาคารแห่งประเทศไทยก าหนด  ทั้งนี้ กรณีมีเหตุ
จ าเป็นอันสมควรท าให้ไม่สามารถจัดส่งข้อมูลตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไข ให้ยื่นขอผ่อนผันต่อธนาคาร
แห่งประเทศไทย โดยธนาคารแห่งประเทศไทยจะพิจารณาผ่อนผันตามท่ีเห็นสมควร  ทั้งนี ้ 
ท่านสามารถสืบค้นข้อมูลได้ที่เวบไซต์ของธนาคารแห่งประเทศไทย  
https://www.bot.or.th/Thai/FIPCS/Documents/FPG/2559/ThaiPDF/25590200.pdf 

2. เงื่อนไขในการยื่นค าขอ 
เป็นผู้ที่มีหน้าที่รายงานข้อมูลตามประกาศ ธปท. ข้างต้น ที่มีความจ าเป็นต้องขอผ่อนผันการส่งข้อมูล  
โดยต้องส่งหนังสือขออนุญาตผ่อนผันพร้อมทั้งเอกสารตามที่ก าหนด โดยผู้ที่ได้รับผ่อนผันจะต้องปฏิบัติ 
ตามหลักเกณฑ์หรือเงื่อนไขท่ี ธปท. ก าหนดด้วย 

3. วิธีการยื่นค าขอ  

   1)   ให้ผู้มีหน้าที่รายงานข้อมูล ยื่นหนังสือขอผ่อนผันพร้อมเหตุผลและเอกสารหลักฐาน และลงนามรับรอง
โดยกรรมการหรือผู้จัดการที่มีอ านาจลงนามผูกพัน โดยจัดส่งตามช่องทางการให้บริการที่ก าหนด  

       2)   ขั้นตอนการด าเนินงานตามคู่มือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแต่เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสารครบถ้วนตามที่
ระบุไว้ในคู่มือประชาชนเรียบร้อยแล้ว ทั้งนี้ ในกรณีท่ีค าขอหรือเอกสารหลักฐานไม่ครบถ้วน และ/หรือ
มีความบกพร่อง ไม่สมบูรณ์ เป็นเหตุให้ไม่สามารถพิจารณาได้ เจ้าหน้าที่จะจัดท าบันทึกความบกพร่อง
ของรายการเอกสารหรือเอกสารหลักฐานที่ต้องยื่นเพ่ิมเติม โดยผู้ยื่นค าขอจะต้องด าเนินการแก้ไขและ/
หรือยื่นเอกสารเพิ่มเติมภายในระยะเวลาที่ก าหนดในบันทึกดังกล่าว มิเช่นนั้น จะถือว่าผู้ยื่นค าขอ   

https://www.bot.or.th/Thai/FIPCS/Documents/FPG/2559/ThaiPDF/25590200.pdf
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ละทิ้งค าขอ โดยเจ้าหน้าที่และผู้ยื่นค าขอหรือผู้ได้รับมอบอ านาจจะลงนามบันทึกดังกล่าว และจะมอบ
ส าเนาบันทึกความบกพร่องดังกล่าวให้ผู้ยื่นค าขอหรือผู้ได้รับมอบอ านาจไว้เป็นหลักฐาน 

3)    กรณีผู้ยื่นค าขอไม่ได้มาส่งเอกสารด้วยตนเอง ให้ผู้ยื่นค าขอมอบอ านาจให้แก่ผู้ส่งค าขอเป็นผู้จัดท า
บันทึกสองฝ่ายในกรณีเอกสารไม่ถูกต้องครบถ้วนตามมาตรา 8 แห่ง พ.ร.บ.การอ านวยความสะดวกใน
การพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 หากผู้ยื่นค าขอไม่ได้มอบอ านาจให้แก่ผู้ส่งค าขอและ
ธนาคารแห่งประเทศไทยตรวจสอบพบว่าเอกสารไม่ถูกต้องครบถ้วน ธนาคารแห่งประเทศไทยจะไม่
สามารถรับค าขอได้เนื่องจากผู้ส่งค าขอไม่มีอ านาจลงนามในบันทึกสองฝ่ายดังกล่าวได้       

4)   กรณีท่ีผู้ยื่นค าขอ ยื่นค าขอทางไปรษณีย์ หากธนาคารแห่งประเทศไทยตรวจสอบแล้วพบว่าเอกสาร 
ไม่ครบถ้วนตามที่ระบุไว้ในคู่มือส าหรับประชาชน ผู้ยื่นค าขอยินดีแก้ไขภายใน 15 วัน นบัจากวันที่ผู้ยื่น
ค าขอได้รับหนังสือ/ได้รับการติดต่อจากธนาคารแห่งประเทศไทย โดยถือวันไปรษณีย์ต้นทาง/วันที่
ธนาคารติดต่อเป็นส าคัญ ซึ่งจะถือว่าเป็นความตกลงที่ผู้ยื่นค าขอได้ท าไว้ล่วงหน้ากับผู้รับค าขอ  

5)   กรณีท่ีผู้ยื่นค าขอไม่สามารถชี้แจงข้อเท็จจริง หรือยื่นเอกสารเพิ่มเติมภายในเวลาที่ธนาคารแห่ง 
ประเทศไทย ก าหนด  ธนาคารแห่งประเทศไทยจะถือว่าค าขอนั้นเป็นอันตกไป หากผู้ยื่นค าขอต้องการ 
ขออนุญาต ให้ยื่นค าขอใหม่อีกครั้ง เมื่อสามารถชี้แจงข้อเท็จจริงหรือยื่นเอกสารหลักฐานได้ถูกต้อง
ครบถ้วนตามทีธ่นาคารแห่งประเทศไทยก าหนด    

6)    ธนาคารแห่งประเทศไทยจะยังไม่พิจารณาค าขอและยังไม่นับระยะเวลาด าเนินงาน จนกว่าผู้ยื่นค าขอ 
จะด าเนินการแก้ไขค าขอหรือยื่นเอกสารเพ่ิมเติมครบถ้วนตามบันทึกความบกพร่องนั้นเรียบร้อยแล้ว 

7)    ธนาคารแห่งประเทศไทย จะแจ้งผลการพิจารณาให้ผู้ยื่นค าขอทราบภายใน 7 วัน นับแต่วันที่พิจารณา
แล้วเสร็จ ตามมาตรา 10 แห่ง พ.ร.บ. การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง
ราชการ พ.ศ. 2558   

8)    เพ่ือความสะดวกในการยื่นค าขอ ผู้ยื่นค าขอสามารถส่งเอกสารยื่นค าขอให้เจ้าหน้าที่ธนาคารแห่ง 
ประเทศไทยตรวจสอบเบื้องต้นได้ ที่ e-mail address : DMD-ExSecDataT@bot.or.th             
และสามารถติดต่อสอบถามเบื้องต้นได้ที่ หมายเลขโทรศัพท์ 0 2283 5170 หรือ  
0 2283 6852    
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ช่องทำงกำรให้บริกำร 

 1) ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 
สถานที่ให้บริการ 
ฝ่ายบริหารจัดการข้อมูล ธนาคารแห่งประเทศไทย   
ส านักงานใหญ่ เลขที่ 273 ถนนสามเสน แขวงวัดสามพระยา 
เขตพระนคร กทม. 10200  โทรศัพท์ : 0 2283 5170  
หรือ 0 2283 6852  
(หมายเหตุ: วันหยุดที่ทางราชการก าหนดข้างต้น คือ วันหยุด
ท าการตามที่ธนาคารแห่งประเทศไทยประกาศก าหนดส าหรับ
สถาบันการเงิน และเพ่ืออ านวยความสะดวกในการเข้าพ้ืนที่
ธนาคารแห่งประเทศไทย กรุณาแจ้งชื่อ วัน เวลา เบอร์ติดต่อ
กลับล่วงหน้าอย่างน้อย 1 วันท าการ ก่อนเข้ามายื่นหนังสือได้
ที่โทรศัพท์ 0 2283 5170 หรือ 0 2283 6852 หรือที่ e-mail 
address: DMD-ExSecDataT@bot.or.th)  

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการ 
วันจันทร์ ถึง วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทาง
ราชการก าหนด) ตั้งแต่เวลา 08:30 – 
16:30 น. (มีพักเท่ียง) 

2) ไปรษณีย์  
สถานที่ให้บริการ 
ฝ่ายบริหารจัดการข้อมูล ธนาคารแห่งประเทศไทย   
ส านักงานใหญ่ เลขที่ 273 ถนนสามเสน แขวงวัดสามพระยา 
เขตพระนคร กทม. 10200  
(หมายเหตุ: . วันหยุดที่ทางราชการก าหนดข้างต้น คือ วันหยุด
ท าการตามที่ธนาคารแห่งประเทศไทยประกาศก าหนดส าหรับ
สถาบันการเงิน   

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการ 
วันจันทร์ ถึง วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทาง
ราชการก าหนด) ตั้งแต่เวลา 08:30 –  
16.30 น. (มีพักเท่ียง) 
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ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผิดชอบ 
ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำรรวม : 30 วัน 
 
ล ำดับ ขั้นตอน ระยะเวลำ ส่วนที่รับผิดชอบ 

1) กำรตรวจสอบเอกสำร 
1. ตรวจสอบความถูกต้องและความครบถ้วนของ 

เอกสาร  
2.  หากพบว่าเอกสารยังไม่ครบถ้วน/ไม่ถูกต้อง 

แจ้งให้ผู้ยื่น จัดส่งเอกสารเพ่ิมเติมหรือแก้ไขให้
ถูกต้องภายในเวลาที่ก าหนด หากพ้นก าหนด
ระยะเวลาดังกล่าว ธนาคารแห่งประเทศไทย
จะถือว่าค าขอนั้นเป็นอันตกไป 

1 วัน ฝ่ายบริหารจัดการข้อมูล 
 

2) กำรพิจำรณำอนุญำต 
1. พิจารณาเหตุผลความจ าเป็นของการขอผ่อนผัน 
2. มีหนังสือถึงผู้ยื่นค าขออนุญาตเพ่ือขอค าชี้แจง

หรือข้อมูลเพิ่มเติม หากพบว่าการชี้แจงหรือ
ข้อมูลที่ส่งมายัง 
ไม่ชัดเจนเพียงพอที่จะพิจารณาได้  

3. พิจารณา/หารือผู้ที่เก่ียวข้อง 
4. เสนอผลการพิจารณาและจัดท าหนังสือตอบ 

28 วัน ฝ่ายบริหารจัดการข้อมูล 
 

3) แจ้งผลกำรพิจำรณำ 1 วัน 
          

ฝ่ายบริหารจัดการข้อมูล 
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รำยกำรเอกสำร หลักฐำนประกอบ 

ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิ่มเติม  
(ถ้ำมี) 

หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 

1) 
 

หนังสือขอผ่อนผันพร้อมเหตุผลความจ าเป็นและ
ระยะเวลาที่ขอผ่อนผัน 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส าเนา 0 ฉบับ 
หมายเหตุ – 

- 

2) 
 

เอกสารอ่ืน ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการพิจารณา  
(ถ้ามี)   ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส าเนา 0 ฉบับ 
หมายเหตุ - 

- 

 
ค่ำธรรมเนียม 

ล ำดับ รำยละเอียดค่ำธรรมเนียม ค่ำธรรมเนียม (บำท / ร้อยละ) 
ไม่มีค่าธรรมเนียม  

 
ช่องทำงกำรร้องเรียน แนะน ำบริกำร 

ล ำดับ ช่องทำงกำรร้องเรียน / แนะน ำบริกำร 
1) ฝ่ายบริหารจัดการข้อมูล โทร. 0 2283 5170 หรือ 0 2283 6852  

หรือ DMD-ExSecDataT@bot.or.th 
(หมายเหตุ: -)  

 
แบบฟอร์ม ตัวอย่ำงและคู่มือกำรกรอก 
ล ำดับ ชื่อแบบฟอร์ม 

ไม่มีแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก 
 
หมำยเหตุ 
- 
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