
 

 

 

คู่มือส ำหรบัประชำชน : กำรขออนุญำตและขอผ่อนผนักำรมีส ำนักงำนอ ำนวยสินเช่ือของบริษทัเงินทุน 
หน่วยงำนท่ีให้บริกำร : ฝ่ายก ากบัธุรกจิสถาบนัการเงนิ ธนาคารแห่งประเทศไทย 

หลกัเกณฑ ์วิธีกำร เงื่อนไข (ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต 

1. เงื่อนไขในกำรยื่นค ำขอ 
 1.1 การจดัตัง้ส านกังานอ านวยสนิเชื่อของบรษิทัเงนิทุนเพือ่ขยายสนิเชื่อแก่ผูบ้รโิภค จะสามารถประกอบธุรกจิ
ไดเ้ฉพาะธุรกจิเงนิทุนตามประเภททีไ่ดร้บัอนุญาต และธุรกจิอื่นทีไ่ดร้บัอนุญาตตามมาตรา 36 แต่จะรบัฝากเงนิหรอื
รบัเงนิจากประชาชนไม่ได ้ และส านกังานจะตอ้งมสีถานทีต่ ัง้อยู่นอกเขตกรุงเทพมหานคร ทัง้นี้ บรษิทัเงนิทุนตอ้ง
ยื่นค าขออนุญาตต่อธนาคารแห่งประเทศไทยก่อน โดยตอ้งมคีุณสมบตัแิละปฏบิตัติามเงือ่นไขดงันี้ 
  1.1.1 คุณสมบตัขิองบรษิทัเงนิทุนทีส่ามารถยื่นขออนุญาตจดัตัง้ส านกังานอ านวยสนิเชื่อมดีงันี้ 

(1) มเีงนิทุนจดทะเบยีนและทุนซึง่ช าระแลว้เป็นไปตามทีก่ฎหมายก าหนด  
(2) มกีารปฏบิตัติามกฎหมาย ค าสัง่รฐัมนตรวี่าการกระทรวงการคลงั ค าสัง่ธนาคารแห่งประเทศ

ไทยโดยเคร่งครดั และไม่เป็นผูท้ีป่ฏบิตัขิดักบันโยบายของทางการ  
(3) มฐีานะการด าเนินงานด ีมรีะบบการจดัการ การควบคุมภายในและการบรหิารงานอย่างมี

ประสทิธภิาพ ตลอดจนมคีวามพรอ้มในดา้นบุคลากร  
(4) มสีดัสว่นสนิทรพัยป์ระจ าต่อเงนิกองทุนอยู่ในกเกณฑท์ีเ่หมาะสมและไม่เกนิ 1 เท่าของ

เงนิกองทุน  
(5) มเีงนิกองทุนและมกีารกนัส ารองถูกตอ้งครบถว้นตามเกณฑท์ีธ่นาคารแห่งประเทศไทยก าหนด 

  1.1.2 บรษิทัเงนิทุนทีไ่ดร้บัอนุญาตแลว้ตอ้งปฏบิตัติามเงื่อนไขดงันี้ 
(1) ตอ้งเปิดใหบ้รกิารส านกังานอ านวยสนิเชื่อภายใน 1 ปี นับแต่วนัทีไ่ดร้บัอนุญาต หากไม่สามารถ

ด าเนินการไดใ้หถ้อืว่าการอนุญาตเป็นอนัสิน้ผล 
(2) ตอ้งแจง้ก าหนดวนัเปิดใหบ้รกิารต่อธนาคารแห่งประเทศไทยก่อนวนัเปิดใหบ้รกิารไม่น้อยกว่า 

15 วนั ตามคู่มอืประชาชน เรื่อง การแจง้ก าหนดวนัเปิดใหบ้รกิารของส านกังานอ านวนสนิเชื่อ
ของบรษิทัเงนิทุน 

 1.2 บรษิทัเงนิทุนทีป่ระสงคจ์ะยกระดบัส านกังานอ านวยสนิเชื่อขึน้เป็นส านกังานสาขาทีร่บัฝากเงนิหรอืรบั
เงนิจากประชาชนตอ้งยื่นขออนุญาตต่อธนาคารแห่งประเทศไทยภายในวนัที ่30 กนัยายนของทุกปี โดยส านกังาน
อ านวยสนิเชื่อทีย่ื่นขออนุญาตตอ้งมคีุณสมบตัแิละปฏบิตัติามเงือ่นไขดงันี้  

(1) ใหส้นิเชื่ออย่างต่อเนื่องแก่สาขาเศรษฐกจิทีก่่อใหเ้กดิการผลติและมกีารบ ารุงรกัษาสภาพแวดลอ้ม 
รวมทัง้มใิช่เป็นการใหส้นิเชื่อแก่ธุรกจิเกง็ก าไร 

(2) มรีะบบการบรหิารความเสีย่งและการควบคุมภายในทีม่ปีระสทิธภิาพ 
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(3) มกีารขยายสนิเชื่อใหแ้ก่ลูกคา้ทีม่ภีูมลิ าเนาอยู่ในภูมภิาคอย่างต่อเนื่องและมยีอดคงคา้งสนิเชื่อใน
ภูมภิาค ณ วนัยื่นขออนุญาตไม่ต ่ากว่า 150 ลา้นบาท 

 1.3 บรษิทัเงนิทุนตอ้งเริม่ด าเนินการส านกังานสาขาภายใน 6 เดอืน นบัจากวนัทีไ่ดร้บัอนุญาตตามขอ้ 1.2 
หากไม่สามารถเริม่ด าเนินการเป็นส านกังานสาขาไดท้นัภายในระยะเวลาทีก่ าหนดใหย้ื่นค าขอผ่อนผนั พรอ้มชีแ้จง
เหตุผลและความจ าเป็นมายงัธนาคารแห่งประเทศไทยมาก่อนครบระยะเวลาทีก่ าหนด 

 1.4 บรษิทัเงนิทุนทีป่ระสงคจ์ะเลกิส านกังานอ านวยสนิเชื่อ หรอืส านกังานสาขา ใหย้ื่นขออนุญาตต่อธนาคาร
แห่งประเทศไทยล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 60 วนั หากไม่ไดร้บัการทกัทว้งจากธนาคารแห่งประเทศไทยภายใน 30 วนั 
นบัจากวนัทีธ่นาคารแห่งประเทศไทยไดร้บัค าขอ บรษิทัเงนิทุนสามารถด าเนินการเลกิส านกังานอ านวยสนิเชื่อ
หรอืส านกังานสาขานัน้ได ้และตอ้งแจง้ใหลู้กคา้ทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วนั ก่อนวนัเลกิส านกังาน 
 
ทัง้นี้ สามารถศกึษารายละเอยีดการขออนุญาตรวมทัง้หลกัเกณฑใ์นการประกอบธุรกจิไดท้ี่ 
(1)  พระราชบญัญตัธิุรกจิสถาบนัการเงนิ พ.ศ. 2551 มาตรา 13  
(2)  ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที ่สนส. 64/2551 เรื่อง หลกัเกณฑก์ารขออนุญาตมสี านกังานอ านวยสนิเชื่อ

ของบรษิทัเงนิทุน ลงวนัที ่3 สงิหาคม 2551 
 
2. วิธีกำรยื่นค ำขอ 

 2.1 ใหย้ื่นค าขอทางอเิลก็ทรอนิกส ์ผ่านระบบ e-Application ในกรณีทีค่ าขอมคีวามบกพร่องไม่สมบูรณ์หรอืผู้
ยื่นค าขอน าสง่ขอ้มลู/เอกสารหลกัฐานไม่ถูกตอ้งครบถว้น ธนาคารแห่งประเทศไทยจะแจง้ใหผู้ย้ ื่นค าขอแกไ้ขค าขอ
หรอืจดัสง่ขอ้มลู/เอกสารหลกัฐานเพิม่เตมิภายในระยะเวลาทีก่ าหนด หากผูย้ื่นค าขอไม่ด าเนินการภายในก าหนดเวลา
ดงักล่าว จะถอืว่าผูย้ื่นค าขอละทิง้ค าขอ และธนาคารแห่งประเทศไทยจะแจง้ยุตกิารพจิารณาซึง่จะมผีลเป็นการคนืค า
ขอดงักล่าวผ่านระบบ e-Application 

 2.2 ธนาคารแห่งประเทศไทยจะยงัไม่พจิารณาค าขอและยงัไม่นับระยะเวลาการด าเนินการ จนกว่าผูย้ื่นค าขอ
จะแก้ไขค าขอหรอืน าส่งขอ้มูล/เอกสารหลกัฐานเพิม่เตมิใหถู้กต้องครบถ้วนตามทีไ่ดแ้จง้ใหผู้ย้ ื่นค าขอด าเนินการ
ตามขอ้ 2.1 เรยีบรอ้ยแลว้ 

 2.3 ธนาคารแห่งประเทศไทยจะแจง้ผลการพจิารณาใหผู้ย้ ื่นค าขอทราบภายใน 7 วนั นบัแต่วนัทีพ่จิารณาแลว้
เสรจ็ตามมาตรา 10 แห่ง พ.ร.บ. การอ านวยความสะดวกในการพจิารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 ผ่านระบบ 
e-Application 

ช่องทำงกำรให้บริกำร 

เวบ็ไซต์และช่องทำงออนไลน์  
สถานทีใ่ห้บริการ  

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดใหบ้รกิารตลอด 
24 ชัว่โมง 
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www.bot.or.th (ระบบ e-Application) 
     ทัง้นี้ หากยื่นค าขอในวนัท าการภายหลงัเวลา 15.00 น. 
หรอืในวนัหยุดท าการของธนาคารแห่งประเทศไทยจะถอืว่า
ธนาคารแห่งประเทศไทยไดร้บัค าขอในวนัท าการถดัไป 
หมำยเหตุ:  
หากมปีระเดน็สอบถามเพิม่เตมิโปรดตดิต่อเจา้หน้าที่ 
ทีห่มายเลขโทรศพัท ์0 2356 7373, 0 2356 7845 หรอื 
FIBSDept@bot.or.th   

ขัน้ตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนท่ีรบัผิดชอบ 

ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำรรวม : 30 วนั 

ล ำดบั ขัน้ตอน ระยะเวลำ ส่วนท่ีรบัผิดชอบ 
1) กำรตรวจสอบเอกสำร 

1. ตรวจสอบความครบถว้นของค าขอและเอกสารหลกัฐาน 
ประกอบตามหลกัเกณฑต์่าง ๆ 
2. หากพบว่าเอกสารยงัไม่ครบถว้น แจง้ใหผู้ย้ ื่นจดัสง่
เอกสารเพิม่เตมิหรอืแกไ้ขใหถู้กตอ้งภายในเวลาทีก่ าหนด 
หากพน้ก าหนดระยะเวลาดงักล่าว ธนาคารแห่งแห่ง
ประเทศไทยจะถอืว่าค าขอนัน้เป็นอนัตกไป 

1 วนั ฝ่ายก ากบัธุรกจิ
สถาบนัการเงนิ  

2) กำรพิจำรณำ 
การพจิารณาค าขอภายหลงัเอกสารถูกตอ้งครบถว้น 
1. เจา้หน้าทีพ่จิารณาค าขอ วเิคราะหข์อ้มลูตาม
หลกัเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง  
2. เพือ่ใหเ้กดิการพจิารณาทีร่อบคอบและระมดัระวงั 
ธนาคารแห่งประเทศไทยอาจตรวจสอบขอ้มลูขอ้เทจ็จรงิ
จากหน่วยงานอื่นทีเ่กี่ยวขอ้งทัง้ในประเทศและต่างประเทศ
หรอืน าขอ้มลูหรอืขอ้เทจ็จรงิเขา้หารอืคณะกรรมการภายใน 
ธนาคารแห่งประเทศไทยเพื่อขอความคดิเห็นจาก
คณะกรรมการดงักล่าว  หากธนาคารแห่งประเทศไทย 
เหน็ว่ายงัมปีระเดน็ทีต่อ้งการทราบขอ้เทจ็จรงิหรอืมี
ประเดน็ทีอ่าจสง่ผลกระทบต่อเสถยีรภาพของระบบ
สถาบนัการเงนิหรอืไม่สอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑท์ีก่ าหนด 

29 วนั  ฝ่ายก ากบัธุรกจิ
สถาบนัการเงนิ  
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ล ำดบั ขัน้ตอน ระยะเวลำ ส่วนท่ีรบัผิดชอบ 
ธนาคารแห่งประเทศไทย อาจแจง้ใหผู้ย้ ื่นค าขอสง่ขอ้มูล/
ขอ้เทจ็จรงิเพิม่เตมิ เพือ่ประกอบการพจิารณา 
3. เสนอผลการพจิารณาลงนาม 
หมายเหตุ :  จะเริม่นบัระยะเวลาในขัน้ตอนการพจิารณา 
เมื่อผูย้ื่นค าขอไดน้ าสง่เอกสารหลกัฐานและขอ้มลูตามที่
ธนาคารแห่งประเทศไทยก าหนด และใหแ้กไ้ขไดอ้ย่าง
ครบถว้นถูกตอ้งแลว้ 

รำยกำรเอกสำร หลกัฐำนประกอบ 

ล ำดบั ช่ือเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครฐัผู้ออก
เอกสำร 

1) 
 

หนงัสอืขออนุญาตหรอืหนังสอืขอผ่อนผนั พรอ้มระบขุอ้มลูที่
เกีย่วขอ้ง ดงันี้ :   

- วตัถุประสงคก์ารจดัตัง้ ประโยชน์ต่อระบบสถาบนัการเงนิ บรษิทั 
และประชาชน  (กรณีจดัตัง้ส านักงานอ านวยสนิเชื่อ /การยกระดบัเป็น
ส านักงานสาขา) 

- เหตุผลของการเลกิส านักงาน (กรณีเลกิส านกังานอ านวยสนิเชื่อ
หรอืส านักงานสาขา 

- เหตุผลและความจ าเป็นทีไ่ม่สามารถเปิดส านกังานสาขาไดท้นั
ตามเงือ่นไขทีก่ าหนด และระยะเวลาทีพ่รอ้มจะเริม่ด าเนินการเป็น
ส านักงานสาขา (กรณีขอผ่อนผนัการเปิดสาขา) 
ฉบบัจริง 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 0 ฉบบั 
หมำยเหตุ: - 

- 

2) กรณีกำรขออนุญำตมีส ำนักงำนอ ำนวยสินเช่ือ  
- รายละเอยีดขอ้มลูทีแ่สดงคุณสมบตัขิองผูย้ื่นขออนุญาตจดัตัง้
ส านกังานอ านวยสนิเชื่อ 

- แผนการด าเนินงานของส านักงานอ านวยสนิเชื่อทีจ่ะจดัตัง้ 
- ระยะเวลาทีค่าดว่าจะถงึจุดคุม้ทุน  
- วธิปีฏบิตังิานและการควบคุมภายใน  
- ผงัการจดัองคก์ร  
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ล ำดบั ช่ือเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครฐัผู้ออก
เอกสำร 

- ระบบการประสานงานระหว่างส านกังานอ านวยสนิเชื่อกบั
ส านกังานใหญ่ 

ฉบบัจริง 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 0 ฉบบั 
หมำยเหตุ: - 

3) กรณีกำรขออนุญำตยกระดบัส ำนักงำนอ ำนวยสินเช่ือเป็น
ส ำนักงำนสำขำ  

- แผนการด าเนินงานของส านักงานสาขา  
- รายงานการประเมนิผลการปฏบิตังิานและการควบคุมภายใน 
- ผงัการจดัองคก์ร 

ฉบบัจรงิ 1 ฉบบั 
ส าเนา 0 ฉบบั 
หมายเหตุ: - 

 

4) กรณีกำรขออนุญำตเลิกส ำนักงำนอ ำนวยสินเช่ือหรือ
ส ำนักงำนสำขำ  

- แผนการด าเนินการของส านักงานทีข่ออนุญาตเลกิ ซึง่ตอ้ง
ครอบคลุมการดแูลลูกคา้เงนิกูย้มืและเงนิรบัฝาก 

ฉบบัจริง 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 0 ฉบบั 
หมำยเหตุ: - 

 

5) เอกสำรอ่ืน ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อกำรพิจำรณำ (ถ้ำมี) 
ฉบบัจริง 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 0 ฉบบั 
หมำยเหตุ: - 

- 

ค่ำธรรมเนียม 

ล ำดบั รำยละเอียดค่ำธรรมเนียม ค่ำธรรมเนียม (บำท / ร้อยละ) 
ไม่มคี่าธรรมเนียม 
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ช่องทำงกำรร้องเรียน แนะน ำบริกำร 

ล ำดบั ช่องทำงกำรร้องเรียน / แนะน ำบริกำร 
1) ฝ่ายก ากบัธุรกจิสถาบนัการเงนิ โทร. 0 2283 5931 หรอื   FBD-SeniorDirector@bot.or.th , 

FBD-AllDirector@bot.or.th 
( หมายเหตุ: - ) 

2) ศูนยบ์รกิารประชาชน ส านกัปลดัส านกันายกรฐัมนตร ี
(หมายเหตุ:  เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดุสติ กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู ้ปณ.
1111 เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดุสติ กทม. 10300) 

3) ศูนยร์บัเรื่องรอ้งเรยีนการทุจรติในภาครฐั 
(หมายเหตุ: ส านกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติในภาครฐั (ส านกังาน ป.ป.ท.) 
- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟตแ์วรป์ารค์ ชัน้ 2 ถนนแจง้วฒันะ ต าบลคลองเกลอื อ าเภอปากเกรด็ จงัหวดั
นนทบุร ี11120 
- สายด่วน 1206 / โทรศพัท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132 
 www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH) 
ศูนยร์บัเรื่องรอ้งเรยีนส าหรบันกัลงทุนต่างชาต ิ(The Anti-Corruption Operation center) 
(Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation Center 
/ Email : Fad.pacc@gmail.com) 

แบบฟอรม์ ตวัอย่ำงและคู่มือกำรกรอก 
ล ำดบั ช่ือแบบฟอรม์ 

ไม่มแีบบฟอรม์ ตวัอย่าง และคู่มอืการกรอก 

หมำยเหตุ: - 

mailto:FBD-SeniorDirector@bot.or.th
mailto:FBD-AllDirector@bot.or.th
mailto:Fad.pacc@gmail.com

