
 

คู่มือสาํหรบัประชาชน : การขออนุญาตประกอบธรุกิจแฟ็กเตอริง (Factoring) ของธนาคารพาณิชย ์

หน่วยงานท่ีให้บริการ : ฝ่ายกํากบัธุรกจิสถาบนัการเงนิ ธนาคารแห่งประเทศไทย  

 

หลกัเกณฑ ์วิธีการ เงื่อนไข (ถ้ามี) ในการยื่นคาํขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

1. เงือ่นไขในการยื่นคาํขอ 

   ธนาคารพาณิชยท์ีจ่ะประกอบธุรกจิแฟ็กเตอริง่ตอ้งมคีุณสมบตัดิงัน้ี 

   1.1 มฐีานะการเงนิและผลการดาํเนินงานอยู่ในเกณฑด์ ีสามารถกนัเงนิสํารองไดค้รบถว้น และอตัราสว่น

เงนิกองทุนต่อสนิทรพัยแ์ละภาระผกูพนัไม่ตํ่ากว่าเกณฑท์ีธ่นาคารแห่งประเทศไทยกําหนด 

   1.2 มรีะบบงาน ระบบขอ้มลู และมบุีคลากรเพยีงพอ โดยบุคลากรดงักล่าวตอ้งมคีวามรู ้ความเขา้ใจ 

ความสามารถ และประสบการณ์เพยีงพอ 

   ธนาคารพาณิชยต์อ้งยื่นหนงัสอืแสดงความจาํนงทีไ่ดร้บัอนุมตัจิากคณะกรรมการของธนาคารพาณิชย ์ 

ต่อธนาคารแห่งประเทศไทย 

   1.3 ระยะเวลาในการพจิารณาจะเริม่เมื่อไดร้บัเอกสารและขอ้มลูชีแ้จงประกอบการยื่นขอทีค่รบถว้น

สมบูรณ์แลว้ โดยเมื่อธนาคารพาณิชยไ์ดย้ื่นหนงัสอืแสดงความจํานงและเอกสารประกอบครบถว้นแลว้ ใหม้ผีล

เป็นการอนุญาตเมื่อพน้กําหนด 30 วนั นบัแต่วนัทีธ่นาคารแห่งประเทศไทยไดร้บัหนังสอืดงักล่าว เวน้แต่

ธนาคารแห่งประเทศไทยจะมขีอ้ทกัทว้งหรอืใหช้ีแ้จงเพิม่เตมิเป็นลายลกัษณ์อกัษร ใหถ้อืว่าไดร้บัอนุญาต

เมื่อไดร้บัแจง้การอนุญาตจากธนาคารแห่งประเทศไทย 

   ธนาคารแห่งประเทศไทยจะพจิารณาตามเหตุผล ความจําเป็น และผลกระทบต่อสถาบนัการเงนิ ลูกคา้ 

และเสถยีรภาพทางการเงนิของประเทศ 

   1.4 กรณีทีค่าํขออนุญาตมปีระเดน็เชงินโยบาย รวมถงึการคุม้ครองผูใ้ชบ้รกิารทางการเงนิ ขอใหห้ารอื

ธนาคารแห่งประเทศไทย ก่อนยื่นคําขออนุญาต เพือ่ธนาคารแห่งประเทศไทยจะไดพ้จิารณากําหนดรปูแบบ 

รายละเอยีด ของเอกสารทีจ่ําเป็นเพือ่ประกอบการพจิารณาต่อไป 

ทัง้น้ี สามารถศกึษารายละเอยีดไดท้ี ่

(1) พระราชบญัญตัธิุรกจิสถาบนัการเงนิ พ.ศ. 2551 มาตรา 36 

(2) ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที ่สนส. 20/2555 เรื่อง การอนุญาตใหธ้นาคารพาณิชยป์ระกอบธุรกจิ 

แฟ็กเตอรงิ (Factoring) ลงวนัที ่17 ธนัวาคม 2555 

2. วธิกีารยื่นคาํขอ 

    2.1 ใหย้ื่นคาํขออนุญาตทางอเิลก็ทรอนิกส ์ผ่านระบบ e-Application ในกรณีทีค่ําขอมคีวามบกพร่อง  
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ไม่สมบูรณ์ หรอืผูย้ื่นคาํขอนําสง่เอกสารหลกัฐานหรอืขอ้มลูไม่ถูกตอ้งครบถว้น ธนาคารแห่งประเทศไทย

จะแจง้ใหผู้ย้ ื่นคาํขอ แกไ้ขคําขอหรอืจดัส่งเอกสารหลกัฐานหรอืขอ้มลูเพิม่เตมิภายในระยะเวลาทีก่ําหนด 

หากผูย้ื่นคาํขอไม่ดาํเนินการภายในกําหนดเวลาดงักล่าว จะถอืว่าผูย้ ื่นคาํขอละทิง้คําขอ และธนาคารแห่ง

ประเทศไทยจะแจง้ยุตกิารพจิารณาซึง่จะมผีลเป็นการคนืคาํขอดงักล่าวผ่านระบบ e-Application 

    2.2 ธนาคารแห่งประเทศไทยจะยงัไม่พจิารณาคาํขอและยงัไม่นบัระยะเวลาการดาํเนินการ จนกว่าผูย้ื่นคาํขอ

จะแกไ้ขคําขอหรอืนําสง่เอกสารหลกัฐานหรอืขอ้มลูเพิม่เตมิใหถู้กตอ้งครบถว้นตามทีไ่ดแ้จง้ใหผู้ย้ ื่นคาํขอ

ดาํเนินการตามขอ้ 2.1 เรยีบรอ้ยแลว้ 

    2.3 ธนาคารแห่งประเทศไทยจะแจง้ผลการพจิารณาใหผู้ย้ ื่นคําขอทราบภายใน 7 วนั นบัแต่วนัทีพ่จิารณา

แลว้เสรจ็ ตามมาตรา 10 แหง่ พ.ร.บ. การอํานวยความสะดวกในการพจิารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

ผ่านระบบ e-Application 

ช่องทางการให้บริการ 

เวบ็ไซต์และช่องทางออนไลน์ 

สถานทีใ่ห้บริการ 

www.bot.or.th (ระบบ e-Application) 

     ทัง้น้ี หากยื่นคาํขอในวนัทาํการภายหลงัเวลา 15.00 น. 

หรอืในวนัหยุดทาํการของธนาคารแห่งประเทศไทยจะถอืว่า

ธนาคารแห่งประเทศไทยไดร้บัคาํขอในวนัทําการถดัไป  

 

หมายเหตุ:  

หากมปีระเดน็สอบถามเพิม่เตมิโปรดตดิต่อเจา้หน้าที ่

ทีห่มายเลขโทรศพัท ์0 2356 7373 และ 0 2356 7845 หรอื 

FIBSDept@bot.or.th 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดใหบ้รกิารตลอด  

24 ชัว่โมง 

ขัน้ตอน ระยะเวลา และส่วนงานท่ีรบัผิดชอบ 

ระยะเวลาในการดาํเนินการรวม : 30 วนั 

ลาํดบั ขัน้ตอน ระยะเวลา ส่วนท่ีรบัผิดชอบ 

1) การตรวจสอบเอกสาร 

1. ตรวจสอบความครบถว้นของคาํขอและเอกสารหลกัฐาน

ตามทีร่ะบุในรายการเอกสารและหลกัฐานประกอบของ

คู่มอืสาํหรบัประชาชนฉบบัน้ี 

2. หากพบว่าเอกสารยงัไม่ครบถว้น จะแจง้ใหผู้ย้ ื่นจดัสง่

1 วนั ฝ่ายกํากบัธุรกจิ

สถาบนัการเงนิ 

http://www.bot.or.th/
mailto:FIBSDept@bot.or.th
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ลาํดบั ขัน้ตอน ระยะเวลา ส่วนท่ีรบัผิดชอบ 

เอกสารเพิม่เตมิหรอืแกไ้ขใหถู้กตอ้งภายในเวลาทีก่ําหนด 

หากพน้กําหนดระยะเวลาดงักล่าว ธนาคารแห่งประเทศไทย

จะถอืว่าคาํขอนัน้เป็นอนัตกไป 

2) การพิจารณา 

1. เจา้หน้าทีพ่จิารณาคาํขอ วเิคราะหข์อ้มลูตามหลกัเกณฑ์

ทีเ่กีย่วขอ้ง ทัง้น้ี เจา้หน้าทีอ่าจนดัหมายขอใหผู้ย้ ื่นคาํขอ

มาชี้แจงใหข้อ้เทจ็จรงิเพิม่เตมิ (หากจําเป็น) 

2. เพือ่ใหเ้กดิการพจิารณาทีร่อบคอบและระมดัระวงั 

ธนาคารแห่งประเทศไทยอาจตรวจสอบขอ้มลูขอ้เทจ็จรงิ

จากหน่วยงานอื่นทีเ่กี่ยวขอ้งทัง้ในประเทศและต่างประเทศ

หรอืนําขอ้มลูหรอืขอ้เทจ็จรงิเขา้หารอืคณะกรรมการภายใน 

ธนาคารแห่งประเทศไทยเพื่อขอความคดิเหน็จาก

คณะกรรมการดงักล่าว หากธนาคารแห่งประเทศไทยเหน็ว่า

ยงัมปีระเดน็ทีต่อ้งการทราบขอ้เทจ็จรงิหรอืมปีระเดน็ทีอ่าจ

สง่ผลกระทบต่อเสถยีรภาพของระบบสถาบนัการเงนิ

หรอืไม่สอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑท์ีก่ําหนด ธนาคารแห่ง

ประเทศไทยอาจแจง้ใหผู้ย้ ื่นคาํขอสง่ขอ้มลู/ขอ้เทจ็จรงิ

เพิม่เตมิ เพือ่ประกอบการพจิารณา 

3. เสนอผลการพจิารณาลงนาม 

หมายเหตุ : จะเริม่นับเวลาในขัน้ตอนการพจิารณาเมื่อผูย้ ื่น

คาํขอชีแ้จงขอ้เทจ็จรงิเพิม่เตมิ (ถา้ม)ี และนําสง่เอกสาร

หลกัฐานและขอ้มลูตามทีธ่นาคารแห่งประเทศไทยกําหนด

และแกไ้ขไดอ้ย่างครบถว้นถูกตอ้งแลว้ 

29 วนั ฝ่ายกํากบัธุรกจิ

สถาบนัการเงนิ 

รายการเอกสาร หลกัฐานประกอบ 

ลาํดบั ช่ือเอกสาร จาํนวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครฐัผู้ออกเอกสาร 

1) 

 

หนงัสอืแสดงความจาํนงทีจ่ะประกอบธุรกจิแฟ็กเตอรงิทีไ่ดร้บั

อนุมตัจิากคณะกรรมการของธนาคารพาณิชย ์

ฉบบัจริง 1 ฉบบั 

สาํเนา 0 ฉบบั 

หมายเหตุ: - 

- 
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ลาํดบั ช่ือเอกสาร จาํนวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครฐัผู้ออกเอกสาร 

2) 

 

แผนงานรองรบัการประกอบธุรกจิ 

ฉบบัจริง 1 ฉบบั 

สาํเนา 0 ฉบบั 

หมายเหตุ: - 

- 

3) 

 

รายละเอยีดธุรกรรม ขอบเขตการประกอบธุรกจิ พรอ้มแผนภาพ

ประกอบ (Flow Chart) 

ฉบบัจริง 1 ฉบบั 

สาํเนา 0 ฉบบั 

หมายเหตุ: - 

- 

4) 

 

นโยบาย กลยุทธ ์ขัน้ตอนการปฏบิตัใินการประกอบธุรกจิ ระเบยีบ

และวธิกีารบรหิารความเสีย่ง ระบบการควบคุมภายใน ระบบการ

จดัการ และระบบบญัช ีทีไ่ดร้บัความเหน็ชอบจากคณะกรรมการ

ธนาคารพาณิชย ์ ทัง้น้ี ระเบยีบและวธิกีารบรหิารความเสีย่ง 

อย่างน้อยตอ้งครอบคลุมถงึการวเิคราะหเ์ครดติของลูกหน้ีและ

ลูกคา้ ระบบการตดิตามหน้ี ระบบการจดัเกบ็และประมวลผลขอ้มลู 

ฉบบัจริง 1 ฉบบั 

สาํเนา 0 ฉบบั 

หมายเหตุ: - 

- 

5) 

 

ตวัอย่างสญัญาแฟ็กเตอรงิทีท่าํกบัลูกคา้ โดยอย่างน้อยตอ้งมี

รายละเอยีดในเรื่องจาํนวนวงเงนิ สทิธเิรยีกรอ้งทีจ่ะรบัโอน วธิกีาร

คาํนวณดอกเบีย้ ค่าใชจ่้าย เบีย้ปรบัต่างๆ และอายุสญัญา 

ฉบบัจริง 1 ฉบบั 

สาํเนา 0 ฉบบั 

หมายเหตุ: - 

- 

6) 

 

เอกสารอ่ืน ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพิจารณา (ถ้ามี) 

ฉบบัจริง 1 ฉบบั 

สาํเนา 0 ฉบบั 

หมายเหตุ: - 

- 
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ค่าธรรมเนียม 

ลาํดบั รายละเอียดค่าธรรมเนียม ค่าธรรมเนียม (บาท / ร้อยละ) 

ไม่มคี่าธรรมเนียม 

ช่องทางการร้องเรียน แนะนําบริการ 

ลาํดบั ช่องทางการร้องเรียน / แนะนําบริการ 

1) ฝ่ายกํากบัธุรกจิสถาบนัการเงนิ โทร. 0 2283 5931 หรอื FBD-SeniorDirector@bot.or.th , FBD-

AllDirector@bot.or.th  

( หมายเหตุ: - ) 

2) ศูนยบ์รกิารประชาชน สํานกัปลดัสาํนกันายกรฐัมนตร ี

( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดุสติ กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู้ ปณ.1111 เลขที ่1 

ถ.พษิณุโลก เขตดุสติ กทม. 10300 ) 

3) ศูนยร์บัเรื่องรอ้งเรยีนการทุจรติในภาครฐั 

( สาํนกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติในภาครฐั (สาํนกังาน ป.ป.ท.) 

- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟตแ์วรป์ารค์ ชัน้ 2 ถนนแจง้วฒันะ ตําบลคลองเกลอื อําเภอปากเกรด็ จงัหวดั

นนทบุร ี11120 

- สายด่วน 1206 / โทรศพัท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904-7 / โทรสาร 0 2502 6132 

 www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH) 

ศูนยร์บัเรื่องรอ้งเรยีนสําหรบันกัลงทุนต่างชาต ิ(The Anti-Corruption Operation center) 

( Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation Center / 

Email : Fad.pacc@gmail.com ) 

แบบฟอรม์ ตวัอย่างและคู่มือการกรอก 

ลาํดบั ช่ือแบบฟอรม์ 

ไม่มแีบบฟอรม์ ตวัอย่าง และคู่มอืการกรอก 

หมายเหตุ: - 

mailto:FBD-SeniorDirector@bot.or.th
mailto:FBD-AllDirector@bot.or.th
mailto:FBD-AllDirector@bot.or.th

