
 

คู่มือสาํหรบัประชาชน : การขอผ่อนผนักรณีท่ีบริษทัในกลุ่มธุรกิจทางการเงินท่ีประกอบธรุกิจทางการเงิน 

ท่ีอยู่ในประเทศไทยใช้สาํนักงานสอบบญัชีท่ีแตกต่างกบัสถาบนัการเงิน 

หน่วยงานท่ีให้บริการ : ฝ่ายกํากบัธุรกจิสถาบนัการเงนิ ธนาคารแห่งประเทศไทย 

 

หลกัเกณฑ ์วิธีการ เงื่อนไข (ถ้ามี) ในการยื่นคาํขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

1. เงื่อนไขในการยื่นคาํขอ 

บรษิทัในกลุ่มธุรกจิทางการเงนิทีป่ระกอบธุรกจิทางการเงนิทีอ่ยู่ในประเทศไทยตอ้งดาํเนินการใหม้ี

ผู้สอบบญัชีในสาํนักงานสอบบญัชีเดียวกนั เว้นแต่ บรษิัทที่ประกอบธุรกิจสินเชื่อรายย่อยระดบัจงัหวดั

ภายใต้การกํากบั (Pico finance) สามารถใช้ผู้สอบบญัชีต่างสาํนักงานสอบบัญชีกบัสถาบนัการเงนิได้ 

อย่างไรกด็ ีผูส้อบบญัชขีองบรษิทัในกลุ่มธุรกจิทางการเงนิทุกแห่งทีอ่ยู่ในประเทศไทยจะตอ้งเป็นผูส้อบบญัชทีี่

สาํนกังานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยใ์หค้วามเหน็ชอบ ทัง้น้ี ธนาคารแห่งประเทศไทย

อาจพจิารณากําหนดหรอืเปลีย่นแปลงเป็นอย่างอื่นได ้หากเหน็ว่าผูส้อบบญัชขีองบรษิทัในกลุ่มธรุกจิทางการเงนิที่

อยู่ในประเทศไทยรายใดขาดความเหมาะสมในการปฏบิตังิานสอบบญัช ีหรอืหากเหน็ว่ามเีหตุอนัสมควรอื่นใด  

อย่างไรก็ด ีกรณีที่บรษิทัแม่ของกลุ่มธุรกิจทางการเงนิยงัไม่สามารถดาํเนินการให้บรษิทัในกลุ่ม

ธุรกิจทางการเงินที่ประกอบธุรกิจทางการเงินที่อยู่ในประเทศไทยมผีู้สอบบญัชีในสํานักงานสอบบัญชี

เดียวกันได้ หรือกรณีที่จาํเป็นและมีเหตุผลอันสมควรให้ไม่สามารถปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ดงักล่าวได้ 

ใหบ้รษิทัแม่ของกลุ่มธุรกจิทางการเงนิทาํหนงัสอืขอผอ่นผนัต่อธนาคารแห่งประเทศไทย พรอ้มชีแ้จงเหตุผล 

ความจําเป็น และรายละเอยีดทีเ่กีย่วขอ้ง ตามทีก่ําหนดในคู่มอืสาํหรบัประชาชนฉบบัน้ี 

ทัง้น้ี สามารถศกึษารายละเอยีดไดท้ี ่

(1) พระราชบญัญตัธิุรกจิสถาบนัการเงนิ พ.ศ. 2551 มาตรา 57 มาตรา 67 มาตรา 69 มาตรา 71 และมาตรา 84  

(2) ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที ่สนส. 14/2564 เรื่อง หลกัเกณฑก์ารใหค้วามเหน็ชอบผูส้อบบญัชี

ของสถาบนัการเงนิและบรษิทัในกลุ่มธุรกจิทางการเงนิ ลงวนัที ่22 ธนัวาคม 2564 
     

2. วิธีการยื่นคาํขอ 

  2.1 ใหย้ื่นคาํขอทางอเิลก็ทรอนิกส ์ผ่านระบบ e-Application ในกรณีทีค่าํขอมคีวามบกพร่องไม่สมบูรณ์

หรอืผูย้ื่นคาํขอนําสง่ขอ้มลู/เอกสารหลกัฐานไม่ถูกตอ้งครบถว้น ธนาคารแห่งประเทศไทยจะแจง้ใหผู้ย้ ื่นคําขอ

แกไ้ขคาํขอหรอืจดัสง่ขอ้มลู/เอกสารหลกัฐานเพิม่เตมิภายในระยะเวลาทีก่ําหนด หากผูย้ื่นคําขอไม่ดําเนินการ



2 
 
ภายในกําหนดเวลาดงักล่าว จะถอืว่าผูย้ ื่นคําขอละทิง้คาํขอ และธนาคารแห่งประเทศไทยจะแจง้ยุตกิารพจิารณา

ซึง่จะมผีลเป็นการคนืคําขอดงักล่าวผ่านระบบ e-Application     

 2.2 ธนาคารแห่งประเทศไทยจะยงัไม่พจิารณาคาํขอและยงัไม่นบัระยะเวลาการดาํเนินการ จนกว่าผูย้ื่นคาํขอ

จะแก้ไขคาํขอหรือนําส่งข้อมูล/เอกสารหลกัฐานเพิ่มเติมให้ถูกต้องครบถ้วนตามที่ได้แจ้งให้ผู้ยื่นคาํขอ

ดาํเนินการตามขอ้ 2.1 เรยีบรอ้ยแลว้ 

2.3 ธนาคารแห่งประเทศไทยจะแจง้ผลการพจิารณาใหผู้ย้ ื่นคาํขอทราบภายใน 7 วนั นบัแต่วนัทีพ่จิารณา

แลว้เสรจ็ตามมาตรา 10 แห่ง พ.ร.บ. การอํานวยความสะดวกในการพจิารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

ผ่านระบบ e-Application  

ช่องทางการให้บริการ 

เวบ็ไซต์และช่องทางออนไลน์ 

สถานท่ีให้บริการ 

www.bot.or.th (ระบบ e-Application) 

ทัง้น้ี หากยื่นคําขอในวนัทําการภายหลงัเวลา 15.00 น. 

หรอืในวนัหยุดทาํการของธนาคารแห่งประเทศไทยจะถอืว่า

ธนาคารแห่งประเทศไทยไดร้บัคาํขอในวนัทําการถดัไป 

หมายเหตุ:  

หากมปีระเดน็สอบถามเพิม่เตมิโปรดตดิต่อเจา้หน้าที ่

ทีห่มายเลขโทรศพัท ์0 2356 7373, 0 2356 7845 หรอื 

FIBSDept@bot.or.th   

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดใหบ้รกิารตลอด 

 24 ชัว่โมง 

 

 

ขัน้ตอน ระยะเวลา และส่วนงานท่ีรบัผิดชอบ 

ระยะเวลาในการดาํเนินการรวม : 30 วนั 

ลาํดบั ขัน้ตอน ระยะเวลา ส่วนท่ีรบัผิดชอบ 

1) การตรวจสอบเอกสาร 

1. ตรวจสอบความครบถว้นของคาํขอและเอกสารหลกัฐาน

ตามทีร่ะบุในรายการเอกสารและหลกัฐานประกอบของคู่มอื

สาํหรบัประชาชนฉบบัน้ี 

2. หากพบว่าเอกสารยงัไม่ครบถ้วน จะแจง้ใหผู้ย้ ื่นจดัส่ง

เอกสารเพิม่เตมิหรอืแกไ้ขใหถู้กตอ้งภายในเวลาทีก่ําหนด 

1 วนั ฝ่ายกํากบัธุรกจิสถาบนั

การเงนิ 

http://www.bot.or.th/
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ลาํดบั ขัน้ตอน ระยะเวลา ส่วนท่ีรบัผิดชอบ 

หากพน้กําหนดระยะเวลาดงักล่าว ธนาคารแห่งประเทศไทย

จะถอืว่าคาํขอนัน้เป็นอนัตกไป 

2) การพิจารณา 

การพจิารณาคําขอภายหลงัเอกสารถูกตอ้งครบถว้น 

1. เจา้หน้าทีพ่จิารณาคาํขอ วเิคราะหข์อ้มลูตามหลกัเกณฑ์

ทีเ่กีย่วขอ้ง ทัง้น้ี เจา้หน้าทีอ่าจนดัหมายขอใหผู้ย้ ื่นคาํขอ

มาชี้แจงใหข้อ้เทจ็จรงิเพิม่เตมิ (หากจําเป็น) 

2. เพือ่ใหเ้กดิการพจิารณาทีร่อบคอบและระมดัระวงั 

ธนาคารแห่งประเทศไทยอาจตรวจสอบขอ้มลู/ขอ้เทจ็จรงิ

จากหน่วยงานอื่นทีเ่กีย่วขอ้งทัง้ในประเทศและต่างประเทศ

หรอืนําขอ้มูล/ขอ้เท็จจรงิเขา้หารอืคณะกรรมการภายใน 

ธนาคารแห่งประเทศไทยเพือ่ขอความคดิเหน็จากคณะกรรมการ

ดงักล่าว หากธนาคารแห่งประเทศไทยเหน็ว่ายงัมปีระเดน็ที่

ตอ้งการทราบขอ้เทจ็จรงิหรอืมปีระเดน็ทีอ่าจสง่ผลกระทบ

ต่อเสถยีรภาพของระบบสถาบนัการเงนิหรอืไม่สอดคล้อง

กบัหลกัเกณฑท์ีก่ําหนด ธนาคารแห่งประเทศไทยอาจแจง้

ให้ผู้ยื่นคําขอส่งขอ้มูล/ขอ้เทจ็จรงิเพิม่เติม เพื่อประกอบ 

การพจิารณา  

3. เสนอผลการพจิารณาเพื่อลงนาม 

หมายเหตุ: จะเริม่นบัเวลาในขัน้ตอนการพจิารณาเมื่อ

ผูย้ ื่นําคําขอชีแ้จงขอ้เทจ็จรงิเพิม่เตมิ (ถา้ม)ี และนําสง่

เอกสารหลกัฐานและขอ้มลูตามทีธ่นาคารแห่งประเทศไทย

กําหนดและแกไ้ขไดอ้ย่างครบถว้นถูกตอ้งแลว้ 

29 วนั ฝ่ายกํากบัธุรกจิสถาบนั

การเงนิ 

 

 

รายการเอกสาร หลกัฐานประกอบ 

ลาํดบั ช่ือเอกสาร จาํนวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครฐัผู้ออกเอกสาร 

1) 

 

หนังสือขอผ่อนผนัให้บริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงินท่ี

ประกอบธรุกิจทางการเงินท่ีอยู่ในประเทศไทยสามารถใช้

สาํนักงานสอบบญัชีท่ีแตกต่างกบัสถาบนัการเงินได้ 

ฉบบัจริง 1 ฉบบั 

สาํเนา 0 ฉบบั 

- 
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ลาํดบั ช่ือเอกสาร จาํนวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครฐัผู้ออกเอกสาร 

หมายเหตุ  ขอใหช้ี้แจงเหตุผลและความจําเป็น รวมถงึรายละเอยีด

ทีเ่กีย่วขอ้งทีไ่ม่สามารถปฏบิตัติามหลกัเกณฑไ์ด ้

2) 

 

ประวติัและรายละเอียดของผู้สอบบญัชีท่ีขอผ่อนผนัใช้ 

สาํนักงานสอบบญัชีท่ีแตกต่างกบัสถาบนัการเงิน  

ฉบบัจริง 1 ฉบบั 

สาํเนา 0 ฉบบั 

หมายเหตุ  - 

- 

3) 

 

เอกสารหรือรายงานการประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบ

ของสถาบนัการเงินหรือกลุ่มธุรกิจทางการเงินท่ีพิจารณา

เก่ียวกบัการให้มีผู้สอบบญัชีในสาํนักงานสอบบญัชีท่ี

แตกต่างกบัสถาบนัการเงินได้ (ถ้ามี) 

ฉบบัจริง 1 ฉบบั 

สาํเนา 0 ฉบบั 

หมายเหตุ  - 

- 

เอกสารอ่ืน ๆ 

4) 

 

เอกสารอ่ืนๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพิจารณา (ถ้ามี) 

ฉบบัจริง 1 ฉบบั 

สาํเนา 0 ฉบบั 

หมายเหตุ - 

- 

ค่าธรรมเนียม 

ลาํดบั รายละเอียดค่าธรรมเนียม ค่าธรรมเนียม (บาท / ร้อยละ) 

ไม่มีค่าธรรมเนียม 

ช่องทางการร้องเรียน แนะนําบริการ 

ลาํดบั ช่องทางการร้องเรียน / แนะนําบริการ 

1) ฝ่ายกํากบัธุรกจิสถาบนัการเงนิ โทร. 0 2283 5931 หรอื   FBD-SeniorDirector@bot.or.th , 

FBD-AllDirector@bot.or.th  

( หมายเหตุ: -)  

2) ศูนยบ์รกิารประชาชน สํานกัปลดัสาํนกันายกรฐัมนตร ี

( หมายเหตุ: เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดุสติ กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th /            

mailto:FBD-SeniorDirector@bot.or.th
mailto:FBD-AllDirector@bot.or.th


5 
 

ลาํดบั ช่องทางการร้องเรียน / แนะนําบริการ 

ตู ้ปณ.1111 เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดุสติ กทม. 10300)  

3) ศูนยร์บัเรื่องรอ้งเรยีนการทุจรติในภาครฐั 

( หมายเหตุ: สาํนกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติในภาครฐั (สํานกังาน ป.ป.ท.) 

- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟตแ์วรป์ารค์ ชัน้ 2 ถนนแจง้วฒันะ ตําบลคลองเกลอื อําเภอปากเกรด็ จงัหวดั

นนทบุร ี11120 

- สายด่วน 1206 / โทรศพัท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132 

 www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH) 

ศูนยร์บัเรื่องรอ้งเรยีนสําหรบันกัลงทุนต่างชาต ิ(The Anti-Corruption Operation center) 

( Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation Center / 

Email : Fad.pacc@gmail.com ) 

 

 

mailto:Fad.pacc@gmail.com

