
 

คู่มือส ำหรบัประชำชน : กำรขออนุญำตจดัตัง้ส ำนักงำนผู้แทน (Representative Office) ในประเทศไทย
ของสถำบนักำรเงินต่ำงประเทศ และกำรแจ้งย้ำยสถำนท่ีท ำกำร 

หน่วยงำนท่ีให้บริกำร : ฝ่ายก ากบัธุรกจิสถาบนัการเงนิ ธนาคารแห่งประเทศไทย  

 
หลกัเกณฑ ์วิธีกำร เงื่อนไข (ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ  

1.เงื่อนไขในกำรยื่นค ำขอในกำรพิจำรณำอนุญำต 

   1.1 สถาบนัการเงนิต่างประเทศที่ประสงค์จะจดัตัง้ส านักงานผู้แทนในประเทศไทยจะต้องได้รบัอนุญาตจาก
ธนาคารแห่งประเทศไทย โดยในการพจิารณาอนุญาตธนาคารแห่งประเทศไทยจะค านึงถงึเสถยีรภาพของระบบ
สถาบนัการเงนิของประเทศ ความมัน่คงและความน่าเชื่อถอืของสถาบนัการเงนิต่างประเทศ  
 1.2 ขอบเขตการด าเนินงานของส านกังานผูแ้ทน  
     (1) ด าเนินการได้เฉพาะงานที่เกี่ยวกบัการรวบรวมขอ้มูลข่าวสาร เช่น ฐานะทางการเงนิของลูกค้าและ

สถานการณ์ทางเศรษฐกิจและการเงินในประเทศไทย เพื่อส่งให้ส านักงานใหญ่ หรอืส านักงานอื่น ๆ ของตน     
ซึ่งครอบคลุมถงึงานการตดิต่อและแนะน าลูกค้า หรอืงานการประสานงานเพื่อใหลู้กค้าในประเทศไทยประกอบธุรกิจ
กบัส านกังานใหญ่ หรอืส านกังานอื่น ๆ ของสถาบนัการเงนิต่างประเทศดงักล่าว 

(2) ไม่ประกอบธุรกิจใดอันเข้าลักษณะเป็นการประกอบธุรกิจธนาคารพาณิชย์ตามมาตรา 4 ของ
พระราชบญัญัติธุรกิจสถาบนัการเงนิ พ.ศ. 2551 หรอืธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องหรอืจ าเป็นต่อการประกอบธุรกิจของ
ธนาคารพาณิชย ์ตามมาตรา 36 ของพระราชบญัญตัธิุรกจิสถาบนัการเงนิ พ.ศ. 2551 

2.  กำรแจ้งธนำคำรแห่งประเทศไทยเพื่อทรำบ  

 กำรย้ำยสถำนท่ีท ำกำรส ำนักงำนผู้แทนในประเทศไทยของสถำบนักำรเงินต่ำงประเทศ           

    สถาบนัการเงนิต่างประเทศทีไ่ด้รบัอนุญาตจดัตัง้ส านักงานผูแ้ทนแลว้ มคีวามประสงค์จะย้ายสถานที่ท าการ 
ใหแ้จง้ทีต่ ัง้หมายเลขโทรศพัท์และโทรสารของสถานทีท่ าการใหม่ รวมทัง้ ก าหนดวนัเ ปิดท าการทีส่ถานทีท่ าการ
ใหม่ให้ธนาคารแห่งประเทศไทยทราบโดยสถาบนัการเงนิต่างประเทศที่ได้รบัอนุญาตจากธนาคารแห่งประเทศ
ไทยใหจ้ดัตัง้ส านักงานผูแ้ทนแลว้ ประสงคท์ีจ่ะยา้ยส านกังานผูแ้ทน จะตอ้งก าหนดวนัเปิดท าการทีส่ถานทีท่ าการใหม่
เป็นหนงัสอืใหธ้นาคารแห่งประเทศไทยทราบภายใน 15 วนัท าการ นบัแต่วนัทีเ่ปิดท าการ ณ สถานทีท่ าการใหม่ 
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3. กฎหมำยท่ีเก่ียวข้อง สำมำรถศึกษำรำยละเอียดได้ท่ี   

   (1) พระราชบญัญตัธิุรกจิสถาบนัการเงนิ พ.ศ. 2551 มาตรา 14 
   (2) แนวปฏบิตัธินาคารแห่งประเทศไทย เรื่องการอนุญาตจดัตัง้และการก ากบัดแูลส านกังานผูแ้ทน 
(Representative Office) ในประเทศไทยของสถาบนัการเงนิต่างประเทศ ลงวนัที ่1 มถิุนายน 2565  

4.วิธีกำรยื่นค ำขอ 

  4.1 ใหย้ื่นค าขออนุญาตทางอเิลก็ทรอนิกส ์ผ่านระบบ e-Application ในกรณีทีค่ าขอมคีวามบกพร่อง  
ไม่สมบูรณ์ หรอืผูย้ื่นค าขอน าสง่เอกสารหลกัฐานหรอืขอ้มลูไม่ถูกตอ้งครบถว้น ธนาคารแห่งประเทศไทย
จะแจง้ใหผู้ย้ ื่นค าขอ แกไ้ขค าขอหรอืจดัส่งเอกสารหลกัฐานหรอืขอ้มลูเพิม่เตมิภายในระยะเวลาทีก่ าหนด 
หากผูย้ื่นค าขอไม่ด าเนินการภายในก าหนดเวลาดงักล่าว จะถอืว่าผูย้ื่นค าขอละทิง้ค าขอ และธนาคารแห่ง
ประเทศไทยจะแจง้ยุตกิารพจิารณาซึง่จะมผีลเป็นการคนืค าขอดงักล่าวผ่านระบบ e-Application     

4.2 ธนาคารแห่งประเทศไทยจะยงัไม่พจิารณาค าขอและยงัไม่นบัระยะเวลาการด าเนินการ จนกว่าผูย้ื่น
ค าขอจะแกไ้ขค าขอหรอืน าสง่เอกสารหลกัฐานหรอืขอ้มูลเพิม่เตมิใหถู้กตอ้งครบถว้นตามทีไ่ดแ้จง้ใหผู้ย้ ื่นค า
ขอด าเนินการตามขอ้ 4.1 เรยีบรอ้ยแลว้ 

4.3 ธนาคารแห่งประเทศไทยจะแจง้ผลการพจิารณาใหผู้ย้ ื่นค าขอทราบภายใน 7 วนั นบัแต่วนัที่
พจิารณาแลว้เสรจ็ ตามมาตรา 10 แห่ง พระราชบญัญตักิารอ านวยความสะดวกในการพจิารณาอนุญาตของ
ทางราชการ พ.ศ. 2558 ผ่านระบบ e-Application  

4.4 กรณีทีค่ าขออนุญาตมปีระเดน็เชงินโยบาย รวมถงึการคุม้ครองผูใ้ชบ้รกิาร ขอใหห้ารอืธนาคารแห่ง
ประเทศไทยก่อนยื่นค าขออนุญาต เพือ่ธนาคารแห่งประเทศไทยจะไดพ้จิารณาก าหนดรูปแบบ รายละเอยีด 
ของเอกสารทีจ่ าเป็นเพือ่ประกอบการพจิารณาต่อไป 

5. กำรพิจำรณำ 

    ธนาคารแห่งประเทศไทยจะพจิารณาถงึความถูกตอ้งของเอกสารและขอ้เทจ็จรงิ โดยจะด าเนินการ ดงันี้ 
 5.1 นดัหมายผูย้ื่นมาประชุมหารอืซกัซอ้มความเขา้ใจเกี่ยวกบักฎเกณฑแ์ละใหข้อ้เทจ็จรงิเพิม่เตมิ 
 5.2 ตรวจสอบขอ้มลูขอ้เทจ็จรงิจากหน่วยงานอื่นทีเ่กีย่วขอ้งทัง้ในประเทศและต่างประเทศ 
 5.3 แจง้ประเดน็/ขอ้สงัเกต เพือ่ใหผู้ย้ ื่นค าขอชีแ้จงและ/หรอืสง่ขอ้มลู/เอกสารเพิม่เตมิเพือ่ประกอบการพจิารณา 
    5.4 กรณีธนาคารแห่งประเทศไทยตรวจพบว่าข้อมูลและเอกสารหลกัฐานไม่ถูกต้อง/ไม่ครบถ้วน/ไม่
สมบูรณ์ ธนาคารแห่งประเทศไทยอาจขอให้ผู้ยื่นค าขอมาชี้แจง โดยธนาคารแห่งประเทศไทยจะยงัไม่
พจิารณาค าขอและยงัไม่นับระยะเวลาการด าเนินการ จนกว่าผูย้ื่นค าขอจะด าเนินการแกไ้ข/ชี้แจงขอ้เทจ็จรงิ 
หรอืยื่นเอกสารหลกัฐานเพิม่เตมิใหถู้กตอ้งครบถว้นเรยีบรอ้ยแลว้ 
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6. ช่องทำงกำรให้บริกำร 

1) ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 
สถานทีใ่ห้บริการ 
ฝ่ายก ากบัธุรกจิสถาบนัการเงนิ ธนาคารแห่งประเทศไทย 
ส านกังานใหญ่ เลขที ่273 ถนนสามเสน  แขวงวดัสามพระยา 
เขตพระนคร กทม. 10200 โทรศพัท ์0 2356 7373, 0 2356 
7845 
(หมายเหตุ: วนัหยุดทีท่างราชการก าหนดขา้งตน้ คอื วนัหยุด
ท าการตามทีธ่นาคารแห่งประเทศไทยประกาศก าหนดส าหรบั
สถาบนัการเงนิ) 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดใหบ้รกิารวนั 
จนัทร ์ถงึ วนัศุกร ์(ยกเวน้วนัหยุดทีท่างราชการ
ก าหนด) ตัง้แต่เวลา 08:30 - 15:00 น.  
(มพีกัเทีย่ง) 

2) ไปรษณีย ์
สถานทีใ่ห้บริการ 
ฝ่ายก ากบัธุรกจิสถาบนัการเงนิ ธนาคารแห่งประเทศไทย 
ส านกังานใหญ่ เลขที ่273 ถนนสามเสน  แขวงวดัสามพระยา 
เขตพระนคร กทม. 10200 โทรศพัท ์0 2356 7373, 0 2356 
7845 
(หมายเหตุ:  กรณีธนาคารแห่งประเทศไทยไดร้บัค าขอภายหลงั 
เวลา 15.00 น. จะถอืว่าธนาคารแห่งประเทศไทยไดร้บัค าขอใน
วนัท าการถดัไป) 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดใหบ้รกิารวนั 
จนัทร ์ถงึ วนัศุกร ์(ยกเวน้วนัหยุดทีท่างราชการ
ก าหนด) ตัง้แต่เวลา 08:30 - 15:00 น.  
(มพีกัเทีย่ง) 

3) เวบ็ไซต์และช่องทำงออนไลน์ 
สถานทีใ่ห้บริการ 
https://iservice.bot.or.th/ 
     ทัง้นี้ หากยื่นค าขอในวนัท าการภายหลงัเวลา 15.00 น. 
หรอืในวนัหยุดท าการของธนาคารแห่งประเทศไทยจะถอืว่า
ธนาคารแห่งประเทศไทยไดร้บัค าขอในวนัท าการถดัไป 
หมำยเหตุ:  
1. กรณีมคีวามจ าเป็นไม่สามารถใชช้่องทางอเิลก็ทรอนิกสไ์ด ้
สามารถยื่นค าขอทางไปรษณีย ์โดยใหจ้ดัส่งถงึ          
ฝ่ายก ากบัธุรกจิสถาบนัการเงนิ  
ธนาคารแห่งประเทศไทย  เลขที ่273 ถนนสามเสน  
แขวงวดัสามพระยา เขตพระนคร กทม. 10200  

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดใหบ้รกิารตลอด 
24 ชัว่โมง 

https://iservice.bot.or.th/
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2. หากมปีระเดน็สอบถามเพิม่เตมิโปรดตดิต่อเจา้หน้าที ่
ทีห่มายเลขโทรศพัท ์ 0 2356 7373, 0 2356 7845 หรอื 
FIBSDept@bot.or.th   

7. ขัน้ตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนท่ีรบัผิดชอบ 

ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำรรวม : 30 วนั 

ล ำดบั ขัน้ตอน ระยะเวลำ ส่วนท่ีรบัผิดชอบ 
1) กำรตรวจสอบเอกสำร 

1.ตรวจสอบความครบถว้นของค าขอและเอกสารหลกัฐาน
ประกอบตามหลกัเกณฑต์่าง ๆ  
2.หากพบว่าเอกสารยงัไม่ครบถว้น จะแจง้ใหผู้ย้ ื่นจดัสง่
เอกสารเพิม่เตมิ หรอืแกไ้ขใหถู้กตอ้งภายในเวลาที่
ก าหนด หากพน้ก าหนดระยะเวลาดงักล่าวธนาคารแห่ง
ประเทศไทยจะถอืว่าค าขอนัน้เป็นอนัตกไป 
(หมายเหตุ: -)  

1 วนั ฝ่ายก ากบัธุรกจิ
สถาบนัการเงนิ 

 

2) กำรพิจำรณำ 
1. เจา้หน้าทีพ่จิารณาค าขอ วเิคราะหข์อ้มลูตามหลกัเณฑ์
ทีเ่กีย่วขอ้ง  

2. เพือ่ใหเ้กดิการพจิารณาทีร่อบคอบและระมดัระวงั ธปท. 
อาจน าขอ้มลูหรอืขอ้เทจ็จรงิเขา้หารอืคณะกรรมการ
ภายใน ธปท. เพือ่ขอความคดิเหน็จากคณะกรรมการ
ดงักล่าว หาก ธปท. ยงัคงเหน็ว่ายงัมปีระเดน็ทีต่อ้งการ
ทราบขอ้เทจ็จรงิหรอืาจสง่ผลกระทบต่อระบบการเงนิ
หรอืไม่สอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑท์ีก่ าหนด ธปท. อาจ
แจง้ใหผู้ย้ ื่นค าขอสง่ขอ้มลู/ ขอ้เทจ็จรงิเพิม่เตมิ เพือ่
ประกอบการพจิารณา 

3. เสนอผลการพจิารณาเพือ่ลงนาม 
หมำยเหตุ :  จะเริม่นบัเวลาในขัน้ตอนการพจิารณาเมื่อ
ผูย้ื่น าค าขอชีแ้จงขอ้เทจ็จรงิเพิม่เตมิ (ถา้ม)ี และน าสง่
เอกสารหลกัฐานและขอ้มลูตามทีธ่นาคารแห่งประเทศ
ไทยก าหนดและแกไ้ขไดอ้ย่างครบถว้นถูกตอ้งแลว้ 

29 วนั ฝ่ายก ากบัธุรกจิ
สถาบนัการเงนิ 
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8. รำยกำรเอกสำร หลกัฐำนประกอบ 
ล ำดบั ช่ือเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครฐัผู้ออกเอกสำร 

1) 
 

หนงัสอืแสดงความจ านงทีจ่ะจดัตัง้ส านกังานผูแ้ทน พรอ้มทัง้
เอกสารประกอบการพจิารณาซึ่งรบัรองโดยส านักงานกฎหมายและ
สถานทูตไทยในประเทศทีส่ านกังานใหญ่ของสถาบนัการเงนิ
ต่างประเทศตัง้อยู่ 
ฉบบัจริง 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 0 ฉบบั 
หมำยเหตุ - 

- 

2) 
 

หนงัสอืรบัรองนิตบิุคคลทีแ่สดงชื่อและทีอ่ยู่ของส านกังานใหญ่ของ
สถาบนัการเงนิต่างประเทศผูข้อจดัตัง้ส านกังานผูแ้ทน 
ฉบบัจริง 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 0 ฉบบั 
หมำยเหตุ - 

- 

3) 
 

รายงานประจ าปีฉบบัปีล่าสุด และงบการเงนิประจ าปีในช่วง 5 ปี
ยอ้นหลงัของสถาบนัการเงนิต่างประเทศ 
ฉบบัจริง 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 0 ฉบบั 
หมำยเหตุ - 

- 

4) 
 

หลกัฐานการไดร้บัความเหน็ชอบการขอจดัตัง้ส านกังานผูแ้ทน 
จากผูก้ ากบัดแูลสถาบนัการเงนิ (Regulator) ในประเทศที่
ส านกังานใหญ่ของสถาบนัการเงนิต่างประเทศทีข่อจดัตัง้
ส านกังานผูแ้ทนนัน้ตัง้อยู่ 
ฉบบัจริง 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 0 ฉบบั 
หมำยเหตุ - 

- 

5) 
 

ขอบเขตการปฏบิตังิานของส านกังานผูแ้ทน และแนวทางการ
ควบคุมดแูลส านกังานผูแ้ทนของบรษิทัแม่หรอืส านกังานใหญ่ 
ในต่างประเทศ 
ฉบบัจริง 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 0 ฉบบั 
หมำยเหตุ - 

- 
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ล ำดบั ช่ือเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครฐัผู้ออกเอกสำร 
6) 

 
วงเงนิและปรมิาณของสนิเชื่อและภาระผกูพนัทีส่ถาบนัการเงนิ
ต่างประเทศผูข้อจดัตัง้ส านกังานผูแ้ทนใหแ้ก่ รฐับาล รฐัวสิาหกจิ 
สถาบนัการเงนิ ธุรกจิเอกชน และกจิการอื่นในประเทศไทยอยู่แลว้ 
ฉบบัจริง 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 0 ฉบบั 
หมำยเหตุ - 

- 

7) 
 

จ านวนสาขา ส านกังานตวัแทน ฯลฯ พรอ้มทีต่ ัง้ ทัง้ในและ
ต่างประเทศ 
ฉบบัจริง 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 0 ฉบบั 
หมำยเหตุ - 

- 

8) 
 

ชื่อบรษิทัในเครอืทีต่ ัง้อยู่ในประเทศไทย สดัสว่นการถอืหุน้ใน
บรษิทัดงักล่าว และการประกอบธุรกจิของบรษิทัในเครอืดงักล่าว 
ฉบบัจริง 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 0 ฉบบั 
หมำยเหตุ - 

- 

9) 
 

อตัราสว่นเงนิกองทุนต่อสนิทรพัยเ์สีย่งของสถาบนัการเงนิประเทศ
ทีข่อจดัตัง้ส านกังานผูแ้ทน ตามทีก่ฎหมายก าหนด ในช่วง 5 ปี
ยอ้นหลงั 
ฉบบัจริง 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 0 ฉบบั 
หมำยเหตุ - 

- 

10) 
 

ชื่อและสถานทีท่ าการของส านกังานผูแ้ทนในประเทศไทย 
ฉบบัจริง 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 0 ฉบบั 
หมำยเหตุ - 

- 

11) 
 

จ านวนพนกังาน เจา้หน้าทีร่ะดบับรหิาร รวมทัง้ขอบเขตอ านาจ
หน้าทีร่ะดบับรหิารของส านักงานผูแ้ทนทีจ่ะขอจดัตัง้ 
ฉบบัจริง 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 0 ฉบบั 
หมำยเหตุ – 

- 
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ล ำดบั ช่ือเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครฐัผู้ออกเอกสำร 
12) 

 
ชื่อ ประวตักิารท างาน และคุณสมบตัขิองบุคคลทีจ่ะแต่งตัง้เป็น
เจา้หน้าทีร่ะดบับรหิารของส านกังานผูแ้ทน 
ฉบบัจริง 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 0 ฉบบั 
หมำยเหตุ - 

- 

13) 
 

การจดัอนัดบัสถาบนัการเงนิตามขนาด (Top 1,000)โดยนิตยสาร
เกีย่วกบัการเงนิการ ธนาคารทีไ่ดร้บัการยอมรบัจากสากล 
ฉบบัจริง 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 0 ฉบบั 
หมำยเหตุ - 

- 

14) 
 

การจดัอนัดบัเครดติและการวเิคราะหฐ์านะการเงนิและผลการ
ด าเนินงานโดยสถาบนัจดัอนัดบัเครดติทีไ่ดร้บัการยอมรบัจากสากล 
ฉบบัจริง 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 0 ฉบบั 
หมำยเหตุ - 

- 

15) 
 

เอกสารอื่น ๆ ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการพจิารณา (ถา้ม)ี 
ฉบบัจริง 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 0 ฉบบั 
หมำยเหตุ - 

- 

ค่ำธรรมเนียม 

ล ำดบั รำยละเอียดค่ำธรรมเนียม ค่ำธรรมเนียม (บำท / ร้อยละ) 
ไม่มคี่าธรรมเนียม 

ช่องทำงกำรร้องเรียน แนะน ำบริกำร 

ล ำดบั ช่องทำงกำรร้องเรียน / แนะน ำบริกำร 
1) ฝ่ายก ากบัธุรกจิสถาบนัการเงนิ โทร. 0 2283 5931 หรอื   FBD-SeniorDirector@bot.or.th , 

FBD-AllDirector@bot.or.th 
(หมายเหตุ: -)  
 

mailto:FBD-SeniorDirector@bot.or.th
mailto:FBD-AllDirector@bot.or.th
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ล ำดบั ช่องทำงกำรร้องเรียน / แนะน ำบริกำร 
2) ศูนยบ์รกิารประชาชน ส านกัปลดัส านกันายกรฐัมนตร ี

( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดุสติ กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู ้ปณ.1111 เลขที ่1 
ถ.พษิณุโลก เขตดุสติ กทม. 10300 ) 

3) ศูนยร์บัเรื่องรอ้งเรยีนการทุจรติในภาครฐั 
( ส านกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติในภาครฐั (ส านกังาน ป.ป.ท.) 
- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟตแ์วรป์ารค์ ชัน้ 2 ถนนแจง้วฒันะ ต าบลคลองเกลอื อ าเภอปากเกรด็ จงัหวดั
นนทบุร ี11120 
- สายด่วน 1206 / โทรศพัท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132 
 www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH) 
 
ศูนยร์บัเรื่องรอ้งเรยีนส าหรบันกัลงทุนต่างชาต ิ(The Anti-Corruption Operation center) 
( Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation Center / 
Email : Fad.pacc@gmail.com ) 

แบบฟอรม์ ตวัอย่ำงและคู่มือกำรกรอก 

ล ำดบั ช่ือแบบฟอรม์ 
ไม่มแีบบฟอรม์ ตวัอย่าง และคู่มอืการกรอก 

หมำยเหตุ 

- 

mailto:Fad.pacc@gmail.com

