
 
 

คู่มือสำหรับประชาชน : การยื่นคำร้องขอเปลี่ยนแปลงข้อมูลหลังได้รับอนุญาตของนายหน้าซื้อขาย 
เงินตราต่างประเทศ 

หน่วยงานที่ให้บริการ : ธนาคารแห่งประเทศไทย  
 
 
หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข (ถ้ามี) ในการยื่นคำร้อง และในการพิจารณาอนุญาต 

1. หลักเกณฑ์และเงื่อนไขในการยื่นคำร้อง  

 1.1 ในกรณีที่นายหน้าซื้อขายเงินตราต่างประเทศมีการเปลี่ยนแปลงดังต่อไปนี้ ให้นายหน้าซื้อขายเงินตรา
ต่างประเทศแจ้งการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวต่อเจ้าพนักงานภายใน 15 วันนับแต่วันที่มีการเปลี่ยนแปลงตามข้อ                  
(1) – (6) ตามแบบคำร้อง วิธีการ และรายการเอกสารที่กำหนดไว้ในเว็บไซต์ของธนาคารแห่งประเทศไทย 
 (1) สภาพนิติบุคคล ชื่อนิติบุคคล  
 (2) ที่ตั้งสำนักงานใหญ่ ทั้งกรณีการเปลี่ยนแปลงสถานที่ตั้งตามหนังสือรับรองของกระทรวงพาณิชย์
และกรณีการเปลี่ยนแปลงที่อยู่ทางทะเบียนโดยทางการ หรือกรณีมีเหตุจำเป็นที่ทำให้ต้องมีการเปลี่ยนแปลงที่ตั้ง
สำนักงานใหญ่เป็นการชั่วคราว 
     (3) กรรมการหรือผู้ซึ่งมีอำนาจในการจัดการ (กรณีทีเ่ป็นนิติบุคคลที่จดทะเบียนในประเทศไทย) 
     (4) ผู้รับผิดชอบในการดำเนินการในประเทศไทย (กรณีทีเ่ป็นนิติบุคคลที่ตั้งขึ้นตามกฎหมายต่างประเทศ)  
 (5) ผู้ถือหุ้นรายใหญ่  
 (6) สัดส่วนผู้ถือหุ้นหรือผู้เป็นหุ้นส่วน หรือสัดส่วนกรรมการหรือหุ้นส่วนผู้จัดการ ในกรณีท่ีบุคคล
ดังกล่าวเป็นบุคคลธรรมดาที่มีสัญชาติไทยหรือเป็นนิติบุคคลที่จดทะเบียนในประเทศไทย หรือทุนจดทะเบียนที่
เรียกชำระแล้ว โดยมีนัยสำคัญ 

 1.2 ในกรณีที่ปรากฏข้อเท็จจริงในภายหลังเก่ียวกับลักษณะต้องห้ามของบุคคลดังต่อไปนี้ ให้นายหน้าซื้อ
ขายเงินตราต่างประเทศดำเนินการดังนี้ 

  1.2.1 กรณีบุคคลซึ่งเป็นหรือทำหน้าที่เป็นกรรมการหรือผู้ซึ่งมีอำนาจในการจัดการมีลักษณะต้องห้าม 
ตามท่ีกำหนดในข้อ 6/1 แห่งกฎกระทรวง ให้นายหน้าซื้อขายเงินตราต่างประเทศเปลี่ยนตัวบุคคลที่ดำรงตำแหน่ง
ภายใน 15 วันนับแต่วันที่ปรากฏข้อเท็จจริง  

  1.2.2 กรณีบุคคลซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่มีลักษณะต้องห้ามตามที่กำหนดในข้อ 6/2 แห่งกฎกระทรวง          
ให้นายหน้าซื้อขายเงินตราต่างประเทศดำเนินการแก้ไขภายใน 180 วันนับแต่วันที่ปรากฏข้อเท็จจริง  

 1.3 ในกรณีที่นายหน้าซื้อขายเงินตราต่างประเทศประสงค์จะเพ่ิมหรือเปลี่ยนแปลง ลดหรือยกเลิกสถานที่
ปฏิบัติงานสำรอง ให้ดำเนินการดังนี้ 
 (1) กรณีเพ่ิมหรือเปลี่ยนแปลงสถานที่ปฏิบัติงานสำรอง ให้นายหน้าซื้อขายเงินตราต่างประเทศ 
ยื่นหนังสือขออนุญาตต่อเจ้าพนักงานพร้อมเอกสารที่เก่ียวข้องก่อนการเพ่ิมหรือเปลี่ยนแปลงดังกล่าว 
 (2) กรณีลดหรือยกเลิกสถานที่ปฏิบัติงานสำรอง ให้นายหน้าซื้อขายเงินตราต่างประเทศแจ้งเป็น
หนังสือต่อเจ้าพนักงานภายใน 15 วันนับแต่วันที่ลดหรือยกเลิกสถานที่ปฏิบัติงานสำรอง 

 1.4 ในกรณีที่นายหน้าซื้อขายเงินตราต่างประเทศที่เป็นนิติบุคคลที่จดทะเบียนในประเทศไทยประสงค์จะ
เพ่ิมหรือเปลี่ยนแปลงหรือลดรูปแบบการให้บริการให้ดำเนินการดังนี้ 
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     (1) กรณีเพ่ิมหรือเปลี่ยนแปลงรูปแบบการให้บริการจากที่เคยยื่นขออนุญาตไว้ ให้นายหน้าซื้อขาย
เงินตราต่างประเทศยื่นขออนุญาตต่อเจ้าพนักงานตามแบบที่กำหนดพร้อมเอกสารที่เกี่ยวข้องก่อนการดำเนินการ 
     (2) กรณีลดรูปแบบการให้บริการจากที่เคยยื่นขออนุญาตไว้ ให้นายหน้าซื้อขายเงินตราต่างประเทศแจ้ง
การดำเนินการดังกล่าวต่อเจ้าพนักงานตามแบบที่กำหนด ภายใน 15 วันนับแต่วันที่มีการดำเนินการ 

 1.5 ในกรณีที่นายหน้าซื้อขายเงินตราต่างประเทศประสงค์จะเพ่ิมหรือเปลี่ยนแปลงหรือลดประเภท
ธุรกรรมที่ให้บริการ ให้นายหน้าซื้อขายเงินตราต่างประเทศแจ้งการดำเนินการดังกล่าวต่อเจ้าพนักงานตามแบบที่
กำหนดล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 15 วัน ก่อนการดำเนินการ 

 1.6 ในกรณีที่นายหน้าซื้อขายเงินตราต่างประเทศมีความประสงค์จะเปลี่ยนแปลงระบบงานอย่างมี
นัยสำคัญซึ่งจะทำให้กระทบต่อระบบการจับคู่ธุรกรรม เช่น เปลี่ยนเทคโนโลยีที่ใช้ในการให้บริการ เปลี่ยน 
ผู้ให้บริการระบบงาน หรือกระทบต่อกระบวนการในการให้บริการจับคู่ธุรกรรม เช่น เปลี่ยนระบบรับคำสั่งซื้อขาย 
หรือกรณีประสงค์จะเปลี่ยนแปลงรูปแบบสถานที่ประกอบธุรกิจซึ่งมีผลต่อระบบงานอย่างมีนัยสำคัญ ให้นายหน้า
ซื้อขายเงินตราต่างประเทศยื่นหนังสือขออนุญาตต่อเจ้าพนักงาน พร้อมเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้อง ก่อนการ
เปลี่ยนแปลงดังกล่าว 

 1.7 ในกรณีที่นายหน้าซื้อขายเงินตราต่างประเทศมีความประสงค์จะเปิดหรือเปลี่ยนแปลงการให้บริการ
ผ่านระบบให้บริการทางอิเล็กทรอนิกส์ที่มีผลกระทบต่อรูปแบบการประกอบธุรกิจเกี่ยวกับปัจจัยชำระเงิน
ต่างประเทศอย่างมีนัยสำคัญ ให้นายหน้าซื้อขายเงินตราต่างประเทศยื่นหนังสือขออนุญาตต่อเจ้าพนักงานพร้อม
ชี้แจงเหตุผลความจำเป็นและเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้องล่วงหน้า ไม่น้อยกว่า 30 วันก่อนวันที่เริ่มดำเนินการ ทั้งนี้ 
เว้นแต่ได้รับอนุญาตจากเจ้าพนักงานผ่อนผันกำหนดเวลาเป็นอย่างอ่ืน 

2. ขั้นตอนและวิธีการยื่นคำร้อง 

การยื่นคำร้อง ให้กระทำตามขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

 2.1 ยื่นคำร้องและเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้อง ในช่องทางการให้บริการตามที่ ธปท. กำหนดได้ 3 ช่องทาง 
ประกอบไปด้วย (1) ยื่นด้วยตนเอง (2) ยื่นทางไปรษณีย์ และ (3) ยื่นทางอีเมล1 โดยมีขั้นตอนการตรวจสอบคำร้อง 
ดังนี้ 

1. เจ้าพนักงานตรวจสอบคำร้องและเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้อง กรณีถูกต้องครบถ้วนเจ้าพนักงานจะ
รับคำร้อง 

 
1 กรณียื่นคำร้องทางอีเมล ขอให้ผูย้ื่นคำร้องดำเนินการดังนี้ 
(1) การยื่นคำร้องด้วยตนเองหรือผู้ที่ไดร้ับมอบอำนาจ 
กรณีผู้ยื่นคำร้องทางอีเมลเป็นกรรมการผู้มอีำนาจลงนาม หรือผู้ที่มอีำนาจของนิติบุคคลที่ลงนามในแบบคำร้อง และใช ้email address ของตนเองในการส่งคำร้อง  
ไม่ต้องระบุชื่อผู้ที่ได้รับมอบอำนาจให้เปน็ผู้ส่งคำร้องทางอีเมลในแบบคำร้อง 
กรณีผู้ยื่นคำร้องเป็นบุคคลอื่นที่ไม่ใช่กรรมการผู้มีอำนาจลงนาม หรือผู้ที่มอีำนาจของนิติบุคคลที่ลงนามในแบบคำร้อง ให้ผู้ยื่นคำร้องระบุชื่อ เลขที่บัตร
ประจำตัวประชาชน และ email address ของผู้ที่ได้รับมอบอำนาจให้เป็นผู้ส่งคำร้องทางอีเมลแทนในแบบคำร้องให้ครบถ้วนด้วย และผู้ส่งอีเมลที่ได้รับ
มอบอำนาจจากผู้ยื่นคำรอ้งจะต้องยืนยนัตัวตนเพิ่มเติมเพื่อให้แน่ใจวา่เป็นอีเมลของผู้ได้รับมอบอำนาจจริง หากเจ้าพนกังานพบวา่ผู้ส่งอีเมลไม่ใชผู่้ที่ได้รับ
มอบอำนาจ ธปท. จะคืนคำร้องทันที (ตวัอยา่งแบบฟอร์มคำร้องตามเอกสารแนบท้ายคู่มือสำหรับประชาชนฉบับนี้)  
(2) เอกสารที่ต้องจัดส่ง 
กรณียื่นคำร้องทางอีเมล ขอให้จัดทำคำร้องขอแจ้งเปลี่ยนแปลงฉบับจริงที่ลงนามโดยผู้มีอำนาจ และส่งพร้อมกับเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้อง ซ่ึงจัดทำใน
รูปแบบ 1) ไฟล์เอกสารที่ใช้งานทั่วไป เช่น รูปแบบไฟล์สแกน (.pdf) โดยเอกสารดังกล่าวจะต้องมีความละเอียดชัดเจนเพียงพอให้ ธปท. พิจารณาเนื้อหา
ในคำร้องหรือเอกสารหลักฐานได้ และ 2) รูปแบบ soft file เช่น รูปแบบ excel file (.xlsm) ตามที่กำหนดในตารางรายการเอกสารและหลักฐานประกอบ 
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2. หากคำร้องไม่ถูกต้องครบถ้วน หรือคำร้องและเอกสารหลักฐานไม่ชัดเจน ธปท. จะไม่สามารถ
พิจารณาเนื้อหาในคำร้องหรือเอกสารหลักฐานได้ และจะดำเนินการแจ้งผู้ยื่นคำร้องทราบ ดังนี้

- กรณียื่นด้วยตนเอง ธปท. บันทึกรายการที่ไม่ถูกต้องครบถ้วนพร้อมกำหนดระยะเวลาในการ
ดำเนินการแก้ไข ลงนามในบันทึกสองฝ่าย

- กรณียื่นคำร้องทางไปรษณีย์หรือยื่นทางอีเมล ธปท. แจ้งผู้ยื่นคำร้องทางอีเมลให้ดำเนินการ
แก้ไขเอกสารพร้อมกำหนดระยะเวลาในการแก้ไข

ทั้งนี้ ผู้ยื่นคำร้องจะต้องยื่นเอกสารให้ถูกต้องครบถ้วนตามที่แจ้งภายในระยะเวลาที่กำหนด ส่งกลับ
มายังธนาคารแห่งประเทศไทย ทางไปรษณีย์ตอบรับ หรือทางอีเมล 

หากพบว่าผู้ยื่นคำร้องยื่นเอกสารหลักฐานตามที่แจ้งในบันทึกสองฝ่ายหรือทางอีเมลยังไม่
ถูกต้องครบถ้วน รวมถึงไม่ได้นำส่งเอกสารในรูปแบบที่เจ้าพนักงานกำหนด หรือเมื่อครบกำหนด
ระยะเวลาแล้วแต่ผู้ยื่นคำร้องไม่ยื่นเอกสารหลักฐานตามที่แจ้ง เจ้าพนักงานจะคืนคำร้องและเอกสาร
หลักฐานที่เกี่ยวข้องทั้งหมดแก่ผู้ยื่นคำร้อง หรือหากภายหลังเจ้าพนักงานตรวจพบว่าข้อมูลและเอกสาร
หลักฐานไม่ถูกต้องหรือมีเนื้อหาที่ไม่สอดคล้องกัน เจ้าพนักงานอาจเรียกให้ผู้ยื่นคำร้องชี้แจงเพ่ิมเติม
เกี่ยวกับข้อเท็จจริงดังกล่าว มิเช่นนั้นจะถือว่าข้อมูลที่ผู้ยื่นคำร้องให้มาไม่มีความหนักแน่นเพียงพอใน
การพิจารณาอนุญาต 
 3. หากผู้ยื่นได้ยื่นผ่านช่องทางข้างต้น และเมื่อเจ้าพนักงานได้มีการติดต่อผู้ยื่นคำร้อง หรือผู้ที่ได้รับ
มอบอำนาจตามที่ระบุในคำร้องผ่านทางอีเมล ให้ถือว่าผู้ยื่นคำร้องได้รับทราบข้อความท้ังหมดที่ส่งผ่าน
ช่องทางดังกล่าวอย่างสมบูรณ์ในทันที

2.2 ในขั้นตอนการพิจารณาอนุญาต ในกรณีปกติท่ัวไป จะใช้ระยะเวลาดำเนินการรวม 15 วันนับแต่วันที่
ธนาคารแห่งประเทศไทยได้รับคำร้องและเอกสารหลักฐานถูกต้องครบถ้วน แต่หากพบว่าต้องมีการตรวจสอบเพ่ิมเติม 
เช่น การตรวจสอบคุณสมบัติและลักษณะต้องห้ามของกรรมการหรือผู้ซึ่งมีอำนาจในการจัดการ ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
ธนาคารแห่งประเทศไทยจะใช้เวลาในการตรวจสอบเพิ่มเติมอีก 15 วัน ซึ่งจะทำให้ระยะเวลาการดำเนินการรวม
เท่ากับ 30 วันนับแต่วันที่ธนาคารแห่งประเทศไทยได้รับคำร้องและเอกสารหลักฐานถูกต้องครบถ้วน 

2.3 ธนาคารแห่งประเทศไทย จะแจ้งผลการพิจารณาให้ผู้ยื่นคำร้องทราบภายใน 7 วัน นับแต่วันที่พิจารณา
แล้วเสร็จ ตามมาตรา 10 แห่ง พ.ร.บ. การอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

ช่องทางการให้บริการ 

1) ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน หรือทางไปรษณีย์
สถานที่ให้บริการ
ฝ่ายนโยบายและกำกับการแลกเปลี่ยนเงิน ธนาคารแห่ง
ประเทศไทย สำนักงานใหญ่ ที่อยู่เลขที่ 273 ถนนสามเสน 
แขวงวัดสามพระยา เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร 10200 
โทรศัพท์ 0-2283-5325
(หมายเหต:ุ กรณีท่ีคำร้องและเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้องมาถึง 
หน่วยงานที่รับผิดชอบหลังเวลา 15:00 น. หรือในวันหยุด 
ทำการของธนาคารแห่งประเทศไทยจะถือว่าธนาคารแห่ง
ประเทศไทยได้รับคำร้องในวันทำการถัดไป)

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวันจันทร์ ถึง 
วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดทำการของธนาคารแห่ง
ประเทศไทย) ตั้งแต่เวลา 08:30 - 15:00 น.  
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2) อีเมล
ส่งคำร้องและเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้องทาง
อีเมล FXlicense@bot.or.th

หมายเหตุ: 
1. กรณีท่ีได้รับคำร้องและเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้องทางอีเมล
หลังเวลา 15.00 น. หรือในวันหยุดทำการของธนาคารแห่ง
ประเทศไทยจะถือว่าธนาคารแห่งประเทศไทยได้รับคำร้องใน
วันทำการถัดไป
2. กรณีท่ีไฟล์คำร้องและเอกสารหลักฐานไม่ชัดเจน ธปท. อาจ
คืนคำร้องหรือขอให้ผู้ยื่นคำร้องส่งคำร้องดังกล่าวเพ่ิมเติมใน
ช่องทางอ่ืน เช่น ยื่นด้วยตนเองหรือไปรษณีย์ให้เจ้าพนักงานด้วย

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวันจันทร์ ถึง 
วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดทำการของธนาคารแห่ง
ประเทศไทย) ตั้งแต่เวลา 08:30 - 15:00 น. 

ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ 
ระยะเวลาในการดำเนินการรวม : 30 วัน 

ลำดับ ขั้นตอน ระยะเวลา ส่วนที่รับผิดชอบ 
1) การตรวจสอบเอกสาร 

นายหน้าซื้อขายเงินตราต่างประเทศยื่นคำร้องขอเปลี่ยนแปลง
ข้อมูล พร้อมเอกสารหลักฐานที่เก่ียวข้อง ต่อเจ้าพนักงาน 
และเจ้าพนักงานตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของคำร้อง
และเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้อง 

1 วัน ฝ่ายนโยบายและกำกับ
การแลกเปลี่ยนเงิน 

2) การพิจารณา 
1. เจ้าหน้าที่พิจารณาคำร้องตามหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง

1.1 กรณีเพ่ิมหรือเปลี่ยนแปลงรูปแบบการให้บริการ
เปลี่ยนแปลงระบบงานอย่างมีนัยสำคัญ เปิดหรือ
เปลี่ยนแปลงการให้บริการผ่านระบบให้บริการทาง
อิเล็กทรอนิกส์อย่างมีนัยสำคัญ เปลี่ยนแปลงกรรมการ
หรือผู้ซึ่งมีอำนาจในการจัดการ ผู้ถือหุ้นรายใหญ่
เจ้าหน้าทีต่รวจสอบคุณสมบัติและลักษณะต้องห้ามของ
กรรมการหรือผู้ซึ่งมีอำนาจในการจัดการ และผู้ถือหุ้น
รายใหญ่2 เพ่ิมเติม
1.2 กรณีปกติทั่วไป นอกเหนือจาก 1.1

2. สรุปผลการพิจารณา และเสนอผู้บริหารธนาคารแห่ง
ประเทศไทยเพ่ือพิจารณา
    ในการดำเนินการข้างต้น ธปท. จะตรวจสอบลักษณะ
ต้องห้ามของกรรมการหรือผู้ซึ่งมีอำนาจจัดการและผู้ถือหุ้น
รายใหญ่ที่เป็นบุคคลธรรมดาจากผลการตรวจสอบประวัติ
บุคคลที่ได้รับจากสำนักงานตำรวจแห่งชาติ ตามท่ีนายหน้า 

29 วัน 

14 วัน 

• ฝ่ายนโยบาย
และกำกับการ
แลกเปลี่ยนเงิน

• สำนักงานตำรวจ
แห่งชาติ

2 ตามที่กำหนดในกฎกระทรวง ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2497) ออกตามความในพระราชบัญญัติควบคุมการแลกเปลี่ยนเงิน พทุธศักราช 2485 
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ลำดับ ขั้นตอน ระยะเวลา ส่วนที่รับผิดชอบ 
ซื้อขายเงินตราต่างประเทศ หรือกรรมการหรือผู้ซึ่งมีอำนาจ 
ในการจัดการ หรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ซึ่งบุคคลดังกล่าวเป็น
บุคคลผู้มีสัญชาติไทย ได้ยื่นแบบฟอร์มการขอตรวจดูข้อมูล
ข่าวสารส่วนบุคคล เพื่อวัตถุประสงค์ในการประกอบธุรกิจ
ภายใต้การกำกับดูแลของ ธปท. ต่อสำนักงานตำรวจแห่งชาติ 
และหากบุคคลดังกล่าวเป็นบุคคลผู้ไม่มีสัญชาติไทย3 ธปท. จะ
ตรวจสอบประวัติบุคคลกับสำนักงานตำรวจแห่งชาติโดยตรง 
ทั้งนี้ สำนักงานตำรวจแห่งชาติจะแจ้งผลการตรวจสอบมาให้ 
ธปท. ทราบ (ผลการตรวจสอบต้องมีอายุไม่เกิน 3 เดือนใน
วันที่ ธปท. ได้รับคำร้อง) โดย ธปท. จะนับวันเริ่มกระบวนการ
พิจารณาคำร้อง ณ วันที่ได้รับผลการตรวจสอบประวัติบุคคล
จากสำนักงานตำรวจแห่งชาติแล้ว  
    อนึ่ง ในกรณีที่ผลการตรวจสอบประวัติบุคคลพบว่า มีคดีที่
เกี่ยวข้องกับลักษณะต้องห้าม ธปท. อาจให้ชี้แจงรายละเอียด
ข้อเท็จจริง พร้อมทั้งนำส่งเอกสารที่เก่ียวข้อง เช่น เอกสาร
หลักฐานที่แสดงถึงสถานะผลคดีจากศาล อัยการ หรือตำรวจ 
เพ่ือประกอบการพิจารณา โดย ธปท. จะนับวันเริ่ม
กระบวนการพิจารณาคำร้อง ณ วันที่ได้รับคำชี้แจงและ
เอกสารที่เกี่ยวข้องครบถ้วนแล้ว 

 
3 โดยเหตุที่บุคคลธรรมดาผู้ไม่มีสัญชาตไิทยไม่มีเลขประจำตัวประชาชน ดังนั้น ในการขอตรวจสอบประวัติบุคคลกับสำนักงานตำรวจแห่งชาติ ธปท. จึง
ต้องนำข้อมูลหนังสือเดินทางของบุคคลดังกล่าวที่ได้รับจากผู้ที่ประสงค์จะประกอบธุรกิจไปใช้ในการตรวจสอบประวัติบคุคลกับสำนักงานตำรวจแห่งชาติ
แทน เพื่อให้บุคคลผู้ไม่มีสัญชาติไทยได้รับการพิจารณาข้อมูลเกีย่วกับคุณสมบัติอย่างครบถ้วน 
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รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 

รายละเอียดการเปลี่ยนแปลง กรณีเปลีย่นแปลง 
สภาพนิติบุคคล  
ชื่อนิติบุคคล  

กรณีเปลีย่นแปลง 
สัดส่วนผู้ถือหุ้น 

หรือสัดส่วนกรรมการ 
หรือทุนจดทะเบยีน 
ที่เรียกช าระแล้ว 
อย่างมีนัยส าคญั 

กรณีเปลีย่นแปลง  
รูปแบบการให้บริการ  

หรือเปลี่ยนแปลงระบบงาน 
อย่างมีนัยส าคญั  

หรือเปิดหรือเปลี่ยนแปลง 
การให้บริการผ่านระบบ

ให้บริการทางอิเล็กทรอนิกส์
อย่างมีนัยส าคญั 

กรณีเปลีย่นแปลง 
ที่ตั้งส านักงานใหญ ่

หรือ สถานที่ปฏิบัติงาน
ส ารอง (ถ้ามี) 

 

กรณีเปลีย่นแปลง
กรรมการ  

กรณีเปลีย่นแปลง 
ผู้ซึ่งมีอ านาจ 
ในการจัดการ 

กรณีเปลีย่นแปลง 
ผู้ถือหุ้นรายใหญ ่

1. ค ำร้อง 
√ √ √ √ √ √ √ 

2. หนังสือรับรองผู้ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับปัจจัย
ช ำระเงินต่ำงประเทศ ตำมแบบที่ก ำหนด  

  
 √ √ √ 

3. หนังสือรับรองกรรมกำรหรือผู้ซ่ึงมีอ ำนำจในกำร
จัดกำรของผู้ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับปัจจัยช ำระเงิน
ต่ำงประเทศ ตำมแบบที่ก ำหนด 

 
  

 √ √  

4. หนังสือรับรองผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ของผู้ประกอบ
ธุรกิจเกี่ยวกับปัจจัยช ำระเงินต่ำงประเทศ  
ตำมแบบที่ก ำหนด 

 
  

   √ 

5. หนังสือเดินทำงของกรรมกำร ผู้ซ่ึงมีอ ำนำจในกำร
จัดกำร หรือผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ กรณีที่ไม่ใช่บุคคล 
ผู้มีสัญชำติไทย 

 

  

 √ √ √ 

6. ใบเสร็จรับเงินจำกส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ  
ในกำรยื่นขอตรวจสอบประวัติบุคคลของกรรมกำร  
ผู้ซ่ึงมีอ ำนำจในกำรจัดกำร หรือผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ 
กรณีที่เป็นบุคคลผู้มีสัญชำติไทย 

 

   

√ √ √ 



- 7 -

รายละเอียดการเปลี่ยนแปลง กรณีเปลีย่นแปลง 
สภาพนิติบุคคล 
ชื่อนิติบุคคล 

กรณีเปลีย่นแปลง 
สัดส่วนผู้ถือหุ้น 

หรือสัดส่วนกรรมการ 
หรือทุนจดทะเบยีน 
ที่เรียกช าระแล้ว 
อย่างมีนัยส าคญั 

กรณีเปลีย่นแปลง  
รูปแบบการให้บริการ  

หรือเปลี่ยนแปลงระบบงาน 
อย่างมีนัยส าคญั  

หรือเปิดหรือเปลี่ยนแปลง 
การให้บริการผ่านระบบ

ให้บริการทางอิเล็กทรอนิกส์
อย่างมีนัยส าคญั 

กรณีเปลีย่นแปลง 
ที่ตั้งส านักงานใหญ ่

หรือ สถานที่ปฏิบัติงาน
ส ารอง (ถ้ามี) 

กรณีเปลีย่นแปลง
กรรมการ 

กรณีเปลีย่นแปลง 
ผู้ซึ่งมีอ านาจ 
ในการจัดการ 

กรณีเปลีย่นแปลง 
ผู้ถือหุ้นรายใหญ ่

7. แผนผังโครงสร้ำงองค์กรและเอกสำรที่ชีแ้จงหนำ้ที่
ควำมรับผิดชอบทีแ่สดงรำยชื่อและต ำแหน่งของผู้ซ่ึงมี
อ ำนำจในกำรจัดกำรในระดับผู้จัดกำร รองผู้จัดกำร
หรือผู้ซ่ึงมีต ำแหน่งเทยีบเทำ่ที่เรยีกชือ่อยำ่งอื่น
ทุกต ำแหน่ง

√ 

8. บัญชีรำยชื่อผู้ถือหุ้นฉบับล่ำสุดที่กระทรวง
พำณิชย์รับรองไว้ไม่เกิน 6 เดือน นับถึงวันยื่น
ค ำร้อง

√ 
√ 

ยกเว้นกรณีเปลี่ยนแปลง 
สัดส่วนกรรมกำร 

√ 

9. เอกสำรชี้แจงโครงสร้ำงกำรถือหุ้นของผู้ประกอบ
ธุรกิจเกี่ยวกับปัจจัยช ำระเงินต่ำงประเทศ
โดยให้แสดงสัดส่วนกำรถือหุ้นของผู้ถือหุ้นรำยใหญ่
และนับรวมหุ้นของผู้ที่เกี่ยวข้องด้วย

√ 
กรณีเปลี่ยนแปลง 
สัดส่วนผู้ถือหุ้น 

√ 

10. ทะเบียนบ้ำน ใบส ำคัญถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย
หรือหลักฐำนกำรได้รับอนุญำตให้เข้ำมำในประเทศ
ไทยเป็นกำรชั่วครำวตำมกฎหมำยว่ำด้วยคนเข้ำเมือง
ของผู้รับผิดชอบในกำรด ำเนินกำรในประเทศไทย

√ 
กรณีที่เป็นนิติบุคคล 
ที่ตั้งขึ้นตำมกฎหมำย

ต่ำงประเทศ 

11. หนังสือรับรองข้อควำมที่นำยทะเบียนเก็บรักษำ
ไว้ของกระทรวงพำณิชย์ ซ่ึงรับรองไว้ไม่เกิน 6 เดือน

√ 

√ 
กรณีที่เป็นนิติบุคคล 
ที่ตั้งขึ้นตำมกฎหมำย

ต่ำงประเทศ 
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รายละเอียดการเปลี่ยนแปลง กรณีเปลีย่นแปลง 
สภาพนิติบุคคล 
ชื่อนิติบุคคล 

กรณีเปลีย่นแปลง 
สัดส่วนผู้ถือหุ้น 

หรือสัดส่วนกรรมการ 
หรือทุนจดทะเบยีน 
ที่เรียกช าระแล้ว 
อย่างมีนัยส าคญั 

กรณีเปลีย่นแปลง  
รูปแบบการให้บริการ  

หรือเปลี่ยนแปลงระบบงาน 
อย่างมีนัยส าคญั  

หรือเปิดหรือเปลี่ยนแปลง 
การให้บริการผ่านระบบ

ให้บริการทางอิเล็กทรอนิกส์
อย่างมีนัยส าคญั 

กรณีเปลีย่นแปลง 
ที่ตั้งส านักงานใหญ ่

หรือ สถานที่ปฏิบัติงาน
ส ารอง (ถ้ามี) 

กรณีเปลีย่นแปลง
กรรมการ 

กรณีเปลีย่นแปลง 
ผู้ซึ่งมีอ านาจ 
ในการจัดการ 

กรณีเปลีย่นแปลง 
ผู้ถือหุ้นรายใหญ ่

12. รำยละเอียดเกี่ยวกับกำรประกอบธุรกิจเงินตรำ
ต่ำงประเทศ (Business model)

√ 

13. เอกสำรหลกัฐำนอนัแสดงวำ่ระบบงำนในกำร
ให้บริกำรแก่ลกูค้ำเหมำะสม นำ่เชือ่ถือ √ 

14. หนังสือมอบอ ำนำจในกำรยื่นค ำร้อง ลงนำม
รับรองเอกสำร และลงนำมในบันทึกสองฝ่ำยในกรณี
ค ำร้องและเอกสำรหลักฐำน
ไม่ถูกต้องครบถ้วน (ถ้ำมี)

√ √ √ √ √ √ √ 

15. บัตรประจ ำตัวประชำชนของ
ผู้ยื่นค ำร้องทำงอีเมล (ถ้ำมี) √ √ √ √ √ √ √
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รายละเอียดรายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 

ลำดับ ชื่อเอกสาร จำนวน และรายละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร 
1) 

 
คำร้อง ตามแบบที่กำหนดบนหน้าเว็บไซต์ 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สำเนา 0 ฉบับ 
หมายเหตุ  
(download ได้ที่  www.bot.or.th / บทบาทหน้าที่ ธปท. /           
ตลาดการเงิน / หลักเกณฑ์การแลกเปลี่ยนเงิน / ธุรกิจปัจจัยชำระเงิน
ต่างประเทศ / นายหน้าซื้อขายเงินตราต่างประเทศ / แบบคำร้องที่
เกี่ยวข้องในการประกอบธุรกิจเป็นนายหน้าซื้อขายเงินตรา
ต่างประเทศ / คำร้องขออนุญาตเปลี่ยนแปลงข้อมูลของผู้ประกอบ
ธุรกิจเกี่ยวกับปัจจัยชำระเงินต่างประเทศ))  

ฝ่ายนโยบายและกำกับการ
แลกเปลี่ยนเงิน 

2) 
 

หนังสือรับรองผู้ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับปัจจัยชำระเงินต่างประเทศ 
ตามแบบท่ีกำหนด  
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สำเนา 0 ฉบับ 
หมายเหตุ  
(ยื่นเอกสารเพ่ิมเติมในรูปแบบ excel file ตามท่ีกำหนดบนหน้า
เว็บไซต์ ให้กับ ธปท. ทางอีเมล fxlicense@bot.or.th เพ่ิมเติมจาก
การจัดส่งเอกสารหลักฐานที่ลงนามแล้วด้วย  
(download ได้ที่  www.bot.or.th / บทบาทหน้าที่ ธปท. /           
ตลาดการเงิน / หลักเกณฑ์การแลกเปลี่ยนเงิน / ธุรกิจปัจจัยชำระเงิน
ต่างประเทศ / นายหน้าซื้อขายเงินตราต่างประเทศ / แบบคำร้องที่
เกี่ยวข้องในการประกอบธุรกิจเป็นนายหน้าซื้อขายเงินตรา
ต่างประเทศ /หนังสือรับรองผู้ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับปัจจัยชำระเงิน
ต่างประเทศ หนังสือรับรองกรรมการหรือผู้ซึ่งมีอำนาจในการจัดการ 
และหนังสือรับรองผู้ถือหุ้นรายใหญ่)) 

ฝ่ายนโยบายและกำกับการ
แลกเปลี่ยนเงิน 

3) หนังสือรับรองกรรมการหรือผู้ซึ่งมีอำนาจในการจัดการ 
ของผู้ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับปัจจัยชำระเงินต่างประเทศ  
ตามแบบท่ีกำหนด 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สำเนา 0 ฉบับ 
หมายเหตุ  
(ยื่นเอกสารเพ่ิมเติมในรูปแบบ excel file ตามท่ีกำหนดบนหน้า
เว็บไซต์ ให้กับ ธปท. ทางอีเมล fxlicense@bot.or.th เพ่ิมเติมจาก
การจัดส่งเอกสารหลักฐานที่ลงนามแล้วด้วย  

ฝ่ายนโยบายและกำกับการ
แลกเปลี่ยนเงิน 

mailto:fxlicense@bot.or.th
mailto:fxlicense@bot.or.th
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ลำดับ ชื่อเอกสาร จำนวน และรายละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร 
(download ได้ที่  www.bot.or.th / บทบาทหน้าที่ ธปท. /        
ตลาดการเงิน / หลักเกณฑ์การแลกเปลี่ยนเงิน / ธุรกิจปัจจัยชำระเงิน
ต่างประเทศ / นายหน้าซื้อขายเงินตราต่างประเทศ / แบบคำร้องที่
เกี่ยวข้องในการประกอบธุรกิจเป็นนายหน้าซื้อขายเงินตรา
ต่างประเทศ /หนังสือรับรองผู้ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับปัจจัยชำระเงิน
ต่างประเทศ หนังสือรับรองกรรมการหรือผู้ซึ่งมีอำนาจในการจัดการ 
และหนังสือรับรองผู้ถือหุ้นรายใหญ่) 

4) หนังสือรับรองผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของผู้ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับปัจจัย
ชำระเงินต่างประเทศ ตามแบบท่ีกำหนด 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สำเนา 0 ฉบับ 
หมายเหตุ  
(ยื่นเอกสารเพ่ิมเติมในรูปแบบ excel file ตามท่ีกำหนดบนหน้า
เว็บไซต์ ให้กับ ธปท. ทางอีเมล fxlicense@bot.or.th เพ่ิมเติมจาก
การจัดส่งเอกสารหลักฐานที่ลงนามแล้วด้วย  
(download ได้ที่  www.bot.or.th / บทบาทหน้าที่ ธปท. /        
ตลาดการเงิน / หลักเกณฑ์การแลกเปลี่ยนเงิน / ธุรกิจปัจจัยชำระเงิน
ต่างประเทศ / นายหน้าซื้อขายเงินตราต่างประเทศ / แบบคำร้องที่
เกี่ยวข้องในการประกอบธุรกิจเป็นนายหน้าซื้อขายเงินตรา
ต่างประเทศ /หนังสือรับรองผู้ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับปัจจัยชำระเงิน
ต่างประเทศ หนังสือรับรองกรรมการหรือผู้ซึ่งมีอำนาจในการจัดการ 
และหนังสือรับรองผู้ถือหุ้นรายใหญ่) 

ฝ่ายนโยบายและกำกับการ
แลกเปลี่ยนเงิน 

5) หนังสือเดินทางของกรรมการหรือผู้ซึ่งมีอำนาจในการจัดการ  
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรณีที่ไม่ใช่บุคคลผู้มีสัญชาติไทย 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สำเนา 0 ฉบับ 
หมายเหตุ  
(เอกสารหลักฐานใช้ประกอบการพิจารณา หากผู้ยื่นคำร้องไม่สามารถ
นำฉบับจริงมาแสดงได้ เพ่ือความสะดวกในการแสดงเอกสารในการยื่น
คำร้อง ให้สามารถยื่นเป็นสำเนาได้ และลงนามรับรองสำเนาโดย
เจ้าของหนังสือเดินทาง หรือผู้มีอำนาจลงนาม และประทับตรา (ถ้ามี)) 

กระทรวงการต่างประเทศของ 
แต่ละประเทศ 

6) ใบเสร็จรับเงินจากสำนักงานตำรวจแห่งชาติ ในการยื่นขอ
ตรวจสอบประวัติบุคคลของกรรมการ ผู้ซ่ึงมีอำนาจในการจัดการ 
หรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ (เฉพาะกรณีที่เป็นบคุคลธรรมดาผู้มีสัญชาติไทย) 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สำเนา 0 ฉบับ 

สำนักงานตำรวจแห่งชาติ 

mailto:fxlicense@bot.or.th
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ลำดับ ชื่อเอกสาร จำนวน และรายละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร 
หมายเหตุ  
1. ให้ยื่นเฉพาะใบเสร็จรับเงิน จากการยื่นขอตรวจสอบประวัติบุคคล
ของกรรมการ ผู้ซึ่งมีอำนาจในการจัดการ หรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่  
ซึ่งเป็นบุคคลธรรมดาผู้มีสัญชาติไทย  
2. ให้ผู้ยื่นขออนุญาต กรรมการ ผู้ซึ่งมีอำนาจในการจัดการ หรือผู้ถือ
หุ้นรายใหญ่ ซึ่งเป็นผู้ขอตรวจสอบประวัติบุคคลดังกล่าว กรอก
แบบฟอร์มการขอตรวจดูข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล เพื่อวัตถุประสงค์ใน
การประกอบธุรกิจภายใต้การกำกับดูแลของธนาคารแห่งประเทศไทย  
และยื่นต่อกองทะเบียนประวัติอาชญากร สำนักงานตำรวจแห่งชาติ 
(ยื่นเอกสารได้ที่สำนักงานตำรวจแห่งชาติ เขตปทุมวัน 
กรุงเทพมหานคร หรือศูนย์พิสูจน์หลักฐานจังหวัดทั่วประเทศ) โดย
กองทะเบียนประวัติอาชญากร สำนักงานตำรวจแห่งชาติจะแจ้งผล
การตรวจสอบประวัติบุคคลให้ ธปท. ทราบโดยตรงต่อไป 
3. เอกสารหลักฐานใช้ประกอบการพิจารณา หากผู้ยื่นคำร้อง 
ไม่สามารถนำฉบับจริงมาแสดงได้ ให้สามารถยื่นเป็นสำเนาได้ และลง
นามรับรองสำเนาโดยผู้มีอำนาจลงนาม และประทับตรา (ถ้าม)ี) 

7) แผนผังโครงสร้างองค์กรและเอกสารที่ชี้แจงหน้าที่ความรับผิดชอบ 
ที่แสดงรายชื่อและตำแหน่งของผู้ซึ่งมีอำนาจในการจัดการในระดับ
ผู้จัดการ รองผู้จัดการ หรือผู้ซึ่งมีตำแหน่งเทียบเท่าที่เรียกชื่ออย่างอ่ืน 
ทุกตำแหน่ง 
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
สำเนา 1 ฉบับ 
หมายเหตุ   - 

- 

8) บัญชีรายช่ือผู้ถือหุ้นฉบับล่าสุดที่กระทรวงพาณิชย์รับรองไว้ไม่เกิน 
6 เดือน นับถึงวันยื่นคำร้อง (กรณีเป็นบริษัทจำกัดหรือบริษัท
มหาชน) 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สำเนา 0 ฉบับ 
หมายเหตุ 
(1. เฉพาะคุณสมบัติเป็นนิติบุคคลที่จดทะเบียนในประเทศไทย 
2. กรณีเปลี่ยนแปลงสภาพนิติบุคคล ให้ยื่นเอกสารหลักฐาน 
เฉพาะกรณีเปลี่ยนแปลงจากห้างหุ้นส่วนเป็นบริษัทจำกัด  
หรือบริษัทจำกัดเป็นบริษัทมหาชนจำกัด  
3. เอกสารหลักฐานใช้ประกอบการพิจารณา หากผู้ยื่นคำร้อง 
ไม่สามารถนำฉบับจริงมาแสดงได้ เพื่อความสะดวกในการแสดง
เอกสารในการยื่นคำร้อง ให้สามารถยื่นเป็นสำเนาได้ และลงนาม
รับรองสำเนาโดยผู้มีอำนาจลงนามและประทับตรา(ถ้าม)ี) 

กรมพัฒนาธุรกิจการค้า 
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ลำดับ ชื่อเอกสาร จำนวน และรายละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร 
9) เอกสารชี้แจงโครงสร้างการถือหุ้นของผู้ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับ

ปัจจัยชำระเงินต่างประเทศ โดยให้แสดงสัดส่วนการถือหุ้นของ 
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่และนับรวมหุ้นของผู้ที่เกี่ยวข้องด้วย 
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
สำเนา 1 ฉบับ 
หมายเหตุ   - 

- 

10) 
 

ทะเบียนบ้าน ใบสำคัญถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย หรือหลักฐานการ
ได้รับอนุญาตให้เข้ามาในประเทศไทยเป็นการชั่วคราวตามกฎหมาย
ว่าด้วยคนเข้าเมืองของผู้รับผิดชอบในการดำเนินการในประเทศ
ไทย 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สำเนา 0 ฉบับ 
หมายเหตุ  
(1. ยื่นเฉพาะนิติบุคคลที่ตั้งขึ้นตามกฎหมายต่างประเทศ 
2. เอกสารหลักฐานใช้ประกอบการพิจารณา หากผู้ยื่นคำร้อง 
ไม่สามารถนำฉบับจริงมาแสดงได้ เพื่อความสะดวกในการแสดง
เอกสารในการยื่นคำร้อง ให้สามารถยื่นเป็นสำเนาได้ และลงนาม
รับรองสำเนาโดยผู้มีอำนาจลงนามและประทับตรา (ถ้ามี)) 

- 

11) 
 

หนังสือรับรองข้อความที่นายทะเบียนเก็บรักษาไว้ของกระทรวง
พาณิชย์ ซึ่งรับรองไว้ไม่เกิน 6 เดือน โดยให้รับรอง  
1. เลขที่ใบอนุญาตประกอบธุรกิจของคนต่างด้าว 2. ชื่อผู้ได้รับ
อนุญาต 3. ธุรกิจที่ได้รับอนุญาต 4. ผู้รับผิดชอบในการดำเนินการ
ในประเทศไทย 5. ที่ตั้งสถานที่ประกอบธุรกิจในประเทศไทย 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สำเนา 0 ฉบับ 
หมายเหตุ  
(1. ยื่นเฉพาะนิติบุคคลที่ตั้งขึ้นตามกฎหมายต่างประเทศ 
2. เอกสารหลักฐานใช้ประกอบการพิจารณา หากผู้ยื่นคำร้อง 
ไม่สามารถนำฉบับจริงมาแสดงได้ เพื่อความสะดวกในการแสดง
เอกสารในการยื่นคำร้อง ให้สามารถยื่นเป็นสำเนาได้ และลงนาม
รับรองสำเนาโดยผู้มีอำนาจลงนามและประทับตรา (ถ้ามี)) 

กรมพัฒนาธุรกิจการค้า 

12) 
 

รายละเอียดเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจเงินตราต่างประเทศ 
(Business model) 
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
สำเนา 1 ฉบับ 
หมายเหตุ   -  

- 
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ลำดับ ชื่อเอกสาร จำนวน และรายละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร 
13) 

 
เอกสารหลักฐานอันแสดงว่าระบบงานในการให้บริการแก่ลูกค้า
เหมาะสม น่าเชื่อถือ และสามารถรองรับการประกอบธุรกิจได้ 
อย่างต่อเนื่อง และมีกระบวนการควบคุมภายในและบริหาร 
ความเสี่ยงในการประกอบธุรกิจที่มีประสิทธิภาพจากผู้ตรวจสอบ
ภายนอกซึ่งมีความเชี่ยวชาญและมีความเป็นอิสระ 
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
สำเนา 1 ฉบับ 
หมายเหตุ  
(1. หัวข้อการตรวจสอบระบบงาน ประกอบด้วย 
1.1 โครงสร้างพื้นฐานและระบบ IT ที่ใช้รองรับการให้บริการ               
พร้อมแสดง 
- System Diagram ที่แสดงถึงอุปกรณ์และการเชื่อมโยงอุปกรณ์
ต่างๆ ที่ให้บริการ พร้อมคำอธิบาย 
- Network Diagram ที่แสดงถึงอุปกรณ์และการเชื่อมโยงไปยัง
ระบบงานอ่ืนๆ ทั้งภายในและภายนอกบริษัท พร้อมทั้งระบุ
รายละเอียดมาตรการรักษาความปลอดภัยระบบเครือข่ายที่จัด 
เตรียมไว้ 
- ระบบสำรองข้อมูล 
- ระบบมีความถูกต้องและเชื่อถือได้ 
1.2 การรักษาความปลอดภัยของระบบให้บริการ 
- การรักษาความลับของข้อมูล  
- การกำหนดสิทธิในการเรียกดูข้อมูล ให้สามารถเรียกดูข้อมูลได้
เฉพาะผู้ที่มีสิทธิ 
- ระบบ/เครื่องมือในการป้องกันและติดตามภัยทาง Cyber 
1.3 ความพร้อมใช้งานของระบบให้บริการ 
- ความสามารถในการประกอบธุรกิจอย่างต่อเนื่อง (Business 
Continuity Plan, BCP) และการกู้ระบบงาน (Disaster Recovery 
Plan, DRP)  
1.4 ระบบการบันทึกข้อมูลเสียง (Recording), Chat หรือ Email ที่
สามารถเรียกใช้ข้อมูลได้โดยสะดวก และการ back-up ข้อมูล 
1.5 ระบบการควบคุมภายใน 
- มีระบบในการตรวจสอบและถ่วงดุลการปฏิบัติงาน แบ่งแยกหน้าที่ 
Front, Middle, Back และกำหนดสิทธิในการทำงานอย่างชัดเจน 
- ระบบงานและมาตรการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
- คู่มือระบบงาน 
- การตรวจสอบภายในของบริษัท 
1.6 ระบบการบริหารความเสี่ยง 
- ระบุความเสี่ยงของระบบงานที่อาจเกิดข้ึน เช่น การบริหาร 

- 
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ลำดับ ชื่อเอกสาร จำนวน และรายละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร 
ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ การบริหารจัดการทางการเงิน กลยุทธ์ และ
กรณีเหตุเกิดฉุกเฉิน รวมทั้งระบุแนวทางการป้องกันความเสี่ยง และ 
การแก้ไขเมื่อความเสี่ยงนั้นเกิดขึ้น 
1.7 ระบบงานสำหรับสถานที่ปฏิบัติงานสำรอง 
- หากมีสถานที่ปฏิบัติงานสำรอง ต้องตรวจสอบว่าสามารถใช้
ระบบงาน ณ สถานที่ปฏิบัติงานสำรองได้
2. หากยื่นสำเนาผลการตรวจสอบระบบงานที่จัดทำขึ้นในต่างประเทศ
ต้องมีคำรับรองของเจ้าหน้าที่หรือผู้ซึ่งกฎหมายในประเทศนั้น
กำหนดให้เป็นผู้มีอำนาจรับรอง หรือเจ้าหน้าที่ผู้มีอำนาจของสถานทูต
ไทยหรือสถานกงสุลไทยซึ่งประจำอยู่ในประเทศนั้นรับรองไว้ไม่เกิน
6 เดือนนับถึงวันที่ยื่นคำร้อง โดยให้รับรองว่าสำเนาเอกสารตรงกับ
ต้นฉบับ)

14) หนังสือมอบอำนาจในการยื่นคำร้อง ลงนามรับรองเอกสาร และ 
ลงนามในบันทึกสองฝ่ายในกรณีคำร้องและเอกสารหลักฐาน 
ไม่ถูกต้องครบถ้วน ซึ่งต้องระบุชื่อและเลขท่ีบัตรประชาชนของ 
ผู้รับมอบอำนาจด้วย (กรณีผู้มีอำนาจลงนามไม่มายื่นคำร้องด้วย
ตนเอง)  
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สำเนา 0 ฉบับ 
หมายเหตุ  
(1. ผู้รับมอบอำนาจจะต้องเป็นพนักงานประจำของนิติบุคคลที่ยื่นขอ
อนุญาต  
2. หนังสือมอบอำนาจ ลงนามโดยผู้มีอำนาจลงนามและประทับตรา
(ถ้ามี) ผู้รับมอบอำนาจ และพยาน
3. กรณีผู้รับมอบอำนาจเป็นบุคคลต่างชาติ ให้แนบสำเนาหนังสือ
เดินทาง ลงนามรับรองสำเนาโดยเจ้าของหนังสือเดินทาง)

- 

15) บัตรประจำตัวประชาชนของผู้ย่ืนคำร้องทางอีเมล 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สำเนา 0 ฉบับ 
หมายเหตุ  
(1. ยื่นเพิ่มเติมเฉพาะกรณียื่นคำร้องทางอีเมล 
2. เอกสารหลักฐานใช้ประกอบการพิจารณา หากผู้ยื่นคำร้องไม่
สามารถนำฉบับจริงมาแสดงได้ เพื่อความสะดวกในการแสดงเอกสาร
ในการยื่นคำร้อง ให้สามารถยื่นเป็นสำเนาได้ และลงนามรับรองสำเนา
โดยเจ้าของบัตร หรือผู้มีอำนาจลงนาม และประทับตรา (ถ้ามี))

กรมการปกครอง 
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หมายเหตุ 
1. คำร้องและเอกสารหลักฐานใช้ประกอบการพิจารณาทุกแผ่น ต้องลงนามโดยผู้มีอำนาจลงนาม และประทับตรา (ถ้ามี)
2. เอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้อง หากเป็นภาษาอ่ืนที่มิใช่ภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ ต้องมีคำแปลเป็นภาษาไทยหรือ
ภาษาอังกฤษที่ลงนามรับรองโดยผู้มีอำนาจลงนาม และประทับตรา (ถ้ามี)

ค่าธรรมเนียม 

ลำดับ รายละเอียดค่าธรรมเนียม ค่าธรรมเนียม (บาท / ร้อยละ) 
1) ไม่มี  ค่าธรรมเนียม 0 บาท 

ช่องทางการร้องเรียน แนะนำบริการ 

ลำดับ ช่องทางการร้องเรียน / แนะนำบริการ 
1) ฝ่ายนโยบายและกำกับการแลกเปลี่ยนเงิน ธนาคารแห่งประเทศไทย สำนักงานใหญ่ 

(หมายเหตุ: (เลขที่ 273 ถนนสามเสน แขวงวัดสามพระยา เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร 10200  
โทรศัพท์ 0-2283-5171))  

2) กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม สำนักงานเศรษฐกิจการคลัง กระทรวงการคลัง ถนนพระราม 6 อารีย์สัมพันธ์ 
แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400 โทรศัพท์ 0-2273-9020 ต่อ 3356 

3) ศูนย์บริการประชาชน สำนักปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี 
(หมายเหตุ: ( เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / 
ตู้ ปณ.1111 เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300))  

4) ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนการทุจริตในภาครัฐ 
(หมายเหตุ: (สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (สำนักงาน ป.ป.ท.) 
- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ตำบลคลองเกลือ อำเภอปากเกร็ด
จังหวัดนนทบุรี 11120
- สายด่วน 1206 / โทรศัพท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132
- www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH

ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนสำหรับนักลงทุนต่างชาติ (The Anti-Corruption Operation center) 
Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation Center / 
Email : Fad.pacc@gmail.com))  

แบบฟอร์ม 

ลำดับ ชื่อแบบฟอร์ม 
1) แบบฟอร์มคำร้องอนุญาตเปลี่ยนแปลงข้อมูลของนายหน้าซื้อขายเงินตราต่างประเทศ 
2) หนังสือรับรองคุณสมบัติและลักษณะต้องห้ามของผู้ประกอบธุรกิจปัจจัยชำระเงินต่างประเทศ หนังสือรับรอง

กรรมการ หรือผู้ซึ่งมีอำนาจในการจัดการ และหนังสือรับรองผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/our-roles/financial-markets/foreign-exchange-regulations/foreign-exchange-business/foreign-exchange-brokers/FXBroker_%E0%B9%81%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B8%B3%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%87.docx
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/our-roles/financial-markets/foreign-exchange-regulations/foreign-exchange-business/minreg-no27/2_%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%98%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88_FXEmoney%20FX%20Broker%20(%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%87)_%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%A266.zip
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/our-roles/financial-markets/foreign-exchange-regulations/foreign-exchange-business/minreg-no27/2_%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%98%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88_FXEmoney%20FX%20Broker%20(%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%87)_%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%A266.zip
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ลำดับ ชื่อแบบฟอร์ม 
3) แบบฟอร์ม ธปท. 01 การขอตรวจดูข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล เพื่อวัตถุประสงค์ในการประกอบธุรกิจภายใต้การ

กำกับดูแลของธนาคารแห่งประเทศไทย (กรณีเจ้าของข้อมูลยื่นขอให้ตรวจสอบด้วยตนเอง) 
4) แบบฟอร์ม ธปท. 02 การขอตรวจดูข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล เพื่อวัตถุประสงค์ในการประกอบธุรกิจภายใต้การ

กำกับดูแลของธนาคารแห่งประเทศไทย (กรณีนิติบุคคลยื่นขอให้ตรวจสอบแทนเจ้าของข้อมูล) 

หมายเหตุ 

- 
 

วันที่เผยแพร่คู่มือ:   5 กันยายน 2567 
 

https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/our-services/public-handbook/bot01form.docx
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/our-services/public-handbook/bot02form.docx

