
 
 

 

คู่มือสำหรับประชาชน :  การยื่นคำร้องขอเปลี่ยนแปลงขอ้มูลหลังได้รับอนุญาตของผู้ประกอบธุรกิจ 
เงินอิเล็กทรอนิกส์รับอนุญาต 

หน่วยงานท่ีให้บริการ :  ธนาคารแห่งประเทศไทย  
 

หลักเกณฑ์ วิธีการ เง่ือนไข (ถ้ามี) ในการยื่นคำร้อง และในการพิจารณาอนุญาต 

1. หลักเกณฑ์และเง่ือนไขในการยื่นคำร้อง  

1.1 กรณีผู้ประกอบธุรกจิเงินอิเล็กทรอนกิส์รับอนุญาตประสงค์จะเปลี่ยนแปลงหรือดำเนินการอื่นใดดังต่อไปนี ้
ที่แตกต่างหรือนอกเหนอืจากที่เคยยื่นขออนุญาตหรือได้รับอนญุาตไว้ ให้ขออนุญาตหรือแจ้งใหเ้จ้าพนักงานทราบตาม
แบบคำร้อง วิธีการ และรายการเอกสารทีก่ำหนดไว้ในเว็บไซต์ของธนาคารแห่งประเทศไทย   

 (1) ในกรณีดังต่อไปนี้ ให้แจ้งการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวต่อเจา้พนักงานตามแบบคำร้อง วิธีการ และรายการ
เอกสารทีก่ำหนดไว้ในเว็บไซต์ของธนาคารแห่งประเทศไทย แล้วแต่กรณี 
   (1.1) เปลี่ยนแปลงสภาพนิติบุคคล ช่ือนิติบุคคล ที่ตัง้สำนักงานใหญ่ ทั้งกรณีการเปลี่ยนแปลงสถาน
ที่ตั้งตามหนงัสอืรบัรองของกระทรวงพาณิชย์และกรณีการเปลี่ยนแปลงที่อยู่ทางทะเบียนโดยทางการ หรอืกรณีมีเหตุ
จำเป็นที่ทำให้ตอ้งมกีารเปลี่ยนแปลงที่ตัง้สำนักงานใหญ่เป็นการช่ัวคราว ให้แจ้งภายใน 15 วันนับแต่วันที่มีการ
เปลี่ยนแปลง 

   (1.2) เปลี่ยนแปลงตัวบุคคลซึ่งเป็นหรือทำหน้าที่กรรมการหรอืผู้ซึ่งมีอำนาจในการจัดการ หรือผู้ถือหุ้น
รายใหญ ่ให้แจ้งภายใน 15 วันนับแต่วันที่มีการเปลี่ยนแปลง 

 (2) ในกรณีดังต่อไปนี้ ให้ยื่นขออนุญาตต่อเจ้าพนักงานตามแบบคำร้อง วิธีการ และรายการเอกสารที่
กำหนดไว้ในเว็บไซต์ของธนาคารแหง่ประเทศไทย ไม่น้อยกว่า 30 วันก่อนวันที่เปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มเติมรูปแบบการ
ประกอบธุรกิจ หรือวันทีเ่ริ่มดำเนินการแล้วแต่กรณี  
   (2.1) มีการนำเทคโนโลยีทีเ่ป็นนวัตกรรมใหมม่าใช้ในการใหบ้ริการเงินอิเล็กทรอนกิสส์กลุเงนิตรา
ต่างประเทศ 
   (2.2) เพิ่มเติมหรือแก้ไขขอบเขตการประกอบธุรกจิและการให้บริการจากทีเ่คยได้รับอนุญาตไว้ ทั้งนี้ 
ต้องไม่เกินกว่าขอบเขตการประกอบธุรกจิที่กำหนดไว้ในประกาศกระทรวงการคลงั เรือ่ง คำสั่งรัฐมนตรีให้ไว้แก่ 
ผู้ประกอบธุรกจิเงินอิเล็กทรอนกิสร์ับอนญุาต ลงวันที่ 17 มนีาคม พ.ศ. 2563 
   (2.3) เปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มเติมรูปแบบการประกอบธุรกิจ เปิดหรือเปลี่ยนแปลงการให้บริการผ่านระบบ
ให้บริการทางอิเล็กทรอนิกส์ที่มผีลกระทบต่อรปูแบบการประกอบธุรกิจเกี่ยวกับปัจจัยชำระเงินต่างประเทศอย่างมีนัยสำคัญ  

 (3) ในกรณีดังต่อไปนี้ ให้แจ้งการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวต่อเจา้พนักงานตามแบบคำร้อง วิธีการ และรายการ
เอกสารทีก่ำหนดไว้ในเว็บไซต์ของธนาคารแห่งประเทศไทย ไม่น้อยกว่า 30 วันก่อนวันที่มีการเปลี่ยนแปลง เพิ่มเติม หรือ
ยกเลิกการดำเนินการ แล้วแต่กรณี 
   (3.1) เปลี่ยนแปลงหรือเพิม่เติมรูปแบบการใหบ้รกิาร หรอืกระบวนการ วิธีการ และข้ันตอนการให้บริการ
แก่ลูกค้าจากที่เคยยื่นขออนุญาตหรือได้รับอนญุาตไว้  
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   (3.2) ปรบัลดขอบเขตการประกอบธุรกจิและการให้บริการจากที่เคยได้รบัอนุญาตไว้ เช่น ยกเลิก 
การให้บริการลูกค้าทีส่ถานที่ประกอบธุรกิจ โดยจะให้บริการผ่านระบบอเิล็กทรอนิกส์เพียงอย่างเดียว 

 1.2 ในกรณีทีป่รากฏข้อเทจ็จริงในภายหลังของบุคคลดงัต่อไปนี้ ให้ผูป้ระกอบธุรกิจเงินอเิลก็ทรอนิกส์รบั
อนุญาตดำเนินการดังนี ้
  1.2.1 กรณีบุคคลซึง่เป็นหรือทำหน้าทีเ่ป็นกรรมการหรอืผูซ้ึง่มีอำนาจในการจัดการ มลีักษณะ
ต้องห้ามตามที่กำหนดในข้อ 6/1 แห่งกฎกระทรวง ใหผู้้ประกอบธุรกจิเงินอเิล็กทรอนกิสร์ับอนุญาตเปลี่ยนตัวบุคคลที่
ดำรงตำแหนง่ภายใน 15 วันนับแต่วันที่ปรากฏข้อเท็จจรงิ หรือ กรณีผู้ประกอบธุรกจิเงินอิเล็กทรอนกิสร์ับอนญุาตไม่มี
กรรมการที่มีคุณสมบัติครบถ้วน ตามที่กำหนดในประกาศเจา้พนักงานควบคุมการแลกเปลี่ยนเงิน เรือ่ง หลักเกณฑ์และ
วิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการประกอบธุรกจิเงินอเิล็กทรอนกิสร์ับอนญุาต ข้อ 2 (1) (1.1.1) หรือ (1.1.2) ให้แต่งตัง้กรรมการซึง่
มีคุณสมบัติดังกล่าวภายใน 45 วันนับแต่วันที่ปรากฏข้อเทจ็จริง  
  1.2.2 กรณีบุคคลซึง่เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่มลีักษณะต้องห้ามตามที่กำหนดในข้อ 6/2 แห่งกฎกระทรวง 
ให้ผู้ประกอบธุรกิจเงินอเิลก็ทรอนิกส์รบัอนุญาตดำเนินการแก้ไขภายใน 180 วันนับแต่วันที่ปรากฏข้อเท็จจรงิ  
 ทั้งนี้ ให้ผูป้ระกอบธุรกจิเงินอิเล็กทรอนิกส์รบัอนญุาตแจ้งการเปลี่ยนตัวหรือดำเนินการแก้ไขต่อเจ้า
พนักงานภายใน 15 วันนับแต่วันที่ได้ดำเนินการแก้ไขแล้วเสร็จ ตามแบบคำร้องและรายการเอกสารที่กำหนดไว้ใน
เว็บไซต์ของธนาคารแหง่ประเทศไทย 

 1.3 ในกรณีที่ผู้ประกอบธุรกิจเงินอเิลก็ทรอนิกส์รบัอนุญาตประสงค์จะแต่งตั้งตัวแทนเพือ่ให้ดำเนินการในงาน
ที่เกี่ยวข้องกบัปจัจัยชำระเงินต่างประเทศแทนตน ผูป้ระกอบธุรกิจเงินอิเล็กทรอนิกส์รบัอนญุาตต้องยื่นคำร้องขอ
อนุญาตแต่งตั้งตัวแทนและเอกสารประกอบการพิจารณาอนุญาตตามแบบคำร้องและรายการเอกสารทีก่ำหนดไว้ใน
เว็บไซต์ของธนาคารแหง่ประเทศไทย โดยสามารถดำเนินการได้ตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไขดังต่อไปนี้ 

  1.3.1 ตัวแทนที่ผู้ประกอบธุรกจิเงินอิเล็กทรอนิกส์รบัอนญุาตแต่งตั้งต้องเป็นนิติบุคคลที่จดทะเบียนใน
ประเทศไทยและไม่มลีักษณะต้องห้ามอย่างใดอย่างหนึง่ ตามที่กำหนดไว้ในข้อ 6 ของกฎกระทรวง ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 
2497) ออกตามความในพระราชบัญญัติควบคุมการแลกเปลี่ยนเงิน พทุธศักราช 2485 และที่แก้ไขเพิ่มเตมิ 

  1.3.2 กรรมการ หรือผู้ซึ่งมีอำนาจในการจัดการของตัวแทนที่ผู้ประกอบธุรกิจเงินอเิลก็ทรอนิกส์รบั
อนุญาตแต่งตั้ง ต้องไมม่ีลักษณะต้องห้ามอย่างใดอย่างหนึง่ ตามที่กำหนดในข้อ 6/1 ของกฎกระทรวง ฉบบัที่ 13 (พ.ศ. 
2497) ออกตามความในพระราชบัญญัติควบคุมการแลกเปลี่ยนเงิน พทุธศักราช 2485  

 ขั้นตอนและวิธีการยื่นคำร้อง 

 การยื่นคำร้อง ให้กระทำตามข้ันตอนดังตอ่ไปนี ้

 2.1 ยื่นเอกสารร่างคำร้องและเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้อง ในรูปแบบอเิล็กทรอนกิส์ (Soft File) เพื่อให้ ธปท. 
สอบทานความถูกต้องและครบถ้วนก่อนที่จะยื่นคำร้องขออนุญาตฉบับจรงิ 
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 2.2 ยื่นคำร้องและเอกสารหลกัฐานที่เกี่ยวข้อง ในช่องทางการให้บริการตามที่ ธปท. กำหนดได้ 3 ช่องทาง 
ประกอบไปด้วย (1) ยื่นด้วยตนเอง (2) ยื่นทางไปรษณีย์ และ (3) ยื่นทางอีเมล1 โดยมีขั้นตอนการตรวจสอบคำร้อง 
ดังนี ้

1. เจ้าพนักงานตรวจสอบคำร้องและเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้อง กรณีถูกต้องครบถ้วนเจ้าพนักงานจะ
รับคำร้อง 
2. หากคำร้องไม่ถูกตอ้งครบถ้วน หรือคำรอ้งและเอกสารหลกัฐานไม่ชัดเจน ธปท. จะไม่สามารถพจิารณา
เนื้อหาในคำรอ้งหรือเอกสารหลกัฐานได้ และจะดำเนินการแจ้งผู้ยื่นคำร้องทราบ ดังนี้ 

- กรณียื่นด้วยตนเอง ธปท. บันทึกรายการที่ไม่ถูกต้องครบถ้วนพร้อมกำหนดระยะเวลาในการ
ดำเนินการแก้ไข ลงนามในบันทกึสองฝ่าย  

- กรณียื่นคำร้องทางไปรษณีย์หรือยื่นทางอีเมล ธปท. แจง้ผู้ยืน่คำร้องทางอีเมลให้ดำเนินการแก้ไข
เอกสารพร้อมกำหนดระยะเวลาในการแก้ไข 

ทั้งนี้ ผู้ยื่นคำร้องจะต้องยื่นเอกสารให้ถูกต้องครบถ้วนตามทีแ่จ้งภายในระยะเวลาทีก่ำหนด สง่กลบัมายงั
ธนาคารแห่งประเทศไทย ทางไปรษณีย์ตอบรบั หรือทางอีเมล 

หากพบว่าผู้ยื่นคำร้องยื่นเอกสารหลักฐานตามที่แจ้งในบันทกึสองฝ่ายหรือทางอเีมลยังไม่ถูกต้อง
ครบถ้วน รวมถึงไม่ได้นำส่งเอกสารในรูปแบบทีเ่จ้าพนักงานกำหนด หรอืเมือ่ครบกำหนดระยะเวลาแล้วแต่
ผู้ยื่นคำร้องไม่ยื่นเอกสารหลักฐานตามที่แจ้ง เจ้าพนักงานจะคืนคำร้องและเอกสารหลักฐานทีเ่กี่ยวข้อง
ทั้งหมดแก่ผู้ยื่นคำร้อง หรือหากภายหลังเจ้าพนักงานตรวจพบว่าข้อมูลและเอกสารหลักฐานไม่ถูกตอ้งหรือ
มีเนื้อหาที่ไมส่อดคล้องกัน เจ้าพนักงานอาจเรียกให้ผู้ยื่นคำรอ้งช้ีแจงเพิ่มเติมเกี่ยวกับข้อเท็จจรงิดังกล่าว  
มิเช่นน้ันจะถือว่าข้อมลูทีผู่้ยื่นคำร้องให้มาไมม่ีความหนักแนน่เพียงพอในการพจิารณาอนุญาต 
 3. หากผู้ยื่นได้ย่ืนผ่านช่องทางข้างต้น และเมือ่เจ้าพนักงานได้มีการติดต่อผู้ยื่นคำร้อง หรือผู้ที่ได้รับมอบ
อำนาจตามทีร่ะบุในคำร้องผ่านทางอีเมล ให้ถือว่าผู้ยื่นคำร้องได้รับทราบข้อความทัง้หมดทีส่่งผ่านช่องทาง
ดังกล่าวอย่างสมบูรณ์ในทันท ี

 2.3 ในข้ันตอนการพิจารณา ในกรณีปกติทั่วไป ได้แก่ เปลี่ยนแปลงสภาพนิติบุคคล ช่ือนิติบุคคล หรือที่อยู่ทาง
ทะเบียนโดยทางการ จะใช้ระยะเวลาดำเนินการรวม 15 วันนับแต่วันที่ธนาคารแห่งประเทศไทยได้รบัคำร้องและ
เอกสารหลักฐานถูกต้องครบถ้วน สำหรับกรณีอื่น ๆ ธนาคารแห่งประเทศไทยต้องมีการตรวจสอบเพิ่มเตมิ จะใช้เวลาใน

 
1 กรณีย่ืนคำร้องทางอีเมล ขอใหผู้้ย่ืนคำรอ้งดำเนินการดงัน้ี 
(1) การยื่นคำร้องด้วยตนเองหรือผู้ท่ีได้รับมอบอำนาจ 
กรณีผู้ย่ืนคำร้องทางอีเมลเป็นกรรมการผู้มีอำนาจลงนาม หรอืผูท้ี่มีอำนาจของนิติบุคคลที่ลงนามในแบบคำร้อง และใช้ email address ของตนเองในการสง่คำร้อง ไม่ต้อง
ระบุช่ือผู้ที่ได้รับมอบอำนาจให้เป็นผู้สง่คำร้องทางอีเมลในแบบคำร้อง 
กรณีผู้ย่ืนคำร้องเป็นบุคคลอื่นที่ไม่ใช่กรรมการผู้มีอำนาจลงนาม หรือผู้ที่มีอำนาจของนิติบุคคลทีล่งนามในแบบคำร้อง ใหผู้้ย่ืนคำรอ้งระบุช่ือ เลขที่บัตรประจำตัวประชาชน 
และ email address ของผู้ที่ได้รับมอบอำนาจให้เป็นผู้สง่คำร้องทางอีเมลแทนในแบบคำร้องให้ครบถ้วนด้วย และผู้ส่งอีเมลที่ได้รบัมอบอำนาจจากผู้ย่ืนคำร้องจะต้องยืนยัน 
ตัวตนเพิ่มเติมเพื่อให้แน่ใจว่าเป็นอีเมลของผู้ได้รับมอบอำนาจจรงิ หากเจ้าพนักงานพบว่าผูส้่งอีเมลไม่ใช่ผู้ที่ได้รบัมอบอำนาจ ธปท. จะคืนคำร้องทันที (ตัวอย่างแบบฟอร์มคำ
ร้องตามเอกสารแนบทา้ยคู่มือสำหรับประชาชนฉบับน้ี)  
(2) เอกสารท่ีต้องจัดส่ง 
กรณีย่ืนคำร้องทางอีเมล ขอให้จัดทำคำร้องขอแจง้เปลี่ยนแปลงฉบบัจรงิที่ลงนามโดยผูมี้อำนาจ และสง่พร้อมกับเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งจัดทำในรูปแบบ 1) ไฟล์
เอกสารที่ใช้งานทั่วไป เช่น รูปแบบไฟล์สแกน (.pdf) โดยเอกสารดงักลา่วจะต้องมีความละเอียดชัดเจนเพียงพอให้ ธปท. พิจารณาเน้ือหาในคำรอ้งหรือเอกสารหลักฐานได้ 
และ 2) รูปแบบ soft file เช่น รูปแบบ excel file (.xlsm) ตามที่กำหนดในตารางรายการเอกสารและหลักฐานประกอบ 
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การตรวจสอบเพิม่เติมอีก 15 วัน ซึ่งจะทำใหร้ะยะเวลาการดำเนินการรวมเท่ากับ 30 วันนับแต่วันที่ธนาคารแหง่
ประเทศไทยได้รบัคำร้องและเอกสารหลกัฐานถูกต้องครบถ้วน 

 2.4 ธนาคารแห่งประเทศไทย จะแจ้งผลการพจิารณาให้ผู้ยืน่คําร้องขอทราบภายใน 7 วัน นับแต่วันที่ 
พิจารณาแล้วเสร็จ ตามมาตรา 10 แหง่พระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพจิารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558    

 
ช่องทางการให้บริการ 

1) ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน หรือทางไปรษณยี ์
สถานท่ีให้บริการ 
ฝ่ายนโยบายและกำกบัการแลกเปลี่ยนเงิน ธนาคารแห่ง
ประเทศไทย สำนักงานใหญ่  ที่อยูเ่ลขที่  
273 ถนนสามเสน แขวงวัดสามพระยา เขตพระนคร  
กรุงเทพมหานคร 10200  โทรศัพท์ 0-2283-5739 

(หมายเหตุ: กรณีที่คำร้องและเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้องมาถึง
หน่วยงานที่รบัผิดชอบหลังเวลา 15:00 น. หรือในวันหยุดทำ
การของธนาคารแหง่ประเทศไทยจะถือว่าธนาคารแห่งประเทศ
ไทยได้รับคำร้องในวันทำการถัดไป)) 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดใหบ้รกิารวันจันทร์ ถึง  
วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดทำการของธนาคารแห่ง
ประเทศไทย) ตั้งแต่เวลา 08:30 - 15:00 น.  

2) อีเมล 

ส่งคำร้องและเอกสารหลักฐานทีเ่กี่ยวข้องทาง                    
อีเมล FXlicense@bot.or.th 

หมายเหตุ:  

1. กรณีที่ได้รับคำร้องและเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้องทางอเีมล
หลงัเวลา 15.00 น. หรือในวันหยุดทำการของธนาคารแห่ง
ประเทศไทยจะถือว่าธนาคารแห่งประเทศไทยได้รบัคำร้องใน
วันทำการถัดไป  
2. กรณีที่ไฟล์คำรอ้งและเอกสารหลักฐานไม่ชัดเจน ธปท. อาจ
คืนคำร้องหรือขอใหผู้้ยื่นคำร้องสง่คำร้องดังกล่าวเพิม่เติมใน
ช่องทางอื่น เช่น ยื่นด้วยตนเองหรือไปรษณีย์ใหเ้จ้าพนักงาน
ด้วย 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวันจันทร์ ถึง 
วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดทำการของธนาคารแห่ง
ประเทศไทย) ตั้งแต่เวลา 08:30 - 15:00 น. 
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ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานท่ีรบัผิดชอบ 

ระยะเวลาในการดำเนินการรวม : 30 วัน 

ลำดับ ขั้นตอน ระยะเวลา ส่วนท่ีรับผิดชอบ 
1) การตรวจสอบเอกสาร 

ผู้ประกอบธุรกจิเงินอิเล็กทรอนกิสร์ับอนญุาตยื่นคำร้องตาม
แบบที่กำหนด พร้อมเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้อง ต่อ 
เจ้าพนักงาน และเจ้าพนักงานตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วน
ของคำร้องและเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้อง 

1 วัน ฝ่ายนโยบายและกำกบั
การแลกเปลี่ยนเงิน 

 

2) การพิจารณา 
1. เจ้าหน้าทีพ่ิจารณาคำร้องตามหลักเกณฑ์ทีเ่กี่ยวข้อง  

1.1 กรณีเปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มเติมรูปแบบการประกอบ
ธุรกิจ เปลี่ยนแปลงกรรมการหรือผู้ซึง่มีอำนาจในการ
จัดการ ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ เจ้าหน้าที่ตรวจสอบคุณสมบัติ
และลกัษณะต้องห้ามของกรรมการหรือผู้ซึง่มีอำนาจในการ
จัดการ และผู้ถือหุ้นรายใหญ2่ เพิ่มเติม 
1.2 กรณีแต่งตัง้ตัวแทน 
1.3 กรณีอื่น ๆ นอกเหนอืจาก 1.1 และ 1.2 

2. สรุปผลการพจิารณา และเสนอผูบ้รหิารธนาคารแห่ง
ประเทศไทยเพื่อพจิารณา 
    ในการดำเนินการข้างต้น ธปท. จะตรวจสอบลกัษณะ
ต้องห้ามของกรรมการหรือผู้ซึง่มีอำนาจจัดการและผู้ถือหุ้น
รายใหญท่ี่เป็นบุคคลธรรมดาจากผลการตรวจสอบประวัติ
บุคคลที่ได้รบัจากสำนักงานตำรวจแห่งชาติ ตามที่ผูป้ระสงค์
จะประกอบธุรกจิเป็นตัวแทนโอนเงินระหว่างประเทศ หรือ
กรรมการหรือผูซ้ึ่งมอีำนาจในการจัดการ หรือผู้ถือหุ้นราย
ใหญ่ ซึ่งบุคคลดังกล่าวเป็นบุคคลผู้มสีัญชาติไทย ได้ย่ืน
แบบฟอร์มการขอตรวจดูข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล เพื่อ
วัตถุประสงค์ในการประกอบธุรกิจภายใต้การกำกับดูแลของ 
ธปท. ต่อสำนักงานตำรวจแห่งชาติ และหากบุคคลดงักล่าว

 
 

29 วัน 
 
 
 
 

29 วันทำการ 
14 วัน 

• ฝ่ายนโยบาย 
และกำกบัการ
แลกเปลี่ยนเงิน 

• สำนักงานตำรวจ
แห่งชาติ 

 

 
2 ตามท่ีกำหนดในกฎกระทรวง ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2497) ออกตามความในพระราชบัญญัติควบคุมการแลกเปลี่ยนเงิน พุทธศักราช 2485 
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ลำดับ ขั้นตอน ระยะเวลา ส่วนท่ีรับผิดชอบ 
เป็นบุคคลผู้ไมม่ีสญัชาติไทย3 ธปท. จะตรวจสอบประวัติ
บุคคลกับสำนักงานตำรวจแห่งชาติโดยตรง ทั้งนี้ สำนักงาน
ตำรวจแห่งชาติจะแจง้ผลการตรวจสอบมาให้ ธปท. ทราบ 
(ผลการตรวจสอบต้องมีอายุไมเ่กิน 3 เดือนในวันที่ ธปท. ได้
รับคำร้อง) โดย ธปท. จะนับวันเริ่มกระบวนการพจิารณาคำ
ร้อง ณ วันที่ได้รับผลการตรวจสอบประวัติบุคคลจาก
สำนักงานตำรวจแหง่ชาติแล้ว  
    อนึ่ง ในกรณีที่ผลการตรวจสอบประวัติบุคคลพบว่า มีคดีที่
เกี่ยวข้องกบัลักษณะต้องห้าม ธปท. อาจให้ช้ีแจงรายละเอียด
ข้อเท็จจรงิ พร้อมทั้งนำส่งเอกสารที่เกี่ยวข้อง เช่น เอกสาร
หลักฐานที่แสดงถึงสถานะผลคดีจากศาล อัยการ หรือตำรวจ 
เพื่อประกอบการพจิารณา โดย ธปท. จะนบัวันเริม่
กระบวนการพจิารณาคำร้อง ณ วันที่ได้รับคำช้ีแจงและ
เอกสารทีเ่กี่ยวข้องครบถ้วนแล้ว 

 
3 โดยเหตุท่ีบุคคลธรรมดาผู้ไม่มีสัญชาติไทยไม่มีเลขประจำตัวประชาชน ดังนั้น ในการขอตรวจสอบประวัติบุคคลกับสำนักงานตำรวจแห่งชาติ ธปท. จึง
ต้องนำข้อมูลหนังสือเดินทางของบุคคลดังกล่าวท่ีได้รับจากผู้ท่ีประสงค์จะประกอบธุรกิจไปใช้ในการตรวจสอบประวัติบุคคลกับสำนักงานตำรวจแห่งชาติ
แทน เพ่ือให้บุคคลผู้ไม่มีสัญชาติไทยได้รับการพิจารณาข้อมูลเกี่ยวกับคุณสมบัติอย่างครบถ้วน 



 
 

 

รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 

รายละเอียดการเปลี่ยนแปลง กรณีเปลี่ยนแปลง
ที่ต้ังส านักงานใหญ่ 

กรณีเปลี่ยนแปลงสภาพ
นิติบุคคล ชื่อนิติบุคคล  

กรณีเปลี่ยนแปลง
กรรมการ 

กรณีเปลี่ยนแปลงผู้ซึ่งมี
อ านาจในการจัดการ 

กรณีเปลี่ยนแปลงผู้ถือ
หุ้นรายใหญ่ 

กรณีเปลี่ยนแปลงหรือ
เพิ่มเติมรูปแบบการ

ให้บริการ  

กรณีแต่งตั้งตัวแทน 

1. คำร้อง 
√ √ √ √ √ √ √ 

2. หนังสือรับรองผู้ประกอบธุรกิจเก่ียวกับ
ปัจจัยชำระเงินต่างประเทศ ตามแบบที่
กำหนด 

 
 

√ √ √   

3. หนังสือรับรองกรรมการหรือผู้ซ่ึงมีอำนาจ
ในการจัดการของผู้ประกอบธุรกิจเก่ียวกับ
ปัจจัยชำระเงินต่างประเทศ ตามแบบที่
กำหนด 

 

 

√ √ 

 

  

4. หนังสือรับรองผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของผู้
ประกอบธุรกิจเก่ียวกับปัจจัยชำระเงิน
ต่างประเทศ ตามแบบที่กำหนด 

 
   √ 

  

5. หนังสือเดินทางของกรรมการ  ผู้ซ่ึงมี
อำนาจในการจัดการ หรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
กรณีที่ไม่ใช่บุคคลผู้มีสัญชาติไทย 

 
 

√ √ √   

6. ใบเสร็จรับเงินจากสำนักงานตำรวจ
แห่งชาติ ในการยื่นขอตรวจสอบประวัติ
บุคคลของกรรมการ ผู้ซ่ึงมีอำนาจในการ
จัดการ หรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

 

 

√ 
 

√ 
 

√ 
 

  

7. แผนผังโครงสร้างองค์กรและเอกสารที่
ชี้แจงหน้าที่ความรับผิดชอบ ที่แสดงรายชื่อ
และตำแหน่งของผู้ซ่ึงมีอำนาจในการจัดการ
ในระดับผู้จัดการ รองผู้จัดการ หรือผู้ซ่ึงมี

 

  √  
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รายละเอียดการเปลี่ยนแปลง กรณีเปลี่ยนแปลง
ที่ต้ังส านักงานใหญ่ 

กรณีเปลี่ยนแปลงสภาพ
นิติบุคคล ชื่อนิติบุคคล  

กรณีเปลี่ยนแปลง
กรรมการ 

กรณีเปลี่ยนแปลงผู้ซึ่งมี
อ านาจในการจัดการ 

กรณีเปลี่ยนแปลงผู้ถือ
หุ้นรายใหญ่ 

กรณีเปลี่ยนแปลงหรือ
เพิ่มเติมรูปแบบการ

ให้บริการ  

กรณีแต่งตั้งตัวแทน 

ตำแหน่งเทียบเทา่ที่เรียกชื่ออย่างอ่ืน ทุก
ตำแหน่ง 

8. บัญชีรายชื่อผู้ถือหุ้นฉบับล่าสุดที่กระทรวง
พาณิชย์รับรองไว้ไม่เกิน 6 เดือน นับถึงวัน
ยื่นคำร้อง 

 
√   √ 

  

9. เอกสารชี้แจงโครงสร้างการถือหุ้นของผู้
ประกอบธุรกิจเก่ียวกับปัจจัยชำระเงิน
ต่างประเทศ โดยให้แสดงสัดส่วนการถือหุ้น
ของผู้ถือหุ้นรายใหญ่และนับรวมหุ้นของผู้ที่
เก่ียวข้องด้วย 

 

   √ 

  

10. รายละเอียดเก่ียวกับการประกอบธุรกิจ
เงินตราต่างประเทศ (Business model) 

 
 

   
√ 

 

11. หนังสือรับรองการไม่มีลักษณะต้องห้าม
ของตัวแทน (Agent) 

 
 

   
 √ 

12. สัญญาระหว่างกันของตัวแทนโอนเงิน
ระหว่างประเทศ และตัวแทน 

 
 

   
 √ 

13. นโยบายและมาตรการป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงินและการต่อต้านการ
สนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและ
การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพทำลายล้าง
สูงที่เก่ียวข้องกับการแต่งตัง้ตัวแทน ซ่ึงไม่
น้อยกว่าหลักเกณฑ์ที่สำนักงานป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงินกำหนด 

 

 

   

 √ 

14. หนังสือมอบอำนาจในการยื่นคำร้อง ลง
นามรับรองเอกสาร และลงนามในบันทึกสอง

√ √ √ √ √ √ √ 
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รายละเอียดการเปลี่ยนแปลง กรณีเปลี่ยนแปลง
ที่ต้ังส านักงานใหญ่ 

กรณีเปลี่ยนแปลงสภาพ
นิติบุคคล ชื่อนิติบุคคล  

กรณีเปลี่ยนแปลง
กรรมการ 

กรณีเปลี่ยนแปลงผู้ซึ่งมี
อ านาจในการจัดการ 

กรณีเปลี่ยนแปลงผู้ถือ
หุ้นรายใหญ่ 

กรณีเปลี่ยนแปลงหรือ
เพิ่มเติมรูปแบบการ

ให้บริการ  

กรณีแต่งตั้งตัวแทน 

ฝ่ายในกรณีคำร้องและเอกสารหลักฐานไม่
ถูกต้องครบถ้วน (ถ้าม)ี 

15. บัตรประจำตัวประชาชนของผู้ยื่นคำร้อง
ทางอีเมล (ถ้าม)ี 

√ √ √ √ √ √ √ 

 



 
 

 

รายละเอียดรายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 

ลำดับ ชื่อเอกสาร จำนวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร 
1) 
 

คำร้อง ตามแบบท่ีกำหนดบนหนา้เว็บไซต ์
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สำเนา 0 ฉบับ 
หมายเหตุ:   
(download ได้ที่  www.bot.or.th / บทบาทหน้าที่ ธปท. /           
ตลาดการเงิน / หลกัเกณฑก์ารแลกเปลี่ยนเงิน / ธุรกจิปจัจยัชำระเงิน
ต่างประเทศ / ผู้ประกอบธุรกิจเงินอเิลก็ทรอนิกสร์ับอนุญาต /  
แบบคำร้องทีเ่กี่ยวข้องในการประกอบธุรกจิเงินอิเล็กทรอนกิส ์
รับอนญุาต / คำร้องอนุญาตเปลี่ยนแปลงข้อมลูของผู้ประกอบธุรกจิ
เกี่ยวกับปัจจัยชำระเงินต่างประเทศ) 

ฝ่ายนโยบายและกำกบัการ
แลกเปลี่ยนเงิน 

2) 
 

หนังสือรับรองผู้ประกอบธุรกิจเก่ียวกับปัจจัยชำระเงินต่างประเทศ 
ตามแบบท่ีกำหนด  
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สำเนา 0 ฉบับ 
หมายเหตุ  
(ยื่นเอกสารเพิ่มเติมในรูปแบบ excel file ตามที่กำหนดบนหน้า
เว็บไซต์ ให้กับ ธปท. ทางอเีมล fxlicense@bot.or.th โดยไม่ต้อง 
ลงนามโดยผู้มอีำนาจลงนาม) 
(download ได้ที่  www.bot.or.th / บทบาทหน้าที่ ธปท. /           
ตลาดการเงิน / หลกัเกณฑก์ารแลกเปลี่ยนเงิน / ธุรกจิปจัจยัชำระเงิน
ต่างประเทศ / ผู้ประกอบธุรกิจเงินอเิลก็ทรอนิกสร์ับอนุญาต /  
แบบคำร้องทีเ่กี่ยวข้องในการประกอบธุรกจิเงินอิเล็กทรอนกิส ์
รับอนญุาต /หนังสือรบัรองผู้ประกอบธุรกจิเกี่ยวกับปจัจัยชำระเงิน
ต่างประเทศ กรรมการฯ และผู้ถือหุ้นรายใหญ่)) 

ฝ่ายนโยบายและกำกบัการ
แลกเปลี่ยนเงิน 

3) หนังสือรับรองกรรมการหรือผู้ซึ่งมีอำนาจในการจัดการ 
ของผู้ประกอบธุรกิจเก่ียวกับปัจจัยชำระเงินต่างประเทศ  
ตามแบบท่ีกำหนด 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สำเนา 0 ฉบับ 
หมายเหตุ  
(ยื่นเอกสารเพิ่มเติมในรูปแบบ excel file ตามที่กำหนดบนหน้า

ฝ่ายนโยบายและกำกบัการ
แลกเปลี่ยนเงิน 

mailto:fxlicense@bot.or.th
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ลำดับ ชื่อเอกสาร จำนวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร 
เว็บไซต์ ให้กับ ธปท. ทางอเีมล fxlicense@bot.or.th เพิ่มเติม โดย
ไม่ต้องลงนามโดยผู้มีอำนาจลงนาม)   
(download ได้ที่  www.bot.or.th / บทบาทหน้าที่ ธปท. /           
ตลาดการเงิน / หลกัเกณฑก์ารแลกเปลี่ยนเงิน / ธุรกจิปจัจยัชำระเงิน
ต่างประเทศ / ผู้ประกอบธุรกิจเงินอเิลก็ทรอนิกสร์ับอนุญาต /  
แบบคำร้องทีเ่กี่ยวข้องในการประกอบธุรกจิเงินอิเล็กทรอนกิส ์
รับอนญุาต /หนังสือรบัรองผู้ประกอบธุรกจิเกี่ยวกับปจัจัยชำระเงิน
ต่างประเทศ หนงัสือรับรองกรรมการหรือผู้ซึง่มีอำนาจในการจัดการ 
และหนงัสือรับรองผู้ถือหุ้นรายใหญ่)) 

4) หนังสือรับรองผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของผูป้ระกอบธุรกิจเก่ียวกับปัจจัย
ชำระเงินตา่งประเทศ ตามแบบท่ีกำหนด 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สำเนา 0 ฉบับ 
หมายเหตุ  
(ยื่นเอกสารเพิ่มเติมในรูปแบบ excel file ตามที่กำหนดบนหน้า
เว็บไซต์ ให้กับ ธปท. ทางอเีมล fxlicense@bot.or.th เพิ่มเติม โดย
ไม่ต้องลงนามโดยผู้มีอำนาจลงนาม) 
(download ได้ที่  www.bot.or.th / บทบาทหน้าที่ ธปท. /           
ตลาดการเงิน / หลกัเกณฑก์ารแลกเปลี่ยนเงิน / ธุรกจิปจัจยัชำระเงิน
ต่างประเทศ / ผู้ประกอบธุรกิจเงินอเิลก็ทรอนิกสร์ับอนุญาต /  
แบบคำร้องทีเ่กี่ยวข้องในการประกอบธุรกจิเงินอิเล็กทรอนกิส ์
รับอนญุาต /หนังสือรบัรองผู้ประกอบธุรกจิเกี่ยวกับปจัจัยชำระเงิน
ต่างประเทศ หนงัสือรับรองกรรมการหรือผู้ซึง่มีอำนาจในการจัดการ 
และหนงัสือรับรองผู้ถือหุ้นรายใหญ่)) 

ฝ่ายนโยบายและกำกบัการ
แลกเปลี่ยนเงิน 

5) 
 

หนังสือเดินทางของกรรมการหรือผู้ซึ่งมีอำนาจในการจัดการ  
หรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่กรณีท่ีไม่ใช่บคุคลผูม้ีสัญชาตไิทย 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สำเนา 0 ฉบับ 
หมายเหตุ  
(เอกสารหลักฐานใช้ประกอบการพิจารณา หากผู้ยื่นคำร้องไม่สามารถ
นำฉบับจริงมาแสดงได้ เพื่อความสะดวกในการแสดงเอกสารในการยื่น
คำร้อง ใหส้ามารถยื่นเป็นสำเนาได้ และลงนามรับรองสำเนาโดย
เจ้าของหนังสือเดินทาง หรือผู้มีอำนาจลงนาม และประทับตรา (ถ้ามี)) 

กระทรวงการต่างประเทศของ 
แต่ละประเทศ 

mailto:fxlicense@bot.or.th
mailto:fxlicense@bot.or.th
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ลำดับ ชื่อเอกสาร จำนวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร 
6) ใบเสร็จรับเงินจากสำนักงานตำรวจแห่งชาติ ในการยื่นขอ

ตรวจสอบประวัติบุคคลของกรรมการ ผู้ซึ่งมีอำนาจในการจัดการ 
หรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ (เฉพาะกรณีท่ีเป็นบุคคลธรรมดาผู้มสีัญชาติ
ไทย) 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สำเนา 0 ฉบับ 
หมายเหต ุ
1. ให้ยื่นเฉพาะใบเสร็จรับเงิน จากการยื่นขอตรวจสอบประวัติบุคคล
ของกรรมการ ผู้ซึง่มีอำนาจในการจัดการ หรอืผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ซึ่ง
เป็นบุคคลธรรมดาผูม้ีสญัชาติไทย  
2. ให้ผู้ยื่นขออนุญาต กรรมการ ผูซ้ึ่งมีอำนาจในการจัดการ หรือผู้ถือ
หุ้นรายใหญ่ ซึ่งเป็นผู้ขอตรวจสอบประวัติบุคคลดงักล่าว กรอก
แบบฟอร์มการขอตรวจดูข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล เพื่อวัตถุประสงค์ใน
การประกอบธุรกจิภายใต้การกำกับดูแลของธนาคารแหง่ประเทศไทย  
และยื่นต่อกองทะเบียนประวัติอาชญากร สำนักงานตำรวจแห่งชาติ 
(ยื่นเอกสารได้ทีส่ำนักงานตำรวจแห่งชาติ เขตปทุมวัน 
กรุงเทพมหานคร หรือศูนย์พสิูจนห์ลักฐานจงัหวัดทั่วประเทศ) โดย
กองทะเบียนประวัติอาชญากร สำนักงานตำรวจแห่งชาติจะแจ้งผล
การตรวจสอบประวัติบุคคลให้ ธปท. ทราบโดยตรงต่อไป 
3. เอกสารหลักฐานใช้ประกอบการพิจารณา หากผู้ยื่นคำร้อง 
ไม่สามารถนำฉบับจริงมาแสดงได้ ให้สามารถยื่นเป็นสำเนาได้ และลง
นามรับรองสำเนาโดยผู้มอีำนาจลงนาม และประทบัตรา (ถ้ามี) 

กองทะเบียนประวัติอาชญากร 
สำนักงานตำรวจแหง่ชาติ 

7) แผนผังโครงสรา้งองคก์รและเอกสารท่ีชี้แจงหนา้ท่ีความรบัผิดชอบ 
ท่ีแสดงรายชื่อและตำแหน่งของผู้ซึง่มีอำนาจในการจัดการในระดบั
ผู้จัดการ รองผู้จัดการ หรือผูซ้ึ่งมีตำแหน่งเทียบเท่าท่ีเรียกชือ่อย่างอ่ืน 
ทุกตำแหน่ง  
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
สำเนา 1 ฉบับ 
หมายเหตุ  
- 

 

8) บัญชีรายชื่อผู้ถือหุ้นฉบบัลา่สุดท่ีกระทรวงพาณิชย์รบัรองไว้ไม่เกิน 
6 เดือน นับถึงวันยื่นคำร้อง 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 

กรมพฒันาธุรกจิการค้า 



- 13 - 
 

 

ลำดับ ชื่อเอกสาร จำนวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร 
สำเนา 0 ฉบับ 
หมายเหตุ:   
(1. กรณีเปลี่ยนแปลงสภาพนิติบุคคล ให้ยื่นเอกสารหลักฐานเฉพาะ
กรณีเปลี่ยนแปลงจากบริษัทจำกัดเป็นบริษัทมหาชนจำกัด  
2. เอกสารหลักฐานใช้ประกอบการพิจารณา หากผู้ยื่นคำร้อง 
ไม่สามารถนำฉบับจริงมาแสดงได้ เพื่อความสะดวกในการแสดง
เอกสารในการยื่นคำร้อง ให้สามารถยื่นเป็นสำเนาได้ และลงนาม
รับรองสำเนาโดยผู้มีอำนาจลงนามและประทบัตรา (ถ้าม)ี) 

9) เอกสารชี้แจงโครงสรา้งการถือหุ้นของผูป้ระกอบธุรกิจเก่ียวกับ
ปัจจัยชำระเงินตา่งประเทศ โดยให้แสดงสัดส่วนการถือหุ้นของ 
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่และนับรวมหุ้นของผู้ท่ีเกี่ยวข้องด้วย 
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
สำเนา 1 ฉบับ 
หมายเหตุ  
- 

- 

10) รายละเอียดเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจเงินตราตา่งประเทศ 
(Business model) 
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
สำเนา 1 ฉบับ 
หมายเหตุ:   
(ยื่นเพิ่มเติมเฉพาะกรณี  (1) มีการนำเทคโนโลยทีี่เป็นนวัตกรรมใหม่
มาใช้ในการให้บริการเงินอิเล็กทรอนิกสส์กุลเงินตราต่างประเทศ  (2) 
เพิ่มเตมิหรือแก้ไขขอบเขตการประกอบธุรกิจและการใหบ้รกิารไปจาก
ที่เคยได้รับอนุญาตไว้  (3) เปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มเติมรูปแบบการให้บริการ 
หรือกระบวนการ วิธีการ และข้ันตอนการให้บริการแก่ลูกค้าที่แตกต่าง
อย่างมีนัยสำคัญจากที่เคยย่ืนขออนุญาตหรือไดร้ับอนญุาตไว้  (4) 
เปลี่ยนแปลงหรอืเพิ่มเติมรปูแบบการใหบ้ริการ หรอืกระบวนการ วิธีการ 
และข้ันตอนการใหบ้ริการแกลู่กค้าจากที่เคยยื่นขออนุญาตหรอืได้รับ
อนุญาตไว้) 

- 

11) หนังสือรับรองการไม่มลีักษณะต้องห้ามของตัวแทน (Agent)  
ตามแบบท่ีกำหนด 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สำเนา 0 ฉบับ 

ฝ่ายนโยบายและกำกบัการ
แลกเปลี่ยนเงิน 
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ลำดับ ชื่อเอกสาร จำนวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร 
หมายเหตุ  
(download ได้ที่  www.bot.or.th / บทบาทหน้าที่ ธปท. / ตลาด
การเงิน / หลักเกณฑ์การแลกเปลี่ยนเงิน / ธุรกิจปัจจัยชำระเงิน
ต่างประเทศ / ผู้ประกอบธุรกิจเงินอเิลก็ทรอนิกสร์ับอนุญาต / แบบ
คำร้องทีเ่กี่ยวข้องในการประกอบธุรกจิเงินอิเล็กทรอนกิสร์ับอนุญาต / 
หนังสือรบัรองการไม่มลีักษณะต้องห้ามของตัวแทน (Agent) ของผู้
ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับปัจจัยชำระเงินต่างประเทศ)) 

12) สัญญาระหว่างกันของผูป้ระกอบธุรกิจเงินอิเล็กทรอนิกส์รบัอนุญาต 
และตัวแทน 
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
สำเนา 1 ฉบับ 
หมายเหตุ - 

- 

13) นโยบายและมาตรการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและ 
การต่อต้านการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่
ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพทำลายลา้งสูงท่ีเกี่ยวข้องกับการแต่งตั้ง
ตัวแทน ซึ่งไม่น้อยกว่าหลักเกณฑ์ท่ีสำนักงานป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงินกำหนด 
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
สำเนา 1 ฉบับ 
หมายเหตุ - 

- 

14) หนังสือมอบอำนาจในการยื่นคำร้อง ลงนามรับรองเอกสาร และ 
ลงนาม ในบันทึกสองฝ่ายในกรณีคำร้องและเอกสารหลักฐาน 
ไม่ถูกต้องครบถ้วน ซึ่งต้องระบุชื่อและเลขที่บัตรประชาชนของผู้รับ
มอบอำนาจด้วย (กรณีผู้มีอำนาจลงนามไม่มายื่นคำร้องดว้ยตนเอง)  
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สำเนา 0 ฉบับ 
หมายเหตุ  
(1. ผู้รบัมอบอำนาจจะต้องเป็นพนักงานประจำของนิติบุคคลที่ยื่นขอ
อนุญาต  
2. หนงัสือมอบอำนาจ ลงนามโดยผู้มีอำนาจลงนามและประทับตรา 
(ถ้ามี) ผู้รบัมอบอำนาจ และพยาน 
3. กรณีผู้รบัมอบอำนาจเป็นบุคคลต่างชาติ ให้แนบสำเนาหนังสือ
เดินทาง ลงนามรับรองสำเนาโดยเจ้าของหนงัสือเดินทาง) 

- 

15) บัตรประจำตัวประชาชนของผู้ยื่นคำร้องทางอีเมล  กรมการปกครอง 
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ลำดับ ชื่อเอกสาร จำนวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สำเนา 0 ฉบับ 
หมายเหตุ  
(1. ยื่นเพิ่มเติมเฉพาะกรณียื่นคำรอ้งทางอีเมล 
2. เอกสารหลักฐานใช้ประกอบการพิจารณา หากผู้ยื่นคำร้องไม่
สามารถนำฉบบัจริงมาแสดงได้ เพือ่ความสะดวกในการแสดงเอกสาร
ในการยื่นคำร้อง ให้สามารถยื่นเป็นสำเนาได้ และลงนามรบัรองสำเนา
โดยเจ้าของบัตร หรือผู้มีอำนาจลงนาม และประทับตรา (ถ้ามี))  

 
หมายเหตุ  
1. คำร้องและเอกสารหลกัฐานใช้ประกอบการพจิารณาทุกแผ่น ต้องลงนามโดยผู้มีอำนาจลงนามและประทบัตรา  
(ถ้ามี)  
2. เอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้อง หากเป็นภาษาอื่นที่มิใช่ภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ ต้องมีคำแปลเป็นภาษาไทยหรือ
ภาษาอังกฤษที่ลงนามรับรองโดยผูม้ีอำนาจลงนาม และประทับตรา (ถ้าม)ี 

ค่าธรรมเนยีม 

ลำดับ รายละเอียดคา่ธรรมเนยีม ค่าธรรมเนยีม (บาท / ร้อยละ) 
1) ไม่ม ี

 
 ค่าธรรมเนียม 0 บาท  
 

 

ช่องทางการร้องเรียน แนะนำบริการ 

ลำดับ ช่องทางการร้องเรียน / แนะนำบริการ 
1) ฝ่ายนโยบายและกำกบัการแลกเปลี่ยนเงิน ธนาคารแห่งประเทศไทย สำนักงานใหญ่ 

(หมายเหตุ: (273 ถนนสามเสน แขวงวัดสามพระยา เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร 10200  
โทรศัพท์ 0-2283-5325))  

2) ศูนย์บริการประชาชน สำนักปลัดสำนักนายกรัฐมนตร ี
(หมายเหตุ: (เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th /  
ตู้ ปณ.1111 เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300))  

3) ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนการทุจริตในภาครัฐ 
(หมายเหตุ: (สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทจุริตในภาครัฐ (สำนักงาน ป.ป.ท.) 
- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ช้ัน 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ตำบลคลองเกลอื อำเภอปากเกร็ด  
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ลำดับ ช่องทางการร้องเรียน / แนะนำบริการ 
จังหวัดนนทบุรี 11120 
- สายด่วน 1206 / โทรศัพท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132 
- www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH 
 
ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนสำหรบันักลงทุนต่างชาติ (The Anti-Corruption Operation center) 
Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation Center / 
Email : Fad.pacc@gmail.com))  

 

 

แบบฟอร์ม  

ลำดับ ชื่อแบบฟอร์ม 
1) แบบฟอร์มคำรอ้งขอเปลี่ยนแปลงข้อมลู ของผูป้ระกอบธุรกจิเงินอิเล็กทรอนิกส์รบัอนญุาต 
2) หนังสือรบัรองผู้ประกอบธุรกจิเกี่ยวกบัปจัจัยชำระเงินต่างประเทศ หนังสือรบัรองกรรมการ หรือผู้ซึง่มีอำนาจ

ในการจัดการ และหนังสือรบัรองผู้ถือหุ้นรายใหญ่  
3) แบบฟอร์ม ธปท. 01 การขอตรวจดูข้อมลูข่าวสารส่วนบุคคล เพื่อวัตถุประสงค์ในการประกอบธุรกิจภายใต้การ

กำกับดูแลของธนาคารแห่งประเทศไทย (กรณีเจ้าของข้อมูลยื่นขอให้ตรวจสอบด้วยตนเอง) 
4) แบบฟอร์ม ธปท. 02 การขอตรวจดูข้อมลูข่าวสารส่วนบุคคล เพื่อวัตถุประสงค์ในการประกอบธุรกิจภายใต้การ

กำกับดูแลของธนาคารแห่งประเทศไทย (กรณีนิติบุคคลยื่นขอให้ตรวจสอบแทนเจ้าของข้อมลู) 
 

หมายเหต ุ

- 
 
 

วันที่เผยแพร่คู่มือ:   5 สิงหาคม 2567 
 

https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/our-roles/financial-markets/foreign-exchange-regulations/foreign-exchange-business/money-changer/%E0%B8%84%E0%B8%B3%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%87_MC_MT_FXEmoney.docx
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/our-roles/financial-markets/foreign-exchange-regulations/foreign-exchange-business/minreg-no27/%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%98%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88_FXEmoney%20FX%20Broker%20(%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%87)_%E0%B8%AA%E0%B8%8467.zip
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/our-roles/financial-markets/foreign-exchange-regulations/foreign-exchange-business/minreg-no27/%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%98%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88_FXEmoney%20FX%20Broker%20(%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%87)_%E0%B8%AA%E0%B8%8467.zip
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/our-services/public-handbook/bot01form.docx
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/our-services/public-handbook/bot02form.docx

