
 

 

 

คู่มือส ำหรบัประชำชน : กำรแจ้งเพ่ิมเติมกำรประกอบธรุกิจสินเช่ือส่วนบุคคลภำยใต้กำรก ำกบั 
(สินเช่ือท่ีมทีะเบียนรถเป็นประกนั หรือท่ีมิใช่สินเช่ือท่ีมีทะเบียนรถเป็นประกนั ตำมแต่กรณี)  

หน่วยงำนท่ีให้บริกำร : ฝ่ายก ากบัธุรกจิสถาบนัการเงนิ  ธนาคารแห่งประเทศไทย  

 
หลกัเกณฑ ์วิธีกำร เงื่อนไข (ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต 

1. เงื่อนไขในกำรยื่นค ำขอ  

 ผูไ้ดร้บัอนุญาตประกอบธุรกจิสนิเชื่อสว่นบุคคลภายใตก้ารก ากบัประเภทสนิเชื่อท่ีมทีะเบียนรถเป็นประกนั 
หรือท่ีมิใช่สินเช่ือท่ีมีทะเบียนรถเป็นประกนั อย่างใดอย่างหนึ่งแลว้ หากตอ้งการประกอบธุรกจิอกีประเภท

เพิม่เตมิ ใหแ้จง้ความประสงคล์่วงหน้า 30 วนั ก่อนเริม่ด าเนินการ  
 หมายเหตุ กรณีมคีวามประสงคจ์ะประกอบธุรกจิสนิเชื่อสว่นบุคคลดจิทิลั ให้ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดในคู่มอื
ส าหรบัประชาชน เรื่อง การแจง้ประกอบธุรกจิสนิเชื่อสว่นบุคคลดจิทิลั 

     กฎหมำยท่ีเก่ียวข้อง 

(1) ประกาศคณะปฏวิตั ิฉบบัที ่58   
(2) ประกาศกระทรวงการคลงั เรื่อง กจิการทีต่อ้งขออนุญาตตามขอ้ 5 แห่งประกาศคณะปฏวิตั ิฉบบัที ่58 
(เรื่องสนิเชื่อสว่นบุคคลภายใตก้ารก ากบั)   
 (3) ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ว่าดว้ย เรื่อง การก าหนดหลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงือ่นไขในการ
ประกอบธุรกจิสนิเชื่อสว่นบุคคลภายใตก้ารก ากบั  
 (4) ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ว่าดว้ย เรื่อง การบรหิารจดัการดา้นการใหบ้รกิารแก่ลูกคา้อย่างเป็นธรรม 
(Market Conduct)  
 (5) หนังสอืธนาคารแห่งประเทศไทย น าส่งหนังสอือนุญาตให้ประกอบธุรกิจสนิเชื่อส่วนบุคคลภายใต้
การก ากบัของกระทรวงการคลงั 

 

2. วิธีกำรยื่นค ำขอ 

    2.1 ใหผู้ป้ระกอบธุรกจิยื่นค าขอทางอเิลก็ทรอนิกส ์ผ่านระบบ e-Application ในกรณีทีค่ าขอมคีวามบกพร่อง
ไม่สมบูรณ์หรอืผูย้ื่นค าขอน าสง่ขอ้มลู/เอกสารหลกัฐานไม่ถูกตอ้งครบถว้น ธนาคารแห่งประเทศไทยจะแจง้
ใหผู้ย้ ื่นค าขอแกไ้ขค าขอหรอืจดัสง่ขอ้มลู/เอกสารหลกัฐานเพิม่เตมิภายในระยะเวลาทีก่ าหนด หากผูย้ื่นค าขอ
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ไม่ด าเนินการภายในก าหนดเวลาดงักล่าว จะถอืว่าผูย้ื่นค าขอละทิง้ค าขอ และธนาคารแห่งประเทศไทย
จะแจง้ยุตกิารพจิารณาซึง่จะมผีลเป็นการคนืค าขอดงักล่าวผ่านระบบ e-Application 
    2.2 ธนาคารแห่งประเทศไทยจะพจิารณาค าขอและนบัระยะเวลาการด าเนินการ เมื่อผูย้ื่นค าขอแกไ้ขค าขอ
หรอืน าส่งขอ้มลู/เอกสารหลกัฐานเพิม่เตมิใหถู้กตอ้งครบถว้นตามทีไ่ดแ้จง้ใหผู้ย้ ื่นค าขอด าเนินการตามขอ้ 2.1 
เรยีบรอ้ยแลว้ 
    2.3 ธนาคารแห่งประเทศไทยจะแจง้ผลการพจิารณาใหผู้ย้ ื่นค าขอทราบภายใน 7 วนั นับแต่วนัทีพ่จิารณา
แลว้เสรจ็ ตามมาตรา 10 แห่ง พ.ร.บ. การอ านวยความสะดวกในการพจิารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558 ผ่านระบบ e-Application  

 
ช่องทำงกำรให้บริกำร 

เวบ็ไซต์และช่องทำงออนไลน์  

สถานทีใ่ห้บริการ  
https://iservice.bot.or.th/ 
     ทัง้นี้ หากยื่นค าขอในวนัท าการภายหลงัเวลา 15.00 น. 
หรอืในวนัหยุดท าการของธนาคารแห่งประเทศไทยจะถอืว่า
ธนาคารแห่งประเทศไทยไดร้บัค าขอในวนัท าการถดัไป 
หมำยเหตุ:  

1. กรณีมคีวามจ าเป็นไม่สามารถใชช้่องทางอเิลก็ทรอนิกสไ์ด ้
สามารถยื่นค าขอทางไปรษณีย ์โดยใหจ้ดัส่งถงึฝ่ายก ากบั
ธุรกจิสถาบนัการเงนิ  ธนาคารแห่งประเทศไทย  เลขที ่273 
ถนนสามเสน แขวงวดัสามพระยา เขตพระนคร กทม. 10200  
2. หากมปีระเดน็สอบถามเพิม่เตมิโปรดตดิต่อเจา้หน้าที ่
ทีห่มายเลขโทรศพัท ์0 2356 7373, 0 2356 7845 หรอื 
RBS1-FIBSD@bot.or.th   
 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดใหบ้รกิารตลอด  
24 ชัว่โมง 

 

 
 

ขัน้ตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนท่ีรบัผิดชอบ 

https://iservice.bot.or.th/
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ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำรรวม : 15 วนัท าการ 

ล ำดบั ขัน้ตอน ระยะเวลำ ส่วนท่ีรบัผิดชอบ 

1) กำรตรวจสอบเอกสำร 

1. ตรวจสอบความครบถว้นของค าขอและเอกสารหลกัฐาน
ตามทีร่ะบุในรายการเอกสารและหลกัฐานประกอบของ
คู่มอืส าหรบัประชาชนฉบบันี้ 
2. หากพบว่าเอกสารยงัไม่ครบถว้น จะแจง้ใหผู้ย้ ื่นจดัสง่
เอกสารเพิม่เตมิหรอืแกไ้ขใหถู้กตอ้งภายในเวลาทีก่ าหนด 
หากพน้ก าหนดระยะเวลาดงักล่าว ธนาคารแห่งประเทศ
ไทยจะถอืว่าค าขอนัน้เป็นอนัตกไป 

1 วนัท าการ ฝ่ายก ากบัธุรกจิสถาบนั
การเงนิ   

2) กำรพิจำรณำ 
การพจิารณาค าขอภายหลงัเอกสารถูกตอ้งครบถว้น 
1. เจา้หน้าทีพ่จิารณาค าขอ วเิคราะหข์อ้มลูตาม
หลกัเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง  
2. เพือ่ใหเ้กดิการพจิารณาทีร่อบคอบและระมดัระวงั 
ธนาคารแห่งประเทศไทยอาจน าขอ้มลูหรอืขอ้เทจ็จรงิ 
เขา้หารอืคณะกรรมการภายในธนาคารแห่งประเทศไทย  
เพือ่ขอความคดิเหน็จากคณะกรรมการดงักล่าว หาก 
ธนาคารแห่งประเทศไทยยงัคงเหน็ว่ายงัมปีระเดน็ที่
ตอ้งการทราบขอ้เทจ็จรงิหรอือาจสง่ผลกระทบต่อ
เสถยีรภาพของระบบสถาบนัการเงนิหรอืไม่สอดคลอ้งกบั
หลกัเกณฑท์ีก่ าหนด ธนาคารแห่งประเทศไทย อาจแจง้ให้
ผูย้ ื่นค าขอสง่ขอ้มลู/ขอ้เทจ็จรงิเพิม่เตมิ เพือ่ประกอบการ
พจิารณา 
3. เสนอผลการพจิารณาลงนาม 
หมำยเหตุ:  ขัน้ตอนการพจิารณาจะเริม่นบัระยะเวลาเมื่อ
ไดม้กีารด าเนินการตามขอ้ 3 ทีก่ าหนดในหลกัเกณฑ์
วธิกีารเงือ่นไขในการยื่นค าขอและในการพจิารณาอนุญาต 

14 วนัท าการ ฝ่ายก ากบัธุรกจิสถาบนั
การเงนิ   

 

รำยกำรเอกสำร หลกัฐำนประกอบ 
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ล ำดบั ช่ือเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครฐัผู้ออกเอกสำร 

1)  แบบแจง้เพิม่เตมิการประกอบธุรกจิสนิเชื่อสว่นบุคคลภายใต้ 
การก ากบั (ตามแบบฟอรม์ทีก่ าหนดในคู่มอืส าหรบัประชาชนฉบบันี้) 
ฉบบัจริง 1 ชุด 

ส ำเนำ 0 ชุด 

หมำยเหตุ : - 

 

2)  ส าเนารายงานการประชุมคณะกรรมการทีม่มีตเิหน็ชอบใหบ้รษิทั
ประกอบธุรกจิสนิเชื่อสว่นบุคคลภายใตก้ารก ากบัประเภทสนิเชื่อ  
ทีม่ทีะเบยีนรถเป็นประกนัหรอืสนิเชื่อทีม่ใิชส่นิเชื่อทีม่ทีะเบยีนรถ
เป็นประกนั ตามแต่กรณี 
ฉบบัจริง 1 ชุด 
ส ำเนำ 0 ชุด 

หมำยเหตุ : - 

 

3)  ผงัโครงสรา้งองคก์รทีร่ะบุชื่อผูร้บัผดิชอบงานแต่ละดา้นในระดบั
ผูจ้ดัการและรองผูจ้ดัการ (หรอืเทยีบเท่า) 
ฉบบัจริง 1 ชุด 

ส ำเนำ 0 ชุด 

หมำยเหตุ : - 

 

4) ข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกบักำรให้สินเช่ือส่วนบุคคลภำยใต้กำรก ำกบั 
ตำมแบบฟอรม์ท่ีก ำหนดในคู่มือส ำหรบัประชำชนฉบบัน้ี 

ฉบบัจริง 1 ชุด 

ส ำเนำ 0 ชุด 
หมำยเหตุ : - 

 

5) 
 

เอกสารอื่น ๆ ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการพจิารณา (ถา้ม)ี 
ฉบบัจริง 1 ชุด 
ส ำเนำ 0 ชุด 

หมำยเหตุ : - 

- 

 

ค่ำธรรมเนียม 
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ล ำดบั รำยละเอียดค่ำธรรมเนียม ค่ำธรรมเนียม (บำท / ร้อยละ) 

ไม่มีค่ำธรรมเนียม 

 

ช่องทำงกำรร้องเรียน แนะน ำบริกำร 

ล ำดบั ช่องทำงกำรร้องเรียน / แนะน ำบริกำร 

1) ฝ่ายก ากบัธุรกจิสถาบนัการเงนิ โทร. 0 2283 5931 หรอื FBD-SeniorDirector@bot.or.th , 
FBD-AllDirector@bot.or.th 
(หมายเหตุ: -) 

2) ศูนยบ์รกิารประชาชน ส านกัปลดัส านกันายกรฐัมนตร ี
(หมายเหตุ: ( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดุสติ กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู ้ปณ.1111 
เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดุสติ กทม. 10300)) 

3) ศูนยร์บัเรื่องรอ้งเรยีนการทุจรติในภาครฐั 
( ส านกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติในภาครฐั (ส านกังาน ป.ป.ท.) 
- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟตแ์วรป์ารค์ ชัน้ 2 ถนนแจง้วฒันะ ต าบลคลองเกลอื อ าเภอปากเกรด็ จงัหวดั
นนทบุร ี11120 
- สายด่วน 1206 / โทรศพัท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132 
 www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH 
- ศูนยร์บัเรื่องรอ้งเรยีนส าหรบันกัลงทุนต่างชาต ิ(The Anti-Corruption Operation center) 
Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation Center / 
Email : Fad.pacc@gmail.com 

 

แบบฟอรม์ ตวัอย่ำงและคู่มือกำรกรอก 

ล ำดบั ช่ือแบบฟอรม์ 

1)  แบบแจง้เพิม่เตมิการประกอบธุรกจิสนิเชื่อสว่นบุคคลภายใตก้ารก ากบั 

2) แบบขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกบัการประกอบธุรกจิสนิเชื่อสว่นบุคคลภายใตก้ารก ากบั 
หมำยเหตุ  - 

mailto:FBD-SeniorDirector@bot.or.th
mailto:FBD-AllDirector@bot.or.th

