
 

 

 
 

คู่มือส ำหรบัประชำชน : กำรขออนุญำตเข้ำร่วมทดสอบใน Regulatory Sandbox เพื่อประกอบธุรกิจ
ระบบหรือเครือข่ำยอิเลก็ทรอนิกสส์ ำหรบัธุรกรรมสินเช่ือระหว่ำงบุคคลกบับุคคล (peer to peer lending 
platform) 
หน่วยงำนท่ีให้บริกำร :  ฝ่ายก ากบัธุรกจิสถาบนัการเงนิ ฝ่ายนโยบายระบบการช าระเงนิและเทคโนโลยี
ทางการเงนิ ธนาคารแห่งประเทศไทย  
 
หลกัเกณฑ ์วิธีกำร เงื่อนไข (ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต 

1. เงื่อนไขในกำรยื่นค ำขอ 
 ผูย้ื่นค าขออนุญาตเขา้ร่วมทดสอบใน Regulatory Sandbox เพือ่ประกอบธุรกจิระบบหรอืเครอืขา่ยอเิลก็ทรอนิกส์
ส าหรบัธุรกรรมสนิเชื่อระหว่างบุคคลกบับุคคลตอ้งมคีุณสมบตั ิดงันี้ 

1.1 เป็นนิติบุคคลประเภทบรษิทัจ ากดัหรอืบรษิัทมหาชนจ ากดัที่จดทะเบียนในประเทศไทยซึ่งมใิช่
สถาบนัการเงนิ  

1.2 มทีุนจดทะเบยีนช าระแลว้และสว่นของผูถ้อืหุน้ไม่ต ่ากว่า 5 ลา้นบาทตลอดระยะเวลาการประกอบธุรกจิ 
1.3 มจี านวนหุ้นที่บุคคลผู้มสีญัญาไทยถอือยู่ไม่ต ่ากว่ารอ้ยละ 75 ของจ านวนหุ้นที่มสีทิธอิอกเสยีงและ

จ าหน่ายไดแ้ลว้ทัง้หมด 
1.4 เป็นนิตบิุคคลทีไ่ม่มลีกัษณะตอ้งหา้มอย่างใดอย่างหนึ่ง ดงัต่อไปนี้  

(1) อยู่ในระหว่างถูกพทิกัษ์ทรพัย ์ 
(2) อยู่ระหว่างถูกระงบัการด าเนินงานทัง้หมดหรอืแต่บางส่วนเป็นการชัว่คราวหรอืเคยถูกเพกิถอน

การอนุญาตหรอืการขึน้ทะเบยีนการประกอบธุรกจิทางการเงนิและระบบการช าระเงนิ  
(3) เคยตอ้งค าพพิากษาถงึทีสุ่ดวา่กระท าความผดิฐานฟอกเงนิหรอืเคยตอ้งค าพพิากษาหรอืค าสัง่ของศาล

ให้ทรพัย์ตกเป็นของแผ่นดนิ ตามกฎหมายว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงนิ หรอืเป็นบุคคล  
ทีถู่กก าหนดใหเ้ป็นผูท้ีม่กีารกระท าอนัเป็นการก่อการร้ายหรอืการแพร่ขยายอาวุธทีม่อีานุภาพท าลายลา้งสูง  
หรอืเคยตอ้งค าพพิากษาถงึทีสุ่ดว่ากระท าความผดิฐานสนับสนุนทางการเงนิแก่การก่อการรา้ยหรอืการแพร่
ขยายอาวุธทีม่อีานุภาพท าลายลา้งสงู ตามกฎหมายว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงนิ
แก่การก่อการรา้ยและการแพร่ขยายอาวุธทีม่อีานุภาพท าลายลา้งสงู 

(4) เคยเป็นผูป้ระกอบธุรกจิทางการเงนิและระบบการช าระเงนิโดยไม่ไดร้บัอนุญาตหรอืขึน้ทะเบยีน
ตามทีก่ฎหมายก าหนด และมพีฤตกิรรมอนัเป็นการกระท าอนัไม่เป็นธรรมหรอืเอารดัเอาเปรยีบผูบ้รโิภค 

1.5 ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ กรรมการ หรอืผูม้อี านาจในการจดัการของผูย้ื่นค าขออนุญาต และกรรมการ หุน้สว่น
ผูจ้ดัการ หรอืผูม้อี านาจในการจดัการ ของบรษิัทแม่ของผู้ยื่นค าขอ ตอ้งมคีุณสมบตัแิละไม่มลีกัษณะตอ้งหา้ม
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ตามทีก่ าหนดในประกาศกระทรวงการคลงัว่าดว้ยกจิการทีต่อ้งขออนุญาตตามขอ้ 5 แห่งประกาศของคณะปฏวิตั ิ
ฉบบัที ่58 (เรื่อง ธุรกจิระบบหรอืเครอืข่ายอเิลก็ทรอนิกสส์ าหรบัธุรกรรมสนิเชื่อระหว่างบุคคลกบับุคคล)  
 กฎหมำยท่ีเก่ียวข้อง 
(1) ประกาศคณะปฏวิตั ิฉบบัที ่58  
(2) ประกาศกระทรวงการคลงั เรื่อง กจิการทีต่อ้งขออนุญาตตามขอ้ 5 แห่งประกาศของคณะปฏวิตั ิฉบบัที ่58  
(เรื่อง ธุรกจิระบบหรอืเครอืขา่ยอเิลก็ทรอนิกสส์ าหรบัธุรกรรมสนิเชื่อระหว่างบุคคลกบับุคคล)  
(3) ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ว่าดว้ยเรื่อง การก าหนดหลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงื่อนไขในการประกอบธุรกจิ
ระบบหรอืเครอืข่ายอเิลก็ทรอนิกสส์ าหรบัธุรกรรมสนิเชื่อระหว่างบุคคลกบับุคคล (peer to peer lending platform) 
(4) แนวปฏบิตั ิเรื่อง แนวทางการเขา้ร่วมทดสอบและพฒันานวตักรรมทีน่ าเทคโนโลยมีาสนบัสนุนการใหบ้รกิาร
ทางการเงนิ (Regulatory Sandbox) 

2. วิธีกำรยื่นค ำขอ 
 2.1 ผูย้ื่นค าขอสง่หนงัสอืหรอื e-mail มายงั FinancialTechnologyOffice@bot.or.th แจง้ขอนดัหมายต่อ
ฝ่ายนโยบายระบบการช าระเงนิและเทคโนโลยทีางการเงนิ ธนาคารแห่งประเทศไทย เพือ่ชีแ้จงรูปแบบการ
ประกอบธุรกจิและขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้ง 
 2.2 ผูย้ื่นค าขอยื่นแบบการขอสมคัรเขา้ทดสอบใน Regulatory Sandbox ฉบบัร่าง เพื่อให้ธนาคารแห่ง
ประเทศไทยสอบทานความถูกตอ้งและครบถว้น 
 2.3 กรณีทีก่ารใหบ้รกิารมลีกัษณะเป็นนวตักรรม หรอืมคีวามซบัซอ้น ใหแ้จง้ขอนัดหารอืกบัธนาคารแห่ง
ประเทศไทยเพิม่เตมิเป็นกรณีพเิศษ ก่อนยื่นแบบค าขอสมคัรเขา้ทดสอบใน Regulatory Sandbox พรอ้มเอกสาร
หลกัฐานประกอบฉบบัจรงิ 
 2.4 ผูย้ื่นค าขออนุญาตสมคัรใชบ้รกิารระบบ e-Application ที ่https://iservice.bot.or.th/  

 2.5 ผู้ยื่นค าขอที่มคีุณสมบตัคิรบถ้วนตามที่ก าหนดยื่นแบบการขอสมคัรเขา้ทดสอบใน Regulatory 
Sandbox ตามที่ก าหนด พร้อมเอกสารหลกัฐานประกอบ และลงนามโดยกรรมการผู้มอี านาจลงนาม
ผูกพนับรษิทั และจดัสง่ผ่านระบบ e-Application ทีส่มคัรแลว้ตามขอ้ 2.4  
 2.6 ระยะเวลาในการด าเนินการจะเริม่นับตัง้แต่วนัที ่ธปท. ไดร้บัและตรวจสอบหลกัฐานครบถว้นถูกตอ้ง
ตามทีร่ะบุไวใ้นคู่มอืส าหรบัประชาชนเรยีบรอ้ยแลว้ ทัง้นี้ ในกรณีทีค่ าขอหรอืเอกสารไม่ถูกต้องครบถ้วน หรอื
พบว่า ผูย้ื่นค าขอ ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ กรรมการ หรอืผูม้อี านาจในการจดัการ ของผูย้ื่นค าขออนุญาต หรอืกรรมการ 
หุน้สว่นผูจ้ดัการ หรอืผูม้อี านาจในการจดัการของบรษิทัแม่ของผูย้ื่นค าขอ มคีุณสมบตัไิม่สอดคลอ้งกบักฎหมาย 
และหลกัเกณฑท์ีเ่กี่ยวขอ้ง หรอืขดักบัหลกัธรรมาภบิาลทีด่ ีหรอืมปีระเดน็เชงินโยบาย ธนาคารแห่งประเทศไทย
จะแจ้งให้ผู้ยื่นค าขอแก้ไขค าขอหรอืจดัส่งเอกสารหลักฐานหรอืข้อมูลเพิ่มเติมภายในระยะเวลาที่ก าหนด  
หากผู้ยื่นค าขอไม่ด าเนินการภายในก าหนดเวลาดงักล่าว จะถอืว่าผู้ยื่นค าขอละทิ้งค าขอ และธนาคารแห่ง
ประเทศไทยจะแจง้ยุตกิารพจิารณาซึง่จะมผีลเป็นการคนืค าขอดงักล่าวผ่านระบบ e-Application 
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 2.7 ธนาคารแห่งประเทศไทยจะแจง้ผลการพจิารณาใหผู้ย้ ื่นค าขอทราบภายใน 7 วนั นับแต่วนัทีพ่จิารณา
แลว้เสรจ็ ตามมาตรา 10 แห่ง พ.ร.บ. การอ านวยความสะดวกในการพจิารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
ผ่านระบบ e-Application  

ช่องทำงกำรให้บริกำร 

เวบ็ไซต์และช่องทำงออนไลน์ 
สถำนท่ีให้บริกำร  
https://iservice.bot.or.th/ 
     ทัง้นี้ หากยื่นค าขอในวนัท าการภายหลงัเวลา 15.00 น. หรอืใน
วนัหยุดท าการของธนาคารแห่งประเทศไทยจะถอืว่าธนาคารแห่งประเทศ
ไทยไดร้บัค าขอในวนัท าการถดัไป 

หมำยเหตุ:  
หากมปีระเดน็สอบถามเพิม่เตมิโปรดตดิต่อ 
ฝ่ายนโยบายระบบการช าระเงนิและเทคโนโลยทีางการเงนิ  
หมายเลขโทรศพัท ์0 2283 6818, 0 2283 6932 หรอื 
FinancialTechnologyOffice@bot.or.th  
ฝ่ายก ากบัธุรกจิสถาบนัการเงนิ หมายเลขโทรศพัท ์0 2356 7373,  
0 2356 7845 หรอื RBS2-FIBSD@bot.or.th 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิด
ใหบ้รกิารตลอด 24 ชัว่โมง 
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ขัน้ตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนท่ีรบัผิดชอบ 
ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำรรวม : 30 วนั 
ล ำดบั ขัน้ตอน ระยะเวลำ ส่วนท่ีรบัผิดชอบ 

1) กำรตรวจสอบเอกสำร 
1.ตรวจสอบความครบถว้นของค าขอและเอกสารหลกัฐาน
ตามทีร่ะบุในตารางรายการเอกสารและหลกัฐานประกอบ
ของคู่มอืประชาชนฉบบัน้ี 
2. หากพบว่าเอกสารยงัไม่ครบถว้น จะแจง้ใหผู้ย้ ื่นจดัสง่
เอกสารเพิม่เตมิ หรอืแกไ้ขใหถู้กตอ้งภายในเวลาทีก่ าหนด 
หากพน้ก าหนดระยะเวลาดงักล่าวธนาคารแห่งประเทศไทย
จะถอืว่าค าขอนัน้เป็นอนัตกไป 

1 วนั ฝ่ายนโยบายระบบ
การช าระเงนิและ

เทคโนโลยทีางการเงนิ 

2) กำรพิจำรณำ/ลงนำม 
1. เจา้หน้าทีพ่จิารณาค าขอ วเิคราะหข์อ้มลูตามหลกัเกณฑ์
ทีเ่กีย่วขอ้ง ทัง้นี้ เจา้หน้าทีอ่าจนดัหมายขอใหผู้ย้ ื่นค าขอ
มาชี้แจงใหข้อ้เทจ็จรงิเพิม่เตมิ (หากจ าเป็น) 
2. เพื่อให้เกดิการพจิารณาที่รอบคอบและระมดัระวงั 
ธนาคารแห่งประเทศไทยอาจตรวจสอบขอ้มลูขอ้เทจ็จรงิ
จากหน่วยงานอื่นทีเ่กี่ยวขอ้งทัง้ในประเทศและต่างประเทศ 
หรอืน าขอ้มูลหรอืขอ้เท็จจรงิหารอืคณะกรรมการภายใน
ของธนาคารแห่งประเทศไทย เพื่อขอความคดิเห็นจาก
คณะกรรมการดงักล่าว หากธนาคารแห่งประเทศไทยเหน็ว่า
ยงัมปีระเดน็ที่ต้องทราบขอ้เทจ็จรงิ หรอืมปีระเดน็ที่อาจ 
สง่ผลกระทบต่อเสถยีรภาพของระบบสถาบนัการเงนิ หรอื 
ไม่สอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑท์ีก่ าหนด ธนาคารแห่งประเทศ
ไทยอาจแจ้งให้ผู้ยื่นค าขอส่งข้อมูล/ข้อเท็จจรงิเพิม่เติม 
เพือ่ประกอบการพจิารณา  
3. เสนอผลการพจิารณาลงนาม 
หมำยเหต ุ: จะเริม่นบัเวลาในขัน้ตอนการพจิารณาเมื่อผูย้ื่น
ค าขอชี้แจงขอ้เทจ็จรงิเพิม่เตมิ (ถ้าม)ี และน าส่งเอกสาร
หลกัฐานและขอ้มลูตามทีธ่นาคารแห่งประเทศไทยก าหนด
และแกไ้ขไดอ้ย่างครบถว้นถูกตอ้งแลว้ 

29 วนั ฝ่ายนโยบายระบบ
การช าระเงนิและ

เทคโนโลยทีางการเงนิ 
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รายการเอกสาร หลกัฐานประกอบ 

ล าดบั ช่ือเอกสาร จ านวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครฐัผู้ออกเอกสาร 
1) 

 
แบบยื่นขอเขา้ร่วมทดสอบใน Regulatory Sandbox เพือ่ประกอบธุรกจิ
ระบบหรอืเครอืข่ายอเิลก็ทรอนิกส์ส าหรบัธุรกรรมสนิเชื่อระหว่าง
บุคคลกบับุคคล ตามแบบฟอรม์ทีก่ าหนดในคู่มอืส าหรบัประชาชน
ฉบบันี้ โดยแจง้ชื่อผูป้ระสานงาน หมายเลขโทรศพัท์ และ email  
ทีส่ามารถตดิต่อได้ 

ฉบบัจริง 1 ชุด 
ส ำเนำ 0 ชุด 
หมำยเหต ุ: - 

- 

2) ทะเบยีนผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฉบบัล่าสุด  
ฉบบัจริง 1 ชุด 
ส ำเนำ 0 ชุด 
หมำยเหตุ : - 

กรมพฒันาธุรกจิการคา้  
กระทรวงพาณิชย ์

3) เอกสารแสดงฐานะทางการเงนิ ไดแ้ก ่(กรณีจดัตัง้บรษิทัใหม่) หนงัสอื
รบัรองยอดเงนิฝากธนาคารของผูย้ื่นค าขออนุญาตฉบบัล่าสุด  หรอื 
(กรณีบรษิทัทีด่ าเนินธุรกจิอยู่แลว้) งบการเงนิของผูย้ื่นค าขออนุญาต
ทีผ่่านการรบัรองจากผูส้อบบญัชปีีล่าสุด 

ฉบบัจริง 1 ชุด 
ส ำเนำ 0 ชุด 
หมำยเหตุ : - 

- 

4) รายงานการประชุมคณะกรรมการที่มมีตเิห็นชอบให้บรษิัท
ประกอบธุรกจิระบบหรอืเครอืขา่ยอเิลก็ทรอนิกสส์ าหรบัธุรกรรม
สนิเชื่อระหว่างบุคคลกบับุคคล  
ฉบบัจริง 1 ชุด 
ส ำเนำ 0 ชุด 
หมำยเหต ุ: - 

- 

5)  ค ำรบัรองของบุคคลทีแ่จง้กำรเป็นผูถ้อืหุน้รำยใหญ่/กำรด ำรงต ำแหน่ง
(ตำมแบบฟอรม์ทีก่ ำหนดในคู่มอืส ำหรบัประชำชนฉบบันี้) 
ฉบบัจริง 1 ชุด 
ส าเนา 0 ชุด 
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6) เอกสำรผลกำรตรวจสอบประวตัอิำชญำกรรมของผูถ้อืหุน้รำยใหญ่ 
กรรมกำร หรอืผูม้อี ำนำจในกำรจดักำร ของผูย้ื่นค ำขออนุญำตที่
เป็นบุคคลธรรมดำ หรอืกรรมกำร หุน้สว่นผูจ้ดักำร หรอืผูม้อี ำนำจ
ในกำรจดักำรของบรษิัทแม่ของผู้ยื่นค ำขออนุญำต (อำยุไม่เกิน 
3 เดอืน ก่อนวนัยื่นค ำขออนุญำต) เพือ่ประกอบค ำรบัรองในแบบ
รบัรองคุณสมบตัฯิ 

ฉบบัจริง 1 ฉบบั 
ส าเนา  0 ฉบบั 
หมายเหตุ : - 

1. กรณีเป็นผูถ้อืหุน้รำยใหญ่ กรรมกำร หรอืผูม้อี ำนำจใน
กำรจดักำรของผูย้ื่นค ำขออนุญำต และปัจจุบนัยงัคงด ำรง
ต ำแหน่งกรรมกำร หรอืผูม้อี ำนำจในกำรจดักำรในสถำบนั
กำรเงนิ ไม่ตอ้งน ำสง่ผลกำรตรวจสอบประวตัิ
อำชญำกรรม 

2. กรณีผูย้ื่นค ำขออนุญำตมบีรษิทัแม่เป็นสถำบนักำรเงนิไม่
ตอ้งน ำสง่ผลกำรน ำสง่ผลกำรตรวจสอบประวตัิ
อำชญำกรรม ของกรรมกำร หุน้สว่นผูจ้ดักำร หรอื 
ผูม้อี ำนำจในกำรจดักำรของบรษิทัแม่  

3. กรณีผูไ้ม่มสีญัชำตไิทยทีไ่ม่มถีิน่พ ำนกัในไทย ไม่ตอ้งน ำ
สง่ผลกำรตรวจสอบประวตัอิำชญำกรรม 

ส ำนกังำนต ำรวจแห่งชำต ิ

7) ในกรณีทีผู่ถ้อืหุน้รำยใหญ่ กรรมกำร หรอืผูม้อี ำนำจในกำรจดักำร 
ของผูย้ื่นค ำขออนุญำต เป็นบุคคลผูไ้ม่มสีญัชำตไิทย หรอืในกรณี
ทีผู่ย้ ื่นค ำขออนุญำตมบีรษิทัแม่ทีไ่ม่ใช่สถำบนักำรเงนิ และ
กรรมกำร หุน้สว่นผูจ้ดักำร หรอื ผูม้อี ำนำจในกำรจดักำรของ
บรษิทัแม่ เป็นบุคคลธรรมดำผูไ้ม่มสีญัชำตไิทย ใหแ้สดงเอกสำร
หลกัฐำนเพิม่เตมิ ดงันี้ 
กรณีบุคคลธรรมดา ใหแ้สดงส ำเนำหนงัสอืเดนิทำง (Passport)  
กรณีนิติบุคคล (ผู้ถือหุ้นรายใหญ่) ใหแ้สดงส ำเนำหนังสอืรบัรอง

- 

ล าดบั ช่ือเอกสาร จ านวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครฐัผู้ออกเอกสาร 
หมายเหตุ : กรอกขอ้มลูประวตับิุคคลผ่ำนระบบ e-Application            
ตำมตวัอย่ำงขอ้มลูทำ้ยคู่มอืส ำหรบัประชำชนฉบบัน้ี 
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กำรจดทะเบยีนนิตบิุคคลในต่ำงประเทศ (Certificate of 
Registration) หรอืส ำเนำหนงัสอืรบัรองตน (Certificate of 
Incumbency) แสดงสถำนะทำงกฎหมำยถิน่ทีอ่ยู่และกำรมอียู่จรงิ 
(ใหแ้ปลเป็นภำษำองักฤษ)  

ฉบบัจริง 1 ฉบบั 
ส าเนา  0 ฉบบั 
หมายเหตุ : - 

8) โครงสรา้งองคก์รทีแ่สดงฝ่ายงาน / ชื่อต าแหน่ง / ชื่อบุคคล รวมถงึ 
ฝ่ายงานหรอืบุคคลทีร่บัผดิชอบในการตรวจสอบการปฏบิตัติาม
กฎหมายและกฎเกณฑ์ รวมทัง้ฝ่ายงานหรอืบุคคลที่รบัผดิชอบ 
ในการจดัสง่รายงานตามทีธ่นาคารแห่งประเทศไทยก าหนด  
    ในกรณีทีผู่ย้ ื่นค าขอมบีรษิทัแม่ทีไ่ม่ใช่สถาบนัการเงนิ ใหน้ าสง่
โครงสรา้งองคก์รของบรษิทัแม่ทีแ่สดงรายละเอยีดในระดบัฝ่ายงาน
และผูร้บัผดิชอบในระดบัรองผูจ้ดัการขึน้ไป 

ฉบบัจริง 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 0 ฉบบั 
หมำยเหตุ : - 

- 

9) โครงสร้างกลุ่มธุรกิจซึ่งแสดงอตัราการถอืหุ้นของกลุ่มธุรกิจ 
หมายความรวมถงึ บรษิทัแม่ บรษิทัลูก บรษิทัร่วมทีจ่ดัตัง้ขึน้ตาม
กฎหมายไทยหรอืกฎหมายต่างประเทศ โดยใหแ้สดงรายละเอยีด
ของการถอืหุน้ของผูถ้อืหุน้รายใหญ่ทัง้ทางตรงหรอืทางออ้มในทุกทอด 
(Beneficial ownership) ของกลุ่มธุรกิจนัน้ ๆ ทัง้นี้ ให้รวมถึง 
ผู้ที่เกี่ยวขอ้งด้วย 

ฉบบัจริง 1 ชุด 
ส ำเนำ 0 ชุด 
หมำยเหตุ: - 

- 

10) นโยบายและแผนการด าเนินธุรกิจ เช่น ขอบเขตการให้บรกิาร 
รปูแบบธุรกจิ (business model) การเป็นผูป้ระกอบธุรกจิ กระบวนการ
การให้บรกิาร (end-to-end process) และกลุ่มเป้าหมายรวมทัง้ 
ระบบงานและกระบวนการขัน้ต ่า ดงัต่อไปนี้  

- 



8 

 

 

(1) ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศทีม่ ัน่คงปลอดภยั น่าเชื่อถอื และ
สามารถใหบ้รกิารไดอ้ย่างต่อเนื่อง รวมทัง้ตอ้งมกีารบรหิารจดัการ
ความเสีย่งทีเ่กีย่วขอ้ง ตลอดจนความเสีย่งจากภยัคุกคามทางไซเบอร ์
(cyber risk) ทีเ่ป็นมาตรฐาน  
(2) การเปิดเผยขอ้มูลผ่านระบบหรอืเครอืข่ายที่เพยีงพอและ
น่าเชื่อถอื และตอ้งมรีะบบเกบ็ขอ้มลูยอ้นหลงั 
(3) การรายงานขอ้มลูตามทีธ่นาคารแห่งประเทศไทยก าหนด 
(4) กระบวนการในการรูจ้กัผูใ้ชบ้รกิาร (Know Your Customer : 
KYC) และกระบวนการในการตรวจสอบเพือ่ทราบขอ้เทจ็จรงิ
เกีย่วกบัผูใ้ชบ้รกิาร (Customer Due Diligence : CDD)  
(5) การประเมนิความน่าเชื่อถอืของผูกู้้ (creditworthiness) และ
การประเมนิความเหมาะสมของผูใ้หกู้ ้(client suitability assessment)  
(6) การก าหนดวงเงนิและประเภทสนิเชื่อ ตามลกัษณะของผูใ้หกู้้
และผูกู้ ้
(7) การตดิตามดแูลวงเงนิสนิเชื่อ  
(8) การยกเลกิค าสัง่การใหส้นิเชื่อ (cooling-off period) (ถา้ม)ี 
(9) ระบบหรอืกระบวนการท าสญัญากูย้มื  
(10) ระบบหรอืกระบวนการเกบ็รกัษาทรพัยส์นิหรอืหลกัประกนั 
โดยบุคคลที่สามที่ไม่มกีารขดักนัแห่งผลประโยชน์หรอืระบบ 
การดแูลทรพัยส์นิทีน่ าเทคโนโลยมีาใช้ 
(11) ระบบหรอืกระบวนการรบัและส่งมอบเงนิตามสญัญาการให้
สนิเชื่อระหว่างผูใ้หกู้แ้ละผูกู้้ 
(12) ระบบหรอืกระบวนการติดตามทวงถามหนี้  และแนวทาง 
เพือ่ลดความเสีย่งในการใหส้นิเชื่อของผูใ้หกู้้  
(13) กระบวนการจดัการขอ้มลู (data governance and data privacy) 
โดยเฉพาะการท าลายขอ้มลูในกรณีทีย่กเลกิการใหบ้รกิาร 
(14) การคุม้ครองดแูลผูใ้ชบ้รกิาร รวมทัง้การจดัการเรื่องรอ้งเรยีน 

ฉบบัจริง 1 ชุด 
ส ำเนำ 0 ชุด 
หมำยเหต ุ: - 
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11) กรอบการทดสอบใน Regulatory Sandbox ซึ่งระบุถงึ ขอบเขต
การใหบ้รกิาร กลุ่มลูกคา้เป้าหมาย กระบวนการในการใหบ้รกิาร 
(end-to-end process) ปรมิาณธุรกรรมและมูลค่าธุรกรรม และ 
การสือ่สารใหผู้ใ้ชบ้รกิารทราบว่าการใหบ้รกิารนัน้เป็นอยู่ระหว่าง
การทดสอบใน Regulatory Sandbox 

ฉบบัจริง 1 ชุด 
ส ำเนำ 0 ชุด 
หมำยเหต ุ: - 

- 

12) ตวัชี้วดัการทดสอบใน Regulatory Sandbox (Key Success 
Indicators) ในดา้นต่าง เช่น  
(1) ดา้นประสทิธภิาพของแบบจ าลอง (model)  
(2) ดา้นระบบงานเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT) 
(3) ดา้นการคุม้ครองผูบ้รโิภค เช่น จ านวนขอ้รอ้งเรยีนจากลูกคา้ 

ฉบบัจริง 1 ชุด 
ส ำเนำ 0 ชุด 
หมำยเหต ุ: - 

- 

13) แผนการออกจาก Regulatory Sandbox (Exit Strategy) ซึง่รวมถงึ
ทัง้กรณีประสบความส าเรจ็ และ กรณีไม่ประสบความส าเรจ็  

ฉบบัจริง 1 ชุด 
ส ำเนำ 0 ชุด 
หมำยเหตุ : - 

- 

14) หนังสอืรบัรองหรอืเอกสารอื่นใดจากสถาบนัการเงนิหรอืบรษิทั 
ทีใ่หส้นิเชื่อแก่กรรมการหรอืผูม้อี านาจในการจดัการของผูย้ื่นค าขอ 
หรอืจากบรษิทัขอ้มูลเครดติ หรอืจากหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวขอ้ง 
เพือ่รบัรองว่า บุคคลดงักล่าวไม่มปัีญหาในการช าระเงนิตน้ หรอื
ดอกเบีย้กบัสถาบนัการเงนิหรอืบรษิทัทีใ่หส้นิเชื่อ  

ฉบบัจริง 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 0 ฉบบั 
หมำยเหตุ : - 

- 
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ค่ำธรรมเนียม 
ล ำดบั รำยละเอียดค่ำธรรมเนียม ค่ำธรรมเนียม (บำท / ร้อยละ) 

ไม่มคี่าธรรมเนียม 

ช่องทำงกำรร้องเรียน แนะน ำบริกำร 
ล ำดบั ช่องทำงกำรร้องเรียน / แนะน ำบริกำร 

1) ฝ่ายนโยบายระบบการช าระเงนิและเทคโนโลยทีางการเงนิ โทร. 0 2283 6818 หรอื 
FinancialTechnologyOffice@bot.or.th   
ฝ่ายก ากบัธุรกจิสถาบนัการเงนิ โทร. 0 2283 5931 หรอื FBD-SeniorDirector@bot.or.th,  
FBD-AllDirector@bot.or.th 

2) ศูนยบ์รกิารประชาชน ส านกัปลดัส านกันายกรฐัมนตร ี
เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดุสติ กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th /  
ตู ้ปณ.1111 เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดุสติ กทม. 10300 

3) ศูนยร์บัเรื่องรอ้งเรยีนกำรทุจรติในภำครฐั 
( ส ำนกังำนคณะกรรมกำรป้องกนัและปรำบปรำมกำรทุจรติในภำครฐั (ส ำนกังำน ป.ป.ท.) 
- 99 หมู่ 4 อำคำรซอฟตแ์วรป์ำรค์ ชัน้ 2 ถนนแจง้วฒันะ ต ำบลคลองเกลอื อ ำเภอปำกเกรด็ จงัหวดั
นนทบุร ี11120 
- สำยด่วน 1206 / โทรศพัท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสำร 0 2502 6132 
 www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH 
- ศูนยร์บัเรื่องรอ้งเรยีนส ำหรบันกัลงทุนต่ำงชำต ิ(The Anti-Corruption Operation center) 
Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation Center / 
Email : Fad.pacc@gmail.com 

 

15) เอกสารอื่น ๆ ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการพจิารณา เช่น เอกสารหลกัฐาน
ทีแ่สดงถงึผลคด ีจากศาล อยัการ หรอื ต ารวจ / หน่วยงานของรฐั / 
หน่วยงานก ากบัดแูล  เป็นตน้ 

ฉบบัจริง 1 ฉบบั 
ส ำเนำ 0 ฉบบั 
หมำยเหตุ : - 

- 

mailto:FinancialTechnologyOffice@bot.or.th
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แบบฟอรม์ ตวัอย่ำงและคู่มือกำรกรอก  
ล ำดบั ช่ือแบบฟอรม์ 
1) แบบยื่นค าขอเขา้ร่วมทดสอบใน Regulatory Sandbox เพื่อประกอบธุรกจิระบบหรอืเครอืข่ายอเิลก็ทรอนิกส์

ส าหรบัธุรกรรมสนิเชื่อระหว่างบุคคลกบับุคคล 
2) ค ารบัรองของบุคคลทีแ่จง้การเป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่/การด ารงต าแหน่ง 
3) ตวัอย่ำงขอ้มลูประวตับิุคคลธรรมดำทีต่อ้งกรอกผ่ำนระบบ e-Application  

4) ตวัอย่ำงขอ้มลูประวตันิิตบิุคคลทีต่อ้งกรอกผ่ำนระบบ e-Application  
หมำยเหตุ - 
 


