
 

คู่มือส ำหรับประชำชน : กำรขออนุญำตประกอบธุรกิจระบบหรือเครือข่ำยอิเล็กทรอนิกส์ส ำหรับธุรกรรมสินเชื่อระหว่ำง

บุคคลกับบุคคล (peer to peer lending platform) 

หน่วยงำนที่ให้บริกำร : ฝ่ายก ากับธุรกิจสถาบันการเงิน  ธนาคารแห่งประเทศไทย  

หลักเกณฑ์ วิธีกำร เงื่อนไข ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต 

1. หลักเกณฑ์และเงื่อนไข  
    ผู้ยื่นค าขออนุญาตประกอบธุรกิจระบบหรือเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับธุรกรรมสินเชื่อระหว่างบุคคลกับบุคคล 
(ผู้ยื่นค าขอ) ต้องมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

1.1 เป็นนิติบุคคลประเภทบริษัทจ ากัดหรือบริษัทมหาชนจ ากัดท่ีจดทะเบียนในประเทศไทยซึ่งมิใช่สถาบันการเงิน     
1.2 มีทุนจดทะเบียนช าระแล้วและมีส่วนของผู้ถือหุ้นไม่ต ่ากว่า 5 ล้านบาทตลอดระยะเวลาการประกอบธุรกิจ 

    1.3 มีจ านวนหุ้นที่บุคคลผู้มีสัญญาไทยถืออยู่ไม่ต ่ากว่าร้อยละ 75 ของจ านวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงและจ าหน่ายได้แล้ว
ทั้งหมด 

1.4 เป็นนิติบุคคลที่ไม่มีลักษณะต้องห้ามอย่างใดอย่างหนึ่ง ดังต่อไปนี้ 
         (1) อยู่ในระหว่างถูกพิทักษ์ทรัพย์ 
         (2) อยู่ระหว่างถูกระงับการด าเนินงานทั้งหมดหรือแต่บางส่วนเป็นการชั่วคราวหรือเคยถูกเพิกถอนการอนุญาต
หรือการขึ้นทะเบียนการประกอบธุรกิจทางการเงินและระบบการช าระเงิน 
         (3) เคยต้องค าพิพากษาถึงที่สุดว่ากระท าความผิดฐานฟอกเงินหรือเคยต้องค าพิพากษาหรือค าสั่งของศาลให้
ทรัพย์ตกเป็นของแผ่นดิน ตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน หรือเป็นบุคคลที่ถูกก าหนดให้
เป็นผู้ที่มีการกระท าอันเป็นการก่อการร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง หรือเคยต้องค าพิพากษา
ถึงท่ีสุดว่ากระท าความผิดฐานสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง 
ตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธ 
ที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง          

(4) เคยเป็นผู้ประกอบธุรกิจทางการเงินและระบบการช าระเงินโดยไม่ได้รับอนุญาตหรือขึ้นทะเบียนตามที่
กฎหมายก าหนด และมีพฤติกรรมอันเป็นการกระท าอันไม่เป็นธรรมหรือเอารัดเอาเปรียบผู้บริโภค 

1.5 ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ หรือผู้มีอ านาจในการจัดการของผู้ยื่นค าขอ และกรรมการ หุ้นส่วนผู้จัดการ  
หรือผู้มีอ านาจในการจัดการของบริษัทแม่ของผู้ยื่นค าขอ ต้องมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามที่ก าหนดใน
ประกาศกระทรวงการคลังว่าด้วยกิจการที่ต้องขออนุญาตตามข้อ 5 แห่งประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 58  
(เรื่อง ธุรกิจระบบหรือเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับธุรกรรมสินเชื่อระหว่างบุคคลกับบุคคล)  

1.6 เป็นผู้ที่เข้าร่วมทดสอบใน Regulatory Sandbox เพ่ือประกอบธุรกิจระบบหรือเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับ
ธุรกรรมสินเชื่อระหว่างบุคคลกับบุคคล กับธนาคารแห่งประเทศไทยจนประสบความส าเร็จ และพร้อมให้บริการในวงกว้าง
ในประเทศไทย 
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ทั้งนี้ สำมำรถศึกษำรำยละเอียดกำรขออนุญำตรวมทั้งหลักเกณฑ์ในกำรประกอบธุรกิจได้ที ่
(1) ประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 58 : Link 
(2) ประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง กิจการที่ต้องขออนุญาตตามข้อ 5 แห่งประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 58  

(เรื่อง ธุรกิจระบบหรือเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับธุรกรรมสินเชื่อระหว่างบุคคลกับบุคคล) : Link 
(3) ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ว่าด้วยเรื่อง การก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการประกอบธุรกิจระบบ

หรือเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับธุรกรรมสินเชื่อระหว่างบุคคลกับบุคคล (peer to peer lending platform) : Link 
(4) แนวปฏิบัติธนาคารแห่งประเทศไทย เรื่อง แนวทางการทดสอบการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาต่อยอดให้เกิด

นวัตกรรมทางการเงิน : Link 

2. วิธีกำรยื่นค ำขอ 

     2.1 ผู้ยื่นค าขอสมัครใช้บริการระบบ e-Application ที่ https://iservice.bot.or.th/ หากมีประเด็นเรื่องการสมัคร
ใช้ระบบ ติดต่อ ฝ่ายก ากับธุรกิจสถาบันการเงิน โทร. 0 2356 7373 หรือ 0 2356 7845 

     2.2 ผู้ยื่นค าขอที่มีคุณสมบัติครบถ้วนตามที่กฎหมายก าหนดยื่นแบบค าขออนุญาต พร้อมเอกสารประกอบ และลงนาม
โดยกรรมการผู้มีอ านาจลงนามผูกพันบริษัท โดยจัดส่งผ่านระบบ e-Application ที่สมัครแล้วตามข้อ 2.1 

     2.3 กรณีท่ีข้อมูลมีความซับซ้อน หรือเอกสารมีความไม่ชัดเจน ธนาคารแห่งประเทศไทยอาจนัดหมายให้ผู้ยื่นค าขอ 
มาชี้แจงเพิ่มเติม 

     2.4 ระยะเวลาในการด าเนินการจะเริ่มนับตั้งแต่วันที่ธนาคารแห่งประเทศไทยได้รับและตรวจสอบหลักฐานครบถ้วน
ถูกต้องตามที่ระบุไว้ในคู่มือส าหรับประชาชนเรียบร้อยแล้ว ทั้งนี้ ในกรณีที่ค าขอหรือเอกสารไม่ครบถ้วนถูกต้อง หรือพบว่า 
ผู้ยื่นค าขอ  ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ หรือผู้มีอ านาจในการจัดการของผู้ยื่นค าขอ หรือกรรมการ หุ้นส่วนผู้จัดการ 
หรือผู้มีอ านาจในการจัดการของบริษัทแม่ของผู้ยื่นค าขอ มีคุณสมบัติไม่สอดคล้องกับกฎหมายและหลักเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้อง 
หรือขัดกับหลักธรรมาภิบาลที่ดี หรือมีประเด็นเชิงนโยบาย ธนาคารแห่งประเทศไทยจะแจ้งให้ผู้ยื่นค าขอ แก้ไขค าขอ
หรือจัดส่งเอกสารหลักฐานหรือข้อมูลเพ่ิมเติมภายในระยะเวลาที่ก าหนด หากผู้ยื่นค าขอไม่ด าเนินการภายในก าหนดเวลา
ดังกล่าว จะถือว่าผู้ยื่นค าขอละทิ้งค าขอ และธนาคารแห่งประเทศไทยจะแจ้งยุติการพิจารณาซึ่งจะมีผลเป็นการคืนค าขอ
ดังกล่าวผ่านระบบ e-Application  

    2.5 ธนาคารแห่งประเทศไทยจะเสนอความเห็นต่อรัฐมนตรี เพ่ือพิจารณาอนุญาตประกอบธุรกิจสินเชื่อส่วนบุคคล
ภายใต้การก ากับให้แล้วเสร็จภายใน 60 วันท าการนับแต่วันที่ได้รับค าขออนุญาตและเอกสารครบถ้วนถูกต้อง ในกรณี 
มีเหตุอันควรสงสัยหรือปรากฏข้อเท็จจริงที่อาจเชื่อได้ว่าผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ หรือผู้มีอ านาจในการจัดการของ 
ผู้ยื่นค าขอ หรือกรรมการ หุ้นส่วนผู้จัดการ หรือผู้มีอ านาจในการจัดการของบริษัทแม่ของผู้ยื่นค าขอ มีลักษณะหรือ
พฤติการณ์เข้าข่ายลักษณะต้องห้ามตามข้อ 12 (2) (ญ)  และข้อ 12 (2) (ฎ) ของประกาศกระทรวงการคลังที่อาจ 
มีผลกระทบต่อความปลอดภัยหรือความผาสุกแห่งสาธารณชน ธนาคารแห่งประเทศไทยสามารถขยายระยะเวลา 
การพิจารณาค าขออนุญาตได้อีกคราวละไม่เกิน 60 วันท าการนับแต่วันที่ครบก าหนดระยะเวลาดังกล่าว  โดยสามารถ
ขยายระยะเวลาได้ 2 ครั้ง และจะรายงานการขยายระยะเวลาดังกล่าวให้รัฐมนตรีทราบด้วย 

https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/laws-and-rules/laws-and-regulations/legal-department/9-declaration-of-the-revolutionary-council-no-58-act/9-1-declaration-of-the-revolutionary-council-no-58-act/9.1-Law-TH-Declaration-of-the-Revolutionary-Council-No-58.pdf
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/fipcs/documents/FPG/2563/ThaiPDF/25630186.pdf
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/fipcs/documents/FPG/2563/ThaiPDF/25630186.pdf
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/financial-innovation/digital-finance/fintech/sandbox/Published13June2024_%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4_RegulatorySandboxGuidelines.pdf
https://iservice.bot.or.th/
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       2.6 ธนาคารแห่งประเทศไทยจะแจ้งผลการพิจารณาให้ผู้ยื่นค าขอทราบภายใน 7 วัน นับแต่วันที่พิจารณาแล้วเสร็จ 
ตามมาตรา 10 แห่ง พ.ร.บ. การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 ผ่านระบบ 
e-Application และน าส่งหนังสืออนุญาตตัวจริงให้ผู้ยื่นค าขอทางไปรษณีย์  

ช่องทำงกำรให้บริกำร 
1) เว็บไซต์และช่องทำงออนไลน์ 
สถำนที่ให้บริกำร   
เข้าระบบ e-Application : https://iservice.bot.or.th/ 
  ทั้งนี้ หากยื่นค าขอในวันท าการภายหลังเวลา 15.00 น. หรือใน
วันหยุดท าการของธนาคารแห่งประเทศไทยจะถือว่าธนาคาร
แห่งประเทศไทยได้รับค าขอในวันท าการถัดไป 
หมำยเหตุ :  
1. กรณีมีความจ าเป็นไม่สามารถใช้ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ได้ 
สามารถยื่นค าขอทางไปรษณีย์ โดยให้จัดส่งถึงฝ่ายก ากับธุรกิจ
สถาบันการเงิน  ธนาคารแห่งประเทศไทย  เลขที ่273 ถนนสามเสน 
แขวงวัดสามพระยา เขตพระนคร กทม. 10200 
2. หากมีประเด็นสอบถามเพ่ิมเติมโปรดติดต่อเจ้าหน้าที่ ที่หมายเลข
โทรศัพท ์0 2356 7373 หรือ 0 2356 7845 หรือ 
FIBSDept@bot.or.th 

ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดให้บริการตลอด 
24 ชั่วโมง 
 
 

ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผิดชอบ 
ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำรรวม : 60 วันท าการ 

ล ำดับ ขั้นตอน ระยะเวลำ ส่วนที่รับผิดชอบ 
1) กำรตรวจสอบเอกสำร 

1. เจ้าหน้าที่ตรวจสอบความครบถ้วนของค าขอและเอกสารหลักฐาน
ตามท่ีระบุในรายการเอกสารและหลักฐานประกอบของคู่มือส าหรับ
ประชาชนฉบับนี้ 
2. หากเจ้าหน้าที่พบว่าเอกสารยังไม่ครบถ้วน จะแจ้งให้ผู้ยื่นค าขอ
จัดส่งเอกสารเพ่ิมเติมหรือแก้ไขให้ถูกต้องภายในเวลาที่ก าหนด  
หากพ้นก าหนดระยะเวลาดังกล่าว ธนาคารแห่งประเทศไทยจะถือว่า
ค าขอนั้นเป็นอันตกไป 

1 วันท าการ ฝ่ายก ากับธุรกิจ
สถาบันการเงิน  

2) กำรพิจำรณำ 
การพิจารณาค าขอภายหลังเอกสารถูกต้องครบถ้วน 
1. เจ้าหน้าที่พิจารณาค าขอ วิเคราะห์ข้อมูลตามหลักเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้อง 
ทั้งนี้ เจ้าหน้าที่อาจนัดหมายให้ผู้ยื่นค าขอมาชี้แจงให้ข้อเท็จจริง
เพ่ิมเติม (หากจ าเป็น) 

29 วันท าการ • ฝ่ายก ากับ
ธุรกิจสถาบัน
การเงิน   

• ส านักงาน
ต ารวจ
แห่งชาติ 

https://iservice.bot.or.th/
mailto:FIBSDept@bot.or.th
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ล ำดับ ขั้นตอน ระยะเวลำ ส่วนที่รับผิดชอบ 

2. เพ่ือให้เกิดการพิจารณาที่รอบคอบและระมัดระวัง ธนาคารแห่ง
ประเทศไทยอาจตรวจสอบข้อมูลข้อเท็จจริงจากหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ หรือน าข้อมูลหรือข้อเท็จจริงหารือ
คณะกรรมการภายในของธนาคารแห่งประเทศไทย เพ่ือขอความคิดเห็น
จากคณะกรรมการดังกล่าว หากธนาคารแห่งประเทศไทยเห็นว่ายังมี
ประเด็นที่ต้องทราบข้อเท็จจริง หรือมีประเด็นที่อาจส่งผลกระทบต่อ
เสถียรภาพของระบบสถาบันการเงิน ประเด็นด้านธรรมาภิบาล 
หรือไม่สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ที่ก าหนด ธนาคารแห่งประเทศไทย
อาจแจ้งให้ผู้ยื่นค าขอส่งข้อมูล/ข้อเท็จจริงเพ่ิมเติมเพ่ือประกอบการ
พิจารณา  
3. เจ้าหน้าที่เสนอความเห็นต่อกระทรวงการคลังเพ่ือลงนาม 
4. เจ้าหน้าที่แจ้งผู้ยื่นค าขอว่าส่งเรื่องให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง
แล้วผ่านระบบ e-Application 
    ในการด าเนินการตรวจสอบคุณสมบัติและลักษณะต้องห้ามของ
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ที่เป็นบุคคลธรรมดา กรรมการ หรือผู้มีอ านาจในการ
จัดการของผู้ยื่นค าขอ หรือกรรมการ หุ้นส่วนผู้จัดการ หรือผู้มีอ านาจ
ในการจัดการของบริษัทแม่ของผู้ยื่นค าขอ ธนาคารแห่งประเทศไทย 
จะตรวจสอบจากผลการตรวจสอบประวัติบุคคลที่ได้รับจากส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติ ตามที่ผู้ยื่นค าขอ หรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ หรือ
ผู้มีอ านาจในการจัดการของผู้ยื่นค าขอ หรือกรรมการ หุ้นส่วนผู้จัดการ 
หรือผู้มีอ านาจในการจัดการของบริษัทแม่ของผู้ยื่นค าขอ ซึ่งบุคคล
ดังกล่าวเป็นบุคคลธรรมดาผู้มีสัญชาติไทย ได้ยื่นแบบฟอร์มการขอตรวจดู
ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล เพื่อวัตถุประสงค์ในการประกอบธุรกิจภายใต้
การก ากับดูแลของธนาคารแห่งประเทศไทย (ตามแบบฟอร์มที่ก าหนด
ในคู่มือส าหรับประชาชนฉบับนี้) ต่อส านักงานต ารวจแห่งชาติ และหาก
บุคคลดังกล่าวเป็นบุคคลธรรมดาผู้ไม่มีสัญชาติไทย1 ธนาคารแห่งประเทศ
ไทยจะตรวจสอบประวัติบุคคลกับส านักงานต ารวจแห่งชาติโดยตรง 
ทั้งนี้ ส านักงานต ารวจแห่งชาติจะแจ้งผลการตรวจสอบมาให้

 
1 โดยเหตุที่บุคคลธรรมดาผู้ไม่มีสัญชาติไทยไม่มีเลขประจ าตัวประชาชน ดังนั้น ในการขอตรวจสอบประวัติบุคคลกับส านกังานต ารวจแห่งชาติ ธนาคารแห่ง
ประเทศไทยจึงต้องน าข้อมูลหนังสือเดินทางของบุคคลดังกล่าวที่ได้รับจากผู้ยื่นค าขอไปใช้ในการตรวจสอบประวัติบุคคลกับส านักงานต ารวจแห่งชาติแทน 
เพื่อให้บุคคลธรรมดาผู้ไม่มีสัญชาติไทยได้รับการพิจารณาข้อมูลเกี่ยวกับคุณสมบัติอย่างครบถ้วน 
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ล ำดับ ขั้นตอน ระยะเวลำ ส่วนที่รับผิดชอบ 

ธนาคารแห่งประเทศไทยทราบ (ผลการตรวจสอบต้องมีอายุไม่เกิน 
3 เดือนในวันที่ธนาคารแห่งประเทศไทยได้รับค าขอ) 
    อนึ่ง ในกรณีท่ีผลการตรวจสอบประวัติบุคคลพบว่า มีคดีที่เกี่ยวข้อง
กับลักษณะต้องห้าม ธนาคารแห่งประเทศไทยอาจให้ชี้แจงรายละเอียด
ข้อเท็จจริง พร้อมทั้งน าส่งเอกสารที่เก่ียวข้อง เช่น เอกสารหลักฐานที่
แสดงถึงสถานะผลคดีจากศาล อัยการ หรือต ารวจ เพ่ือประกอบการ
พิจารณา 
หมำยเหตุ : ธนาคารแห่งประเทศไทยจะเริ่มนับเวลาในขั้นตอนการ
พิจารณา เมื่อธนาคารแห่งประเทศไทยได้รับผลการตรวจสอบประวัติ
บุคคลจากส านักงานต ารวจแห่งชาติ และได้รับข้อมูล เอกสารหลักฐาน 
การแก้ไขข้อมูล เพ่ิมเติมข้อมูล ชี้แจงข้อเท็จจริง (ถ้ามี) จากผู้ยื่นค าขอ
อย่างครบถ้วนถูกต้อง รวมถึงผู้ยื่นค าขอผ่านขั้นตอนการเข้าร่วม
ทดสอบใน Regulatory Sandbox เพ่ือประกอบธุรกิจระบบหรือ
เครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับธุรกรรมสินเชื่อระหว่างบุคคลกับบุคคล 
จนประสบความส าเร็จ และพร้อมให้บริการในวงกว้างในประเทศไทยแล้ว 

3) กำรพิจำรณำโดยหน่วยงำนอ่ืน 

ส านักงานเศรษฐกิจการคลัง พิจารณาค าขอตามความเห็นของ 
ธนาคารแห่งประเทศไทย เพ่ือเสนอให้รัฐมนตรีว่าการ 
กระทรวงการคลังพิจารณาลงนาม 

10 วันท ำกำร ส านักงาน
เศรษฐกิจการคลัง 

4) กำรลงนำม/คณะกรรมกำรมีมติ 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลังพิจารณาลงนาม 
หมำยเหตุ : ระยะเวลาการพิจารณาของส านักงานเศรษฐกิจการคลัง 
รวม 30 วันท าการ นับจากได้รับการเสนอความเห็นจากธนาคารแห่ง
ประเทศไทย 

20 วันท ำกำร ส านักงาน
เศรษฐกิจการคลัง 

รำยกำรเอกสำร หลักฐำนประกอบ 

ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 

1) 
 

แบบย่ืนค ำขออนุญำตประกอบธุรกิจ (ตามแบบฟอร์มที่ก าหนดใน
คู่มือส าหรับประชาชนฉบับนี้) โดยแจ้งชื่อผู้ประสานงาน หมายเลข
โทรศัพท์ และอีเมลที่สามารถติดต่อได้ 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 

- 
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ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 

2) ทะเบียนผู้ถือหุ้นของบริษัทฉบับล่ำสุด 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ : เอกสารน าส่งเฉพาะกรณีท่ีมีการปรับเปลี่ยนข้อมูล
หลังจากการยื่นขอเข้าร่วมทดสอบใน Regulatory Sandbox 
เพ่ือประกอบธุรกิจระบบหรือเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์เท่านั้น 

กรมพัฒนาธุรกิจการค้า  
กระทรวงพาณิชย์ 

3) เอกสำรแสดงฐำนะทำงกำรเงิน ได้แก่ (กรณีจัดตั้งบริษัทใหม่) 
หนังสือรับรองยอดเงินฝากธนาคารของบริษัทฉบับล่าสุด หรือ 
(กรณีบริษัทที่ด าเนินธุรกิจอยู่แล้ว) งบการเงินของบริษัทที่ผ่านการ
รับรองจากผู้สอบบัญชีปีล่าสุด 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ : เอกสารน าส่งเฉพาะกรณีท่ีมีการปรับเปลี่ยนข้อมูล
หลังจากการยื่นขอเข้าร่วมทดสอบใน Regulatory Sandbox  
เพ่ือประกอบธุรกิจระบบหรือเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์เท่านั้น 

- 

4) รำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำรที่มีมติเห็นชอบให้บริษัทประกอบ
ธุรกิจระบบหรือเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับธุรกรรมสินเชื่อ
ระหว่างบุคคลกับบุคคล  
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ : เอกสารน าส่งเฉพาะกรณีท่ีมีการปรับเปลี่ยนข้อมูล
หลังจากการยื่นขอเข้าร่วมทดสอบใน Regulatory Sandbox  
เพ่ือประกอบธุรกิจระบบหรือเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์เท่านั้น 

- 

5) ค ำรับรองของบุคคลที่แจ้งกำรเป็นผู้ถือหุ้นรำยใหญ่/กำรด ำรง
ต ำแหน่ง (ตามแบบฟอร์มที่ก าหนดในคู่มือส าหรับประชาชนฉบับนี้) 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ : กรอกข้อมูลประวัติบุคคลผ่านระบบ e-Application            
ตามตัวอย่างข้อมูลท้ายคู่มือส าหรับประชาชนฉบับนี้ 

- 

6) ใบเสร็จรับเงินจำกส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ ในกำรยื่นขอ
ตรวจสอบประวัติบุคคลของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ หรือผู้มี

ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
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ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 

อ านาจในการจัดการของผู้ยื่นค าขอ หรือกรรมการ หุ้นส่วนผู้จัดการ 
หรือผู้มีอ านาจในการจัดการของบริษัทแม่ของผู้ยื่นค าขอ 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ :  

1. ให้ยื่นเฉพาะใบเสร็จรับเงิน จากการยื่นขอตรวจสอบประวัติ
บุคคลของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ หรือผู้มีอ านาจ 
ในการจัดการของผู้ยื่นค าขอ หรือกรรมการ หุ้นส่วนผู้จัดการ 
หรือผู้มีอ านาจในการจัดการของบริษัทแม่ของผู้ยื่นค าขอ  
ซึ่งเป็นบุคคลธรรมดาผู้มีสัญชาติไทย  

2. ให้ผู้ยื่นค าขอ ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ หรือผู้มีอ านาจ 
ในการจัดการของผู้ยื่นค าขอ หรือกรรมการ หุ้นส่วนผู้จัดการ 
หรือผู้มีอ านาจในการจัดการของบริษัทแม่ของผู้ยื่นค าขอ 
ซึ่งเป็นผู้ขอตรวจสอบประวัติบุคคลดังกล่าว กรอกแบบฟอร์ม
การขอตรวจดูข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล เพ่ือวัตถุประสงค์
ในการประกอบธุรกิจภายใต้การก ากับดูแลของธนาคาร
แห่งประเทศไทย (ตามแบบฟอร์มที่ก าหนดในคู่มือส าหรับ
ประชาชนฉบับนี้)  และยื่นต่อกองทะเบียนประวัติอาชญากร 
ส านักงานต ารวจแห่งชาติ (ยื่นเอกสารได้ที่ส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ เขตปทุมวัน กทม. หรือศูนย์พิสูจน์หลักฐานจังหวัด
ทั่วประเทศ) โดยกองทะเบียนประวัติอาชญากร ส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติจะแจ้งผลการตรวจสอบประวัติบุคคลให้
ธนาคารแห่งประเทศไทยทราบโดยตรงต่อไป 

3. เอกสารหลักฐานใช้ประกอบการพิจารณา หากผู้ยื่นค าขอ 
ไม่สามารถน าฉบับจริงมาแสดงได้ ให้สามารถยื่นเป็นส าเนาได้ 
และลงนามรับรองส าเนาโดยผู้มีอ านาจลงนาม และ
ประทับตรา (ถ้ามี) 

4. กรณีเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ หรือผู้มีอ านาจ 

ในการจัดการของผู้ยื่นค าขอ และปัจจุบันยังคงด ารงต าแหน่ง

กรรมการ หรือผู้มีอ านาจในการจัดการในสถาบันการเงิน 
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ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 

ไม่ต้องน าส่งใบเสร็จรับเงินจากส านักงานต ารวจแห่งชาติ 

ในการยื่นขอตรวจสอบประวัติบุคคล 

5. กรณีผู้ยื่นค าขอมีบริษัทแม่เป็นสถาบันการเงินไม่ต้องน าส่ง
ใบเสร็จรับเงินจากส านักงานต ารวจแห่งชาติ ในการยื่นขอ
ตรวจสอบประวัติบุคคล ของกรรมการ หุ้นส่วนผู้จัดการ 
หรือผู้มีอ านาจในการจัดการของบริษัทแม่  

7) ในกรณีที่ผู้ถือหุ้นรำยใหญ่ กรรมกำร หรือผู้มีอ ำนำจในกำรจัดกำร 
ของผู้ยื่นค ำขอ เป็นบุคคลธรรมดำผู้ไม่มีสัญชำติไทย หรือในกรณีที่
ผู้ย่ืนค ำขอมีบริษัทแม่ท่ีไม่ใช่สถำบันกำรเงิน และกรรมกำร หุ้นส่วน
ผู้จัดกำร หรือ ผู้มีอ ำนำจในกำรจัดกำรของบริษัทแม่ เป็นบุคคล
ธรรมดำ 
ผู้ไม่มีสัญชำติไทย ให้แสดงเอกสำรหลักฐำนเพิ่มเติม ดังนี้ 
กรณีบุคคลธรรมดำ ให้แสดงส าเนาหนังสือเดินทาง (Passport)  
กรณีนิติบุคคล (ผู้ถือหุ้นรำยใหญ่) ให้แสดงส าเนาหนังสือรับรองการ
จดทะเบียนนิติบุคคลในต่างประเทศ (Certificate of Registration) 
หรือส าเนาหนังสือรับรองตน (Certificate of Incumbency) แสดง
สถานะทางกฎหมายถิ่นที่อยู่และการมีอยู่จริง (ให้แปลเป็นภาษาอังกฤษ)  
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 

- 

8) โครงสรำ้งองค์กรที่แสดงให้เหน็ภำพรวมของฝ่ำยงำนทั้งหมดของบริษัท 
โดยระบุชื่อบุคคลและต าแหน่งของหัวหน้าหน่วยงานแต่ละฝ่าย 
อัตราก าลังจริงและอัตราก าลังเป้าหมาย และหน้าที่ความรับผิดชอบ
ของแต่ละฝ่ายงานโดยสังเขป ทั้งนี้ บริษัทต้องมีฝ่ายงานหรือบุคคล 
ที่รับผิดชอบในการตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎเกณฑ์ 
ฝ่ายงานหรือบุคคลที่รับผิดชอบในการจัดส่งรายงานตามท่ีธนาคาร
แห่งประเทศไทยก าหนด 
    ในกรณีที่ผู้ยื่นค าขอมีบริษัทแม่ที่ไม่ใช่สถาบันการเงิน ให้น าส่ง
โครงสร้างองค์กรของบริษัทแม่ด้วย  
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ  

- 



9 
 

ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 

หมำยเหตุ : เอกสารน าส่งเฉพาะกรณีท่ีมีการปรับเปลี่ยนข้อมูล
หลังจากการยื่นขอเข้าร่วมทดสอบใน Regulatory Sandbox  
เพ่ือประกอบธุรกิจระบบหรือเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์เท่านั้น 

9) โครงสร้ำงกลุ่มธุรกิจซึ่งแสดงอัตรำกำรถือหุ้นของกลุ่มธุรกิจ 
หมายความรวมถึง บริษัทแม่ บริษัทลูก บริษัทร่วมที่จัดตั้งขึ้นตาม
กฎหมายไทยหรือกฎหมายต่างประเทศ โดยให้แสดงรายละเอียดของ
การถือหุ้นของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ทั้งทางตรงหรือทางอ้อมในทุกทอด 
(Beneficial ownership) ของกลุ่มธุรกิจนั้น ๆ ทั้งนี้ ให้รวมถึง 
ผู้ที่เกี่ยวข้องด้วย   
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ  
หมำยเหตุ : เอกสารน าส่งเฉพาะกรณีท่ีมีการปรับเปลี่ยนข้อมูล
หลังจากการยื่นขอเข้าร่วมทดสอบใน Regulatory Sandbox  
เพ่ือประกอบธุรกิจระบบหรือเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์เท่านั้น 

- 

10) นโยบำยและแผนกำรด ำเนินธุรกิจ เช่น ขอบเขตการให้บริการ 
รูปแบบธุรกิจ (business model) การเป็นผู้ประกอบธุรกิจ 
กระบวนการการให้บริการ (end-to-end process) และ
กลุ่มเป้าหมาย รวมทั้งระบบงานและกระบวนการขั้นต ่า ดังต่อไปนี้  

1. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่มั่นคงปลอดภัย น่าเชื่อถือ  
และสามารถให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง รวมทั้งต้องมีการ
บริหารจัดการความเสี่ยงที่เก่ียวข้อง ตลอดจนความเสี่ยงจาก 
ภัยคุกคามทางไซเบอร์ (cyber risk) ที่เป็นมาตรฐาน  

2. การเปิดเผยข้อมูลผ่านระบบหรือเครือข่ายที่เพียงพอ 
และน่าเชื่อถือ และต้องมีระบบเก็บข้อมูลย้อนหลัง 

3. การรายงานข้อมูลตามที่ธนาคารแห่งประเทศไทยก าหนด 
4. กระบวนการในการรู้จักผู้ใช้บริการ (Know Your Customer 

: KYC) และกระบวนการในการตรวจสอบเพื่อทราบ
ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับผู้ใช้บริการ (Customer Due Diligence 
: CDD) 

5. การประเมินความน่าเชื่อถือของผู้กู้ (creditworthiness) 
และการประเมินความเหมาะสมของผู้ให้กู้ (client 
suitability assessment)  

- 
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ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 

6. การก าหนดวงเงินและประเภทสินเชื่อ ตามลักษณะของผู้ให้กู้
และผู้กู้ 

7. การติดตามดูแลวงเงินสินเชื่อ  
8. การยกเลิกค าสั่งการให้สินเชื่อ (cooling-off period) (ถ้ามี) 
9. ระบบหรือกระบวนการท าสัญญากู้ยืม  
10. ระบบหรือกระบวนการเก็บรักษาทรัพย์สินหรือหลักประกัน 

โดยบุคคลที่สามที่ไม่มีการขัดกันแห่งผลประโยชน์หรือระบบ
การดูแลทรัพย์สินที่น าเทคโนโลยีมาใช้ 

11. ระบบหรือกระบวนการรับและส่งมอบเงินตามสัญญา 
การให้สินเชื่อระหว่างผู้ให้กู้และผู้กู้ 

12. ระบบหรือกระบวนการติดตามทวงถามหนี้ และแนวทาง 
เพ่ือลดความเสี่ยงในการให้สินเชื่อของผู้ให้กู้  

13. กระบวนการจัดการข้อมูล (data governance and data 
privacy) โดยเฉพาะการท าลายข้อมูลในกรณีที่ยกเลิก 
การให้บริการ 

14. การคุ้มครองดูแลผู้ใช้บริการ รวมทั้งการจัดการเรื่องร้องเรียน 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ  
หมำยเหตุ : เอกสารน าส่งเฉพาะกรณีท่ีมีการปรับเปลี่ยนข้อมูล
หลังจากการยื่นขอเข้าร่วมทดสอบใน Regulatory Sandbox  
เพ่ือประกอบธุรกิจระบบหรือเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์เท่านั้น 

11) หลักฐำนที่แสดงให้เห็นว่ำได้เข้ำร่วมทดสอบและพัฒนำนวัตกรรม 
ที่น ำเทคโนโลยีใหม่มำสนับสนุนกำรให้บริกำรทำงกำรเงิน 
(Regulatory Sandbox) กับธนำคำรแห่งประเทศไทยจนประสบ
ความส าเร็จและพร้อมให้บริการในวงกว้างในประเทศไทย 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 

- 

12) หนังสือรับรองหรือเอกสำรอ่ืนใดจำกสถำบันกำรเงินหรือบริษัท 
ที่ให้สินเชื่อแก่กรรมกำรหรือผู้มีอ ำนำจในกำรจัดกำรของผู้ยื่นค ำขอ 
หรือจำกบริษัทข้อมูลเครดิต หรือจำกหน่วยงำนอ่ืนที่เกี่ยวข้อง  
เพ่ือรับรองว่า บุคคลดังกล่าวไม่มีปัญหาในการช าระเงินต้น หรือ
ดอกเบี้ยกับสถาบันการเงินหรือบริษัทที่ให้สินเชื่อ  

- 
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ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 

ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 

13) เอกสำรอ่ืน ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อกำรพิจำรณำ เช่น 
เอกสารหลักฐานที่แสดงถึงผลคดี จากศาล อัยการ หรือ ต ารวจ / 
หน่วยงานของรัฐ / หน่วยงานก ากับดูแล เป็นต้น 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 

- 

ค่ำธรรมเนียม 

ล ำดับ รำยละเอียดค่ำธรรมเนียม ค่ำธรรมเนียม (บำท / ร้อยละ) 

ไม่มีค่ำธรรมเนียม 

ช่องทำงกำรร้องเรียน แนะน ำบริกำร 

ล ำดับ ช่องทำงกำรร้องเรียน 

1) ฝ่ายก ากับธุรกิจสถาบันการเงิน  โทร. 0 2283 5931 หรือ FBD-SeniorDirector@bot.or.th, 
FBD-AllDirector@bot.or.th 

2) ศูนย์บริการประชาชน ส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
(เลขท่ี 1 ถนนพิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู้ ปณ.1111 เลขที่ 1 
ถนนพิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300) 

3) ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนการทุจริตในภาครัฐ 
(ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (ส านักงาน ป.ป.ท.) 
- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ต าบลคลองเกลือ อ าเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 
11120 
- สายด่วน 1206 / โทรศัพท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900, 1904-7 / โทรสาร 0 2502 6132 
 www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH) 
- ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนส าหรับนักลงทุนต่างชาติ (The Anti-Corruption Operation center) 
(Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation Center / 
Email : Fad.pacc@gmail.com) 

แบบฟอร์ม ตัวอย่ำงและคู่มือกำรกรอก 
ล ำดับ ชื่อแบบฟอร์ม 

1) แบบยื่นค าขออนุญาตประกอบธุรกิจระบบหรือเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับธุรกรรมสินเชื่อระหว่างบุคคล
กับบุคคล 

2) ค ารับรองของบุคคลที่แจ้งการเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่/การด ารงต าแหน่ง 

3) ตัวอย่างข้อมูลประวัติบุคคลธรรมดาที่ต้องกรอกผ่านระบบ e-Application  

mailto:Fad.pacc@gmail.com
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/our-services/public-handbook/non-bank-amc/01-07002-1.docx
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/our-services/public-handbook/non-bank-amc/01-07002-1.docx
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/our-services/public-handbook/non-bank-amc/disclaimer-p2p.docx
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/our-services/public-handbook/non-bank-amc/01-07002-3.docx
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ล ำดับ ชื่อแบบฟอร์ม 

4) ตัวอย่างข้อมูลประวัตินิติบุคคลที่ต้องกรอกผ่านระบบ e-Application 
5) แบบฟอร์ม ธปท. 01 การขอตรวจดูข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล เพื่อวัตถุประสงค์ในการประกอบธุรกิจภายใต้การ

ก ากับดูแลของธนาคารแห่งประเทศไทย (กรณีเจ้าของข้อมูลยื่นขอให้ตรวจสอบด้วยตนเอง) 

6) แบบฟอร์ม ธปท. 02 การขอตรวจดูข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล เพื่อวัตถุประสงค์ในการประกอบธุรกิจภายใต้การ
ก ากับดูแลของธนาคารแห่งประเทศไทย (กรณีนิติบุคคลยื่นขอให้ตรวจสอบแทนเจ้าของข้อมูล) 

 

https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/our-services/public-handbook/non-bank-amc/01-07002-4.docx
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/our-services/public-handbook/bot01form.docx
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/our-services/public-handbook/bot01form.docx
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/our-services/public-handbook/bot02form.docx
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/our-services/public-handbook/bot02form.docx

