
 

 

คู่มือสาํหรบัประชาชน : การขออนุญาตต่ออายุการประกอบธรุกิจระบบหรือเครือข่ายอิเลก็ทรอนิกส์

สาํหรบัธรุกรรมสินเช่ือระหว่างบุคคลกบับุคคล (peer to peer lending platform)  

หน่วยงานท่ีให้บริการ : ฝ่ายกํากบัธุรกจิสถาบนัการเงนิ ธนาคารแห่งประเทศไทย 

 

หลกัเกณฑ ์วิธีการ เงื่อนไข (ถ้ามี) ในการยื่นคาํขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

1. เงื่อนไขในการยื่นคาํขอ 

 ผูย้ื่นคาํขออนุญาตทีม่คีวามประสงคจ์ะต่ออายุการประกอบธุรกจิระบบหรอืเครอืขา่ยอเิลก็ทรอนิกสส์าํหรบั

ธุรกรรมสนิเชื่อระหว่างบุคคลกบับุคคลตอ้งยื่นคาํขออนุญาตผ่านธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) เพือ่เสนอ

ความเหน็ต่อรฐัมนตร ี ล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 90 วนัทําการก่อนวนัครบรอบกําหนดการอนุญาต โดยผูย้ื่นคาํขอ

ต่ออายุการประกอบธุรกจิระบบหรอืเครอืข่ายอเิลก็ทรอนิกสส์าํหรบัธุรกรรมสนิเชื่อระหว่างบุคคลกบับุคคลตอ้ง

มคีุณสมบตั ิดงัน้ี 

1.1 เป็นนิติบุคคลประเภทบรษิทัจาํกดัหรอืบรษิัทมหาชนจาํกดัที่จดทะเบียนในประเทศไทยซึ่งมใิช่

สถาบนัการเงนิ  

1.2 มทุีนจดทะเบยีนชําระแลว้และสว่นของผูถ้อืหุน้ไม่ตํ่ากว่า 5 ลา้นบาทตลอดระยะเวลาการประกอบธุรกจิ 

1.3 มจีาํนวนหุ้นที่บุคคลผู้มสีญัญาไทยถอือยู่ไม่ตํ่ากว่ารอ้ยละ 75 ของจาํนวนหุ้นที่มสีทิธอิอกเสยีงและ

จาํหน่ายไดแ้ลว้ทัง้หมด 

1.4 เป็นนิตบุิคคลทีไ่ม่มลีกัษณะตอ้งหา้มอย่างใดอย่างหน่ึง ดงัต่อไปน้ี  

(1) อยู่ในระหว่างถูกพทิกัษ์ทรพัย ์ 

(2) อยู่ระหวา่งถูกระงบัการดาํเนินงานทัง้หมดหรอืแต่บางส่วนเป็นการชัว่คราวหรอืเคยถูกเพกิถอน

การอนุญาตหรอืการขึน้ทะเบยีนการประกอบธุรกจิทางการเงนิและระบบการชําระเงนิ  

(3) เคยตอ้งคาํพพิากษาถงึทีสุ่ดวา่กระทาํความผดิฐานฟอกเงนิหรอืเคยตอ้งคาํพพิากษาหรอืคาํสัง่ของศาล

ให้ทรพัย์ตกเป็นของแผ่นดนิ ตามกฎหมายว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงนิ หรอืเป็นบุคคล 

ทีถู่กกําหนดใหเ้ป็นผูท้ีม่กีารกระทาํอนัเป็นการก่อการร้ายหรอืการแพร่ขยายอาวุธทีม่อีานุภาพทาํลายลา้งสูง 

หรอืเคยตอ้งคาํพพิากษาถงึทีสุ่ดว่ากระทาํความผดิฐานสนับสนุนทางการเงนิแก่การก่อการรา้ยหรอืการแพร่

ขยายอาวุธทีม่อีานุภาพทําลายลา้งสงู ตามกฎหมายว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงนิ

แก่การก่อการรา้ยและการแพร่ขยายอาวุธทีม่อีานุภาพทําลายลา้งสงู 

(4) เคยเป็นผูป้ระกอบธุรกจิทางการเงนิและระบบการชําระเงนิโดยไม่ไดร้บัอนุญาตหรอืขึน้ทะเบยีน

ตามทีก่ฎหมายกําหนด และมพีฤตกิรรมอนัเป็นการกระทาํอนัไม่เป็นธรรมหรอืเอารดัเอาเปรยีบผูบ้รโิภค 

1.5 ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ กรรมการ หรอืผูม้อีํานาจในการจดัการ ของผูย้ื่นคําขออนุญาต และกรรมการ หุน้สว่น

ผูจ้ดัการ หรอืผูม้อีํานาจในการจดัการ ของบรษิัทแม่ของผู้ยื่นคาํขอ ตอ้งมคีุณสมบตัแิละไม่มลีกัษณะตอ้งหา้ม
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ตามทีก่ําหนดในประกาศกระทรวงการคลงัว่าดว้ยกจิการทีต่อ้งขออนุญาตตามขอ้ 5 แห่งประกาศของคณะปฏวิตั ิ

ฉบบัที ่58 (เรื่อง ธุรกจิระบบหรอืเครอืข่ายอเิลก็ทรอนิกสส์าํหรบัธุรกรรมสนิเชื่อระหว่างบุคคลกบับุคคล)  

กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 

(1) ประกาศคณะปฏวิตั ิฉบบัที ่58  

(2) ประกาศกระทรวงการคลงั เรื่อง กจิการทีต่อ้งขออนุญาตตามขอ้ 5 แห่งประกาศของคณะปฏวิตั ิฉบบัที ่58 

(เรื่อง ธุรกจิระบบหรอืเครอืข่ายอเิลก็ทรอนิกส์สาํหรบัธุรกรรมสนิเชื่อระหว่างบุคคลกบับุคคล)  

(3) ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ว่าดว้ยเรื่อง การกําหนดหลกัเกณฑ ์วธิกีาร และเงื่อนไขในการประกอบธุรกจิ

ระบบหรอืเครอืข่ายอเิลก็ทรอนิกสส์ําหรบัธุรกรรมสนิเชื่อระหว่างบุคคลกบับุคคล (peer to peer lending platform) 

(4) แนวปฏบิตั ิเรื่อง แนวทางการเขา้ร่วมทดสอบและพฒันานวตักรรมทีนํ่าเทคโนโลยมีาสนับสนุนการใหบ้รกิาร

ทางการเงนิ (Regulatory Sandbox) 

 ทัง้น้ี ท่านสามารถศกึษากฎหมายที่เกี่ยวข้องรวมทัง้รายละเอียดหลกัเกณฑ์ในการประกอบธุรกิจได้ที่ 

https://www.bot.or.th/Thai/FinancialInstitutions/PruReg_HB/Doc_Form/Pages/PeopleManual.aspx  

โดยเลอืกหวัขอ้ คู่มอืสาํหรบัผูป้ระกอบธุรกจิระบบหรอืเครอืข่ายอเิลก็ทรอนิกสส์ําหรบัธุรกรรมสนิเชื่อระหว่างบุคคล

กบับุคคล (peer to peer lending platform) 

2. วิธีการยื่นคาํขอ 

 2.1 ผูย้ื่นคาํขออนุญาตทีม่คีุณสมบตัคิรบถว้นตามทีก่ฎหมายกําหนดยื่นแบบคําขออนุญาต พรอ้มเอกสาร

ประกอบ และลงนามโดยกรรมการผูม้อีํานาจลงนามผกูพนับรษิทั โดยจดัสง่ผ่านระบบ e-Application ในกรณี

ที่คาํขอมคีวามบกพร่องไม่สมบูรณ์ หรอืผู้ยื่นคําขอนําส่งเอกสารหลกัฐานหรอืข้อมูลไม่ถูกต้องครบถ้วน 

ธนาคารแห่งประเทศไทยจะแจง้ใหผู้ย้ ื่นคาํขอ แกไ้ขคาํขอหรอืจดัสง่เอกสารหลกัฐานหรอืขอ้มลูเพิม่เตมิภายใน

ระยะเวลาทีก่ําหนด หากผูย้ื่นคาํขอไม่ดาํเนินการภายในกําหนดเวลาดงักล่าว จะถอืว่าผูย้ ื่นคําขอละทิง้คาํขอ 

และธนาคารแห่งประเทศไทยจะแจง้ยุตกิารพจิารณาซึง่จะมผีลเป็นการคนืคาํขอดงักล่าวผ่านระบบ e-Application 

 2.2 ธนาคารแห่งประเทศไทยจะพจิารณาคําขอและนับระยะเวลาการดําเนินการเมื่อผูย้ ื่นคาํขอแกไ้ขคาํขอ

หรอืนําสง่ขอ้มลู/เอกสารหลกัฐานเพิม่เตมิใหถู้กตอ้งครบถว้นตามทีไ่ดแ้จง้ใหผู้ย้ ื่นคําขอดาํเนินการตามขอ้ 2.1 

เรยีบรอ้ยแลว้  

 2.3 ธนาคารแห่งประเทศไทยจะเสนอความเหน็ต่อรฐัมนตรวี่าการกระทรวงการคลงั เพือ่พจิารณาการขอ

อนุญาตต่ออายุการประกอบธุรกจิของผูป้ระกอบธุรกจิใหแ้ลว้เสรจ็ภายใน 60 วนัทําการนับแต่วนัทีไ่ดร้บัคําขอ

อนุญาตและเอกสารครบถว้นถูกตอ้ง 

 2.4 ธนาคารแห่งประเทศไทยหรอืกระทรวงการคลงัจะแจง้ผลการพจิารณาใหผู้ย้ ื่นคําขอทราบภายใน  7 วนั 

นับแต่วนัที่พจิารณาแล้วเสรจ็ ตามมาตรา 10 แห่ง พ.ร.บ. การอํานวยความสะดวกในการพจิารณาอนุญาต

ของทางราชการ พ.ศ. 2558  ผ่านระบบ e-Application  
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ช่องทางการให้บริการ 

เวบ็ไซต์และช่องทางออนไลน์ 

สถานท่ีให้บริการ  

https://iservice.bot.or.th/ 

     ทัง้น้ี หากยื่นคําขอในวนัทาํการภายหลงัเวลา 15.00 น. หรอืใน

วนัหยุดทําการของธนาคารแห่งประเทศไทยจะถอืว่าธนาคารแห่ง

ประเทศไทยไดร้บัคาํขอในวนัทาํการถดัไป 

หมายเหตุ:  

1. หากมปีระเดน็สอบถามเพิม่เตมิโปรดตดิต่อเจา้หน้าที ่

ทีห่มายเลขโทรศพัท ์0 2356 7373, 0 2356 7845 หรอื  

RBS2-FIBSD@bot.or.th 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดใหบ้รกิาร

ตลอด 24 ชัว่โมง 

ขัน้ตอน ระยะเวลา และส่วนงานท่ีรบัผิดชอบ 

ระยะเวลาในการดาํเนินการรวม : 60 วนัทาํการ 

ลาํดบั ขัน้ตอน ระยะเวลา ส่วนท่ีรบัผิดชอบ 

1) การตรวจสอบเอกสาร 

1.ตรวจสอบความครบถว้นของคาํขอและเอกสารหลกัฐาน

ตามทีร่ะบุในตารางรายการเอกสารและหลกัฐานประกอบของ

คู่มอืประชาชนฉบบัน้ี 

2. หากพบว่าเอกสารยงัไม่ครบถ้วน จะแจ้งให้ผู้ยื่นจดัส่ง

เอกสารเพิม่เตมิ หรอืแกไ้ขใหถู้กตอ้งภายในเวลาทีก่ําหนด 

หากพน้กําหนดระยะเวลาดงักล่าวธนาคารแห่งประเทศไทยจะ

ถอืว่าคาํขอนัน้เป็นอนัตกไป 

1 วนัทาํการ ฝ่ายกํากบัธุรกจิ

สถาบนัการเงนิ 

2) การพิจารณา/ลงนาม 

1. เจา้หน้าทีพ่จิารณาคําขอ วเิคราะหข์อ้มลูตามหลกัเกณฑท์ี่

เกี่ยวขอ้ง ทัง้น้ี เจ้าหน้าที่อาจนัดหมายขอให้ผู้ยื่นคาํขอมา

ชีแ้จงใหข้อ้เทจ็จรงิเพิม่เตมิ (หากจําเป็น) 

2. เพื่อใหเ้กดิการพจิารณาที่รอบคอบและระมดัระวงั 

ธนาคารแห่งประเทศไทยอาจตรวจสอบขอ้มลูขอ้เทจ็จรงิจาก

หน่วยงานอื่นทีเ่กี่ยวขอ้งทัง้ในประเทศและต่างประเทศ หรอืนํา

ข้อมูลหรอืขอ้เท็จจรงิหารอืคณะกรรมการภายในของ

29 วนัทําการ ฝ่ายกํากบัธุรกจิ

สถาบนัการเงนิ 
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ลาํดบั ขัน้ตอน ระยะเวลา ส่วนท่ีรบัผิดชอบ 

ธนาคารแห่งประเทศไทย เพื่อขอความคดิเห็นจาก

คณะกรรมการดงักล่าว หากธนาคารแห่งประเทศไทยเหน็ว่ายงั

มปีระเดน็ที่ต้องทราบขอ้เทจ็จรงิ หรอืมปีระเดน็ทีอ่าจ 

สง่ผลกระทบต่อเสถยีรภาพของระบบสถาบนัการเงนิ หรอื 

ไม่สอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑท์ีก่ําหนด ธนาคารแห่งประเทศ

ไทยอาจแจ้งให้ผู้ยื่นคาํขอส่งข้อมูล/ข้อเท็จจรงิเพิม่เติม 

เพือ่ประกอบการพจิารณา  

3. ธนาคารแห่งประเทศไทยเสนอความเหน็ต่อ

กระทรวงการคลงั 

4. ธนาคารแห่งประเทศไทยจะแจ้งผู้ยื่นคาํขอว่าส่งเรื่องให้

รฐัมนตรว่ีาการกระทรวงการคลงัแล้วผ่านระบบ  

e-Application 

หมายเหตุ : จะเริม่นับระยะเวลาในขัน้ตอนการพจิารณา 

เมื่อบรษิทัผูย้ื่นคาํขอเขา้มาชี้แจงขอ้เทจ็จรงิเพิม่เตมิ (ถา้ม)ี 

และนําส่งเอกสารหลกัฐานและข้อมูลตามที่ธนาคารแห่ง

ประเทศไทยกําหนดและแกไ้ขไดอ้ย่างครบถว้นถูกตอ้งแลว้  

3) การพิจารณาโดยหน่วยงานอ่ืน 

สาํนกังานเศรษฐกจิการคลงั พจิารณาคาํขอตามความเหน็

ของธนาคารแห่งประเทศไทย เพือ่เสนอใหร้ฐัมนตรวี่าการ

กระทรวงการคลงัพจิารณาลงนาม  

10 วนัทําการ สาํนกังานเศรษฐกจิ

การคลงั 

 

4) การลงนาม/คณะกรรมการมีมติ 

รฐัมนตรวี่าการกระทรวงการคลงัพจิารณาลงนาม 

หมายเหตุ : ระยะเวลาการพจิารณาของสํานักงานเศรษฐกจิ

การคลงัรวม 30 วนัทําการ นับจากไดร้บัการเสนอความเหน็

จากธนาคารแห่งประเทศไทย 

20 วนัทําการ สาํนกังานเศรษฐกจิ

การคลงั 

 

รายการเอกสาร หลกัฐานประกอบ 

ลาํดบั ช่ือเอกสาร จาํนวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครฐัผู้ออกเอกสาร 

1) 

 

แบบยื่นขออนุญาตต่ออายุการประกอบธุรกิจ ตามแบบฟอร์ม 

ทีก่ําหนดในคู่มอืสําหรบัประชาชนฉบบัน้ี โดยแจง้ชื่อผูป้ระสานงาน 

หมายเลขโทรศพัท ์และ email ทีส่ามารถตดิต่อได ้

- 
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ลาํดบั ช่ือเอกสาร จาํนวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครฐัผู้ออกเอกสาร 

ฉบบัจริง 1 ชุด 

สาํเนา 0 ชุด 

หมายเหตุ : - 

2) ทะเบยีนผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฉบบัล่าสุด  

ฉบบัจริง 1 ชุด 

สาํเนา 0 ชุด 

หมายเหตุ : เอกสารนําส่งเฉพาะกรณีที่มกีารปรบัเปลีย่นขอ้มูล

หลงัจากที่เคยนําส่งเมื่อยื่นขออนุญาตการประกอบธุรกิจระบบ 

หรอืเครอืขา่ยอเิลก็ทรอนิกสส์าํหรบัธุรกรรมสนิเชื่อระหว่างบุคคล

กบับุคคลเท่านัน้ 

กรมพฒันาธุรกจิการคา้  

กระทรวงพาณิชย ์

3) เอกสารแสดงฐานะทางการเงนิ ได้แก่ งบการเงนิของผูย้ื่นคาํขอ

อนุญาตทีผ่่านการรบัรองจากผูส้อบบญัชปีีล่าสุด 

ฉบบัจริง 1 ชุด 

สาํเนา 0 ชุด 

หมายเหตุ : -  

- 

4) รายงานการประชุมคณะกรรมการทีม่มีตเิหน็ชอบใหบ้รษิทัต่ออายุ

การประกอบธุรกจิระบบหรอืเครอืขา่ยอเิลก็ทรอนิกสส์าํหรบั

ธุรกรรมสนิเชื่อระหว่างบุคคลกบับุคคล 

ฉบบัจริง 1 ชุด 

สาํเนา 0 ชุด 

หมายเหตุ : -  

- 

5)  คาํรบัรองของบุคคลทีแ่จง้การเป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่/การดาํรงตําแหน่ง

(ตามแบบฟอรม์ทีก่ําหนดในคู่มอืสาํหรบัประชาชนฉบบัน้ี) 

ฉบบัจริง 1 ชุด 

สาํเนา 0 ชุด 

หมายเหตุ : กรอกขอ้มลูประวตับุิคคลผ่านระบบ e-Application            

ตามตวัอย่างขอ้มลูทา้ยคู่มอืสาํหรบัประชาชนฉบบัน้ี 

- 
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ลาํดบั ช่ือเอกสาร จาํนวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครฐัผู้ออกเอกสาร 

6) เอกสารผลการตรวจสอบประวตัอิาชญากรรมของผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 

กรรมการ หรอืผูม้อีํานาจในการจดัการ ของผูย้ื่นคําขออนุญาตที่

เป็นบุคคลธรรมดา หรอืกรรมการ หุน้สว่นผูจ้ดัการ หรอืผูม้อีํานาจ

ในการจดัการของบรษิัทแม่ของผู้ยื่นคาํขออนุญาต (อายุไม่เกิน 

3 เดอืน ก่อนวนัยื่นคําขออนุญาต) เพือ่ประกอบคาํรบัรองในแบบ

รบัรองคุณสมบตัฯิ 

ฉบบัจริง 1 ฉบบั 

สาํเนา  0 ฉบบั 

หมายเหตุ :  

1. กรณีเป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ กรรมการ หรอืผูม้อีํานาจใน

การจดัการของผูย้ื่นคาํขออนุญาต และปัจจุบนัยงัคงดาํรง

ตําแหน่งกรรมการ หรอืผูม้อีํานาจในการจดัการในสถาบนั

การเงนิ ไม่ตอ้งนําสง่ผลการตรวจสอบประวตัิ

อาชญากรรม 

2. กรณีผูย้ ื่นคาํขออนุญาตมบีรษิทัแม่เป็นสถาบนัการเงนิไม่

ตอ้งนําสง่ผลการนําสง่ผลการตรวจสอบประวตัิ

อาชญากรรม ของกรรมการ หุน้สว่นผูจ้ดัการ หรอื 

ผูม้อีํานาจในการจดัการของบรษิทัแม่  

3. กรณีผูไ้ม่มสีญัชาตไิทยทีไ่ม่มถีิน่พํานกัในไทย ไม่ตอ้งนํา

สง่ผลการตรวจสอบประวตัอิาชญากรรม 

สาํนกังานตํารวจแห่งชาต ิ

7) ในกรณีทีผู่ถ้อืหุน้รายใหญ่ กรรมการ หรอืผูม้อีํานาจในการจดัการ 

ของผูย้ื่นคาํขออนุญาต เป็นบุคคลผูไ้ม่มสีญัชาตไิทย หรอืในกรณี

ทีผู่ย้ ื่นคําขออนุญาตมบีรษิทัแม่ทีไ่ม่ใช่สถาบนัการเงนิ และ

กรรมการ หุน้สว่นผูจ้ดัการ หรอื ผูม้อีํานาจในการจดัการของ

บรษิทัแม่ เป็นบุคคลธรรมดาผูไ้ม่มสีญัชาตไิทย ใหแ้สดงเอกสาร

หลกัฐานเพิม่เตมิ ดงัน้ี 

กรณีบุคคลธรรมดา ใหแ้สดงสาํเนาหนงัสอืเดนิทาง (Passport)  

กรณีนิติบุคคล (ผู้ถือหุ้นรายใหญ่) ใหแ้สดงสาํเนาหนังสอืรบัรอง

การจดทะเบยีนนิตบุิคคลในต่างประเทศ (Certificate of 

Registration) หรอืสาํเนาหนงัสอืรบัรองตน (Certificate of 

- 
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ลาํดบั ช่ือเอกสาร จาํนวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครฐัผู้ออกเอกสาร 

Incumbency) แสดงสถานะทางกฎหมายถิน่ทีอ่ยู่และการมอียู่จรงิ 

(ใหแ้ปลเป็นภาษาองักฤษ)  

ฉบบัจริง 1 ฉบบั 

สาํเนา  0 ฉบบั 

หมายเหตุ : - 

8) โครงสรา้งองคก์รทีแ่สดงฝ่ายงาน / ชื่อตําแหน่ง / ชื่อบุคคล รวมถงึ

ฝ่ายงานหรอืบุคคลที่รบัผดิชอบในการตรวจสอบการปฏิบตัติาม

กฎหมายและกฎเกณฑ ์รวมทัง้ฝ่ายงานหรอืบุคคลที่รบัผดิชอบ 

ในการจดัสง่รายงานตามทีธ่นาคารแห่งประเทศไทยกําหนด  

    ในกรณีทีผู่ย้ ื่นคาํขอมบีรษิทัแม่ทีไ่ม่ใช่สถาบนัการเงนิ ใหนํ้าสง่

โครงสรา้งองคก์รของบรษิทัแม่ทีแ่สดงรายละเอยีดในระดบัฝ่ายงาน

และผูร้บัผดิชอบในระดบัรองผูจ้ดัการขึน้ไป 

ฉบบัจริง 1 ฉบบั 

สาํเนา 0 ฉบบั 

หมายเหตุ : เอกสารนําส่งเฉพาะกรณีที่มกีารปรบัเปลีย่นขอ้มูล

หลงัจากที่เคยนําสง่เมื่อยื่นขออนุญาตการประกอบธุรกจิระบบ

หรอืเครอืขา่ยอเิลก็ทรอนิกสส์าํหรบัธุรกรรมสนิเชื่อระหว่างบุคคลกบั

บุคคลเท่านัน้ 

- 

9) โครงสร้างกลุ่มธุรกิจซึ่งแสดงอตัราการถอืหุ้นของกลุ่มธุรกจิ 

หมายความรวมถงึ บรษิทัแม่ บรษิทัลูก บรษิทัร่วมทีจ่ดัตัง้ขึน้ตาม

กฎหมายไทยหรอืกฎหมายตา่งประเทศ โดยใหแ้สดงรายละเอยีด

ของการถอืหุน้ของผูถ้อืหุน้รายใหญ่ทัง้ทางตรงหรอืทางออ้มในทุกทอด 

(Beneficial ownership) ของกลุ่มธุรกิจนัน้ ๆ ทัง้น้ี ให้รวมถึง 

ผู้ที่เกี่ยวขอ้งด้วย   

ฉบบัจริง 1 ชุด 

สาํเนา 0 ชุด 

หมายเหตุ : เอกสารนําสง่เฉพาะกรณีทีม่กีารปรบัเปลี่ยนขอ้มูล

หลงัจากที่เคยนําสง่เมื่อยื่นขออนุญาตการประกอบธุรกจิระบบ

- 
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ลาํดบั ช่ือเอกสาร จาํนวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครฐัผู้ออกเอกสาร 

หรอืเครอืขา่ยอเิลก็ทรอนิกสส์าํหรบัธุรกรรมสนิเชื่อระหว่างบุคคลกบั

บุคคลเท่านัน้ 

10) นโยบายและแผนการดาํเนินธุรกิจ เช่น ขอบเขตการให้บรกิาร 

รปูแบบธุรกจิ (business model) การเป็นผูป้ระกอบธุรกจิ กระบวนการ

การให้บรกิาร (end-to-end process) และกลุ่มเป้าหมายรวมทัง้ 

ระบบงานและกระบวนการขัน้ตํ่า ดงัต่อไปน้ี  

(1) ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศทีม่ ัน่คงปลอดภยั น่าเชื่อถอื และ

สามารถใหบ้รกิารไดอ้ย่างต่อเน่ือง รวมทัง้ตอ้งมกีารบรหิารจดัการ

ความเสีย่งทีเ่กีย่วขอ้ง ตลอดจนความเสีย่งจากภยัคุกคามทางไซเบอร ์

(cyber risk) ทีเ่ป็นมาตรฐาน  

(2) การเปิดเผยขอ้มูลผ่านระบบหรอืเครอืข่ายที่เพยีงพอและ

น่าเชื่อถอื และตอ้งมรีะบบเกบ็ขอ้มลูยอ้นหลงั 

(3) การรายงานขอ้มลูตามทีธ่นาคารแห่งประเทศไทยกําหนด 

(4) กระบวนการในการรูจ้กัผูใ้ชบ้รกิาร (Know Your Customer : 

KYC) และกระบวนการในการตรวจสอบเพือ่ทราบขอ้เทจ็จรงิ

เกีย่วกบัผูใ้ชบ้รกิาร (Customer Due Diligence : CDD)  

(5) การประเมนิความน่าเชื่อถอืของผูกู้ ้(creditworthiness) และ

การประเมนิความเหมาะสมของผูใ้หกู้ ้(client suitability assessment)  

(6) การกําหนดวงเงนิและประเภทสนิเชื่อ ตามลกัษณะของผูใ้หกู้้

และผูกู้ ้

(7) การตดิตามดแูลวงเงนิสนิเชื่อ  

(8) การยกเลกิคาํสัง่การใหส้นิเชื่อ (cooling-off period) (ถา้ม)ี 

(9) ระบบหรอืกระบวนการทําสญัญากูย้มื  

(10) ระบบหรอืกระบวนการเกบ็รกัษาทรพัยส์นิหรอืหลกัประกนั 

โดยบุคคลที่สามที่ไม่มกีารขดักนัแห่งผลประโยชน์หรอืระบบ 

การดแูลทรพัยส์นิทีนํ่าเทคโนโลยมีาใช ้

(11) ระบบหรอืกระบวนการรบัและส่งมอบเงนิตามสญัญาการให้

สนิเชื่อระหว่างผูใ้หกู้แ้ละผูกู้้ 

(12) ระบบหรอืกระบวนการติดตามทวงถามหน้ี และแนวทาง 

เพือ่ลดความเสีย่งในการใหส้นิเชื่อของผูใ้หกู้ ้ 

- 
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ลาํดบั ช่ือเอกสาร จาํนวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครฐัผู้ออกเอกสาร 

(13) กระบวนการจดัการขอ้มลู (data governance and data privacy) 

โดยเฉพาะการทาํลายขอ้มลูในกรณีทีย่กเลกิการใหบ้รกิาร 

(14) การคุม้ครองดแูลผูใ้ชบ้รกิาร รวมทัง้การจดัการเรื่องรอ้งเรยีน 

ฉบบัจริง 1 ชุด 

สาํเนา 0 ชุด 

หมายเหตุ  เอกสารนําสง่เฉพาะกรณีทีม่กีารปรบัเปลีย่นขอ้มลู

หลงัจากทีเ่คยนําสง่เมื่อยื่นขออนุญาตการประกอบธุรกจิระบบหรอื

เครอืขา่ยอเิลก็ทรอนิกสส์าํหรบัธุรกรรมสนิเชื่อระหว่างบุคคลกบั

บุคคลเท่านัน้ 

11) หนังสอืรบัรองหรอืเอกสารอื่นใดจากสถาบนัการเงนิหรอืบรษิทัที่ให้

สนิเชื่อแก่กรรมการหรอืผู้มอีํานาจในการจดัการของผูย้ื่นคําขอ 

หรอืจากบรษิัทขอ้มูลเครดติ หรอืจากหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง  

เพื่อรบัรองว่า บุคคลดงักล่าวไม่มปัีญหาในการชาํระเงนิต้น หรอื

ดอกเบี้ยกบัสถาบนัการเงนิหรอืบรษิทัทีใ่หส้นิเชื่อ  

ฉบบัจริง 1 ฉบบั 

สาํเนา 0 ฉบบั 

หมายเหตุ : - 

- 

12) เอกสารอื่น ๆ ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการพจิารณา เช่น เอกสารหลกัฐาน

ทีแ่สดงถงึผลคด ีจากศาล อยัการ หรอื ตํารวจ / หน่วยงานของรฐั / 

หน่วยงานกํากบัดแูล  เป็นตน้ 

ฉบบัจริง 1 ฉบบั 

สาํเนา 0 ฉบบั 

หมายเหตุ : - 

- 

ค่าธรรมเนียม 

ลาํดบั รายละเอียดค่าธรรมเนียม ค่าธรรมเนียม (บาท / ร้อยละ) 

ไม่มคี่าธรรมเนียม 

ช่องทางการร้องเรียน แนะนําบริการ 
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ลาํดบั ช่องทางการร้องเรียน / แนะนําบริการ 

1) ฝ่ายกํากบัธุรกจิสถาบนัการเงนิ โทร. 0 2283 5931 หรอื FBD-SeniorDirector@bot.or.th,  

FBD-AllDirector@bot.or.th 

2) ศูนยบ์รกิารประชาชน สํานกัปลดัสาํนกันายกรฐัมนตร ี

(หมายเหตุ: ( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดุสติ กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th /  

ตู ้ปณ.1111 เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300)) 

3) ศูนยร์บัเรื่องรอ้งเรยีนการทุจรติในภาครฐั 

สาํนกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติในภาครฐั (สาํนกังาน ป.ป.ท.) 

- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟตแ์วรป์ารค์ ชัน้ 2 ถนนแจง้วฒันะ ตําบลคลองเกลอื อาํเภอปากเกรด็  

จงัหวดันนทบุร ี11120 

- สายด่วน 1206 / โทรศพัท์ 0 2502 6670-80 ตอ่ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132 

 www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH 

- ศูนยร์บัเรื่องรอ้งเรยีนสาํหรบันกัลงทุนต่างชาต ิ(The Anti-Corruption Operation center) 

Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation Center / 

Email : Fad.pacc@gmail.com 

แบบฟอรม์ ตวัอย่างและคู่มือการกรอก  

ลาํดบั ช่ือแบบฟอรม์ 

1) แบบยื่นคาํขออนุญาตต่ออายุการประกอบธุรกจิระบบหรอืเครอืขา่ยอเิลก็ทรอนิกสส์ําหรบัธุรกรรมสนิเชื่อ

ระหว่างบุคคลกบับุคคล 

2) คาํรบัรองของบุคคลทีแ่จง้การเป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่/การดาํรงตําแหน่ง 

3) ตวัอย่างขอ้มลูประวตับุิคคลธรรมดาทีต่อ้งกรอกผ่านระบบ e-Application  

4) ตวัอย่างขอ้มลูประวตันิิตบุิคคลทีต่อ้งกรอกผ่านระบบ e-Application  

หมายเหตุ - 


