
 

คู่มือส ำหรับประชำชน : กำรขอควำมเห็นชอบเปลี่ยนแปลงอ ำนำจควบคุมกิจกำร ส ำหรับผู้ประกอบธุรกิจระบบกำรช ำระเงิน
ภำยใต้กำรก ำกับที่เป็นนิติบุคคลจดทะเบียนในประเทศไทย ตำมพระรำชบัญญัติระบบกำรช ำระเงิน พ.ศ. 2560 
หน่วยงำนที่ให้บริกำร : ฝ่ายนโยบายระบบการช าระเงิน ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.)  
 

หลักเกณฑ์ วิธีกำร เงื่อนไข (ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต 
1. หลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง 

(1) พระราชบัญญัติระบบการช าระเงิน พ.ศ. 2560 
(2) ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สนช. 4/2561 เรื่อง หลักเกณฑ์การก ากับดูแลการประกอบธุรกิจระบบการช าระเงิน
ภายใต้การก ากับ ลงวันที่ 16 เมษายน 2561 ข้อ 4.2.2 (4.1) และข้อ 4.3 (1) 

2. เงื่อนไขในกำรยื่นค ำขอ 
(1) ผู้ประกอบธุรกิจระบบการช าระเงินภายใต้การก ากับที่เป็นนิติบุคคลจดทะเบียนในประเทศไทยทีจ่ะมีการเปลี่ยนแปลง
อ านาจควบคุมกิจการ  
(2)  ธปท. อาจพิจารณาให้ความเห็นชอบหรือไม่ก็ได้ หรืออาจพิจารณาให้ความเห็นชอบโดยก าหนดเงื่อนไขใด ๆ ไว้   
เป็นรายกรณีด้วยก็ได้ หรือสั่งระงับเป็นการชั่วคราว หรือเพิกถอนความเห็นชอบในภายหลังด้วยก็ได้ หากพบว่ามีการด าเนินการ 
ที่ไม่เป็นไปตามข้อเท็จจริงที่แจ้งไว้ต่อ ธปท. หรือไม่ปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ ธปท. ก าหนด 
(3)  ผู้ประกอบธุรกิจที่เป็นสถาบันการเงิน สถาบันการเงินเฉพาะกิจ และรัฐวิสาหกิจ ให้ได้รับยกเว้นไม่ต้องปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ์ในเรื่องนี้ 

3. ขั้นตอนและวิธีกำรยื่นค ำขอ  
(1) ให้ผู้ประกอบธุรกิจระบบการช าระเงินภายใต้การก ากับ ยื่นค าขอเพ่ือขอความเห็นชอบจาก ธปท. ในการเปลี่ยนแปลง
อ านาจควบคุมกิจการ พร้อมเอกสารหลักฐานประกอบและลงนามรับรองโดยกรรมการหรือผู้ซึ่งมีอ านาจจัดการ (หรือ
ผู้รับมอบอ านาจที่ถูกต้อง) ตอ่ ธปท. ล่วงหน้า ผ่านช่องทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ e-Application (ช่องทางหลัก) หรือ
ติดต่อด้วยตนเอง ณ ธปท. หรือส่งเอกสารทางไปรษณีย์ โดย ธปท. จะใช้เวลาพิจารณาภายใน 45 วันท าการ นับแต่วันที่
ได้รับค าขอและเอกสารหลักฐานถูกต้องครบถ้วน 
(2) ในกรณีที่ค าขอมีความบกพร่องไม่สมบูรณ์ หรือผู้ยื่นค าขอน าส่งข้อมูล/เอกสารหลักฐานไม่ถูกต้องครบถ้วน ธปท. 
จะแจ้งให้ผู้ยื่นค าขอแก้ไขค าขอหรือจัดส่งข้อมูล/เอกสารหลักฐานเพิ่มเติมภายในระยะเวลาที่ก าหนด และอาจขอให้ผู้ยื่น
ค าขอมาชี้แจง หากผู้ยื่นค าขอไม่ด าเนินการภายในก าหนดเวลาดังกล่าว จะถือว่าผู้ยื่นค าขอละทิ้งค าขอ และ ธปท. 
จะแจ้งยุติการพิจารณาซึ่งมีผลเป็นการคืนค าขอดังกล่าว 
(3) ธปท. จะยังไม่พิจารณาค าขอและยังไม่นับระยะเวลาการด าเนินการจนกว่าผู้ยื่นค าขอจะแก้ไขค าขอหรือจัดส่งข้อมูล/
เอกสารหลักฐานเพ่ิมเติมให้ถูกต้องครบถ้วน หรือเข้ามาชี้แจงต่อ ธปท. ตามท่ีได้แจ้งให้ผู้ยื่นค าขอด าเนินการตามข้อ (2) 
เรียบร้อยแล้ว 
(4) ธปท. จะแจ้งผลการพิจารณาให้ผู้ยื่นค าขอทราบภายใน 7 วันนับแต่วันที่พิจารณาแล้วเสร็จ ตามมาตรา 10 แห่ง
พระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 และเม่ือผู้ประกอบธุรกิจ
ระบบการช าระเงินภายใต้การก ากับ ได้ด าเนินการตามที่ ธปท. เห็นชอบแล้ว ขอให้น าส่งส าเนาหนังสือรับรองการจด
ทะเบียนบริษัทและส าเนาทะเบียนผู้ถือหุ้นภายหลังการเปลี่ยนแปลงอ านาจควบคุมกิจการแล้วให้กับ ธปท. (ธปท. จะ
ยกเลิกการขอเอกสารนี้ เมื่อระบบการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงานราชการแล้วเสร็จ) 
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(5) กรณีท่ีค าขอมีประเด็นเชิงนโยบาย หรือการคุ้มครองผู้ใช้บริการ ขอให้หารือ ธปท. ก่อนยื่นค าขอ เพ่ือ ธปท. จะได้
พิจารณารูปแบบ รายละเอียดของข้อมูลที่จ าเป็น เพ่ือประกอบการพิจารณาต่อไป 

ช่องทำงกำรให้บริกำร 
1) เว็บไซต์และช่องทางออนไลน์ (ช่องทางหลัก) 
สถานที่ให้บริการ 
www.bot.or.th (e-Application) 
(หมายเหตุ: หากยื่นค าขอในวันท าการภายหลัง 16.30 น.  
หรือในวันหยุดท าการของสถาบันการเงินตามที่ ธปท. ประกาศ 
จะถือว่า ธปท. ได้รับค าขอในวันท าการถัดไป)  

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการตลอด 24 ชั่วโมง 

2) ติดต่อด้วยตนเอง ณ ธปท.  
สถานที่ให้บริการ 
ส านักก ากับและตรวจสอบผู้ให้บริการช าระเงิน ฝ่ายนโยบาย 
ระบบการช าระเงิน ธปท. ส านักงานใหญ่ 
เลขที่ 273 ถนนสามเสน แขวงวัดสามพระยา เขตพระนคร 
กทม. 10200  
(หมายเหตุ: เพื่ออ านวยความสะดวกในการเข้าพ้ืนที่ ธปท.   
โปรดแจ้งชื่อ วัน เวลา เบอร์ติดต่อ และทะเบียนรถที่จะน าเข้ามา
ภายใน ธปท. (ถ้ามี) ได้ที่เจ้าหน้าที่สัมพันธ์ของ ธปท. ตาม
หมายเลขโทรศัพท์หรืออีเมลที่ระบุในเว็บไซต์ ธปท. ตาม Link : 
https://www.bot.or.th/Thai/PaymentSystems/PSA_Ov
ersight/BOT_Contact_Person/) 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวันจันทร์       
ถึงวันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดท าการของสถาบันการเงิน 
ตามที่ ธปท. ประกาศ) ตั้งแต่เวลา 08.30 น. - 16.30 น. 
(มีพักเท่ียง) 

3) ส่งเอกสารทางไปรษณีย์ 
สถานที่ให้บริการ 
ส่งเอกสารถึง: ส านักก ากับและตรวจสอบผู้ให้บริการช าระเงิน 
ฝ่ายนโยบายระบบการช าระเงิน ธปท. ส านักงานใหญ่ 
เลขที่ 273 ถนนสามเสน แขวงวัดสามพระยา เขตพระนคร 
กทม. 10200  
(หมายเหตุ: ธปท. จะถือว่าได้รับค าขอและเอกสารหลักฐาน
ประกอบ เมื่อเจ้าหน้าที่ ธปท. ลงนามและประทับวันที่รับ
เอกสารดังกล่าวแล้ว) 

 

 

 

 

http://www.bot.or.th/
https://www.bot.or.th/Thai/PaymentSystems/PSA_Oversight/BOT_Contact_Person/
https://www.bot.or.th/Thai/PaymentSystems/PSA_Oversight/BOT_Contact_Person/
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ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผิดชอบ 
ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำรรวม : 45 วันท าการ 

ล ำดับ ขั้นตอน ระยะเวลำ ส่วนที่รับผิดชอบ 
1 กำรตรวจสอบเอกสำร 

(1) ตรวจสอบความครบถ้วนของค าขอและเอกสารหลักฐาน
ประกอบ 
(2) หากพบว่าเอกสารหลักฐานยังไม่ครบถ้วน ธปท. จะแจ้งให้   
ผู้ยื่นค าขอจัดส่งเอกสารเพิ่มเติม หรือแก้ไขให้ถูกต้องครบถ้วน
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด หากพ้นก าหนดระยะเวลาดังกล่าว 
ธปท. จะถือว่าค าขอนั้นเป็นอันตกไป 

3 วันท าการ ฝ่ายนโยบายระบบ 
การช าระเงิน ธปท. 

2 กำรพิจำรณำ  
การพิจารณาภายหลังเอกสารถูกต้องครบถ้วน 

(1) พิจารณาค าขอ วิเคราะห์ข้อมูลตามหลักเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง 

(2) เพ่ือให้เกิดการพิจารณาที่รอบคอบ ธปท. อาจน าข้อมูลหรือ
ข้อเท็จจริงเข้าหารือกับผู้บริหารหรือคณะกรรมการที่เก่ียวข้อง 
หากเห็นว่ายังมีประเด็นที่ต้องการทราบเพ่ิมเติม อาจแจ้งให้ผู้ยื่น
ค าขอส่งข้อมูลเพิ่มเติมเพ่ือประกอบการพิจารณา 

(3) เสนอผลการพิจารณาต่อผู้บริหารที่ได้รับมอบหมายเพ่ือ
พิจารณาให้ความเห็นชอบและ/หรือลงนาม   

42 วันท าการ ฝ่ายนโยบายระบบ 
การช าระเงิน ธปท. 

 

รำยกำรเอกสำร หลักฐำนประกอบ 
ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 

1 
 

หนังสือขอควำมเห็นชอบเปลี่ยนแปลงอ ำนำจควบคุมกิจกำร   
พร้อมเหตุผลและควำมจ ำเป็น 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ กรรมการหรือผู้ซึ่งมีอ านาจจัดการ (หรือผู้รับมอบอ านาจ  
ที่ถูกต้อง) ลงลายมือชื่อรับรองและประทับตราบริษัท (ถ้ามี) 

- 

2 ข้อมูลรำยละเอียดของกำรเข้ำซื้อหรือถือหุ้นกิจกำร เช่น ขั้นตอน
และระยะเวลำด ำเนินกำร พร้อมประเมินผลกระทบและควำมเสี่ยง 
ที่อำจจะเกิดขึ้นต่อกำรด ำเนินธุรกิจและกำรให้บริกำร 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ - 

- 
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ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 
3 โครงสร้ำงผู้ถือหุ้น ทั้งก่อนและหลังกำรเปลี่ยนแปลงอ ำนำจควบคุม

กิจกำร 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ - 

- 

4 ข้อมูลของผู้ถือหุ้นรำยใหญ่รำยใหม่  
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ - 

- 

5 ส ำเนำรำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัท/รำยงำนกำรประชุม
ผู้ถือหุ้น ซึ่งมีมติเห็นชอบกำรเปลี่ยนแปลงอ ำนำจควบคุมกิจกำร  
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
ส ำเนำ 1 ฉบับ 
หมำยเหตุ - 

- 

6 กำรขออนุญำต/แจ้ง/ผ่อนผันในเรื่องต่ำง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับกำร
ด ำเนินกำรดังกล่ำวให้เป็นไปตำมประกำศ ธปท. และหลักเกณฑ์     
ที่เกี่ยวข้อง (ถ้ำมี) 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ กรรมการหรือผู้ซึ่งมีอ านาจจัดการ (หรือผู้รับมอบอ านาจ  
ที่ถูกต้อง) ลงลายมือชื่อรับรองและประทับตราบริษัท (ถ้ามี) 

- 

7 เอกสำรอ่ืน ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อกำรพิจำรณำ (ถ้ำมี) 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหตุ -  

- 

ค่ำธรรมเนียม 
ล ำดับ รำยละเอียดค่ำธรรมเนียม ค่ำธรรมเนียม (บำท / ร้อยละ) 

1 ไม่มีค่ำธรรมเนียม 
หมำยเหตุ -  

- 
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ช่องทำงกำรร้องเรียน แนะน ำบริกำร 
ล ำดับ ช่องทำงกำรร้องเรียน / แนะน ำบริกำร 

1 ฝ่ายนโยบายระบบการช าระเงิน ธปท. ส านักงานใหญ่ เลขที่ 273 ถนนสามเสน แขวงวัดสามพระยา เขตพระนคร 
กทม. 10200 โทรศัพท์ : 0 2283 6719 อีเมล : Payment-Sup@bot.or.th 
(หมายเหตุ: หน่วยงาน ณ จุดยื่นค าขอ) 

2 ศูนย์คุ้มครองผู้ใช้บริการทางการเงิน ธปท. โทรศัพท์ : 1213   
(หมายเหตุ: -) 

3 ไปรษณีย์ : โดยจัดส่งมายังที่อยู่ ธปท. เลขที่ 273 ถนนสามเสน แขวงวัดสามพระยา เขตพระนคร กทม. 10200 
(หมายเหตุ: ให้มีหนังสือถึงผู้ว่าการ ธปท. เพ่ือชี้แจงรายละเอียดและส่งมาตามที่อยู่ดังกล่าวข้างต้น) 

4 ศูนย์บริการประชาชน ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
(หมายเหตุ: เลขที่ 1 ถนนพิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู้ ปณ. 1111 
เลขที่ 1 ถนนพิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300) 

แบบฟอร์ม ตัวอย่ำงและคู่มือกำรกรอก 
ล ำดับ ชื่อแบบฟอร์ม 

ไม่มีแบบฟอร์ม ตัวอย่างและคู่มือการกรอก 

หมำยเหตุ 
-  

mailto:Payment-Sup@bot.or.th
http://www.1111.go.th/

