
 

คู่มือสำหรับประชาชน : การแจ้งข้อมลูผู้ถือหุ้นรายใหญ่ท่ีถือหรือมีไว้ซึ่งหุ้นเกินกว่าร้อยละ 10 ของจำนวนหุ้นท่ีจำหน่าย
ได้แล้วท้ังหมดของผู้ประกอบธุรกิจบริการการชำระเงินภายใต้การกำกบั ตามพระราชบัญญัติระบบการชำระเงิน พ.ศ. 
2560 
หน่วยงานท่ีให้บริการ : ฝ่ายนโยบายระบบการชำระเงินและเทคโนโลยีทางการเงิน ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) 
 

หลักเกณฑ์ วิธีการ เง่ือนไข (ถ้ามี) ในการยื่นคำขอ 
1. หลักเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้อง 

(1) พระราชบัญญัติระบบการชำระเงิน พ.ศ. 2560 
(2) ประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ สนช. 6/2561 เรื่อง หลักเกณฑท์ั่วไปในการกำกับดูแลการประกอบธุรกิจบรกิาร
การชำระเงินภายใต้การกำกับ ลงวันที่ 16 เมษายน 2561 และที่แก้ไขเพิ่มเตมิโดยประกาศธนาคารแหง่ประเทศไทย ที่ 
สกช. 4/2566 เรือ่ง หลักเกณฑ์ทั่วไปในการกำกบัดูแลการประกอบธุรกจิบริการการชำระเงินภายใต้การกำกบั (ฉบับที่ 2) 
ลงวันที่ 29 มิถุนายน 2566 ข้อ 4.2.3 (10.3) และ ข้อ 4.3.3 

2. เง่ือนไขในการยืน่คำขอ  
(1) ผู้ประกอบธุรกจิบริการการชำระเงินภายใต้การกำกบัต้องแจ้งข้อมูลเกี่ยวกับผู้ถือหุ้นตามแบบรบัรองคุณสมบัติผู้ถือหุน้
รายใหญ่ ให้ ธปท. ทราบภายใน 15 วันทำการนับแต่วันที่มบีุคคลใดถือหรือมีไว้ซึ่งหุ้นของผู้ประกอบธุรกิจบริการการ
ชำระเงินภายใต้การกำกับเกนิกว่าร้อยละ 10 ของจำนวนหุ้นท่ีจำหน่ายได้แล้วท้ังหมด  โดยให้นับรวมหุ้นของผูท้ี่
เกี่ยวข้องกบัผู้ถือหุ้นรายดงักล่าวด้วย  

ผู้ที่เกี่ยวข้อง หมายความว่า บุคคลทีม่ีความสัมพันธ์กบัอีกบคุคลหนึ่งในลักษณะดังต่อไปนี้  
1. เป็นคู่สมรส 
2. เป็นบุตรหรือบุตรบญุธรรมที่ยงัไม่บรรลุนิติภาวะ หรือ 
3. เป็นตัวการ ตัวแทน 

(2) การเปลี่ยนแปลงผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หมายถึง การเพิ่มหรอืลดจำนวนการถือหุ้นของผู้ประกอบธุรกิจบริการการชำระเงนิ
ภายใต้การกำกับ ทำใหผู้้ถือหุ้นเข้าข่ายการถือหรอืมีไว้ซึ่งหุ้นเกินกว่าร้อยละ 10 หรือพ้นจากการเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่  
โดยในกรณีที่มผีู้ถือหุ้นรายใหญ่รายใหม่ ใหจ้ัดส่งแบบรับรองคุณสมบัตผิู้ถือหุ้นรายใหญร่ายใหม่และเอกสารที่เกี่ยวข้องมา
พร้อมกับการแจง้การเปลี่ยนแปลงด้วย กรณีทีเ่ป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่รายเดิม มีการเพิม่หรือลดสัดส่วนการถือหุ้นไม่ต้องแจ้ง
และไม่ต้องจัดทำแบบรบัรองคุณสมบัตผิู้ถือหุ้นรายใหญ่ให้ ธปท. ทราบอีก 
(3) กรณีผู้ถือหุ้นรายใหญม่ีข้อมูลในแบบรับรองคุณสมบัตผิู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือเอกสารเพิ่มเตมิมีการเปลี่ยนแปลงทีส่่งผล
กระทบต่อคุณสมบัติและลักษณะต้องห้ามตามทีเ่คยแจ้งไว้ หรือในกรณีที่ถูกสอบสวนจากหน่วยงานของรัฐ หรือหน่วยงาน
การกำกบัดูแลของรัฐ ผู้ถือหุ้นรายใหญจ่ะต้องแจ้งข้อมูลที่เปลี่ยนแปลงให้ ธปท. ทราบภายใน 15 วันนับแต่วันที่ทราบ  
แต่ไม่ต้องจัดทำแบบรับรองคุณสมบัตผิู้ถือหุ้นรายใหญ่มาใหม่  
(4) ผู้ประกอบธุรกจิบริการการชำระเงินภายใต้การกำกบัทีเ่ป็นสถาบันการเงิน บริษัทบริหารสินทรัพย์ และผูป้ระกอบ
ธุรกิจทีม่ิใช่สถาบันการเงินตามประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 58 ซึง่อยู่ภายใต้การกำกบัดูแลของ ธปท. ซึ่งมีกฎหมาย
กำหนดเกี่ยวกบัลกัษณะต้องห้ามหรือคุณสมบัติของผู้ถือหุ้นของบุคคลดังกล่าวไว้เป็นการเฉพาะแล้ว และผู้ประกอบธุรกจิ 
ที่เป็นธนาคารพาณิชย์ต่างประเทศที่ได้รบัอนญุาตให้จัดต้ังสาขาเพื่อประกอบธุรกจิธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทย 
ธนาคารพาณิชย์ที่เป็นบริษัทลูกของธนาคารพาณิชย์ต่างประเทศ สถาบันการเงินเฉพาะกิจ รัฐวิสาหกิจ ให้ได้รบัยกเว้นไม่
ต้องปฏิบัติตามประกาศหลักเกณฑ์ในเรื่องนี ้(ตามหลักเกณฑ์ข้อ 4.3.3 ของประกาศธนาคารแหง่ประเทศไทย ที่ สกช. 
4/2566) 
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3. ขั้นตอนและวิธีการยื่นคำขอ  
(1) ให้ผูป้ระกอบธุรกิจบรกิารการชำระเงินภายใต้การกำกับ ยื่นคำขอแจ้งข้อมลูผู้ถือหุ้นรายใหญ่ที่ถือหรอืมีไว้ซึ่งหุ้นเกิน
กว่าร้อยละ 10 ของจำนวนหุ้นที่จำหน่ายได้แล้วทั้งหมด พรอ้มเอกสารหลักฐานประกอบ ลงนามโดยกรรมการและผู้ซึง่มี
อำนาจจัดการ (หรือผู้รับมอบอำนาจที่ถูกต้อง) และแบบรับรองคุณสมบัตผิู้ถือหุ้นรายใหญ่ ลงนามโดยผู้ถือหุ้นรายใหญ่แต่
ละราย (ฉบับละหนึง่ราย) ต่อ ธปท. ภายใน 15 วันทำการ นับแต่วันที่มีบุคคลใดถือหรือมีไว้ซึ่งหุ้นของผู้ประกอบธุรกจิ
บริการการชำระเงินภายใต้การกำกับเกินกว่าร้อยละ 10 ของจำนวนหุ้นที่จำหน่ายได้แล้วทั้งหมด ผ่านระบบ e-Application 
โดย ธปท. จะใช้เวลาพจิารณาภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ได้รับคำขอและเอกสารหลักฐานถูกตอ้งครบถ้วน 
(2) ในกรณีที่คำขอมีความบกพร่องไม่สมบูรณ์ หรือผู้ยื่นคำขอนำส่งข้อมูล/เอกสารหลักฐานไม่ถูกต้องครบถ้วน ธปท. 
จะแจง้ใหผู้้ยื่นคำขอแก้ไขคำขอหรือจัดสง่ข้อมลู/เอกสารหลกัฐานเพิ่มเติมภายในระยะเวลาที่กำหนด และอาจขอใหผู้้ยื่นคำ
ขอมาช้ีแจง หากผู้ยื่นคำขอไม่ดำเนินการภายในกำหนดเวลาดังกล่าว จะถือว่าผู้ยื่นคำขอละทิง้คำขอ และ ธปท. จะแจ้งยตุิ
การพิจารณาซึง่มีผลเป็นการคืนคำขอดังกล่าว ผ่านระบบ e-Application 
(3) ธปท. จะยงัไม่พิจารณาคำขอและยังไม่นับระยะเวลาการดำเนินการจนกว่าผู้ยื่นคำขอจะแก้ไขคำขอหรือจัดสง่ข้อมลู/
เอกสารหลักฐานเพิม่เติมให้ถูกต้องครบถ้วน หรือเข้ามาช้ีแจงต่อ ธปท. ตามที่ได้แจ้งให้ผู้ยื่นคำขอดำเนินการตามข้อ (2) 
เรียบร้อยแล้ว 
(4) ธปท. จะแจ้งผลการพจิารณาใหผู้้ยื่นคำขอทราบภายใน 7 วันนับแต่วันที่พิจารณาแล้วเสรจ็ ตามมาตรา 10 แห่ง
พระราชบัญญัตกิารอำนวยความสะดวกในการพจิารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558  
(5) กรณีที่คำขอมปีระเด็นเชิงนโยบาย หรือการคุ้มครองผู้ใช้บริการ ขอให้หารือ ธปท. ก่อนย่ืนคำขอ เพือ่ ธปท. จะได้
พิจารณารปูแบบ รายละเอียดของข้อมลูทีจ่ำเป็น เพื่อประกอบการพิจารณาต่อไป 

ช่องทางการให้บริการ 
1) เว็บไซต์และช่องทางออนไลน์  
สถานท่ีให้บริการ 
บริการยื่นคำขออนุญาต e-Application  
(https://iservice.bot.or.th/) 
ทั้งนี้ หากยื่นคำขอในวันทำการภายหลงั 16.30 น.  
หรือในวันหยุดทำการของสถาบันการเงินตามที ่ธปท. ประกาศ 
จะถือว่า ธปท. ได้รับคำขอในวันทำการถัดไป 
หมายเหตุ : กรณีมีความจำเป็นไมส่ามารถใช้ช่องทาง
อิเลก็ทรอนิกส์ได้ สามารถติดต่อด้วยตนเอง ณ ที่ทำการ ธปท. 
หรือยื่นคำขอทางไปรษณีย์ โดยติดต่อหรือจัดสง่เอกสารถึง  
สำนักกำกบัและตรวจสอบผู้ใหบ้รกิารชำระเงิน ฝ่ายนโยบาย
ระบบการชำระเงินและเทคโนโลยีทางการเงิน ธปท. สำนักงาน
ใหญ่ เลขที่ 273 ถนนสามเสน แขวงวัดสามพระยา เขตพระ
นคร กทม. 10200  
(ธปท. จะถือว่าได้รบัคำขอและเอกสารหลกัฐานประกอบ เมือ่
เจ้าหน้าที่ ธปท. ลงนามและประทบัวันที่รบัเอกสารดังกล่าว
แล้ว) 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปดิใหบ้ริการตลอด 24 ช่ัวโมง 
(กรณีติดต่อด้วยตนเอง ณ ท่ีทำการ ธปท. เปิดให้บริการ
วันจันทร์ ถึง วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดทำการของสถาบัน
การเงินตามที่ ธปท. ประกาศ) ตั้งแต่เวลา 08.30 น. - 
16.30 น.  
(มีพักเที่ยง)) 

https://iservice.bot.or.th/
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ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานท่ีรบัผิดชอบ 
ระยะเวลาในการดำเนินการรวม : 30 วัน 

ลำดับ ขั้นตอน ระยะเวลา ส่วนท่ีรับผิดชอบ 
1 การตรวจสอบเอกสาร 

(1) ตรวจสอบความครบถ้วนของคำขอและเอกสารหลักฐานประกอบ 
(2) หากพบว่าเอกสารหลกัฐานยังไม่ครบถ้วน ธปท. จะแจ้งให้ผู้ยื่น
คำขอจัดส่งเอกสารเพิ่มเติม หรือแก้ไขให้ถูกต้องครบถ้วนภายใน
ระยะเวลาที่กำหนด หากพ้นกำหนดระยะเวลาดังกล่าว ธปท. จะถือ
ว่าคำขอนัน้เป็นอันตกไป 

1 วัน ฝ่ายนโยบายระบบ 
การชำระเงินและ

เทคโนโลยีทางการเงิน 
ธปท. 

2 การพิจารณา 
การพิจารณาภายหลงัเอกสารถูกต้องครบถ้วน 
(1) พิจารณาคำขอ วิเคราะห์ข้อมลูตามหลักเกณฑ์ทีเ่กี่ยวข้อง 
(2) เพื่อใหเ้กิดการพจิารณาทีร่อบคอบและระมัดระวัง ธปท. อาจ
ตรวจสอบข้อมลูหรือข้อเทจ็จริงจากหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ หรือนำข้อมูลหรอืข้อเทจ็จริงเข้าหารือกับ
ผู้บริหารหรือคณะกรรมการทีเ่กี่ยวข้อง หากเห็นว่ายังมปีระเด็นที่
ต้องการทราบข้อเทจ็จริงเพิ่มเติมหรือไม่สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ที่
กำหนด ธปท. อาจแจ้งใหผู้้ยื่นคำขอสง่ข้อมลูหรือข้อเท็จจริงเพิ่มเตมิ
เพื่อประกอบการพจิารณา 
(3) เสนอผลการพิจารณาต่อผูบ้รหิารที่ได้รับมอบหมายเพื่อพิจารณา
ให้ความเห็นชอบ 
หมายเหต ุจะเริ่มนับระยะเวลาในข้ันตอนการพิจารณา เมื่อผู้ยื่น 
คำขอได้นำส่งเอกสารหลักฐานและข้อมลูตามที่ ธปท. กำหนดและ
แก้ไขได้อย่างครบถ้วนถูกต้องแล้ว   

29 วัน ฝ่ายนโยบายระบบ 
การชำระเงินและ

เทคโนโลยีทางการเงิน 
ธปท. 

รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 
ลำดับ ชื่อเอกสาร จำนวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร 

1 
 

หนังสือแจ้งการเปลี่ยนแปลงผู้ถือหุ้นรายใหญ ่
(ทั้งนี้ กรณีเป็นการแจง้ข้อมลูทีส่่งผลกระทบต่อคุณสมบัติและลักษณะ
ต้องห้ามฯ ให้ใช้แบบแจ้งข้อมูลตามแบบฟอรม์ที่กำหนดในคู่มือสำหรบั
ประชาชนฉบับนี)้ 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สำเนา 0 ฉบับ 
หมายเหต ุ- 

- 

2 แบบรับรองคุณสมบัติผู้ถือหุ้นรายใหญ ่
(เฉพาะกรณีเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญร่ายใหม่ โดยใช้แบบฟอรม์ที่กำหนด
ในคู่มือสำหรับประชาชนฉบับนี้) 

- 
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ลำดับ ชื่อเอกสาร จำนวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สำเนา 0 ฉบับ 
หมายเหต ุ 
1. ผู้ถือหุ้นรายใหญล่งลายมือช่ือรับรอง (รายละหนึ่งฉบับ) ในแบบ
รับรองคุณสมบัตผิู้ถือหุ้นรายใหญ ่
2. กรณีที่ผู้ถือหุ้นรายใหญเ่ป็นนิติบุคคล ให้กรรมการหรือผู้มอีำนาจ 
ลงนามของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ทีเ่ป็นนิตบิุคคลเป็นผู้ลงนามในแบบรบัรอง
คุณสมบัตผิู้ถือหุ้นรายใหญ ่

3 สำเนาบญัชีรายชื่อผู้ถือหุ้นของบรษิัท (บอจ.5)  
(ซึ่งได้ย่ืนแจง้ต่อกรมพฒันาธุรกจิการค้าแล้ว) 
ฉบับจริง 1 แบบ 
สำเนา 0 ฉบับ 
หมายเหต ุ  

กรมพฒันาธุรกจิการค้า 
กระทรวงพาณิชย ์

4 เอกสารผลการตรวจสอบประวัติอาชญากรรมของผู้ถือหุ้นรายใหญ่
ของผู้ยื่นคำขอท่ีเป็นบุคคลธรรมดา (อายไุม่เกิน 3 เดือน ก่อนวันท่ี
แจ้งการเปลี่ยนแปลง) เพ่ือประกอบคำรับรองในแบบรบัรอง
คุณสมบัติฯ (เฉพาะกรณีมีผู้ถือหุ้นรายใหญ่รายใหม่)  
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สำเนา 0 ฉบับ 
หมายเหตุ  
1. กรณีเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ และปจัจุบันยังคงดำรงตำแหนง่
กรรมการ หรือผู้ซึง่มีอำนาจในการจัดการในสถาบันการเงิน หรือ 
ผู้ประกอบธุรกจิที่มิใช่สถาบันการเงินตามประกาศของคณะปฏิวัติ 
ฉบับที่ 58 ซึ่งอยู่ภายใต้การกำกับดูแลของ ธปท. ไม่ต้องนำส่งผลการ
ตรวจสอบประวัติอาชญากรรม  
2. กรณีผู้ไม่มสีัญชาติไทยที่ไมม่ีถิ่นพำนักในไทย ไม่ต้องนำส่งผลการ
ตรวจสอบประวัติอาชญากรรม 

สำนักงานตำรวจแหง่ชาติ 

5 กรณีทีผู่้ถือหุ้นรายใหญ่ของผู้ยื่นคำขอ เป็นบุคคลผู้ไม่มสีัญชาติไทย  
ให้แสดงเอกสารหลกัฐานเพิม่เตมิ ดังนี้ 
กรณีบุคคลธรรมดา ให้แสดงสำเนาหนังสือเดินทาง (Passport) 
กรณีนิติบุคคล (ผู้ถือหุ้นรายใหญ)่ ให้แสดงสำเนาหนังสือรับรอง 
การจดทะเบียนนิติบุคคลในต่างประเทศ (Certificate of 
Registration) หรือสำเนาหนงัสอืรบัรองตน (Certificate of 
Incumbency) แสดงสถานะทางกฎหมายถ่ินที่อยู่และการมอียู่จรงิ 
(ให้แปลเป็นภาษาอังกฤษ) 

- 
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ลำดับ ชื่อเอกสาร จำนวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร 
ฉบับจริง 1 ฉบบั 
สำเนา 0 ฉบับ 
หมายเหตุ - 

6 เอกสารอ่ืน ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพิจารณา เช่น เอกสารหลักฐาน
ที่แสดงถึงผลคดี จากศาล อัยการ หรือ ตำรวจ / หน่วยงานของรัฐ / 
หน่วยงานกำกบัดูแล โครงสร้างสัดส่วนการถือหุ้นของผู้ถือหุน้รายใหญ่
ที่เป็นนิตบิุคคล ใบโอนหุ้น สมุดทะเบียนหุ้นของบริษัท เอกสารผลการ
ตรวจสอบประวัติอาชญากรรมในต่างประเทศของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ที่
เป็นบุคคลธรรมดา เป็นต้น 
ฉบับจริง 1 ฉบบั 
สำเนา 0 ฉบับ 
หมายเหตุ - 

- 

ค่าธรรมเนยีม 
ลำดับ รายละเอียดคา่ธรรมเนยีม ค่าธรรมเนยีม (บาท / ร้อยละ) 

1 ไม่มีค่าธรรมเนียม 
หมายเหตุ - 

- 

ช่องทางการร้องเรียน แนะนำบริการ 
ลำดับ ช่องทางการร้องเรียน / แนะนำบริการ 

1 ฝ่ายนโยบายระบบการชำระเงินและเทคโนโลยีทางการเงิน ธปท. สำนักงานใหญ่ เลขที่ 273 ถนนสามเสน แขวงวัด
สามพระยา เขตพระนคร กทม. 10200 โทรศัพท์ : 0 2283 6719 อีเมล : Payment-Sup@bot.or.th 
(หมายเหตุ: หน่วยงาน ณ จุดย่ืนคำขอ) 

2 ศูนย์คุ้มครองผู้ใช้บริการทางการเงิน ธปท. โทรศัพท์ : 1213   
(หมายเหตุ: -) 

3 ไปรษณีย์ : โดยจัดส่งมายังที่อยู่ ธปท. เลขที่ 273 ถนนสามเสน แขวงวัดสามพระยา เขตพระนคร กทม. 10200 
(หมายเหตุ: ใหม้ีหนงัสือเรียนถึงผู้ว่าการ ธปท. เพื่อช้ีแจงรายละเอียดและส่งมาตามที่อยู่ดังกล่าวข้างต้น) 

4 ศูนย์บริการประชาชน สำนักงานปลัดสำนักนายกรฐัมนตรี 
(หมายเหต:ุ เลขที่ 1 ถนนพิษณุโลก เขตดสุิต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู้ ปณ. 1111 
เลขที่ 1 ถนนพิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300) 

แบบฟอร์ม ตัวอย่างและคู่มือการกรอก 
ลำดับ ชื่อแบบฟอร์ม 

1 แบบรบัรองคุณสมบัตผิู้ถือหุ้นรายใหญ ่
2 แบบรายงานการเปลี่ยนแปลงข้อมูลที่สง่ผลกระทบต่อคุณสมบัติและลักษณะต้องห้ามฯ 

หมายเหตุ  
- 

mailto:Payment-Sup@bot.or.th
http://www.1111.go.th/
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/our-roles/payment-systems/payment/template/form_shareholder.docx
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/documents/th/our-roles/payment-systems/payment/template/form_change.docx

