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เหลยีวหลงัแลหน้าปี 2566: Known unknowns 

นิธิสาร พงศปิ์ยะไพบูลย ์

ฝ่ายนโยบายการเงิน ธนาคารแห่งประเทศไทย 

ยอ้นกลบัไปในห้วงปีท่ีผา่นมา เราเจอกบัโควิดสายพนัธุ์โอมิครอน สงครามรัสเซีย-ยูเครน ไปจนถึง

ภาวะเงินเฟ้อสูง นับว่าผนัผวนมากอย่างท่ีหลายคนไม่คาดคิดมาก่อน ผูเ้ขียนจึงขอเสนอกรอบแนวคิด 

“Knowns and Unknowns” เพื่อใชว้างแผนรับมือความไม่แน่นอนในปี 2566 น้ี โดยผูท่ี้จุดประกายให้รู้จกั

ในวงกวา้ง คือคุณ Donald Rumsfeld อดีตรัฐมนตรีกลาโหมของสหรัฐฯ บางคนก็เรียกกรอบแนวคิดน้ีว่า 

Rumsfeld Matrix ซ่ึงแบ่งเร่ืองราวต่าง ๆ ออกเป็น 4 กลุ่ม ไดแ้ก่ 

1. Known knowns คือ เร่ืองท่ีเรารู้แล้วและประจักษ์แจ่มแจ้ง เช่น พระอาทิตยข์ึ้นทางทิศตะวนัออก 

รายไดแ้ละรายจ่ายของบริษทัท่ีเกิดขึ้นในปีน้ีและลงบญัชีแลว้ เป็นตน้ 

2. Unknown knowns คือ เร่ืองท่ีเราคิดว่ารู้ แต่จริง ๆ แล้วเราไม่รู้ หรือไม่ทราบกลไกการท างาน

เบื้องหลัง เช่น เราทราบว่าฉีดวคัซีนแล้วป้องกันโรคได้ แต่ไม่ใช่ทุกคนท่ีรู้ว่าวคัซีนมีกลไกการท างาน

อย่างไร หรือเราคิดว่ารู้จกันิสัยใจคอของลูกนอ้งคนหน่ึงเป็นอย่างดีและเห็นว่าเขาจะท างานกบัเราต่อไปอีก

นาน แต่วนัหน่ึงเขาอาจลาออกกะทนัหนัเพราะไม่พอใจบางเร่ืองก็เป็นได ้

3. Known unknowns คือ เร่ืองท่ีเรารู้แล้วว่ามีความไม่แน่นอน อาจจะออกหัวหรือก้อยกไ็ด้ เราเรียก

ส่ิงนีว่้าความเส่ียง ความเส่ียงบางอยา่งอาจจะวดัตวัเลขโอกาสการเกิดขึ้นได ้หรือวดัตวัเลขผลกระทบออกมา

ได ้แต่ความเส่ียงบางอยา่งอาจจะไม่แน่นอนสูงมากจนชัง่ตวงวดัออกมาไม่ไดเ้ลย 

4. Unknown unknowns คือความไม่แน่นอนท่ีเราไม่รู้จัก หรือไม่เคยคิดถึงมาก่อน เช่น โควิด 19 ซ่ึง

เป็นโรคอุบติัใหม่ท่ีระบาดไปทัว่โลก นกัธุรกิจหรือประชาชนทัว่ไปไม่เคยมีใครคิดถึงหรือเตรียมตวัรับมือ

กบัส่ิงน้ีล่วงหนา้มาก่อน 

ส่ิงท่ีนักวางแผนกลยุทธ์จะให้ความส าคัญเป็นพิเศษ คือ ความไม่แน่นอนท่ีเรารู้จักแล้ว (Known 

unknowns) แม้จะคาดเดาผลไม่ได้กต็าม ในประเด็นน้ี เราอาจวางแผนรับมือโดยท าเป็นฉากทศัน์ (scenario) 

หลาย ๆ แบบ เช่น หน่วยงานทางการจดัท าฉากทศัน์การระบาดของโควิด 19 ในระดบันอ้ย ปานกลาง และ

มาก เพื่อเตรียมแผนรับมืออยา่งเหมาะสม  

ในปี 2566 มี Known unknowns จ านวนมาก ท่ีไม่มีใครรู้ว่าผลจะออกมาเป็นอย่างไร เช่น (1) จีนจะ

ฟ้ืนตัวและเปิดประเทศให้นักท่องเท่ียวมาไทยได้เม่ือไร หลังจากเลิกนโยบายโควิดเป็นศูนย์แล้ว (2) 



เศรษฐกิจสหรัฐฯ และยุโรป จะชะลอตวัรุนแรงขนาดไหน (3) ธนาคารกลางสหรัฐฯ จะคงดอกเบ้ียสูงนาน

เพียงใด (4) จะเกิดอุบติัเหตุในระบบการเงินโลก คลา้ยกบัท่ีเคยเกิดวิกฤตแฮมเบอร์เกอร์หรือไม่ (5) สงคราม

รัสเซีย-ยูเครน จะรุนแรงขึ้นเพียงใด แลว้จะสงบลงเม่ือไร ซ่ึงจะส่งผลกระทบส าคญัต่อราคาพลงังานและ

อาหารของโลก (6) การแข่งขนัทางการคา้และเทคโนโลยีระหว่างสหรัฐฯ และจีนจะตึงเครียดมากเพียงใด 

(7) จะเกิดโรคระบาดใหญ่เช่นโควิดอีกหรือไม่ (8) จะเกิดภยัธรรมชาติขนาดใหญ่เช่นน ้ าท่วมหรือฝนแลง้

จาก climate change หรือไม่ (9) ค่าครองชีพและราคาพลงังานในไทยโดยเฉพาะค่าไฟฟ้าจะสูงขึ้นเพียงใด 

(10) หน้ีครัวเรือนไทยท่ีอยูใ่นระดบัสูงจะระเบิดและฉุดเศรษฐกิจไทยลงหรือไม่ เป็นตน้ 

อย่างไรกด็ี บาง Known unknowns สามารถท าให้เป็น Known knowns ได้ โดยอาศัยการท าประกัน

ความเส่ียง เช่น เราคงหนีความเจ็บป่วยไปไม่พน้ ไม่รู้ว่าจะป่วยหนักเพียงใด ตอ้งใช้เงินรักษาแพงแค่ไหน 

แต่เราสามารถท าประกันสุขภาพได้ โดยจ่ายเบ้ียประกันทุกปีเป็นจ านวนเงินท่ีแน่นอน หรือ ผูท่ี้ท าธุรกิจ

ส่งออกน าเขา้ย่อมตอ้งเผชิญกบัอตัราแลกเปล่ียนท่ีแข็งค่าบา้ง อ่อนค่าบา้ง แตกต่างกนัในแต่ละช่วงเวลา แต่

เราสามารถท าประกนัความเส่ียงค่าเงินได ้เช่น ซ้ือ forward หรือ options โดยมีค่าใชจ่้ายเพิ่มขึ้นส่วนหน่ึง แต่

สามารถลอ็กตน้ทุนค่าเงินไดแ้น่นอนล่วงหนา้ 

ส าหรับ Unknown knowns ช่วยเตือนใจว่าส่ิงท่ีเรารับรู้หรือยึดถือ อาจไม่ใช่ความจริงแท้หรือส่ิง

ท่ีตั้งมั่นอยู่ตลอดไป เราจึงควรหมัน่ทบทวนและประเมินสถานการณ์อยูเ่สมอ พร้อมเปิดรับความคิดเห็นหรือ

หลกัฐานใหม่ ๆ หากมองในแง่ของการบริหาร การรับฟังและให้ความส าคญักบัฝ่ายตรวจสอบภายในและ

ฝ่ายบริหารความเส่ียง จะช่วยให้องคก์รสามารถพบ Unknown knowns ไดเ้ร็วก่อนปัญหาจะลุกลามจนแกไ้ข

ไดย้าก 

สุดท้าย Unknown unknowns เป็นส่ิงท่ีไม่สามารถระบุล่วงหน้าได้ เร่ืองท่ีท าได้คือเตรียมพร้อมเพ่ือ

ปรับตัวและสร้างภูมิคุ้มกนั หากเรามีภูมิคุม้กนัท่ีดีใช่วา่จะไม่ป่วยเลย แต่เม่ือป่วยอาการจะเบาและหายไดเ้ร็ว 

ในแง่ของธุรกิจ การก่อหน้ีในระดบัท่ีเหมาะสม มีสภาพคล่องทางการเงินเพียงพอ มีทีมงานท่ีเขม้แข็งและ

กระบวนการท างานท่ียดืหยุน่ ส่ิงเหล่าน้ีช่วยใหห้ลายธุรกิจปรับตวัผา่นวิกฤตต่าง ๆ เช่นโควิดมาได ้

ในปี 2566 ทุกคนต้องเจอความไม่แน่นอนอย่างมิอาจหลีกเลี่ยง แต่เราสามารถเตรียมตัวเตรียมใจ

ล่วงหน้าได้ ผู้เขียนขอส่งก าลงัใจให้ผู้อ่านทุกท่านวางแผนน าพาชีวิตและธุรกจิในปี 2566 ผ่านทุกอุปสรรคได้

ส าเร็จครับ 

 

** บทความน้ีเป็นขอ้คิดเห็นส่วนบุคคล ซ่ึงไม่จ าเป็นตอ้งสอดคลอ้งกบัขอ้คิดเห็นของหน่วยงานท่ีสังกดั ** 


