
เจาะลึกทักษะทางการเงินของชาวเหนือ

ประเทศไทยและภาคเหนือก าลังเผชิญกับความท้าทายทางเศรษฐกิจและสงัคมด้านต่าง ๆ อาทิ หนี้สินครัวเรือนที่อยู่ในระดับสูง 
การเข้าสู่สังคมผู้สูงวัย ซึ่งส่งผลกระทบต่อภาคประชาชนในวงกว้าง ยิ่งเน้นย้ าความส าคัญของการมีทักษะทางการเงินซึ่งจะเป็นภูมิคุ้มกันให้
ประชาชนดูแลตนเองได้ ผลการส ารวจทักษะทางการเงิน1/ ปี 2565 พบว่าคะแนนเฉลีย่ทกัษะทางการเงนิของชาวเหนอือยูท่ี ่70.3% ปรับดขีึน้
ต่อเนือ่ง และสูงกว่าคะแนนเฉลี่ยของประเทศที่ร่วมทดสอบกับ OECD2/ ปี 2563 (60.5%) แต่ยังมีคะแนนเฉลี่ยน้อยสุดในทุกภูมิภาค จากด้าน
ความรู้ทางการเงิน บทความนี้ขอน าเสนอระดับทักษะทางการเงิน การเงินดิจิทัล และการตระหนักรู้ภัยทางการเงิน เจาะลึกเฉพาะคนใน
ภาคเหนือ และช่องทางในการเพิ่มทักษะทางการเงินผ่านโครงการส่งเสริมความรู้ต่าง ๆ ของธนาคารแห่งประเทศไทย ส านักงานภาคเหนือ
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ธนาคารแห่งประเทศไทย ส านักงานภาคเหนือ

1. ระดับทักษะทางการเงินของชาวเหนืออยู่ตรงไหน ?
จากการส ารวจป ี2565 ชาวเหนอืมพีฒันาการของระดบัทกัษะทางการเงิน
ดีขึ้นตอ่เนือ่ง โดยมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 70.3% สูงข้ึนจากปี 2563 (67.9 %) 
ทั้งนี้ คะแนนเพิ่มขึ้นจากด้านความรู้ทางการเงินและพฤตกิรรมทางการเงิน 
ขณะที่ทัศนคติทางการเงินปรับลดลง (รูปที่ 1)

มีคะแนนเฉลี่ย 66.6% สูงขึ้นจากปี 2563
แต่น้อยกว่าค่าเฉลี่ยประเทศ 

และน้อยสุดเมื่อเทียบกับทุกภูมิภาค

ซึ่งผลส ารวจนี ้หากเทยีบระหวา่งภมูภิาค ชาวเหนอืมรีะดบัทกัษะทาง
การเงนินอ้ยสดุ โดยเฉพาะคะแนนความรู้ทางการเงิน เช่น เร่ืองดอกเบี้ย
ทบต้น รวมถึง มูลค่าเงินตามกาลเวลา (เช่น 20 ปีก่อน ก๋วยเตี๋ยวชามละ 
30 บาท ปัจจุบัน ก๋วยเตี๋ยวชามละ 50 บาท) ที่น้อยกว่าภาคอื่นมาก 
ด้านคะแนนพฤตกิรรมและทศันคตทิางการเงนิของชาวเหนอือยู่ในระดับ
เดียวกับค่าเฉลี่ยประเทศ (รูปที่ 2)  โดยปรับเพิ่มขึ้นน้อยเมื่อเทียบกบั
ภาคอื่น จึงควรส่งเสริมทักษะทางการเงินให้ครบทั้ง 3 ด้าน

ทักษะทางการเงิน ความรู้ทางการเงิน พฤติกรรมทางการเงนิ ทัศนคติทางการเงิน
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OECD ปี 2563

ทักษะทางการเงิน ความรู้ทางการเงิน พฤติกรรมทางการเงนิ ทัศนคติทางการเงิน
กรุงเทพฯ ภาคใต้
ภาคกลาง ยกเว้น กทม. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ภาคเหนือ
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คนไทย

รูปที่ 2 ทักษะทางการเงิน แยกภูมิภาค ปี 2565 (ร้อยละ)

รูปที่ 1 ทักษะทางการเงินภาคเหนือ ปี 2561-65 (ร้อยละ)

ท่ีมา: การส ารวจระดับทักษะทางการเงินของคนไทย โดยส านักงานสถิติแห่งชาติร่วมกับ
ธนาคารแห่งประเทศไทย

1/ การส ารวจทกัษะทางการเงนิในไทย เริ่มตั้งแต่ ปี 2545 โดยส านักงานสถติิแห่งชาติ ร่วมกับธนาคารแห่งประเทศไทย ตามรอบส ารวจทุก 2 ปี โดยใช้กรอบการส ารวจทักษะทางการเงินของ The Organization for 
Economic Co-operation and Development (OECD) ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ความรู้ทางการเงิน พฤติกรรมทางการเงิน และทัศนคติทางการเงิน โดยการส ารวจในปี 2565 ครอบคุลม 12,402 ราย
ทั่วประเทศ ประกอบด้วย กรุงเทพฯ 6% ภาคใต้ 15% ภาคกลาง (ไม่รวมกรุงเทพ) 29% ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 27% และภาคเหนือ 23%
หมายเหตุ จ านวนประชากรที่ตอบแบบส ารวจไม่สูงมาก และมีการกระจุกตัวของประชากรในบางกลุ่มอายแุละระดบัการศึกษา
2/ The Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) องค์การเพ่ือความร่วมมือและการพัฒนาทางเศรษฐกจิ สมาชิกประกอบด้วย 38 ประเทศทั่วโลก

“บทความนี้เป็นข้อคิดเห็นส่วนบคุคล ซ่ึงไม่จ าเป็นต้องสอดคล้องกับข้อคิดเห็นของธนาคารแห่งประเทศไทย” 1 / 2

70.8ค่าเฉลี่ยประเทศ
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รูปที่ 3 ความรู้เกี่ยวกับมลูค่าเงินตามกาลเวลา ปี 2565
(ร้อยละ)

3 องค์ประกอบ ทักษะทางการเงิน
ความรู้ทางการเงิน

(Financial Knowledge: FK)
พฤติกรรมทางการเงิน

(Financial Behavior: FB)
ทัศนคติทางการเงิน
(Financial Attitude: FA)

ควรเติมความรู้ทางการเงิน
 การค านวณดอกเบี้ยเงินฝากทบต้น 
 การกระจายความเสี่ยง 
 ความรู้เกี่ยวกับมูลค่าเงินตามกาลเวลา

(อยู่ในระดับต่ ากว่าภูมิภาคอ่ืนมาก)

ท่ีมา การส ารวจระดับทักษะทางการเงินของคนไทย โดยส านักงานสถิติแห่งชาตริ่วมกับ
ธนาคารแห่งประเทศไทย

มีคะแนนเฉลี่ย 70.3% สูงขึ้นจากปี 2563
และเท่ากับค่าเฉลี่ยประเทศ

มีคะแนนเฉลี่ย 76.8% ลดลงจากปี 2563
และเท่ากับค่าเฉลี่ยประเทศ

ท าได้ดี
 การตัดสินใจทางการเงิน 
 การไตร่ตรองก่อนซ้ือ 
 การเลือกวิธีออมที่เหมาะสม
ควรส่งเสริม
 การเปรียบเทียบข้อมูลผลิตภัณฑ์ทาง

การเงินก่อนซ้ือหรือใช้บริการ 
 การบริหารจัดการเงินเพื่อหลีกเลี่ยง

ปัญหาเงินไม่พอใช้

77.3ค่าเฉลี่ยประเทศปี 65
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รูปที่ 4 คะแนนทัศนคติทางการเงินป ี2565
(ร้อยละ)
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ด้านวางแผนส าหรับอนาคต
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ท่ีมา: การส ารวจระดับทักษะทางการเงินของคนไทย โดยส านักงานสถิติแห่งชาติร่วมกับ
ธนาคารแห่งประเทศไทย
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ธนาคารแห่งประเทศไทย ส านักงานภาคเหนือ

รายงานผลการส ารวจ
ทักษะทางการเงินของไทย



โครงการส่งเสริมทักษะทางการเงิน
ของธนาคารแห่งประเทศไทย ส านักงานภาคเหนอื

2. ทักษะการเงินดิจิทัล และการตระหนักรู้เรื่องภัยทางการเงิน

3. ข้อเสนอแนะในการยกระดับทักษะทางการเงินของชาวเหนือ

1. ส่งเสรมิทกัษะทางการเงินผา่นการเรยีนรู้ในหอ้งเรยีนเพือ่สรา้ง
รากฐานทีย่ัง่ยนืดา้นการเงิน เช่น สร้าง Community ครูการเงิน และ
ขยายผลหลักสูตรความรู้การเงินไปยังสถาบันการศึกษา ทั้งใน
รูปแบบของรายวิชาหรือกิจกรรมส่งเสริมผู้เรียน

2. ส่งเสรมิความรูท้างการเงินและหาช่องทางประชาสมัพนัธใ์นรูปแบบ
ที่เหมาะสม เน้นความรู้ที่เป็นจุดอ่อนของชาวเหนือ เช่น ดอกเบี้ยทบ
ต้น มูลค่าเงินตามกาลเวลา และมีช่องทางเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย 
เช่น สื่อออนไลน์ (สตางค์สตอร่ี        )  โฆษณาผ่านสื่อวิทยุ

3. ประชาสมัพนัธค์วามรูเ้รื่องการเงินดจิิทลัและเตอืนภยัทางการเงิน 
เพื่อให้เกิดการใช้งานอย่างปลอดภัยและลดการถูกหลอกลวง

โครงการรว่มกบัมหาวทิยาลยัราชภฏัอาทิ โครงการครูสตางค์ 
ส่งเสริมทักษะทางการเงินให้นักเรียนผ่านนักศึกษาฝึกสอน และ
โครงการ Money Guide โดยมีกลุ่มเป้าหมายเป็นนักศึกษา 
รวมถึงมีแหล่งรวบรวมสื่อการสอนและตัวอย่างการสร้างห้องเรียน
การเงินผ่าน ...สตางค์ School...

โครงการเสรมิแกรง่ SMEs
เพิ่มทักษะทางการเงินส าหรับผู้ประกอบการ 
และให้ค าปรึกษาทางการเงิน

หลักสตูรออนไลนค์วามรูท้างการเงนิ 
เพื่อผู้ประกอบการ และประชาชนทั่วไป 
อาทิ การเข้าถึงแหล่งเงินทุน การปรับปรุงโครงสร้างหนี้ 

สวนเรยีนรูเ้รือ่งการเงินกบัแบงกช์าต ิ
ณ อุทยานหลวงราชพฤกษ์ จ.เชียงใหม่ 
สนับสนุนให้นักเรียนและประชาชนในพื้นที่
มีวินัยทางการเงิน สร้างภูมิคุ้มกัน
และรู้เท่าทันภัยทางการเงิน

จากการส ารวจ ทักษะการเงนิดจิิทลั3/ ปี 2565 พบวา่ ชาวเหนอืมคีวามระมดัระวงัการใช้สือ่โซเชยีลด ี โดยกว่า 71.3% ทราบว่า
การแชร์หรือโพสต์ข้อมูลส่วนบุคคลบนโซเชียลเสี่ยงท าให้มิจฉาชีพน าขอ้มูลไปใช้ ส่วนเร่ืองความปลอดภัยในการใช้งานยังมีส่วนนอ้ย
ที่ให้ความส าคัญ โดยมีเพียง 21.0% ที่เปลี่ยนรหัสผ่านการเข้าใช้งานระบบออนไลน์เป็นประจ า และ 29.9% ที่ตระหนักว่าการใช้
ระบบไวไฟ (Wi-Fi) สาธารณะไม่ปลอดภัยส าหรับการซื้อของออนไลน์ ซึ่งต่ ากว่าค่าเฉลี่ยประเทศมาก 

“บทความนี้เป็นข้อคิดเห็นส่วนบคุคล ซ่ึงไม่จ าเป็นต้องสอดคล้องกับข้อคิดเห็นของธนาคารแห่งประเทศไทย” 2 / 2

รูปท่ี 5 ทักษะทางการเงินดิจิทัล ปี 2565 (ร้อยละ)
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ทราบว่าการแชร์หรือโพสต์ข้อมูลส่วนบุคคลบนโซเชียล
เสี่ยงท าให้มิจฉาชีพน าข้อมูลไปใช้

21.0ค่าเฉลี่ยประเทศ
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ท่านเปลี่ยนรหัสผ่านการเข้าใช้งานระบบออนไลน์เป็นประจ า

34.8ค่าเฉลี่ยประเทศ
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ไม่เห็นด้วยว่าการใช้ไวไฟสาธารณะเพ่ือซ้ือของออนไลน์
เป็นสิ่งที่ปลอดภัย

ภาคตะวันออก
เฉียงเหนือ

3/ การส ารวจทกัษะการเงนิดจิทิลั จัดท าขึ้นเป็นปีแรก จึงยังจ าเป็นต้องติดตามพัฒนาการเรื่องน้ีอย่างต่อเน่ืองในการส ารวจครั้งต่อไป
4/ ภัยทางการเงนิทีพ่บบอ่ย จากการส ารวจภัยทางการเงินปี 2565

ปัจจุบันแนวโน้มภัยทางการเงนิเปลีย่นรูปแบบเปน็หลอกลวงออนไลนม์ากขึน้ 
จึงจ าเป็นต้องให้ความส าคัญเพื่อป้องกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นควบคู่
กับการพัฒนาทักษะการเงินดิจิทัล โดยเฉพาะเร่ืองความปลอดภัยของการใช้
งานข้อมูลออนไลน์ เพื่อให้ ...รู้ทันและรับมือ...ภัยทางการเงินที่พร้อมเข้ามา
ในรูปแบบต่าง ๆ

3 ภัยทางการเงินที่พบบ่อย4/

อับดับ  การถูกหลอกให้ลงทุนในผลิตภัณฑ์ทางการเงิน
อับดับ  การให้ข้อมูลทางการเงินแก่มิจฉาชีพ
อับดับ  การถูกหลอกให้เสียทรัพย์ โดยมิจฉาชีพออนไลน์

FinDi Platform

หรือสนใจร่วมโครงการ สอบถามรายละเอียดเพิ่มเตมิ 0-5393-1111

สื่อออนไลนค์วามรูท้างการเงินและ
เตือนภยัทางการงนิ 
ติดตามผ่านช่องทางสื่อสารของธนาคารแห่งประเทศไทย
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