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1. พัฒนาการการท่องเที่ยว และแนวโน้มช่วงครึ่งหลังปี 68 และปี 69

o โครงสร้างนักท่องเที่ยวต่างชาติของไทยเปลี่ยนไปจากก่อนโควิด โดยลดการพ่ึงพาจีนลง ขณะที่ได้กลุ่มอื่นมาทดแทนมากขึ้น 
อาทิ ยุโรป มาเลเซีย อินเดีย และเกาหลีใต้ (รูปที่ 1) อีกทั้ง 84% เป็นนักท่องเที่ยวที่เดินทางท่องเที่ยวด้วยตนเอง (F.I.T.)1/ เช่นเดียวกันใน
ภาคเหนือและภาคใต้ก็มีโครงสร้างเปลี่ยนไปสอดคล้องกับประเทศ โดยนักท่องเที่ยวจีนฟื้ นตวักลับมาเพียง 1 ใน 3 และมีนักท่องเที่ยว
สัญชาติอื่นเข้ามาทดแทนมากขึ้น อาทิ เกาหลีใต้โดยเฉพาะกลุ่มตีกอล์ฟในภาคเหนือ และอินเดียในภาคใต้จากการเพ่ิมจ านวนเที่ยวบิน (รูปที่ 2)

รูปที่ 1 สัดส่วนนักท่องเที่ยวต่างชาติของไทย แยกรายสัญชาติ (%)
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แนวโน้มจ านวนนักท่องเท่ียวคร่ึงหลังปี 68 ลดลงจากช่วงเดียวกันปีก่อน 
และมีปัจจัยกดดันจากหลายด้าน
• ภาพลักษณ์การท่องเท่ียวถูกกระทบมากขึ้ น จากข่าวด้านความปลอดภัย    
การเอาเปรียบนักท่องเท่ียว และการใช้กัญชาที่แพร่หลาย  

• ขาดการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวใหม่ 
• การแข่งขันจากญี่ปุ่นและเวียดนาม

ท้ังนี้ คาดว่านักท่องเท่ียวจีนยังฟ้ืนตัวช้า และมาเลเซียลดลงจากปีก่อน เนื่องจาก
ไม่มีปัจจัยใหม่กระตุ้นท่องเท่ียว อย่างไรก็ดี กลุ่ม short haul บางสัญชาติ 
ยังเติบโตได้ อาทิ อินเดีย เกาหลีใต้ และไต้หวัน ส าหรับ long haul คาดว่าขยายตัว 
ตามการเพ่ิมเท่ียวบินและยอดจองในไตรมาส 4/68 ของภาคใต้ที่มากกว่าปีก่อน 

ด้านค่าใช้จ่ายต่อทริปมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้น สอดคล้องกับราคาห้องพักในภาคใต้  
ท่ีเพ่ิมขึ้น และมีกลุ่มนักท่องเท่ียวท่ีใช้จ่ายสูงเข้ามามากขึ้นในภาคเหนือ

คาดว่าจ านวนนักท่องเท่ียวขยายตัวเล็กน้อยจากปีก่อน 
ตามกลุ่มนักท่องเที่ยว long haul และ short haul บางสัญชาติ
อาทิ อินเดีย เกาหลีใต้ ไต้หวัน และฮ่องกง ซ่ึงยังมีแนวโน้ม
เติบโตต่อเนื่อง ขณะที่นักท่องเที่ยวจีนยังต้องติดตาม      
การฟ้ืนตัว รวมถึงการสร้างความเชื่อม่ันด้านความปลอดภัย
ให้กลับคืนมา

อย่างไรก็ตาม การใช้จ่ายของนักท่องเท่ียวต่างชาติ
คาดว่าชะลอลง ตามภาวะเศรษฐกิจโลกที่ชะลอตัว 
ซ่ึงกระทบต่อการตัดสินใจเดินทางและใช้จ่ายท่องเท่ียว 
ขณะที่ราคาห้องพักมีแนวโน้มทรงตัว

แนวโน้มปี 69

o แนวโน้มท่องเที่ยวภาคเหนือและใต้ช่วงคร่ึงหลังปี 68 แม้มีความเส่ียงขาต ่ามากข้ึน แต่กลุ่มนักท่องเที่ยวระยะไกล (long haul) และ
นักท่องเที่ยวระยะใกล้ (short haul) บางสัญชาติยังมีทิศทางดี ขณะที่ปี 69 คาดว่าขยายตัวเล็กน้อย

รูปที่ 2 การฟ้ืนตัวของจ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติในภาคเหนือและใต้
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ท่ีมา : ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง, ค านวณโดย ธปท. ท่ีมา : กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา, ค านวณโดย ธปท. 
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แนวโน้มคร่ึงหลังปี 68

“การท่องเที่ยวไทยเผชิญการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างหลังโควิด และยังคงมีความเส่ียงในระยะต่อไป ที่ผ่านมา
เห็นธุรกิจท่องเท่ียวในภาคเหนือและภาคใต้ปรับตัวในระยะส้ันหลายด้าน ขณะท่ีระยะยาวเห็นการปรับตัวเข้าสู่กระแส Wellness 
Tourism และ Green มากขึ้น รวมท้ังมี bright spot ใหม่ต่อเนื่อง อย่างไรก็ตาม การปรับตัวเข้ากับพลวัตนี้ยังเผชิญ
กับความท้าทาย และยังต้องการการสนับสนุนจากภาครัฐในหลายด้าน”

บทความนี้เปน็ขอ้คิดเห็นส่วนบุคคล ซ่ึงไม่จ าเปน็ต้องสอดคล้องกับขอ้คิดเห็นของธนาคารแห่งประเทศไทย 4/6บทความนี้เปน็ขอ้คิดเห็นส่วนบุคคล ซ่ึงไม่จ าเปน็ต้องสอดคล้องกับขอ้คิดเห็นของธนาคารแห่งประเทศไทย 1/6

หมายเหตุ : 1/ โครงการส ารวจเพ่ือการวิเคราะห์พฤติกรรมของนักท่องเท่ียวระหว่างประเทศ ป ี2567, การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย

Regional letter

ฉบับที่ 6 /2568 พลิกโฉมแอ่วเหนือ ล่องใต้ 
เมื่อนักท่องเที่ยวต่างชาติเปล่ียน ธุรกิจต้องปรับ 

จับโอกาสโตอย่างย่ังยืน
พิมพ์ชนก แย้มสงค์ | ธนพร ต้ังตระกูล 
รัชณภัค อินนุกูล | ญาณิศรา ศตะรัต 

ธนาคารแห่งประเทศไทย ส านักงานภาคเหนือและส านักงานภาคใต้



บทความนี้เปน็ขอ้คิดเห็นส่วนบุคคล ซ่ึงไม่จ าเปน็ต้องสอดคล้องกับขอ้คิดเห็นของธนาคารแห่งประเทศไทย 2/6
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o โครงสร้างพ้ืนฐานไม่เพียงพอ อาทิ สนามบินจังหวัดหลัก       
ในภูมิภาคมีข้อจ ากัดด้าน capacity อาทิ สนามบินภูเก็ต เชียงใหม่ 
และหาดใหญ่ ที่รองรับผู้โดยสารสูงกว่า capacity (รูปที่ 4) รวมทั้ง 
ขาดระบบขนส่งสาธารณะ และการเช่ือมต่อระหว่างแหล่ง
ท่องเที่ยวและที่พักแรม ส่งผลให้การท่องเที่ยวกระจุกตัวอยู่ใน
จังหวัดหลัก เกิดปัญหาการจราจรติดขัด รวมทั้งปัญหาด้านอื่นๆ อาทิ 
ปริมาณขยะล้นเมือง น ้าท่วมรอระบายบ่อยคร้ัง และปัญหาไฟฟ้าบน
พ้ืนที่เกาะไม่เพียงพอในช่วงฤดูกาลท่องเที่ยว

2. การเปลี่ยนแปลงของตลาดและปัญหาเชิงโครงสร้าง กระทบความสามารถในการแข่งขันของการท่องเที่ยวไทย 

o ธุรกิจท่องเที่ยวเผชิญการแข่งขันจากต่างประเทศมากขึ้น
โดยเฉพาะจากเวียดนามและญี่ปุ่น สอดคล้องกับข้อมูลอัตรา
การเติบโตของนักท่องเที่ยวขาเข้าในญี่ปุ่นและเวียดนาม ตั้งแต่ต้นปี 
68 เพ่ิมขึ้นต่อเนื่อง ขณะที่ไทยมีนักท่องเที่ยวลดลง (รูปที่ 3) ทั้ง
จากความเชื่อมั่นด้านความปลอดภัย โดย 51% ของนักท่องเที่ยว
จีนมองว่าไทยไม่ปลอดภัย2/ และค่าใช้จ่ายต่อทริปของไทยที่สูง
กว่าเวียดนาม รวมถึงขาดแหล่งท่องเที่ยวใหม่ดึงดูดนักท่องเที่ยว 
อย่างไรก็ดี ในกลุ่มนักท่องเที่ยว long haul โดยเฉพาะยุโรป 
และอเมริกา ไทยยังมีจุดแข็ง ในเรื่องแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ 
การบริการที่มีคุณภาพ และการต้อนรับที่เป็นมิตร รวมถึงความ
พร้อมของโรงแรมในเมืองท่องเที่ยว ซึ่งตอบโจทย์การพักระยะยาว

ภาคใต้ 
10,354 แห่ง
40% อยู่ภูเก็ต

ภาคเหนือ 
4,818 แห่ง

60% อยู่เชียงใหม่

หมายเหต ุ: ท่ีพักแรมท้ังประเทศมีจ านวน 29,610 แห่ง อยู่ในภาคเหนือ 18% และภาคใต้ 39% 
              ป ี2568 จ านวนท่ีพักแรมเพ่ิมข้ึน 11% เมื่อเทียบกับปกี่อน
ท่ีมา : ข้อมูลจาก Booking.com ค านวณโดย ธปท. 

หมายเหต ุ: การเติบโตของนักท่องเท่ียวขาเข้าในแต่ละประเทศ, ท่ีมา: CEIC ค านวณโดย ธปท. 
              ค่าใช้จ่ายท่องเที่ยวเฉลี่ยตอ่คนต่อวัน, ท่ีมา : www.whereandwhen.net 

2/ ผลส ารวจของ Dragon Trail, Chinese Traveler Sentiment Report, เม.ย. 2568

รูปท่ี 3 เปรียบเทียบการเติบโตของนักท่องเที่ยวขาเข้าและค่าใช้จ่ายท่องเที่ยว
ของไทยและประเทศคู่แข่ง  

รูปท่ี 5 จ านวนที่พักแรมในประเทศไทย

o ปัญหาที่พักแรมล้นตลาด (oversupply) โดยเฉพาะในภาคเหนือ และช่วง low season 
ในภาคใต้ โดยภาคเหนือ มีที่พักแรมเพ่ิมขึ้นจ านวนมากท าให้การแข่งขันสูงขึ้น ปรับเพ่ิมราคา
ห้องพักได้ยาก โดยราคาห้องพักระดับ 3-5 ดาว ในปี 68 ลดลง 3%-5% เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกัน
ปีก่อน ขณะที่ ภาคใต้ ที่พักแรมจะ oversupply มากในช่วง low season ที่มีนักท่องเที่ยวน้อย
ตามฤดูกาล แต่ในช่วง high season ยังมีความต้องการสูง อย่างไรก็ตาม ธุรกิจโรงแรมในภาคใต้
กังวลว่าหากนักท่องเที่ยวต่างชาติลดลงอย่างมีนัยส าคัญก็จะเกิดปัญหา oversupply ชัดเจนขึ้นได้

รูปท่ี 4 จ านวนผู้โดยสาร และศักยภาพในการรองรับของสนามบิน (capacity)

พลิกโฉมแอ่วเหนือล่องใต้ : เมื่อนักท่องเที่ยวต่างชาติเปลีย่น ธุรกิจต้องปรบั จับโอกาสโตอย่างยั่งยนื

3.1 ในระยะส้ัน ปรับตัวหาลูกค้าใหม่ เพ่ิมบริการที่
ดึงดูดลูกค้า สร้างกระแส และปรับการบริหาร

o ธุรกิจที่พักแรมขยายกลุ่มลูกค้าศักยภาพหลากหลายขึ้น
ภาคใต้ เน้นกลุ่มตะวันออกกลาง อินเดีย และออสเตรเลีย 
ภาคเหนือ เน้นสหรัฐฯ ยุโรป และอเมริกาใต้ สอดคล้องกับผล
การส ารวจรูปแบบการปรับตัวของธุรกิจโรงแรม3/ (รูปที่ 6) 
นอกจากนี้ มีธุรกิจจ านวนมากที่เจาะตลาดเฉพาะกลุ่ม อาทิ 
กลุ่ม LGBTQ+

o เพ่ิมสินค้าและบริการใหม่ให้ตรงใจลูกค้า ธุรกิจน าเที่ยวเพ่ิม 
package ทัวร์หลายรูปแบบ ตอบโจทย์ความนิยม private trip

3. ธุรกิจท่องเที่ยวต้องปรับตัวเพ่ือให้อยู่รอด ท่ามกลางความท้าทายที่มากขึ้น
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เพ่ิมบริการเสริม 

เจาะกลุ่มลูกค้าที่ใส่ใจส่ิงแวดล้อม

เจาะกลุ่มลูกค้าสัมมนา (MICE)

เจาะกลุ่มลูกค้าไทย

เจาะกลุ่มลูกค้าต่างชาติอื่นๆ

หมายเหต ุ: 3/ ผลส ารวจจากที่พักแรม 105 แห่งท่ัวประเทศ ระหว่างวันท่ี 13-27 มิ.ย. 2568
(หน่วย : ร้อยละของผู้ท่ีตอบว่าได้รับผลกระทบ)

ท่ีมา : การส ารวจความเชื่อมั่นผู้ประกอบการท่ีพักแรม โดยสมาคมโรงแรมไทย ร่วมกับ ธปท.

รูปท่ี 6 รูปแบบการปรับตัวของธุรกิจโรงแรม 

ท่ีมา : บริษัท ท่าอากาศยานไทย จ ากัด (มหาชน), กรมท่าอากาศยาน, ค านวณโดย ธปท. 

บทความนี้เปน็ขอ้คิดเห็นส่วนบุคคล ซ่ึงไม่จ าเปน็ต้องสอดคล้องกับขอ้คิดเห็นของธนาคารแห่งประเทศไทย 4/6บทความนี้เปน็ขอ้คิดเห็นส่วนบุคคล ซ่ึงไม่จ าเปน็ต้องสอดคล้องกับขอ้คิดเห็นของธนาคารแห่งประเทศไทย 2/6

การเติบโตของ
นักท่องเท่ียว

ขาเข้า
(%YoY)

2567 40% 47% 26%

ม.ค.-ก.ย. 68 +20% +14% -11%

ค่าใช้จ่าย
ท่องเท่ียวเฉล่ีย
ต่อคนต่อวัน
(หน่วย : USD)

ที่พัก
(รร. 2-3 ดาว)

$ 42 $ 161 $ 52

อาหาร $ 10 $ 20 $ 16

เดินทาง $ 8 $ 42 $ 18

o สร้างกระแสในออนไลน์เพ่ือเพ่ิมการรับรู้แบรนด ์โดยท าตลาดผ่านโซเชียลมีเดีย และจูงใจให้ลูกค้าเช็กอินและรีวิว  

o ปรับรูปแบบการบริหารใหม่ อาทิ การใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการ และให้ chain hotel หรือผู้เชี่ยวชาญตลาดเข้ามาบริหาร



พลิกโฉมแอ่วเหนือล่องใต้ : เมื่อนักท่องเที่ยวต่างชาติเปลีย่น ธุรกิจต้องปรบั จับโอกาสโตอย่างยั่งยนื

3.2 ในระยะยาว เห็นการปรับตัวสู่ Wellness และ Green เป็นโอกาส “สร้างมูลค่าเพ่ิม” ให้ธุรกิจอย่างย่ังยืน

ขณะท่ีในระดับท้องถ่ินท้ังภาคเหนือ
และใต้ หลายจังหวัดมีโครงการพัฒนา
สู่ Wellness City หรือ Medical hub
เป็นอีกแรงผลักดันส าคัญที่จะส่งเสริมให้
ธุรกิจท่องเที่ยวเชื่อมโยงเข้ากับ Wellness
ซึ่งขับเคลื่อนด้วยความร่วมมือจากภาครัฐ
และเอกชนท้องถ่ิน

(1) Wellness x Tourism: เมื่อสุขภาพกลายเป็นจุดขายใหม่ของการเดินทาง

o อุตสาหกรรม Wellness4/ ทั่วโลกเติบโตสูงหลังโควิด โดยคาดว่า
จากปี  2566–2571 มูลค่ าอุตสาหกรรมจะเติบ โตเฉลี่ ย สูงถึ ง
ปีละ 7.3%5/

o ไทยติดอันดับประเทศท่ีเติบโตด้าน Wellness เร็วท่ีสุด มูลค่า
อุตสาหกรรม Wellness ของไทยอยู่ที่ 40.5 พันล้านดอลล่าสหรัฐ   
เป็นอันดับที่  24 ของโลก โดยสัดส่วนหลักอยู่ใน Wellness 
Tourism และอันดับที่ 9 ของเอเชียแปซิฟิก6/

o มีโอกาสเติบโต จาก 

1) กระแสนักท่องเที่ยวใส่ใจสุขภาพมากข้ึน และทั่วโลกเข้าส่ ู
สังคมสูงอายุ  

2) การใช้จ่ายต่อทริปของกลุ่ม Wellness สูงกว่านักท่องเที่ยวทั่วไป 
โดยอยู่ที่ $1,8867/ ขณะที่นักท่องเที่ยวทั่วไปใช้จ่าย $1,2758/

3) ภาคเหนือและใต้มีศักยภาพและความพร้อมจับโอกาส
Wellness ด้วยจุดแข็ง ดังนี้ 

เชียงรายเมืองแห่งสุขภาพ 
(Chiang Rai Wellness City)
โดยจังหวัดร่วมกับภาคเครือข่าย

จุดแข็งภาคเหนือ 

ทรัพยากรธรรมชาติ ภูมิทัศน์ภูเขา อากาศเย็นสบาย

การแพทย์แผนไทยและเกษตรเชิงสุขภาพ นวดแบบ
ล้านนา มีแหล่งวัตถุดิบอาหารสุขภาพ และผลิตภัณฑ์
สมุนไพรที่พร้อมต่อยอด

โครงสร้างพ้ืนฐาน อาทิ ศูนย์ Wellness ดูแลผู้สูงอายุ
และผู้ป่วย 

มีศักยภาพรองรับ กลุ่ม Long stay และ Digital nomad

มาตรฐานและคุณภาพการบริการ

4) Wellness เป็นอุตสาหกรรมเป้าหมายของไทยภายใต้ “แผนขับเคลื่อนไทยเป็นศูนย์กลางสุขภาพนานาชาติ” มีนโยบาย
เพ่ิมศักยภาพเศรษฐกิจสุขภาพสู่ Medical & Wellness Hub โดยกระทรวงสาธารณสุข  

ภูเก็ต 
• ภูเก็ตเมืองท่องเที่ยวเชิงสุขภาพระดับโลก 
    (ภูเก็ต Medical & Wellness Hub) โดยจังหวัดภูเก็ต
• ศูนย์สุขภาพนานาชาติอันดามัน (Andaman Health 

and Wellness Center] โดยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตภูเก็ต  

สงขลาเมืองศูนย์กลางทางการแพทย์
แ ล ะ ก า ร ท่ อ ง เ ที่ ย ว เ พ่ื อ สุ ข ภ า พ 
(Songkhla Medical Tourism City of 
The World) โดยจังหวัดร่วมกับภาคีเครือข่าย 

กระบี่ เมืองท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนและมีสุขภาวะที่ดี 
(Krabi Blue zone) โดยจังหวัดร่วมกับภาคีเครือข่าย

จุดแข็งภาคใต้ 

ทรัพยากรธรรมชาติ ชายหาดและหมู่เกาะมีชื่อเสียงระดับโลก  

โครงสร้างพ้ืนฐาน อาทิ ที่พักด้าน wellness และ
โรงพยาบาลมาตรฐานสากล ท่าจอดเรือยอชต์ พร้อมรองรับ
นักท่องเที่ยวกลุ่ม Wellness ที่ก าลังซื้อสูง

จุดหมายท่ีมีช่ือเสียงระดับโลก อาทิ ภูเก็ต กระบี่ เกาะสมุย   
ต่อยอด Wellness Tourism ได้ง่าย 

Muslim friendly destination ที่มีศักยภาพรองรับ    
ชาวมุสลิมกลุ่มก าลังซื้อสูงจากหลากหลายประเทศ

มาตรฐานและคุณภาพการบริการ

โครงการพัฒนาระ เบี ยง
เศรษฐกิจเวลเนสอันดามัน 
(Andaman Wellness Economic 
Corridor) ครอบคลุม 6 จังหวัด
(ระนอง ภูเก็ต พังงา กระบี่ ตรัง 
สตูล) โดย กรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ กระทรวงสาธารณะสุข
ร่วมกับภาคีเครือข่าย

รูปท่ี 7 สัดส่วนมูลค่าของอุตสาหกรรม Wellness ไทย (%)

ที่มา : Global Wellness Institute, 2568
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เชียงใหม่เมืองแห่งอุตสาหกรรม
และธุ รกิ จ สุ ขภาพระดั บโลก 
(Chiang Mai World Class Wellness 
City) โดยอุทยานวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
ร่วมกับ ส านักงานอุตสาหกรรม
จังหวัดเชียงใหม่

รูปท่ี 8 ตัวอย่างโครงการด้าน Wellness ในภาคเหนือและภาคใต้

บทความนี้เปน็ขอ้คิดเห็นส่วนบุคคล ซ่ึงไม่จ าเปน็ต้องสอดคล้องกับขอ้คิดเห็นของธนาคารแห่งประเทศไทย 4/6บทความนี้เปน็ขอ้คิดเห็นส่วนบุคคล ซ่ึงไม่จ าเปน็ต้องสอดคล้องกับขอ้คิดเห็นของธนาคารแห่งประเทศไทย 3/6

หมายเหต ุ: 4/ Wellness หมายถึง การท ากิจกรรมและใชช้วิีตท่ีน าไปสู่สุขภาพท่ีดีแบบองค์รวม  
6 มิติ ได้แก ่ร่างกาย จิตใจ จิตวิญญาณ อารมณ์ สังคม และส่ิงแวดล้อม

                      5/, 6/, 7/ ข้อมูลจาก Global Wellness Institute, 2568 (ตัวเลขสถิติป ี2566)
               8/ ข้อมูลจากกระทรวงท่องเท่ียวและกีฬา, 2567 (ตัวเลขสถิติป ี2566) ค านวณ 

อัตราแลกเปลี่ยนท่ี 34.81 บาทต่อดอลลาร์สหรัฐ 



เสียงสะท้อนจากผู้ประกอบการ: ข้อจ ากัดและความท้าทายในการปรับตัวสู่ Wellness

1) ขาดแคลนบุคลากรท้ัง supply chain อุตสาหกรรม เช่น บุคลากรทางการแพทย์ นักบ าบัด นักโภชนาการ และผู้เชี่ยวชาญด้าน
โยคะหรือสมาธิ รวมถึงล่ามแปลภาษา เป็นต้น

2) ขาดงบประมาณสนับสนุนและการบูรณาการแผนงานอย่างเป็นรูปธรรมจากภาครัฐ อาทิ การเพ่ิมบุคลากรที่เก่ียวข้อง 
การยกระดับผลิตภัณฑ์ บริการ และสถานบริการ ให้เป็นมาตรฐานสากล การตลาดและประชาสัมพันธ์เชิงรุกภาพลักษณ์ด้าน 
Wellness ต่อต่างชาติ รวมถึงการเพ่ิมองค์ความรู้ให้ธุรกิจในการท าตลาดนักท่องเที่ยวต่างชาติ

3) ขาดการเช่ือมโยงกับเครือข่ายพันธมิตรท่องเที่ยว เพ่ือน าเสนอ package ท่องเที่ยวครบวงจร ทั้งแหล่งท่องเที่ยว โรงแรม 
ร้านอาหาร กิจกรรมท่องเที่ยว รวมถึงการเดินทาง  

พลิกโฉมแอ่วเหนือล่องใต้ : เมื่อนักท่องเที่ยวต่างชาติเปลีย่น ธุรกิจต้องปรบั จับโอกาสโตอย่างยั่งยนื

o ตัวอย่างธุรกิจ Wellness ในภาคใต้และภาคเหนือ 

บทความนี้เปน็ขอ้คิดเห็นส่วนบุคคล ซ่ึงไม่จ าเปน็ต้องสอดคล้องกับขอ้คิดเห็นของธนาคารแห่งประเทศไทย 4/6บทความนี้เปน็ขอ้คิดเห็นส่วนบุคคล ซ่ึงไม่จ าเปน็ต้องสอดคล้องกับขอ้คิดเห็นของธนาคารแห่งประเทศไทย 4/6

เน้นการใช้ทรัพยากรธรรมชาติและภูมปัิญญาทอ้งถิ่นเพ่ือการบ าบดัรักษา อาทิ สปาโคลน (ภูโคลน) แม่ฮ่องสอน 
และศูนย์ Wellness center เฉพาะกลุ่ม อาทิ ผู้สูงอายุ ฟื้ นฟูสุขภาพกายและสุขภาพจิตภาคเหนือ

“โอเอซิสแหง่ความสุข สู่การฟ้ืนฟูที่ย่ังยืน” ดูแลผู้สูงอายุและผู้ป่วยอย่างครบวงจร

เจาะตลาดเฉพาะกลุ่ม สร้างรายได้ระยะยาวด้วย package รายเดือน

ศูนย์ดูแลสุขภาพผู้สูงอายุและผู้ป่วยเฉพาะกลุ่ม อาทิ ผู้ป่วยติดเตียง และผู้ป่วยมะเร็งโดยมีทีมพยาบาล
และผู้ช่วยดูแลตลอด 24 ชั่วโมง พร้อมกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพกาย ใจ และอารมณ์ เช่น โยคะ สมาธิ 
อาหารออร์แกนิก และนวดบ าบัดในบรรยากาศธรรมชาติที่เงียบสงบ เป็นต้น

เน้นการแพทย์ อาทิ ตรวจสุขภาพเชิงป้องกัน ศัลยกรรม เสริมความงาม ทันตกรรม รวมถึงเน้นการดูแลและฟื้ นฟู  
สุขภาพองค์รวม 

“Medical Tourism” การท่องเที่ยวเชิงการแพทย์ด้วยมาตรฐานสากล

นักท่องเที่ยวมีก าลังซื้อสูง พักยาวกว่ากลุ่มท่องเที่ยวทั่วไป ต่อยอดบริการมูลค่าสูงอื่นได้

น าโดยโรงพยาบาลเอกชนรายใหญม่มีาตรฐานสากลในราคาที่แข่งขันกับประเทศอืน่ได้ อาทิ โปรแกรมตรวจ
สุขภาพเชิงลึกระดับพันธุกรรม ศูนย์เวชศาสตร์ชะลอวยั ทันตกรรม และรักษาผู้มีบุตรยาก อีกทั้งยังร่วมมือ
กับโรงแรมในพ้ืนทีต่่อยอดน าเสนอ package พักผ่อนและดูแลสุขภาพครบวงจร อาทิ BDMS Wellness 
Clinic ภูเก็ต และ Wellness Center BDMS หาดใหญ่  

ภาคใต้

“ นักท่องเที่ยวกลุ่ม Wellness มีก าลังซื้อและ loyalty สูง เกือบ 50% เป็นลูกค้าประจ า 
อีกทั้งมีนักท่องเที่ยวตลอดปี ช่วยลดช่องว่างระหว่าง high และ low season”  

ที่มา : การสัมภาษณ์ผู้ประกอบธุรกิจ wellness sanctuary ภาคใต้

“Wellness Resort & Hotel” รีสอร์ทเพ่ือสุขภาพแบบองค์รวมทีน่กัท่องเทีย่วทั่วโลกมาเยือน 

รีสอร์ทรูปแบบ Wellness Sanctuary ดูแลสุขภาพองค์รวมที่มจุีดเด่นคือการผสมผสานศาสตร์
ดูแลสุขภาพจากตะวันตกและตะวันออก มีศาสตร์บ าบัดหลากหลายทั้งด้านอายุรเวท แพทย์แผนจีน และ
การบ าบดัด้วยธรรมชาติ รวมถึงโปรแกรมเพ่ือสุขภาพกายและใจ เช่น ด้าน Detox, Longevity และ Brain 
Enhancement เป็นต้น อาทิ Banyan Tree ภูเก็ต, Kamalaya และ Samahita Retreat เกาะสมุย

    รีสอร์ทรูปแบบ Sport & Health มีส่ิงอ านวยความสะดวกด้านกีฬาระดับโลก เช่น สระว่ายน ้า
สนามเทนนิส สนามฟุตบอล และศูนย์ฟิตเนส เป็นต้น พร้อมผู้เชี่ยวชาญรองรับผู้รักการออกก าลังกาย
และทีมนักกีฬาจากทั่วโลก รวมถึงมโีปรแกรมบ าบัดสุขภาพตอบโจทย์สายนักกีฬา อาท ิThanyapura ภูเก็ต, 
Varana กระบี่ และ Maraleina Sport Resort เกาะสมุย



o ตัวอย่าง: ธุรกิจโรงแรมปรับตัวสู่มาตรฐานส่ิงแวดล้อม เพ่ิมโอกาส สร้างก าไร

พลิกโฉมแอ่วเหนือล่องใต้ : เมื่อนักท่องเที่ยวต่างชาติเปลีย่น ธุรกิจต้องปรบั จับโอกาสโตอย่างยั่งยนื

o นักท่องเท่ียวท่ัวโลกให้ความส าคัญกับส่ิงแวดล้อมมากข้ึน จากรายงาน Changing Traveller Report ปี 68 ของ SiteMinder 
พบว่า 70% ของนักท่องเท่ียวยินดีจ่ายเพ่ิม เพ่ือเข้าพักในท่ีพักท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม และในอนาคตมีโอกาสที่ Online Travel 
Agent (OTA) platform จะโปรโมทที่พักที่เป็น Green ให้ลูกค้าเห็นมากขึ้น

o ส าหรับไทยมีมาตรฐานการรับรองด้านส่ิงแวดล้อมที่หลากหลาย ทั้งมาตรฐานที่ไทยก าหนดเอง และมาตรฐานในระดับสากล โดยหนึ่งใน
มาตรฐานที่ส าคัญคือ “Green Hotel”  เป็นตราสัญลักษณ์ในระดับประเทศ มีอายุการรับรอง 3 ปี แบ่งเป็นระดับเหรียญทองแดง 
เงิน และทอง นอกจากนี้ ในกลุ่มที่ผ่านระดับเหรียญทอง สามารถต่อยอดสู่มาตรฐาน Green Hotel Plus ซึ่งเป็นระดับสากลที่
ได้รับรองจาก Global Sustainable Tourism Council (GSTC) เพ่ือเพ่ิมโอกาสแข่งขันในตลาดนักท่องเที่ยวยั่งยืน  

o นอกจากนี้ ยังมีโรงแรมขนาดใหญ่ 4 ดาวขึ้นไปในภาคใต้ ผ่านการรับรองมาตรฐานความยั่งยืนระดับสากล อาทิ GSTC, Travellife, 
EarthCheck และ Tourism Cares (รูปที่ 9) 

โรงแรมขนาดกลางในเชียงใหม่ปรับราคาห้องพักได้
สูงขึ้นถึง 2 เท่า ลูกค้าหลักเป็นนักท่องเที่ยวต่างชาติ
โดยเฉพาะยุโรปที่มาแบบครอบครัวและให้ความส าคัญกับ
ส่ิงแวดล้อม โรงแรมได้ปรับตัวโดยเริ่มจากการเพ่ิมพ้ืนที่    
สีเขียว ร่วมมือกับหน่วยงานในพ้ืนที่ในการจัดการขยะอินทรีย์ 
และเปลี่ยนของใช้ในโรงแรมให้เป็นผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตร    
ต่อส่ิงแวดล้อม 

โรงแรมขนาดเล็กในย่านเมืองเก่าเชียงใหม่ ปรับราคา
ห้องพักได้ จากการปรับตัวสู่มาตรฐานส่ิงแวดล้อม และมี
แนวคิ ดต่ อยอดสู่  Green ที่ ผสานความเป็ น Wellness
เข้าด้วยกัน เช่น การเพ่ิมเทียนหอมอโรม่าสูตรออร์แกนิก
ปลอดสารเคมีไว้ในห้องนอน จะช่วยให้นอนหลับสบายขึ้น    
ท าให้ธุรกิจสามารถเพ่ิมค่าห้องได้ถึง 500 บาทต่อคืน

หมายเหต ุ: ข้อมูลเฉพาะโรงแรมท่ีมีใบรับรองตั้งแต่ป ี2565 เปน็ต้นไป
ที่มา : โครงการโรงแรมท่ีเปน็มิตรกับส่ิงแวดล้อม (Green Hotel) กรมการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและส่ิงแวดล้อม (ข้อมูล ณ เดือนกันยายน 2568)                                                                                                       

รูปท่ี 9  มาตรฐานในไทย (Green Hotel และ Green Hotel Plus) และมาตรฐานระดับสากล

ประเทศ : ใบรับรอง 130 แห่ง 
ภาคเหนอื : ใบรับรอง 21 แห่ง 
ภาคใต้ : ใบรับรอง 44 แห่ง 

Green hotel Plus

ประเทศ : ใบรับรอง 11 แห่ง 
ภาคใต้ : ใบรับรอง 3 แห่ง 

เสียงสะท้อนจากผู้ประกอบการ: ข้อจ ากัดและความท้าทายในการปรับตัวสู่ Green

“จุดเร่ิมต้น Green ในภาคเหนือ” “ภาคใต้ ยกระดับสู่การเป็นเจ้าภาพงานประชุม 
Green ระดับโลก”

หลายโรงแรมในภาคใต้สามารถปรับเพ่ิมราคาห้องพัก 
และดึงดูดกลุ่มประชุมสัมมนาจากต่างประเทศได้ จาก
ปรับตัวสู่มาตรฐาน green โดยเฉพาะลูกค้าหลักในกลุ่มยุโรป
ที่ยินดีจ่ายเพ่ิม 

ยกระดับภาพลักษณ์การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนสู่เวทีโลก 
จ.ภูเก็ต เป็นเจ้าภาพจัดงาน Global Sustainable 
Tourism Conference 2026 ที่จะมีหน่วยงานเข้าร่วม
จากกว่า 60 ประเทศทั่วโลก ภาครัฐและธุรกิจจึงร่วม
ผลักดันโครงการ Green Hotel Plus Phuket Sandbox
มี เ ป้ าหมายให้ โรงแรมไม่น้อยกว่ า  60% จากทั้ งหมด     
(600 แห่ง) ผ่านมาตรฐาน Green Hotel Plus เพ่ือยกระดับ
มาตรฐานอุตสาหกรรมท่องเที่ ยวอย่ างยั่ งยืน  ดึ งดู ด
นักท่องเที่ยวและกลุ่มองค์กรจากทั่วโลก

ล้อมวงคุย
การปรับตวัสู่ธุรกจิสีเขียว

ที่มา : การประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
 ณ ธปท. ส านักงานภาคเหนือ

1) ขาดความรู้ในการปรับตัว

• ไม่รู้ว่าต้องเริ่มอย่างไร  
• ไม่รู้เทคโนโลยี/รูปแบบ

การปรับตัวทีเ่หมาะสม

2) ปัญหาเกี่ยวกับมาตรฐาน Green

• มาตรฐานมหีลากหลาย ต้องการ
มาตรฐานทีเ่ปน็ทีย่อมรับจากสากล

• จ านวนผู้ทวนสอบมาตรฐานด้าน 
Green ไม่เพียงพอท าให้ล่าช้า

3) ปัญหาเงินลงทุน และการเข้าถึงสินเช่ือ

• ใช้เงินลงทุนสูง แต่ไม่รู้ข้อมลูสินเชื่อ 
หรือมาตรการสนบัสนุน

• เงื่อนไขสินเชื่อเข้มงวด และต้องมีหลักประกัน
• ค่าธรรมเนียมการเข้าสู่มาตรฐานค่อนข้างสูง

เป็นภาระกับโรงแรมขนาดกลาง-เล็ก 

• ไม่มั่นใจว่าจะเพ่ิมรายได้ให้ธุรกิจได้
• ขาดแรงกระตุ้นด้าน demand-

driven จากลูกค้า

4) ไม่มั่นใจที่จะปรับตัวด้าน Green 

(2) สร้างโอกาสการท่องเที่ยวใหม่ ด้วย “มาตรฐานส่ิงแวดล้อม”

บทความนี้เปน็ขอ้คิดเห็นส่วนบุคคล ซ่ึงไม่จ าเปน็ต้องสอดคล้องกับขอ้คิดเห็นของธนาคารแห่งประเทศไทย 4/6บทความนี้เปน็ขอ้คิดเห็นส่วนบุคคล ซ่ึงไม่จ าเปน็ต้องสอดคล้องกับขอ้คิดเห็นของธนาคารแห่งประเทศไทย 5/6



4. การ support จากภาครัฐและภาคการเงินยังคงมีความส าคัญ เพ่ือสนับสนุนการปรับตัวของภาคธุรกิจ
ผ่านมาตรการและบริการที่พ้ืนที่ต้องการ 

มาตรการ/บรกิารทีต่้องการ ข้อเสนอแนะจากพ้ืนท่ี
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สร้างความเชื่อม่ันด้านความปลอดภัยและ
ยกระดับภาพลักษณก์ารท่องเท่ียวไทย
อย่างเป็นรูปธรรม

• เพ่ิมมาตรการรักษาความปลอดภัยในพ้ืนที่ท่องเที่ยว อาทิ ติดตั้งกล้อง CCTV และจัดตั้งศูนย์
รับแจ้งเหตุฉุกเฉินที่เข้าถึงง่าย

• บังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจงั อาทิ ปราบปรามการฉ้อโกง และควบคุมราคาที่ไม่เป็นธรรม
• ควบคุมคุณภาพผู้ให้บริการท่องเที่ยว ผ่านระบบตรวจสอบและรับรองมาตรฐาน
• ส่ือสารข้อมูลที่ถูกต้องและรวดเร็ว เพ่ือสร้างความเข้าใจทั้งภายในประเทศและตา่งประเทศ

พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน
และกระจายการท่องเท่ียวสู่เมืองรอง

• ปรับปรุงระบบขนส่งสาธารณะทั้งภายในเมืองท่องเที่ยวหลกั และการเชื่อมโยงสู่เมืองรอง อาทิ
รถไฟ รถโดยสาร และระบบขนส่งอัจฉริยะ

• พัฒนาสาธารณปูโภคพ้ืนฐาน อาทิ ไฟฟ้า น ้าประปา อินเทอร์เน็ต การจัดการขยะ และบ าบัดน ้าเสีย

เพ่ิมการสนับสนุนจากภาครัฐและ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง

• พัฒนาศักยภาพบุคลากรท่องเที่ยว อาทิ ทักษะด้านภาษาตา่งประเทศ
• ปรับปรุงแหล่งท่องเที่ยวเดิมด้วยกิจกรรมใหม่ ปรับภูมิทัศน์ และส่งเสริมเรื่องราวท้องถิ่น
• ส่งเสริมแหล่งท่องเที่ยวใหม่ที่มีความย่ังยืน และสะท้อนอัตลักษณ์ท้องถิ่น
• เพ่ิมสิทธิประโยชน์เพ่ือจูงใจลงทุนปรับปรุงกิจการ อาทิ ให้ลดหย่อนภาษีหรือมีเงินสนับสนุน

เพ่ือปรับปรุงสถานประกอบการ
• ยกระดับกระบวนการตรวจคนเขา้เมือง และการน ายานพาหนะเข้าออกด่านชายแดน
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ผลิตและพัฒนาทักษะบุคลากร
ให้มีความเชี่ยวชาญ 

• ผลิตบุคลากรสาธารณสุขและผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทาง อาทิ นักบ าบัด นักโภชนาการ หมอนวดแพทย์
แผนไทย รวมถึงพัฒนาทักษะที่เก่ียวข้อง โดยเฉพาะด้านการบริการ และภาษาต่างประเทศ

ยกระดับอุตสาหกรรมสู่มาตรฐานสากล • พัฒนาบุคลากร การให้บริการ และสถานประกอบการให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล
• ขับเคลื่อนการแพทย์แผนไทยและสมุนไพรไทยสู่การยอมรบัในเวทีตา่งชาต ิอาทิ จัดท างานวิจัยใน

ระดับสากลรองรับ
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จัดอบรมเพ่ิมความรู้ และส่ือสารข้อมูล
ให้ชัดเจน

• จัดอบรมให้ความรู้การเขา้สู่มาตรฐาน Green แก่ผู้ประกอบการให้มากขึ้น ทั้งนี้ ผู้ประกอบการที่
สนใจอาจเริ่มจากหลักสูตรออนไลน์ที่มอียู่ อาทิ หลักสูตรคาร์บอนเครดิต โอกาสของธุรกิจ SMEs
ผ่านช่องทาง FinDi โดยสมาคมธนาคารไทย หรือ CMU MOOC โดย Lifelong Education ของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

ยกระดับมาตรฐาน Green ให้เป็นท่ี
ยอมรับในระดับสากล

• เพ่ิมงบประมาณ/เพ่ิมจ านวนผู้ทวนสอบ เพ่ือให้การรับรองมาตรฐานท าได้เร็วขึ้น
• ให้มี platform กลางส าหรับผู้ประกอบการโรงแรมเก็บข้อมูล เพ่ือใช้รับรองมาตรฐาน 
• ส่งเสริมการใช ้platform CF-Hotels หรือ Carbon Footprint Hotels ของการท่องเที่ยว

แห่งประเทศไทย เพ่ือเป็นเครื่องมือส าหรับผู้ประกอบการโรงแรมและที่พักในการตัง้เป้าหมาย 
และวางแผนการลดปริมาณการปลอ่ยก๊าซเรือนกระจก

เพ่ิมการสนับสนุนจากภาคการเงิน
และภาครัฐ

• ให้มีสินเชื่อ Green ที่อัตราดอกเบี้ยจูงใจมากขึ้น เงื่อนไขไม่ซับซ้อน ให้รายเล็กเข้าถึงง่าย
• ส่ือสารข้อมูลผลิตภัณฑ์ทางการเงินตามโครงการ Financing the Transitions (FTT) ที่มีอยู่ให้มากขึ้น 

เพ่ือให้ธุรกิจใช้ประกอบการตัดสินใจ
• เพ่ิมสิทธิประโยชน์จูงใจให้ธุรกิจปรับปรุงประสิทธิภาพด้านการประหยัดพลังงาน การใช้พลังงาน

ทดแทน หรือการลดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมให้มากขึ้น 

พลิกโฉมแอ่วเหนือล่องใต้ : เมื่อนักท่องเที่ยวต่างชาติเปลีย่น ธุรกิจต้องปรบั จับโอกาสโตอย่างยั่งยนื

ภาคใต้ – การท่องเที่ยวแบบหรูหรา (Luxury Tourism) ในกลุ่มนักท่องเที่ยวศักยภาพสูงที่ต้องการประสบการณ์
ท่องเที่ยวพิเศษ แม้ปัจจุบันยังเป็นตลาดเฉพาะกลุ่มที่มีขนาดเล็ก (niche market) แต่มีโอกาสเติบโต โดย จ.ภูเก็ต  
มีความพร้อมครบวงจรทัง้การเดินทางด้วย Private Jet ที่มีเที่ยวบินขาเข้าเดือน ม.ค.-ก.ย. 68 เพ่ิมขึ้นถึง 14.3% จาก
ช่วงเดียวกันปีก่อน9/ อีกทั้งมีที่พัก ultra luxury การชอปปงิสินค้าแบรนด์เนม และกิจกรรมพิเศษ อาทิ ล่องเรือซุปเปอร์
ยอชต์ สอดคล้องกับห้างสรรพสินค้ารายใหญ่ที่มีแผนขยายพ้ืนที่สู่การเป็น World-class Shopping Destination

ภาคเหนือ – การท่องเที่ยวชุมชน (Community Based Tourism: CBT) ได้รับความนิยมในกลุ่มชาวต่างชาติ 
อาทิ บ้านน ้าจ า จ.เชียงใหม่ ขายโปรแกรม 3 วัน 2 คืน ราคา 7,800–11,000 บาท/คน ให้นักท่องเที่ยวได้มา
เรียนรู้วิถีชีวิต และมีส่วนร่วมในกิจกรรมชุมชน สร้างมูลค่าเพ่ิมและช่วยกระจายรายได้ให้คนในพ้ืนที่ บางโรงแรม
ร่วมกับชุมชนจัด package 1 day trip ให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสวัฒนธรรมท้องถิ่น 

นอกจากนี้ ยังมีกระแสท่องเที่ยวใหม่ที่ก าลังเป็น bright spot ในพ้ืนที่ 

ท่ีมา : www.thailandvillageacademy.com 

บทความนี้เปน็ขอ้คิดเห็นส่วนบุคคล ซ่ึงไม่จ าเปน็ต้องสอดคล้องกับขอ้คิดเห็นของธนาคารแห่งประเทศไทย 4/6บทความนี้เปน็ขอ้คิดเห็นส่วนบุคคล ซ่ึงไม่จ าเปน็ต้องสอดคล้องกับขอ้คิดเห็นของธนาคารแห่งประเทศไทย 6/6

ท่ีมา : ข้อมูลจากการเข้าพบสัมภาษณผู้์ประกอบธรุกิจท่องเท่ียวในภาคเหนือและภาคใต้

“การท างานร่วมกันอย่างเป็นระบบของทุกภาคส่วน โดยมีภาครัฐเป็นจุดเร่ิมต้นและแรงขับเคลื่อนส าคัญ 
จะช่วยให้การท่องเที่ยวไทยเติบโตได้อย่างยั่งยืนและแข่งขันได้ในระดับสากล” 

หมายเหตุ : 9/ ข้อมูลจากท่าอากาศยานภูเก็ต, ค านวณโดย ธปท. 
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