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คลินิกเสรมิแกรง่การเงิน SMEs  

ปราณี จริะกิตติเจรญิ 

ศรนัยา อิรนพไพบูลย์ 

“บทสรุปผู้บรหิาร”  

โครงการ “คลินิกเสริมแกร่งการเงิน SMEs”  ถูกออกแบบมาเพ่ือเป็นพ้ืนท่ีทดลองส าหรบัพัฒนากิจกรรม/

เครือ่งมือเสรมิศักยภาพทางการเงินให้แก่ผู้ประกอบการ โดยมีเป้าหมายเพ่ือเพ่ิมความพรอ้มในการเข้าถึงสินเชื่อ ผ่าน
การท ากิจกรรมหลักใน 5 รูปแบบ ได้แก่ แบบประเมินความพรอ้มในการขอสินเชื่อด้วยตนเอง การท างานรว่มกับพ่ีเลี้ยง 
การเข้ารว่ม workshop การพบท่ีปรกึษาทางการเงิน และการเรยีนรูอ้อนไลน์ โดยโครงการนี้ได้ต่อยอดมาจากโครงการ
น ารอ่ง "เสรมิศักยภาพ SMEs เพ่ิมโอกาสเข้าถึงสินเชื่อ" ของธนาคารแห่งประเทศไทย ส านักงานภาคเหนือ (ธปท. 
สภน.) ในปี 2567 ซึ่งมีการเปิดรบัผู้ประกอบการ SME s ในภาคเหนือจากหลากหลายธุรกิจท่ีสนใจขอสินเชื่อ เข้ารว่ม
โครงการ จ านวน 32 ราย  

ภายหลังจากจบโครงการ ผู้ประกอบการ SMEs ส่วนใหญ่ตัดสินใจ “ไม่กู้” และเริม่เห็นทางเลือกอ่ืนในการพัฒนา
ธุรกิจ อาทิ การเพ่ิมประสิทธิภาพการบรหิาร และการเพ่ิมโอกาสทางการตลาด ซึ่งสะท้อนว่า “การเข้าถึงสินเชื่อไม่ใช่
ทางออกของธุรกิจเสมอไป” นอกจากนี้ SMEs  มีความพร้อมในการขอสินเชื่อเพ่ิมข้ึน หลังจากเข้าใจแนวทางการ
พิจารณาสินเชื่อของสถาบันการเงิน รวมท้ัง โครงการยังช่วยให้ผู้ประกอบการตระหนักถึงความส าคัญของการบรหิาร
การเงิน เริ่มปรับพฤติกรรมท่ีดีขึ้นอย่างเห็นได้ชัด เช่น เริ่มท าบัญชีและท าความเข้าใจการเงินธุรกิจ ปรับลดต้นทุน 
บรหิารสต็อกดีขึ้น และมีความมั่นใจในการตัดสินใจทางธรุกิจมากข้ึนกว่าเดิม 

ท้ังนี้ กิจกรรม/เครื่องมือท่ีผู้เข้าร่วมได้รับประโยชน์สูงสุดคือ “ท่ีปรึกษาทางการเงิน” เนื่องจากสามารถให้
ค าแนะน าเชิงลึกเฉพาะรายและช่วยจับประเด็นปัญหาธุรกิจได้ตรงจุด โดยเครือ่งมือในโครงการมีประโยชน์ต่อธุรกิจ
ขนาดกลางมากท่ีสุด รองลงมาเป็นธุรกิจขนาดใหญ่ เนื่องจากผู้ประกอบการมีความรู้ความเข้าใจด้านการเงินดีขึ้น
สามารถต่อยอดค าแนะน าและเรียนรู้เพ่ิมเติมได้ ขณะท่ีเครื่องมือในโครงการยังไม่ตอบโจทย์ SME s  รายเล็กท่ีมี
ข้อจ ากัดด้านเวลา ความพรอ้มของข้อมูล และภาระงานประจ า จึงมีข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนากิจกรรม/เครื่องมือท้ัง 5 

ประเภทให้เหมาะสมกับบรบิทของผู้ประกอบการรายเล็ก ซึ่งเป็น SMEs ส่วนใหญ่ของประเทศให้มากขึ้น เช่น การท า
แบบประเมินความพรอ้มในการขอสินเชื่อท่ีเข้าใจง่ายขึ้นและแม่นย าขึ้น การยกระดับ workshop  เพ่ิมรูปแบบ online 

ผสมผสาน ลดการบรรยาย เน้นกิจกรรมแลกเปลี่ยนประสบการณ์มากขึ้น 

ผลการศึกษาท่ีไดน้ าไปสู่แนวทางการสรา้ง “ระบบนิเวศเพ่ือการเติบโตของ SMEs” อย่างเป็นรูปธรรม โดย ธปท. 
สภน. ท าหน้าท่ีเป็นตัวกลางเชื่อมโยงภาครฐั เอกชน มหาวิทยาลัย และผู้เชี่ยวชาญ ในการสนับสนุนผู้ประกอบการแบบ
ครบวงจร พรอ้มน าเครือ่งมือท่ีพัฒนาขึ้นในโครงการ เช่น แบบประเมินความพรอ้มในการขอสินเชื่อด้วยตนเอง แหล่ง
รวมผลิตภัณฑ์และเครือ่งมือทางการเงิน ไปประยุกต์ใช้จรงิกับธุรกิจรายอ่ืนในภูมิภาค โดยการจัดต้ัง “ศูนย์ช่วยเพ่ือน 
SMEs” เพ่ือเป็นพื้นที่ท่ีรวมบรกิารด้านการพัฒนานวัตกรรม การตลาด การบรหิารธรุกิจ และการเตรยีมความพรอ้มด้าน
การเงินไว้ในท่ีเดียว ท าให้การสนับสนุนผู้ประกอบการเกิดผลอย่างยั่งยืนและขยายผลในระดับพ้ืนท่ีได้จรงิ 

ท้ายท่ีสุด เส้นทางการเปลี่ยนแปลงของผู้ประกอบการเหล่านี้สะท้อนพลังท่ีเกิดขึ้นเมื่อ SMEs  

ได้รบัความเข้าใจและการสนับสนุนอย่างตรงจุด และเพ่ือให้เห็น “เสียงจรงิจากประสบการณ์จรงิ” 
ของผู้เข้ารว่มโครงการ ขอเชญิรบัชมความในใจของผู้ประกอบการท่ีบอกเล่าถึงการเปลี่ยนแปลงท่ี
เกิดขึ้นด้วยตัวเอง ผ่านวิดีโอในลิงก์นี้ >>  คลิปคลินิกเสรมิแกรง่

การเงิน SMEs  

  

https://youtu.be/wgH0NfVcXjQ
https://youtu.be/wgH0NfVcXjQ
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ในชว่งหลายปีท่ีผ่านมา ผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) เผชญิกับความท้าทายหลากหลายด้าน 
ท้ังในเรือ่งการเข้าถึงแหล่งเงินทุน การบรหิารจัดการธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพ และการปรบัตัวต่อสภาพแวดล้อมทาง
เศรษฐกิจท่ีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเรว็ แม้ภาครฐัและสถาบันการเงินจะมีมาตรการหรอืเครือ่งมือสนับสนุนหลายรูปแบบ 
แต่ยังพบว่า SMEs จ านวนมากยังไม่สามารถใช้ประโยชน์จากเครือ่งมือเหล่านี้ได้อย่างเต็มท่ี เนื่องจากขาดความเข้าใจ
ในสถานะธรุกิจของตนเอง และไม่สามารถตัดสินใจได้อย่างมั่นใจ 

จากปัญหาดังกล่าว ธนาคารแห่งประเทศไทย ส านักงานภาคเหนือ (ธปท. สภน.) 
ได้จัดท าโครงการ “คลินิกเสรมิแกรง่การเงิน SMEs ” ขึ้นเพ่ือเป็นพ้ืนท่ีทดลอง โดยมี
เป้าหมายเพ่ือทดสอบ ปรับปรุง กระบวนการและเครื่องมือส่งเสริมผู้ประกอบการ 
SMEs ในการพัฒนาศักยภาพทางการเงินและการบรหิารธุรกิจ ให้เหมาะสมกับความ
ต้องการของ SMEs  เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการเข้าถึงสินเชื่อธุรกิจ ซึ่งโครงการนี้เป็นการ
ต่อยอดจากโครงการน ารอ่ง "เสรมิศักยภาพ SMEs เพ่ิมโอกาสเข้าถึงสินเชื่อ" ท่ีจดัท า
โดย ธปท. สภน. ในปี 2567  

 
โครงการน ารอ่ง  

“เสรมิศักยภาพ SMEs  

เพ่ิมโอกาสเข้าถงึสินเชือ่” 

จากโครงการน ารอ่ง “เสรมิศักยภาพ SMEs  เพ่ิมโอกาสเข้าถึงสินเชื่อ” ธปท. สภน. พบว่า เครือ่งมือท่ีมีอยู่ใน
ปัจจุบันยังไม่ตรงกับความต้องการของผู้ประกอบการ จึงน ามาสู่การพัฒนา 3  เครื่องมือใหม่ ท่ีจะตอบโจทย์ความ
ต้องการของ SMEs  และได้น ามาทดลองใช้ในโครงการคลินิกเสริมแกร่งการเงิน SMEs ด้วย ซึ่ง 3  เครื่องมือใหม่ 
ประกอบด้วย แบบประเมินความพรอ้มในการขอสินเชื่อด้วยตนเอง แหล่งรวมผลิตภัณฑ์ทางการเงิน  และแหล่งรวม
เครือ่งมือทางการเงิน 

รายงานฉบับนี้มีวัตถุประสงค์หลัก เพ่ือถอดบทเรียนและประเมินประสิทธิผลของโครงการ "คลินิก 
เสริมแกร่งการเงิน SMEs"  และน าผลลัพธ์ท่ีได้มาใช้ในการปรับปรุงกระบวนการและเครื่องมือส่งเสริมศักยภาพ
ทางการเงินให้แก่ผู้ประกอบการอย่างยั่งยืน โดยมีกลุ่มเป้าหมายเป็น หน่วยงานภาครัฐและสถาบันการเงินที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางในการออกแบบและปรบัปรุงมาตรการสนับสนุนทางการเงินส าหรบั SMEs ให้ตรงจดุและมี
ประสิทธภิาพยิ่งข้ึน รวมท้ัง นักวิชาการและผู้สนใจท่ัวไป เพ่ือเป็นแหล่งข้อมูลเชงิประจักษ์เกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพ 
SMEs  

โดยมีเนื้อหาส าคัญท่ีครอบคลุมใน 4 ส่วนหลัก ดังนี้  

1. ภาพรวมและแนวทางการด าเนินงานโครงการ “คลินิกเสรมิแกรง่การเงิน SMEs” : น าเสนอท่ีมาและภาพรวม
ของโครงการ ข้อมูลผู้ประกอบการท่ีเข้าร่วม และระบุถึงปัญหาทางการเงินและการบริหารธุรกิจหลัก 
ท่ีผู้ประกอบการเผชญิ รวมถึงรายละเอียดของกิจกรรมและเครือ่งมือท่ีใช้ในโครงการ  

2.  ผลลัพธต์่อ SMEs ที่เข้ารว่มโครงการเสรมิแกรง่การเงิน SMEs : ประเมินผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้นภายหลังการเข้า
รว่มโครงการ โดยเน้นการวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงในด้านศักยภาพทางการเงิน ทัศนคติ และพฤติกรรมทาง
ธรุกิจของผู้ประกอบการ 

3.  การประเมินความเหมาะสมของเครื่องมือทางการเงิน: วิเคราะห์และประเมินความเหมาะสมและประสิทธิผล
ของเครือ่งมือและกระบวนการต่าง ๆ ท่ีใชใ้นโครงการ เพ่ือระบุจดุแข็งและจดุท่ีต้องปรบัปรุง 

4.  การด าเนินการในระยะต่อไป: สรุปบทเรยีนส าคัญท่ีได้จากการด าเนินโครงการ พรอ้มน าเสนอแนวทางท่ี ธปท. 
สภน. จะด าเนินการต่อยอดสนับสนุน SMEs ในอนาคต 

  

https://www.bot.or.th/th/research-and-publications/research/regional/reg-research-2024-03-nro.html
https://www.bot.or.th/th/research-and-publications/research/regional/reg-research-2024-03-nro.html
https://www.bot.or.th/th/research-and-publications/research/regional/reg-research-2024-03-nro.html
https://www.bot.or.th/th/research-and-publications/research/regional/reg-research-2024-03-nro.html
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ส่วนท่ี 1 ภาพรวมและแนวทางการด าเนินงานโครงการ “คลินิกเสรมิแกรง่การเงิน SMEs”  

คลินิกเสรมิแกรง่การเงิน SMEs  เปิดรบัสมัครเจา้ของธรุกิจ SMEs ท่ีสนใจขอสินเชือ่เพ่ือประกอบธรุกิจ โดยเริม่
ด าเนินการต้ังแต่เดือนตุลาคม 2567  ถึง มีนาคม 2568 โดยเน้นให้ค าแนะน าร่วมกับการรับฟังความต้องการและ
ข้อจ ากัดของเจ้าของธุรกิจในการขอสินเชื่อ โดยมีกิจกรรม/เครือ่งมือท่ีใช้เสรมิศักยภาพการเงินภายในโครงการ เรยีง
ตามล าดับ ดังนี้ 

1. การประเมินความพร้อมในการขอสินเชื่อด้วยตนเอง (self - a ssessment )  : ผู้ประกอบการจะกรอกข้อมูล
เกี่ยวกับการเงินและการบริหารกิจการด้วยตนเองในแบบประเมินความพร้อมในการขอสินเชื่อด้วยตนเองท่ี
ทีมงานได้รว่มกับผู้เชี่ยวชาญในโครงการได้ออกแบบและจัดท าขึ้น เพ่ือวิเคราะห์ศักยภาพและจุดอ่อนในการขอ
สินเชื่อธุรกิจ โดยหลังจากท าแบบประเมินเรยีบรอ้ยแล้ว ผู้ประกอบการจะได้รบัสมุดพก ซึ่งแสดงผลวิเคราะห์
ความพรอ้มในการขอสินเชื่อ พรอ้มค าแนะน าเบื้องต้นในการเพ่ิมโอกาสในการขอสินเชื่อ โดยแบ่งแบบประเมิน
เป็น 2 รูปแบบคือส าหรบับุคคลธรรมดาและนิติบุคคล เนื่องจากข้อมูลประกอบการพิจารณาสินเชื่อแตกต่างกัน
ในบางส่วน แต่ยังคงพิจารณาปัจจัยเดียวกัน ท้ังนี้ ผู้เข้ารว่มจะท าแบบประเมินนี้ 2 ครัง้ คือ ก่อนและหลังเข้า
โครงการ เพื่อใช้ในการเปรยีบเทียบความพรอ้มของธุรกิจในการขอสินเชื่อ (ดูรายละเอียดแบบประเมินความ
พร้อมในการขอสินเชื่อด้วยตนเองและสมุดพก ใน a ppendix 1  ส าหรับบุคคลธรรมดา และ a ppendix 2  
ส าหรบันิติบุคคล) 

2.  พี่เลี้ยง (b uddy) : ท าหน้าท่ีเป็นคู่คิดและผู้ช่วยประสานงานตลอดระยะเวลาการเข้ารว่มโครงการ โดยมีบทบาท
ส าคัญ คอยติดตามผลการด าเนินงาน ให้ก าลังใจ และชว่ยเสรมิสรา้งความมั่นใจแก่ผู้ประกอบการ นอกจากนี้ พ่ีเลี้ยง
ยังช่วยค้นหาเครือ่งมือและค าแนะน าท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์ของธุรกิจแต่ละราย  รวมถึงเป็นผู้ช่วยในการ
อ านวยความสะดวกในการเชื่อมต่อกับผู้เชี่ยวชาญ หรอืแหล่งความรูท่ี้จ าเป็นต่าง ๆ ซึ่งการมีพ่ีเลี้ยงคอยดูแล
อย่างใกล้ชิดนี้เองจะช่วยกระตุ้นให้ผู้ประกอบการกล้าท่ีจะเข้ามาปรกึษาและปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมทางธุรกิจ  

เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายในการขอสินเชื่อได้ 

3.  การอบรมเชงิปฏิบัติการ (workshop) :  จัดขึ้นเป็นเวลา 1 วัน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือถ่ายทอดความรูพ้ื้นฐาน
ด้านการเงินและการเตรยีมความพรอ้มส าหรบัขอสินเชื่อ เนื้อหาใน workshop มีการอธิบายแบบประเมินความ
พรอ้มในการขอสินเชื่อด้วยตนเอง ซึ่งประกอบด้วยปัจจัย 6  ด้านท่ีสถาบันการเงินใช้พิจารณาสินเชื่อ พรอ้มท้ัง
ประยุกต์เนื้อหาจากแหล่งรวมผลิตภัณฑ์ทางการเงินและแหล่งรวมเครื่องมือทางการเงินมาใช้ในการเรียน 
นอกจากนี้ ยังมีการแบ่งกลุ่มย่อยระหว่างอบรม เพ่ือปรับเนื้อหาให้มีความเฉพาะเจาะจงและตรงกับปัญหา 
รวมท้ังสอดคล้องกับความต้องการจรงิของผู้ประกอบการ SMEs แต่ละราย 

4.  การให้ค าปรึกษารายบุคคลจากที่ปรึกษาทางการเงิน (financial c onsultant)  : กิจกรรมนี้ออกแบบมา
เพ่ือให้ผู้ประกอบการ SMEs ได้พบกับท่ีปรกึษาทางการเงินโดยเฉพาะ เพ่ือรบับรกิารค าปรกึษาเฉพาะธรุกิจ และ
เป็นส่วนตัว โดยท่ีปรึกษาทางการเงินจะท าการวิเคราะห์ปัญหาเฉพาะของแต่ละธุรกิจอย่างเจาะลึก และให้
ค าแนะน าทางเลือกท่ีตรงจุดท้ังด้านการเงินและการประกอบธุรกิจ โดยมีตัวอย่างของหัวข้อค าปรกึษา เช่น การ
บรหิารสภาพคล่อง การท าบัญชท่ีีถูกต้อง การแยกเงินส่วนตัวกับเงินธรุกิจ และการวางแผนธรุกิจ 

5.  คอร์สออนไลน์ (online c ourse) : ปัจจุบันแหล่งความรู้ด้านการเงินธุรกิจท่ียืดหยุ่นและเข้าถึงได้ง่ายมีอยู่
มากมาย จากท้ังหน่วยงานภาครฐัและเอกชน ผู้ประกอบการสามารถค้นคว้าและเสรมิสรา้งความรูเ้ฉพาะทางได้
อย่างสะดวกผ่านระบบ e- learning  ตามเวลาท่ีตนเองก าหนดโดยไม่จ ากัดสถานท่ี ซึ่งทีมงานได้รวบรวมแหล่ง
เรยีนรูอ้อนไลน์เหล่านี้และไดส้่งต่อให้กับผู้เข้ารว่มโครงการเพ่ือใชเ้รยีนรูเ้พ่ิมเติม 
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จากการเปิดรบัสมัครเจ้าของธุรกิจ SMEs มีผู้สนใจเข้ารว่มโครงการท้ังหมด 32  ราย ครอบคลุมในพื้นท่ีจังหวัด
เชยีงใหม่ ล าพูน และล าปาง มีการกระจายตัวท้ังรูปแบบการด าเนินธุรกิจ รายได้ และระดับความรูท้างการเงิน ดังนี้ 

ตารางแสดงสัดส่วนเจา้ของธรุกิจ SMEs ที่เข้ารว่มโครงการ 

รูปแบบธรุกิจ 

นิติบุคคล / ห้างหุ้นส่วนจ ากัด

 

บุคคลธรรมดา 

                                  

 ครอบครวั                     คนเดยีว                 มลีูกน้อง 

ประเภทธรุกิจ  

การผลิต ขนมปัง ชา ไอศกรมี 
เสื้อผ้าพืน้เมือง ผลไม้แชแ่ข็ง 

 

การบรกิาร รา้นอาหาร 
โรงแรม พัฒนาซอฟต์แวร ์

 

การค้า ขายของช า จ าหน่าย
สินค้าเกษตร ป๊ัมน้ามัน 

ระดับรายได้ต่อปี  

มากกว่า 10 ล้านบาท  

(รายใหญ่)  

 

1- 10 ล้านบาท 

(รายกลาง) 

 

น้อยกว่า 1 ล้านบาท 

(รายเล็ก) 

ระดับความรูก้ารเงิน                        
      ดี                            ปานกลาง                       น้อย                           ไม่เข้าใจ 

จากการ ท างานใกล้ชดิกับผู้เข้ารว่มโครงการ พบว่าส่วนใหญ่เผชิญกับปัญหาการบรหิารจัดการธุรกิจท่ียังไม่
เป็นระบบ รวมถึงข้อมูลการเงินท่ีไม่ครบถ้วน ซึ่งเป็นอุปสรรคส าคัญในการเติบโตและการเข้าถึงเงินทุน ดังนั้น เรา
สามารถสรุปปัญหาหลักในการ เข้าถึงสินเชือ่ ของผู้เข้ารว่มโครงการได ้ดังนี้ 

1. ขาดวินัยทางการเงิน ไม่แยกบัญช ีและไม่เข้าใจงบการเงิน: ผู้ประกอบการ
มีปัญหาพ้ืนฐานคือ ขาดวินัยในการแยกเงินส่วนตัวออกจากธุรกิจ 
โดยเฉพาะธุรกิจบุคคลธรรมดาและนิติบุคคลรายกลาง ไม่ท าบัญชีที่เป็น
ระบบและครบถ้วน ท าให้มีข้อมูลไม่เพียงพอจะวิเคราะห์ธุรกิจว่ามีผลก าไร
หรือขาดทุน ส าหรับนิติบุคคล เจ้าของกิจการยัง ไม่เข้าใจงบการเงิน ท่ี
ส านักงานบัญชีจัดท าขึ้น ซึ่งเป็นหลักฐานส าคัญท่ีสุดในการพิจารณา
ความสามารถในการช าระหนี้ นอกจากนี้ ยังขาดการวางแผนกลยุทธก์ารตลาด
ท่ีชัดเจน ท าให้ไม่สามารถแสดงให้สถาบันการเงินเห็นถึง ความได้เปรยีบใน
การแข่งขันที่ยั่งยืน และศักยภาพการเติบโตในอนาคต ซึ่งลดความน่าเชื่อถือ
ในการช าระหนี้ในระยะยาว 
 

 

สัมภาษณเ์จา้ของธรุกิจ SMEs ในคลินกิ 

56 %  

 

25 %  6%  13%  

22 %  

 

34 %  38 %  

38 %  34 %  28 %  

28 %  28 %  38 %  6 %  
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2.  ขาดความเข้าใจเกณฑ์พิจารณาสินเชื่อ และมีประวัติการช าระหน้ีที่ไม่พร้อม: 
SMEs จ านวนมากไม่รูว้่าสถาบันการเงินพิจารณาความสามารถในการช าระ
หน้ีเป็นหลัก อีกท้ังมีความเข้มงวดหรือผ่อนคลายท่ีแตกต่างกัน ไป 
ผู้ประกอบการหลายรายเมื่อขาดสภาพคล่อง จึงมีความคิดท่ีจะขอสินเชื่อจาก
สถาบันการเงิน แต่ไม่มีความพรอ้มในการช าระหนี้ หรอืมีประวัติค้างช าระ จงึ
เข้าไม่ถึงสินเชือ่ 

3.  ขาดการวางแผนการใช้สินเชื่อ  และไม่ระบุที่มาที่ ไปของเงินทุน : 
ผู้ประกอบการจ านวนมาก ไม่สนใจว่าสินเชือ่จะเป็นประเภทใด (สินเชื่อเพื่อ
การลงทุนหรือสินเชื่อหมุนเวียน) และไม่มีที่มาที่ไปว่าเงินที่ต้องการน้ัน 
ค านวณมาจากไหน หรอืจะน าไปใชท้ าอะไร การขาดแผนการใช้เงินท่ีผูกโยง
กับการสร้างรายได้หรือการลดต้นทุน ท าให้สถาบันการเงินไม่มั่นใจใน
ความสามารถช าระคืนหนี้ และมองว่าเป็นการขอสินเชือ่ท่ีมีความเสี่ยงสูง 

 

สัมภาษณเ์จา้ของธรุกิจ SMEs ในคลินกิ 

 

Workshop: คลินิกเสรมิแกรง่การเงิน SMEs เมื่อวันที่ 27 พฤศจกิายน 2567 

ส่วนท่ี 2 ผลลัพธห์ลังจากการด าเนินงานคลินิกเสรมิแกรง่การเงิน SMEs  

หลังจากเจา้ของธรุกิจ SMEs  32 รายเข้ารว่มตามแผนกิจกรรมของโครงการ ณ เดือนพฤศจกิายน 25 68  พบว่า  

  
 

4  ราย ยื่นขอสินเชือ่  
ท้ัง 4  รายนี้เป็นธรุกิจในรูปแบบนิติบุคคลท่ีมีรายได้เกิน 10 ล้านบาทต่อปี หรอืเรยีกว่าเป็นธรุกิจรายใหญ่ (ตามนิยาม
การแบ่งขนาดธรุกิจภายใต้โครงการ) โดยผู้ท่ีตัดสินใจยื่นขอสินเชือ่มีแผนโครงการลงทุนที่ชัดเจนและมีประสบการณ์
ขอสินเชือ่แล้ว อย่างไรก็ตาม มีเพียง 2 รายเท่านั้นท่ีคาดการณ์ว่าจะได้รบัการอนุมัติ ส่วนอีก 2  ราย มีแนวโน้มสูงท่ีจะ
ไม่ได้รบัการอนุมัติสินเชื่อจากเหตุผลท่ีแตกต่างกัน โดยผู้ประกอบการรายหนึ่งเชื่อว่าเงินกู้จะช่วยเสรมิสภาพคล่อง
ให้กับกิจการท่ีมีหนี้อยู่ระหว่างฟ้องรอ้งให้เดินต่อไปได้ และอีกรายหนึ่งใช้ข้อมูลการเงินของธุรกิจหลักท่ีเข้มแข็งไป
ขอสินเชื่อเพื่อท าธุรกิจใหม่ แต่ธุรกิจหลักมีวงเงินเต็มแล้วจากการท างบการเงินต่ากว่าความเป็นจรงิ การจะกู้เพื่อ
เริม่ต้นธรุกิจใหม่ก็มีความไม่แน่นอนสูง  
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28  ราย ไม่ยื่นขอสินเชือ่  
ส่วนหนึ่งมีสาเหตุจากการได้รบัค าแนะน าจากท่ีปรกึษาทางการเงินในการกลับมาประเมินศักยภาพ โอกาสทางธุรกิจ 
และความต้องการเงินทุนอย่างแท้จรงิ สะท้อนให้เห็นถึงค าแนะน าจากท่ีปรกึษาทางการเงินมีผลต่อการตัดสินใจและ
ชว่ยสะกิดให้ SMEs  ได้คิดถึงทางเลือกอ่ืนในการพัฒนาธุรกิจโดยไม่สรา้งภาระหนี้ในอนาคต ซึง่พบว่า 

 

  16 ราย  
ต้องการปรับตัวให้มีความพร้อมก่อน  หรือรอดู
สถานการณ์ตลาดก่อน เนื่องจากได้รับค าแนะน าให้
บรหิารสภาพคล่องจากการเคลียรส์ต็อกสินค้า พิจารณา
เลิกธุรกิจ/สาขาท่ีไม่สร้างก าไร รวมถึงเลือกท่ีจะชะลอ
การลงทุนไปก่อน เพราะยังไม่มั่นใจในปัจจัยแวดล้อม
ทางเศรษฐกิจ 

 

          

                  12 ราย  
มีทางเลือกอื่นในการระดมทุน เช่น ธุรกิจบรกิารท่ีไม่มี
หลักประกันเลือกกู้ระยะสั้นกับเจา้ของกิจการด้วยต้นทุน
ท่ีต่ากว่าการกู้สถาบันการเงิน บางรายมียอดขายดีขึ้น มี
ก าไรสะสมเพียงพอท่ีจะขยายกิจการโดยไม่ต้องใช้
สินเชื่อ และอีกส่วนหน่ึงเข้ารว่มโครงการเพื่อแสวงหา
ความรูด้้านบัญชีและการบรหิารเงิน บางรายต้องการหา
โอกาสด้านการตลาด เช่น การขอพ้ืนท่ีบูธส าหรับขาย
สินค้า โดยไม่ต้องการขอสินเชือ่ 

ผลจากการเข้ารว่มโครงการสะท้อนให้เห็นว่า “การเข้าถึงสินเชือ่” ไม่ได้เป็นทางออกของทุกธรุกิจเสมอไป แม้
จะมีผู้ประกอบการบางส่วนท่ีพรอ้มและเลือกท่ีจะยื่นขอสินเชื่อ แต่ส่วนใหญ่กลับตัดสินใจ “ไม่กู้” หลังได้รบัค าแนะน าเชิงลึก
เกี่ยวกับสภาพคล่อง โครงสรา้งต้นทุน และความเสี่ยงในภาวะเศรษฐกิจปัจจบุัน 

SMEs จ านวนมากจึงเริม่มองเห็นทางเลือกอ่ืนในการพัฒนาธุรกิจ เช่น การปรบัโครงสรา้งภายใน การใช้เงิน
สะสม การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหาร หรือการสร้างโอกาสทางการตลาดโดยไม่เพ่ิมภาระหนี้ นั่นหมายความว่า 
โครงการไม่ได้เป็นเพียงพ้ืนท่ีให้ค าปรกึษาด้านสินเชื่อเท่านั้น แต่ยังเป็น “จุดเปลี่ยน” ที่ท าให้ผู้ประกอบการมองเห็น
ภาพรวมธุรกิจของตนเองอย่างรอบด้าน และมีแนวทางพัฒนาด้านการเงินอย่างยั่งยืนมากข้ึน ซึ่งสามารถสรุปผล
โครงการท่ีมีต่อผู้เข้ารว่มใน 2  ด้าน ดังนี้ 

1. ความพรอ้มในการขอสินเชือ่ 

จากการวิเคราะห์ผลประเมินความพร้อมในการขอสินเชื่อ1 ของ SMEs ท้ัง 32 รายท่ีเข้าร่วมโครงการ ( ดู
รายละเอียดเพ่ิมเติม a ppendix 3)  พบว่า ความพรอ้มในการขอสินเชือ่ของเจ้าของธุรกิจหลังจบโครงการ เพ่ิมขึ้น
เล็กน้อย ท้ังในกลุ่มบุคคลธรรมดาและนิติบุคคล  

อย่างไรก็ตาม คะแนนที่เพ่ิมข้ึนอาจใช้ประเมินผลการพัฒนาความพร้อมในการขอสินเชื่อได้ในเบื้องต้น
เท่านั้น เนื่องจากกระบวนการท าแบบประเมินในช่วงก่อนและหลังจบโครงการมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ โดย
แบบประเมินก่อนเริม่โครงการ ผู้เข้ารว่มโครงการกรอกข้อมูลด้วยตนเองทางออนไลน์ แต่หลังจบโครงการ มีการ
เปลี่ยนเป็นการสัมภาษณ์โดยเจ้าหน้าที่ นอกจากนี้ ภาวะธุรกิจของ SMEs บางรายมีการเปลี่ยนแปลง ส่งผลให้

 
1 การประเมินความพรอ้มในการขอสินเชือ่ ประกอบด้วย 6  ด้าน ได้แก่ 1. ความสามารถในการช าระหนี้ 2. ความสามารถในการบรหิาร
กิจการ 3. ความสามารถในการแข่งขัน 4. แผนธรุกิจ 5. ประวัติการเงิน 6. หลักประกัน  

 



8  

ค าตอบหลังจบโครงการบางหัวข้อแตกต่างไปจากเดิม โดยเฉพาะหัวข้อท่ีเกี่ยวกับ งบการเงิน เช่น ยอดขาย ต้นทุน
สินค้า ค่าใชจ้า่ย ดอกเบี้ยจา่ยของปีล่าสุด ยอดหนี้ปัจจบุัน รายได้และก าไรในชว่ง 3 ปีท่ีผ่านมา รวมถึงมูลค่าหลักประกัน 
สถานการณ์ดังกล่าวสะท้อนว่า กระบวนการต้ังค าถามและรูปแบบของแบบสอบถามส่งผลต่อข้อมูลท่ีได้รับ โดย
ผู้ประกอบการรายเล็กส่วนใหญ่ยังขาดความเข้าใจหรอืข้อมูลเพียงพอส าหรบัการตอบแบบสอบถาม ขณะท่ีการตอบ
แบบประเมินโดยมีทีมงานช่วยซักถามและให้ค าอธิบายเพ่ิมเติม ท าให้ได้ข้อมูลท่ีถูกต้องมากขึ้น ทีมงานจึงควรน า
บทเรยีนเหล่านี้ไปปรบัปรุงแบบประเมินในอนาคต 

ท้ังนี้ ทีมงาน ไม่ได้น าข้อมูลหรอืข้อเท็จจรงิของธุรกิจมาตรวจสอบความถูกต้อง กับข้อมูลท่ี SMEs  กรอกไว้ 
จงึท าให้ไม่สามารถประเมินผลได้ตามความเป็นจรงิ หรอืสะท้อนความเห็นจากผู้พิจารณาสินเชื่อได้ คะแนนที่ออกมาจึง
เป็นความเห็นในมุมที่ผู้ประกอบการมองตัวเอง 

 

นิติบุคคล มีคะแนนเฉลี่ยเพ่ิมข้ึนจาก ความสามารถใน
การช าระหน้ี หรือ DSCR (Debt Service Coverage 

Ratio) ท่ีเพ่ิมข้ึน ซึ่งเป็นตัวบ่งชี้ความมั่นคงของกระแส
เงินสดและศักยภาพในการก่อหนี้ใหม่  รวมถึง ประวัติ
การเงิน  ซึ่งชี้ ว่าการให้ความรู้ช่วยยกระดับวินัยทาง
การเงินและการจัดการภาระหนี้ได้อย่างรวดเร็ว การ
เพ่ิมข้ึนนี้พิสูจน์ว่านิติบุคคลน าความรู้ไปปรับใช้ในการ
วางแผนการเงินได้ดีกว่ากลุ่มบุคคลธรรมดาอย่างชดัเจน 

    

บุคคลธรรมดา  มีค ะแนนเฉลี่ ย เ พ่ิม ข้ึนจาก 
ความสามารถในการแข่งขัน  โดยเฉพาะแนวโน้ม
ยอดขายและก าไรของกิจการในช่วง 3  ปีท่ีผ่านมาดีขึ้น 
และความสามารถในการบริหารจัดการ  โดยการ
แบ่งแยกเงินใช้จ่ายระหว่างกิจการกับส่วนตัวเป็นผล
จากการน าค าแนะน าไปปฏิบัติตาม อย่างไรก็ตาม บุคคล
ธรรมดามีจุดอ่อนส าคัญท่ี ความสามารถในการช าระ
หน้ี ท่ีลดลง จากยอดขายท่ีลดลงแต่ยังมีภาระหนี้สูง 
เป็นอุปสรรคส าคัญในการขอสินเชือ่ 

จากการวิเคราะห์ระดับคะแนนหลังเข้าร่วมโครงการ เทียบกับระดับคะแนนของ กลุ่มอ้างอิง หรือผู้ที่ได้รับ
สินเชือ่แล้วจากสถาบันการเงินพันธมิตรในโครงการ2  (ดูรายละเอียดเพ่ิมเติมใน a ppendix 3) ท าให้สามารถก าหนด 
"คะแนนเป้าหมาย" หรือ "คะแนนข้ันต่า" ท่ีควรท าได้เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการขอสินเชื่อ และระบุจุดพัฒนาได้อย่าง
ชัดเจน หากผู้ประกอบการได้คะแนนสูงกว่าเป้าหมาย จะสะท้อนถึงโอกาสท่ีจะได้รบัสินเชื่อท่ีสูงขึ้น ซึ่งแต่ละสถาบัน
การเงินมีเกณฑท่ี์แตกต่างกันไป 

ประเภทธรุกิจ คะแนนเฉล่ีย 

หลังรว่มโครงการ 
คะแนนข้ันต่า 
กลุ่มอ้างอิง 

ข้อสังเกต 

บุคคลธรรมดา 5.9 6.6 คะแนนรวมหลังเข้ารว่มโครงการอยู่ในระดับใกล้เคียงกับ
คะแนนกลุ่มอ้างอิง  สะท้อนถึงกลุ่มบุคคลธรรมดา
สามารถปรับตัว เพื่อให้เข้าถึงสินเชื่อได้ง่ายกว่ากลุ่มนิติ
บุคคล 

นิติบุคคล 7.2 8.8 แม้คะแนนจะสูงกว่ากลุ่มบุคคลธรรมดา แต่ยังห่างจาก
คะแนนเป้าหมายค่อนข้างมาก เนื่องจากมาตรฐานที่
สถาบันการเงินใช้พิจารณานิติบุคคลนั้นสูงกว่าบุคคล
ธรรมดา  

 
2 คะแนนกลุ่มอ้างอิง คือ คะแนนจากผลประเมินความพรอ้มในการขอสินเชือ่ของ SMEs ที่เข้าถึงสินเชือ่ โดยสถาบันการเงินพันธมิตร
ให้ความรว่มมือในการกรอกข้อมูลของกิจการ SMEs แบบไม่เปิดเผยตัวตน เพื่อใช้เป็นเกณฑ์อ้างอิงในการประเมินความพรอ้มของ
ผู้ประกอบการรายอื่น 

คะแนนก่อน - > หลังเข้ารว่มโครงการ 

5.8 - > 5.9  
 

คะแนนก่อน - > หลังเข้ารว่มโครงการ 

7.0 - > 7.2  
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จุดแข็งและจุดที่ควรพัฒนา ของผู้เข้ารว่มโดยเทียบกับกลุ่มอ้างอิง 

 

 

 

กลุ่มบุคคลธรรมดา 

มีความพร้อมโดยรวมหลังเข้าโครงการใกล้เคียงกลุ่ม
อ้างอิงมากท่ีสุด โดยมีความสามารถในการแข่งขันสูง 
และการมีหลักประกันเพียงพอรองรับความเสี่ยงด้าน
เครดิต รวมถึงมีความเข้าใจท่ีดีในด้าน  แผนธุรกิจ 
อย่างไรก็ตาม กลุ่มนี้ยังสามารถพัฒนาและเสริมสร้าง
ความรู้ ในด้านประวัติการเงินท่ีคะแนนยังต่ากว่ากลุ่ม
อ้างอิงมาก ซึ่งหมายถึงการปรับปรุงวินัยการช าระหนี้
ส่วนตัวและรกัษาคะแนนเครดิตให้มีมาตรฐาน นอกจากนี้ 
ยังควรให้ความส าคัญกับการบรหิารกิจการ โดยเฉพาะ
การจัดท าและแยกกระแสเงินสดธุรกิจออกจากส่วนตัว
ให้เป็นระบบ เพ่ือยกระดับความพร้อมทางการเงิน
โดยรวมให้สูงขึ้น 

 

 

 

 

กลุ่มนิติบุคคล 

มีความพร้อมโดยรวมหลังเข้าโครงการสูงกว่ากลุ่ม
บุคคลธรรมดา แต่ห่างจากกลุ่มอ้างอิงมาก ซึ่งอาจมี
สาเหตุจากมาตรฐานในการพิจารณาสินเชื่อท่ีสูงกว่า
บุคคลธรรมดา  โดยกลุ่มนิติบุคคลในโครงการมี
หลักประกันเพียงพอรองรบัความเสี่ยงด้านเครดิตท่ีสูง
กว่ากลุ่มอ้างอิงอย่างชัดเจน และความสามารถในการ
ช าระหน้ีดีใกล้เคียงกลุ่มอ้างอิง ส่วนด้านท่ีสามารถ
พัฒนาเพ่ิมเติมคือ แผนธุรกิจ และความสามารถในการ
แข่งขัน ท่ีคะแนนยังต่ากว่ากลุ่มอ้างอิงชดัเจน โดยเฉพาะ
การปรับปรุ งแผนธุรกิ จ ให้มีความเป็น ไป ได้และ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการขอสินเชื่อ รวมถึงการ
เสรมิสรา้งความได้เปรยีบในการแข่งขันท่ียั่งยืน เพ่ือให้
ธรุกิจมีความยืดหยุ่นต่อการเปลี่ยนแปลงของตลาด  

โดยสรุปแล้ว แบบประเมินความพรอ้มในการขอสินเชื่อท่ีจัดท าขึ้นในโครงการเป็น “ต้นแบบ” เพ่ือใช้วัดความ
พรอ้มไดใ้นเบื้องต้น เนื่องจากการทดลองท าให้ค้นพบว่า SMEs มีความเข้าใจท่ีคลาดเคลื่อนในบางค าถาม อาทิ SMEs  
รายเล็กมีข้อมูลการเงินไม่เพียงพอในการประเมิน และ SMEs ท่ีเป็นนิติบุคคลยังไม่เข้าใจข้อมูลงบการเงินท่ีส านักงาน
บัญชจีดัท าให้ จงึไม่สามารถน ามาใชใ้ห้เกิดประโยชน์ได้เต็มท่ี แบบประเมินความพรอ้มในการขอสินเชื่อนี้จึงควรน ามาใช้
พรอ้มกับการอธบิายให้ค าแนะน าอย่างใกล้ชดิเพื่อให้การประเมินผลแม่นย าขึ้น 

    
สัมภาษณเ์จา้ของธรุกิจ SMEs ในโครงการ 

นอกจากผู้ประกอบการจะมีความพรอ้มมากขึ้นในการขอสินเชื่อเพราะได้รูจ้ักจุดแข็ง- จุดอ่อนของธุรกิจตนเอง
ผ่านแบบประเมินความพรอ้มในการขอสินเชื่อแล้ว ผู้ประกอบการส่วนใหญ่ยังมีการเปลี่ยนด้านพฤติกรรมและทัศนคติ
แนวคิดในเรือ่งของการเงินธรุกิจหลังจากได้รบัค าแนะน าท่ีตอบโจทย์กับธุรกิจของตนเอง 
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2.  การเปลี่ยนแปลงด้านพฤติกรรมและทัศนคติทางการเงิน 
การเปลี่ยนแปลงด้านพฤติกรรมทางการเงินและการบรหิารธรุกิจ  

จากการส ารวจความคิดเห็นหลังจบโครงการ (ดูรายละเอียดเพ่ิมเติมใน appendix 4 ) ท าให้วิเคราะห์ได้ว่า
ผู้ประกอบการรายกลางและรายเล็ก ตระหนักถึงความส าคัญของการบรหิารการเงิน ได้ทบทวนตัวเอง และเริม่ต้นปิด
จุดอ่อนท่ีส าคัญในการขอสินเชื่อ ส าหรบัผู้ประกอบการรายใหญ่มีระบบบรหิารด้านการเงิน การบัญชีอยู่แล้ว เจ้าของ
ธุรกิจจึงควรเสริมเรื่องการประเมินธุรกิจจากงบการเงินในมุมมองของสถาบันการเงิน  โดยสามารถสรุปผลการ
ปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมหลังเข้าโครงการได ้4  เรือ่ง ดังนี้ 

ตารางแสดงผลการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมหลังเข้าโครงการ 
 อยู่ระหว่าง

ตัดสินใจ 
ก าลังคิดจะท า เริม่ท าหลังเข้า เริม่ท าก่อน

เข้าแล้ว 
1. การท าบัญชแีละการท าความเข้าใจงบการเงิน 15%  15%  37%  33%  

2.  การจัดท าแผนธรุกจิท่ีชดัเจน 38 %  11% 3%  48%  

3.  การปรบัตัวเพ่ือเพ่ิมประสิทธภิาพ 14 %  4%  41%  41%  

4.  การแยกเงินสว่นตัวออกจากเงินธรุกิจ 26 %  11% 22%  41%  

 

จดัท าบัญชแีละเข้าใจงบการเงิน 

หลังเข้ารว่มโครงการ มีถึง 37% ท่ีเจา้ของกิจการให้ความส าคัญกับการลงบัญชีให้ถูกต้องมากขึ้น มีความเข้าใจ
งบการเงิน ต้นทุนค่าใช้จ่ายอย่างละเอียดมากขึ้น โดยเฉพาะรายกลางและรายเล็ก เทียบกับ 33% ท่ีท าอยู่ก่อน
แล้ว แสดงว่าโครงการกระตุ้นให้ผู้ประกอบการเล็งเห็นความส าคัญของการท าบัญชีท่ีถูกต้อง ซึ่งช่วยให้เจ้าของ
ธรุกิจใชเ้ป็นข้อมูลประเมินสุขภาพของธรุกิจ ปรบัตัวไดทั้นท่วงที และเพ่ิมความน่าเชือ่ถือทางการเงิน  

กรณีตัวอย่าง เจ้าของธุรกิจผลิตผลไม้แช่แข็งและบ้านเช่า พบว่า จ าเป็นต้องแยกบัญชีและงบการเงินตาม
ประเภทธุรกิจ การแยกบัญชีนี้ท าให้เห็น กระแสเงินสดและก าไร/ขาดทุนที่แท้จริง ของแต่ละธุรกิจ ช่วยให้
สามารถ แก้ไขปัญหาได้ตรงจุด และป้องกันการน าเงินทุนจากธุรกิจท่ีแข็งแรงไปอุดรอยรัว่ของอีกธุรกิจหนึ่งได้
ส าเร็จ ส่งผลให้ ไม่ต้องกู้เงินเพ่ิม และช่วยรักษาความมั่นคงของธุรกิจหลักไว้ได้ (ดูรายละเอียดเพ่ิมเติมใน 
a ppendix 5 กรณีตัวอย่างท่ี 1) 

จดัท าแผนธรุกิจชดัเจน  

ผู้ประกอบการ 48% มีแผนธุรกิจก่อนเข้ารว่มโครงการอยู่แล้ว และอีก 3% เริม่ท าหลังเข้าโครงการ สะท้อนว่า
การวางแผนล่วงหน้าเป็นสิ่งท่ีผู้ขอสินเชื่อตระหนักอยู่แล้ว แผนธุรกิจท่ีครบถ้วนคือหัวใจส าคัญในการน าเสนอ
ศักยภาพและความยั่งยืนต่อผู้ให้กู้  

กรณีตัวอย่าง เจา้ของธรุกิจรา้นเค้กแนวสรา้งสรรค์ พบว่า การท าแผนธรุกิจอย่างละเอียดถ่ีถ้วนน าไปสู่ข้อสรุปว่า 

การตัดสินใจลงทุนขยายธุรกิจควรอยู่บนพื้นฐานของจุดแข็งตนเองและพฤติกรรมลูกค้า  ไม่ใช่การตาม
กระแส การลงทุนท่ีเหมาะสมคือการใช้เงินเพ่ือต่อยอดจุดแข็ง ไม่ใช่เพ่ืออุดช่องว่าง นี่คือหลักคิดส าคัญของการ 
"คิดก่อนกู้" และ "รู้ก่อนตัดสินใจ" ลงทุนอย่างมีประสิทธิภาพ (ดูรายละเอียดเพ่ิมเติมใน a ppendix 5 กรณี
ตัวอย่างท่ี 2) 
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ปรบัตัวเพ่ือเพ่ิมประสิทธภิาพ 

ผู้ประกอบการ 41% เริม่ปรบัตัวหลังเข้ารว่ม และอีก 41%  มีการปรบัตัวก่อนเข้ารว่มโครงการอยู่แล้ว สะท้อนว่า
โครงการช่วยให้เห็นแนวทางชัดเจนในการพัฒนาโมเดลธุรกิจและแก้จุดอ่อน เพ่ือเพ่ิมศักยภาพให้ตรงเกณฑ์
ของสถาบันการเงินมากขึ้น  

กรณีตัวอย่าง เจ้าของธุรกิจรา้นตัดสูท ได้ปรบักลยุทธ์ส าคัญเพ่ือลดความเสี่ยง โดย กระจายตลาดไปสู่กลุ่มลูกค้า
ในประเทศและงานองค์กร แทนการพ่ึงพาตลาดเดียว ควบคู่ไปกับการเปลี่ยนมา ซือ้วัตถุดิบตามยอดส่ังซื้อจริง 

การปรบัธุรกิจนี้ช่วย ปลดล็อกเงินทุน และท าให้กระแสเงินสดดีขึ้นอย่างชัดเจน เป็นรากฐานส าคัญท่ีสรา้งความ
ยืดหยุ่นและความมั่นคงให้กับธรุกิจในระยะยาว (ดูรายละเอียดเพ่ิมเติมใน a ppendix 5 กรณีตัวอย่างท่ี 3) 

กรณีตัวอย่าง เจา้ของธรุกิจเทียนหอม พบว่า การมีข้อมูลบัญชแีละสต็อกเป็นเพียงจุดเริม่ต้น แต่กุญแจส าคัญคือ 

การน าข้อมูลมาวิเคราะห์เชิงลึก เพื่อแก้ไขปัญหาเชิงโครงสร้างภายใน เช่น การจัดการสินค้าคงคลัง  โดยมี 
กลยุทธ์ท่ีใช้คือ การแยกต้นทุนและยอดขายตามกล่ิน ท าให้สามารถ ตัดกล่ินที่ไม่ท าก าไรออกไป พรอ้มท้ังลด
ปรมิาณสต็อกลงอย่างมีนัยส าคัญ การด าเนินการนี้ช่วย ดึงกระแสเงินสดกลับมา เพ่ือใชเ้ป็นเงินทุนหมุนเวียนได้
อย่างมีประสิทธภิาพ แทนท่ีจะแก้ปัญหาด้วยการกู้เงิน (ดูรายละเอียดเพ่ิมเติมใน a ppendix 5 กรณีตัวอย่างท่ี 4) 

 แยกเงินส่วนตัวออกจากเงินธรุกิจ 

22% เริม่แยกเงินส่วนตัวออกจากเงินธุรกิจ ซึ่งพบว่า หลายรายมีการใช้เงินส่วนตัวปะปนกับเงินธุรกิจ หรอืมี
หลายธรุกิจก็ใชป้ะปนกัน โดยเฉพาะเมื่ออยู่ในภาวะขาดสภาพคล่อง เมื่อเกิดปัญหาท่ีธรุกิจหนึ่งก็จะกระทบธุรกิจ
อ่ืนท่ีมีผลก าไรดีไปด้วย ท าให้การแก้ปัญหามีความซับซ้อนมากขึ้น อีก 41% แยกเงินส่วนตัวออกจากเงินธุรกิจ
ก่อนเข้ารว่มโครงการอยู่แล้ว ชี้ให้เห็นถึงการมีวินัยทางการเงิน ซึ่งการแยกบัญชีนี้ช่วยสรา้งความโปรง่ใสและ
หลักฐานทางการเงินท่ีแข็งแรง เพ่ิมความมั่นใจแก่สถาบันการเงิน 

กรณีตัวอย่าง เจ้าของธุรกิจผลิตเสื้อผ้าพ้ืนเมือง กรณีน้ีเน้นย้าถึงอันตรายของการรวมเงินส่วนตัวกับเงิน
ธุรกิจ ซึ่งเป็นการรวมความเสี่ยงท้ังหมดเข้าไว้ด้วยกัน การเสรมิแกรง่ทางการเงินท่ียั่งยืนจึงต้องเริม่จากการ มี
วินัยในการแยกบัญชี อย่างชัดเจน เพ่ือให้ผู้ประกอบการสามารถ เห็นสัญญาณปัญหาทางการเงินได้ต้ังแต่
เน่ิน ๆ และแก้ไขได้ทันท่วงที นี่คือบทเรยีนส าคัญของการ บรหิารความเส่ียง ส าหรบั SMEs เพ่ือป้องกันไม่ให้
ปัญหาลุกลามจนส่งผลกระทบถึงทรพัย์สินส่วนตัว (ดูรายละเอียดเพ่ิมเติมใน a ppendix 5 กรณีตัวอย่างท่ี 5 ) 

กรณีตัวอย่าง เจ้าของธุรกิจตัดเย็บเสื้อผ้าเด็ก เผชิญปัญหาหนี้สินจากการหมุนเงิน บทเรยีนส าคัญคือ รากฐาน
ของการเสรมิแกรง่ทางการเงินที่ยั่งยืน ต้องเริม่จากการสรา้งวินัยในการแยกเงินธรุกิจออกจากเงินส่วนตัว 
อย่างเด็ดขาด เพ่ือหยุดวงจรหนี้ การแก้ปัญหาด้วยการ "กู้ใหม่มาใช้หนี้เก่า" ไม่ใชท่างออกท่ีแท้จรงิ แต่คือการ 
หยุดคิดก่อนกู้ และ จดัระเบียบภาระหน้ีสินเดิมที่มีดอกเบี้ยสูงทั้งหมด เพ่ือให้ธรุกิจกลับมามีเสถียรภาพและ
ควบคุมทิศทางการเงินได้อีกครัง้ (ดูรายละเอียดเพ่ิมเติมใน a ppendix 5 กรณีตัวอย่างท่ี 6) 

 

การเปลี่ยนแปลงด้านทัศนคติทางการเงิน 

จากการสอบถาม ผู้ประกอบการรายกลางและรายเล็ก พบว่า มีความรูค้วามเข้าใจและมั่นใจมากขึ้นในด้านการ
บรหิารจัดการเงิน รวมถึงสามารถหาตัวช่วยเพื่อให้เข้าใจการเงินมากขึ้น แต่ส าหรบัผู้ประกอบรายใหญ่ในโครงการมี
ระบบการบรหิารเงินและบุคลากรท่ีมีความรูอ้ยู่แล้ว โครงการจงึชว่ยเพ่ิมความรู ้ความเชือ่มั่นด้านการเงินได้ไม่มาก 
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ตารางแสดงผลการปรบัเปลี่ยนด้านทัศนคติหลังเข้าโครงการ 
 เท่าเดิม เพ่ิมข้ึน เพ่ิมข้ึนมาก 

1. การรบัรูแ้ละเข้าใจจุดอ่อนของตนเอง 30 %  70 %  -  

2.  ความเข้าใจเกณฑ์การพิจารณาสินเชือ่ 26%  59 %  15%  

3.  การรูว้ิธแีละชอ่งทางการหาตัวชว่ยทางการเงิน 44%  56 %  -  

4.  ความม่ันใจในการตัดสินใจขอสินเชือ่ 37%  52 %  11%  

 

รูจ้กัจุดอ่อนทางธรุกิจและมีแนวทางพัฒนา  

70% ของผู้เข้ารว่ม “ตระหนักถึงจุดอ่อนและมีแนวทางพัฒนา” ทางการเงินและการด าเนินงานได้ชัดเจนขึ้น 
เนื่องจากประเมินความพรอ้มในการขอสินเชือ่ด้วยตนเอง และท่ีปรกึษาทางการเงินสามารถประเมินสถานะของ
ธุรกิจ น าเสนอทางเลือกในการตัดสินใจ พรอ้มแนวทางพัฒนาในระยะต่อไป ส่วนใหญ่เป็นเรือ่งการบริหาร
สภาพคล่อง การท าบัญชแีละงบการเงินไม่ถูกต้อง เป็นสาเหตุให้เข้าถึงสินเชือ่ได้ยาก  

เข้าใจเกณฑ์พิจารณาสินเชือ่มากขึ้น 

ผู้ประกอบการ 74 % เข้าใจ “ปัจจัยท่ีสถาบันการเงินใช้พิจารณา” เพ่ิมข้ึน แสดงให้เห็นว่า SMEs เริม่คิดจาก
มุมมองของผู้ให้กู้ จงึจดัท าแผนและเอกสารได้ครบถ้วนและตรงความต้องการของสถาบันการเงินได้ดีขึ้น เพ่ิม
โอกาสในการได้รบัอนุมัติสินเชือ่ในท่ีสุด 

กรณีตัวอย่าง เจ้าของโรงงานผลิตเวชภัณฑ์จากล าไย การเข้าใจสถานะและตัวเลขของธุรกิจตนเอง อย่าง
ถ่องแท้ ส่งผลให้ความต้องการ "กู้เงิน" ไม่ได้เป็นทางออกเสมอไป การท่ีผู้ประกอบการสามารถ ค านวณและ
ท าความเข้าใจความต้องการใชเ้งินทุนหมุนเวียน หรอื working c apital needs  (ดูรายละเอียดเพ่ิมเติม 
ใน a ppendix 6) ท าให้พวกเขาตระหนักว่า โอกาสในการได้รับการอนุมัติสินเชื่อน้ันต่า เนื่องจากสถาบัน
การเงินจะพิจารณาว่าความต้องการเงินทุนหมุนเวียนของผู้กู้นั้น ไม่จ าเป็น หรอื ไม่สมเหตุสมผล ตามหลักการ
วิเคราะห์สินเชื่อ บทเรียนคือ การท าความเข้าใจหลักการวิเคราะห์ของสถาบันการเงิน จะช่วยให้ SMEs 

สามารถประเมินความพรอ้มและวางแผนการเงินได้อย่างแม่นย า ก่อนตัดสินใจลงทุนหรอืยื่นขอสินเชื่อ  (ดู
รายละเอียดเพ่ิมเติมใน a ppendix 5 กรณีตัวอย่างท่ี 7) 

รูว้ิธแีละชอ่งทางการหาตัวชว่ยทางการเงิน  

56% ระบุว่ารูว้ิธีหาความช่วยเหลือด้านการเงินมากขึ้น ไม่ว่าจะเป็นท่ีปรกึษาทางการเงิน มาตรการสนับสนุน 
หรือช่องทางหาความรู้เพ่ิม ท าให้สามารถเลือกใช้เครื่องมือทางการเงิน มองหาแหล่งทุนท่ีเหมาะสม และ
บรหิารความเสี่ยงได้เหมาะกับธรุกิจตนเอง 

มั่นใจในการตัดสินใจขอสินเชือ่มากข้ึน 

ผู้ประกอบการ 63 % มี “ความมั่นใจในการยื่นขอสินเชื่อ” สูงขึ้น การตัดสินใจกู้ด้วยความมั่นใจบ่งบอกถึงการ
พิจารณาอย่างรอบคอบ และการเตรยีมพรอ้มท่ีจะรบัผิดชอบในการบรหิารจัดการหนี้ในระยะยาว ซึ่งเป็นการ
วางรากฐานการเงินที่ดีให้กับธรุกิจ  

โดยสรุป ผู้ประกอบการรายกลางได้ประโยชน์มากที่สุด เนื่องจากมีความรู้ความเข้าใจด้านการเงินเพ่ิมข้ึน
สามารถต่อยอดค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญและเรยีนรูเ้พ่ิมเติมได้ ขณะท่ีผู้ประกอบการรายเล็กมีความรูค้วามเข้าใจด้าน
การเงินน้อย ยังไม่เข้าใจค าแนะน า และให้ความส าคัญกับการเพ่ิมยอดขายและบรหิารจัดการธุรกิจด้วยตนเอง จนไม่มี
เวลาเรยีนรูส้ิ่งใหม่ ส าหรบัผู้ประกอบการรายใหญ่ จะมีบุคลากรผู้มีความรูด้้านการเงินและการบรหิารธุรกิจอยู่แล้ว จึง
สามารถเข้าใจค าแนะน าได้ง่าย และโครงการได้ชว่ยท าให้ผู้ประกอบการรายใหญ่ตัดสินใจได้มั่นใจมากข้ึน  
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ส่วนท่ี 3 การประเมินความเหมาะสมของกิจกรรม/เครือ่งมือทางการเงิน 

1. ความเห็นต่อกิจกรรม/เครือ่งมอืทางการเงิน 

เครือ่งมือทางการเงิน 5  ประเภทได้ถูกน ามาทดลองใช้ในโครงการ เพ่ือทดสอบการตอบโจทย์ความต้องการของ 
SMEs ท่ีมีความรูค้วามเข้าใจด้านการเงิน และสภาพแวดล้อมการบรหิารธรุกิจท่ีต่างกัน โดยเริม่จากให้ SMEs ท่ีเข้ารว่ม
โครงการท าแบบประเมินความพร้อมในการขอสินเชื่อด้วยตนเองทางระบบออนไลน์ หลังจากนั้นให้ทุกรายเข้า 
workshop เป็นเวลา 1 วัน เพ่ือปูพ้ืนฐานด้านการเงินในมุมมองของสถาบันการเงิน ปัจจัยต่าง ๆ ท่ีสถาบันการเงินใช้
พิจารณาสินเชื่อ และน าผลการประเมินท่ีได้รับไปปรึกษากับท่ีปรึกษาทางการเงินเพ่ือท าความเข้าใจร่วมกัน โดยใน
ระหว่างทางจะมีพ่ีเลี้ยงคอยติดตาม ชีแ้นะหาความรูแ้ละเครือ่งมือท่ีชว่ยตอบโจทย์ตามความต้องการรายบุคคล  

ผลการส ารวจ 50% ของ SMEs ที่เข้าร่วม ตอบว่า โครงการน้ีมีประโยชน์อย่างมากถึงมากที่สุด โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งกลุ่ม ธรุกิจขนาดกลาง ซึง่เป็นกลุ่มหลักท่ีได้รบัประโยชน์อย่างเด่นชดัท่ีสุด ผลการประเมินแต่ละเครือ่งมือ น่าจะ
เป็นประโยชน์ส าหรบัหน่วยงานท่ีให้ความรูแ้ก่ผู้ประกอบการ SMEs  น าไปปรบัใช้ให้เหมาะสมกับ SMEs แต่ละกลุ่มได้ 
โดยสรุป ดังนี้  

ตารางแสดงความเห็นของ SMEs ต่อเครือ่งมอืในโครงการ 

หมายถงึ การประเมินว่าได้ประโยชน์ มาก   หมายถึง การประเมินว่าได้ประโยชน์ น้อย 

เครือ่งมือ รายเล็ก 

(รายไดน้้อยกว่า 1 ล้านบาท/ปี) 

รายกลาง 

(รายได้ 1 - 10 ล้านบาท/ปี) 

 รายใหญ่ 

(รายไดม้ากกว่า 10 ล้านบาท/ปี) 

1. แบบประเมินความพรอ้ม 
(self - a ssessment)  

 

กลุ่มบุคคลธรรมดากรอกข้อมูล
ไม่ได้ เพราะไม่เก็บตัวเลข หรอื 

ไมเ่ข้าใจค าถาม 

 

ไม่เข้าใจค าถาม อยากให้มีเวลาคุย
ว่าจากผลที่ได้ต้องท าอย่างไรต่อไป 

 

เห็นด้วยอย่างย่ิงว่าต้องรูจ้กัตัวเอง
ก่อน ท าให้รูว่้าต้องเพ่ิมอะไร 

2. พี่เล้ียง  
(buddy)  

 

เกรงใจ ไม่กล้าถาม อยากให้ชว่ย
จบัมือท า 

 

ติดตามไดด้ี ควรสรา้ง
ความคุน้เคย ก่อนเริม่โครงการ 

 

รูอ้ยู่แล้ว มองว่าไม่จ าเป็น 

3. การอบรมเชงิปฏิบัติการ 
(workshop)  

 

 

เนื้อหายากและกว้างเกินไป 

 

ได้มุมมองของคนทีม่ี
ประสบการณ์สูง อยากให้เพ่ิมเวลา

โครงการ 

  

 

ควรแบ่งกลุ่มตามประเภทธรุกิจและ
พื้นฐานความรู ้ควรมีโอกาสให้ได้

พูดคุยมากขึ้น 

4 . ท่ีปรกึษาทางการเงิน 
(financial consultant)  

 

ไมเ่ข้าใจศัพท์การเงนิ ยังไม่
สามารถน ามาปรบัใชไ้ด ้

 

ชีแ้นะเรือ่งที่ไมเ่คยรูม้าก่อน 

 

ชว่ย confirm ความมั่นใจ 
ในสิ่งทีรู่อ้ยู่แล้ว 

5. คอรส์ออนไลน์  
(online c ourse)  

 

ไมส่นใจเรยีน ชอบดู Tik Tok  
สั้น ๆ มากกว่า 

 

สนใจด้านการตลาดมากกว่า
การเงิน 

 

สะดวกเรยีนเมือ่ไหรก็่ได้ สนใจ
หัวข้องบการเงนิ วางแผนภาษี 
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จากตารางแสดงความคิดเห็นของผู้เข้ารว่มโครงการ ต่อเครือ่งมือในโครงการยังพบว่า เครือ่งมือทางการเงินที่
มีอยู่ยังไม่ตอบโจทย์ความต้องการของผู้ประกอบการรายเล็ก (รายได้น้อยกว่า 1 ล้านบาทต่อปี) ซึง่เป็น SMEs กลุ่ม
ใหญ่ของประเทศ เนื่องจากกลุ่มนี้ต้องการการจบัมือท าและค าแนะน าในหลากหลายด้านท่ีเกี่ยวข้องกับการท าธุรกิจ และ
ด้านท่ีเกี่ยวข้องกับหลายหน่วยงานภาครฐั เช่น ข้อกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องกับการเปิดกิจการ การจ้างงาน รวมถึงภาษีทุก
ประเภท ซึง่รายเล็กจะให้ความส าคัญกับการบรหิารจดัการเงินในล าดับรองลงมา เครือ่งมือทางการเงินท่ีมีในโครงการจึง
ไม่ค่อยอยู่ในความสนใจ 

นอกจากนี้ จากการประเมินเครือ่งมือทางการเงินท้ังหมดจากผู้เข้ารว่มโครงการ พบว่า ที่ปรึกษาทางการเงิน 

เป็นเครือ่งมือที่ตรงใจผู้ประกอบการมากที่สุด เนื่องจากเป็นการให้ค าแนะน าที่เจาะจงและลงลึกถึงปัญหาเฉพาะของ
แต่ละธุรกิจโดยตรง โดยท่ีปรกึษาทางการเงินสามารถวิเคราะห์สถานการณ์จรงิของผู้ประกอบการแต่ละราย พรอ้ม
เสนอแนะแนวทางแก้ไขท่ีเหมาะสมกับสภาพธุรกิจและบริบทของแต่ละกิจการได้ จึงช่วยให้ผู้ประกอบการได้รับ
ประโยชน์สูงสุดและสามารถน าไปปรบัใชไ้ด้จรงิในธรุกิจของตนเอง 

ท้ังนี้ เครื่องมือแต่ละประเภทมีจุดเด่นและข้อจ ากัดที่แตกต่างกันไปตามขนาดและพื้นฐานความรู้ทาง
การเงินของผู้ประกอบการ SMEs ดังนั้น การออกแบบและพัฒนาเครือ่งมือจึงควรปรบัให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย 
แต่ละประเภท เพ่ือให้ตอบโจทย์และส่งเสรมิการเติบโตของธรุกิจ SMEs ได้อย่างมีประสิทธภิาพ 

2. แนวทางการพัฒนาและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
จากการทดลองใช้เครือ่งมือทางการเงินในโครงการและความเห็นของผู้ประกอบการ SMEs ท่ีมีสภาพแวดล้อม

การบรหิารธรุกิจท่ีต่างกัน ท าให้พบข้อเสนอแนะเพ่ือเพ่ิมประสิทธภิาพและพัฒนาเครือ่งมือสนับสนุน SMEs อย่างยั่งยืน
ในอนาคต ดังนี้ 

1. การประเมินความพรอ้มในการขอสินเชือ่ด้วยตนเอง 

เพ่ือเพ่ิมความแม่นย าของการประเมินความพร้อมในการขอสินเชื่อด้วยตนเอง จ าเป็นต้อง  ปรับปรุง
แบบสอบถามให้สอดคล้องกับลักษณะเฉพาะของแต่ละประเภทธุรกิจ เพ่ือให้สามารถสะท้อนสถานะทางการเงิน
และความพรอ้มในการขอกู้ได้อย่างถูกต้อง 

ส าหรับกลุ่มผู้ประกอบการรายเล็กท่ียังไม่มีข้อมูลทางธุรกิจพร้อมใช้ในการประเมินตนเอง ควรมีการ
จัดเตรยีม เครือ่งมือสนับสนุนการรวบรวมข้อมูล เช่น เทมเพลตส าหรบับันทึกตัวเลขรายรบัรายจ่าย หรอืแนวทาง
การจัดท าบัญชีเบื้องต้น สิ่งนี้ไม่เพียงแต่ช่วยให้ผู้ประกอบการประเมินสถานะของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ แต่
ยังเป็นการส่งเสรมิวินัยทางการเงินและสรา้งความเข้าใจถึงความส าคัญของการเก็บข้อมูลทางธรุกิจอีกด้วย  

นอกจากนี้ ผลลัพธข์องการประเมินควรมี ค าแนะน าเชงิปฏิบัติการที่ชดัเจน ว่า ผู้ประกอบการควรด าเนินการ
อย่างไรต่อไป (next s teps) เพ่ือปรบัปรุงสถานะทางการเงิน พรอ้มท้ังควร เพ่ิมกรณีศึกษาที่เป็นรูปธรรม และ
ค าอธบิายให้ชดัเจน มากขึ้นส าหรบับางรายการท่ีผู้ประกอบการยังไม่เข้าใจว่าจะกรอกอย่างไร  

ในเชิงการพัฒนาเครื่องมือ ปัจจุบันชุดค าถามและวิธีการค านวณเบื้องต้นยังอยู่ในรูปแบบ manual  แต่
สามารถน าชุดค าถามไปใชใ้น ศูนย์ชว่ยเพื่อน SMEs  ได้ทันที (รายละเอียดอยู่ในส่วนท่ี 4 สิ่งท่ีด าเนินการต่อยอดงาน
ศึกษาสู่การปฏิบัติจริง) อย่างไรก็ตาม เพ่ือขยายขอบเขตการใช้งานให้กว้างขวางและมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ควร  

พัฒนาระบบประเมินผลแบบอัตโนมัติ (a utomated system)  แทนการประมวลผลแบบ manual  เพ่ือให้ผู้ใชง้าน
ทุกรายสามารถเข้าถึงและใช้เครื่องมือนี้ได้อย่างสะดวกและเป็นระบบมากขึ้น  โดยอาจมีการจัดเก็บและรวบรวม
จัดท าเป็นสถิติ เพ่ือใช้วิเคราะห์และประเมินความสามารถของ SMEs  ในภาพรวม และน าข้อมูลดังกล่าวไปใช้ในการ
พัฒนาเครือ่งมือต่าง ๆ ท่ีตรงกับความต้องการและปัญหาของ SMEs ได้ตรงจดุมากขึ้น  
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2. การเสรมิสรา้งบทบาทพี่เลี้ยง 

เพ่ือสนับสนุนผู้ประกอบการรายเล็กอย่างมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน บทบาทของพ่ีเลี้ยงจ าเป็นต้องถูกยกระดับให้
เป็น ตัวกลาง ระหว่างค าแนะน าทางเทคนิคของท่ีปรกึษาทางการเงินกับการลงมือปฏิบัติจริงของผู้ประกอบการ  

บทบาทในการเป็นตัวกลางนี้มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อความส าเรจ็ในการ ปรบัเปลี่ยน ธุรกิจของ SME s รายเล็ก จึง
จ าเป็นต้องใชพ่ี้เล้ียงที่พรอ้มทุ่มเททั้งกายและใจ ในการให้การสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง 

พ่ีเลี้ยงควรได้รบัการอบรมเพ่ิมเติมให้มีความรู ้ด้านการเงินธรุกิจมากขึ้น ควบคู่ไปกับความสามารถในการให้
ค าปรกึษาเชิงจิตวิทยาและพฤติกรรม โดยการเพ่ิมกิจกรรมสรา้งความสัมพันธใ์นระยะเริม่ต้นของโครงการ ซึ่งจะ
ช่วยให้พ่ีเลี้ยงเข้าใจบรบิทธุรกิจของผู้ประกอบการ SME s แต่ละรายได้ลึกซึ้งยิ่งข้ึน และส่งเสรมิให้ผู้ประกอบการ
กล้าเปิดใจและซักถามปัญหาท่ีแท้จริงได้ทันที การสนับสนุนด้านอารมณ์มีความส าคัญไม่แพ้ความรู้ด้านเทคนิค 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อท างานกับผู้ประกอบการรายเล็กที่ยังไม่เข้าใจภาษาและค าศัพท์ทางการเงินที่ซบัซอ้น 

ดังนั้น หน้าท่ีหลักของพ่ีเลี้ยงคือ การแปลค าแนะน าเชงิลึกจากที่ปรึกษาทางการเงิน ให้กลายเป็นภาษาท่ี
เข้าใจง่ายและเป็นข้ันตอนปฏิบัติท่ีชัดเจน พรอ้มท้ังท าหน้าท่ีเป็น เพื่อนคู่คิด คอยให้ก าลังใจและช่วยผลักดันให้ 
SME s กล้าท่ีจะเปลี่ยนแปลงและน าความรูน้ั้นไปสู่การลงมือท าจรงิในธรุกิจของตนได้ทันที 

3. การยกระดับ workshop  

เพ่ือให้ workshop มีความสอดคล้องกับความต้องการของผู้ประกอบการ SME s มากข้ึน สิ่งส าคัญท่ีต้อง
ด าเนินการคือการปรับรูปแบบการจัดกิจกรรม โดยเริ่มจากการ จัดกลุ่มผู้เข้าร่วมอย่างเหมาะสม จากการจัด
โครงการท่ีผ่านมาซึ่งมีผู้เข้ารว่มเพียง 32 ราย ท าให้เกิดความหลากหลายในข้อมูลและบรบิทของธุรกิจ ซึ่งถือเป็น
ความท้าทายอย่างยิ่งในการจัดกลุ่มย่อยของผู้ประกอบการให้มีความใกล้เคียงกัน ดังนั้นจึงควรออกแบบ 
workshop ให้มีความยืดหยุ่นในการแบ่งกลุ่ม โดยเน้นให้ผู้เข้ารว่มได้รวมกลุ่มตามลักษณะธุรกิจและระดับความรู้
ทางการเงินท่ีใกล้เคียงกัน เพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนประสบการณ์และการสนทนาปัญหาท่ีลึกซึ้งและตรงประเด็น
กับบรบิทจรงิของธรุกิจตนเอง 

ส าหรบัผู้ประกอบการรายเล็ก ซึ่งมักด าเนินธุรกิจคนเดียวและขาดโอกาสในการเข้ารว่มอบรมแบบ onsite 

ควรพิจารณา เพ่ิมรูปแบบ online ผสมผสาน เพื่อให้สามารถเข้าถึงได้ง่ายขึ้น และแทนท่ีจะมอบเพียงคู่มือ ควร
เปลี่ยน workshop ให้เป็น การเรียนรู้ออนไลน์แบบต่อเน่ือง ท่ีประกอบด้วย คลิปการเรยีนสั้น ๆ ประมาณ 3-5 
นาที และมี m ission หรือการบ้านย่อย ๆ เพ่ือให้ผู้ประกอบการสามารถทยอยน าความรู้ไปปรับใช้กับธุรกิจของ
ตนเองได้จรงิทีละข้ันตอน ซึง่จะชว่ยลดความสับสนและเพ่ิมความมั่นใจในการลงมือท า  

นอกจากนี้ ควรปรบัการเรยีนรูโ้ดย ลดการบรรยาย เน้นกิจกรรมแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ให้แต่ละกลุ่มได้
แชรส์ถานการณ์ ปัญหา และแนวทางการแก้ไขท่ีเคยทดลองใชจ้รงิ กระบวนการนี้จะเปิดโอกาสให้ผู้เข้ารว่มเห็นวิธีคิด
และแนวทางปฏิบัติท่ีหลากหลายจากเพ่ือนร่วมกลุ่ม ซึ่งมักจะใกล้เคียงกับปัญหาของตนเองมากกว่าการรับฟัง
ทฤษฎี ดังนั้น การปรบัปรุงรูปแบบ workshop ในทิศทางนี้จะช่วยให้ผู้เข้ารว่มสามารถน าความรูไ้ปใช้ได้อย่างเป็น
รูปธรรม เพ่ิมโอกาสในการแก้ไขปัญหาและต่อยอดธรุกิจได้อย่างแท้จรงิ 
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4 . ยกระดับบทบาทที่ปรกึษาการเงิน: กลยุทธส์นับสนุน SME s รายเล็ก 

ท่ีปรึกษาทางการเงินโดยท่ัวไปมีความเชี่ยวชาญสูงในการให้ค าแนะน าแก่ผู้ประกอบการรายกลางข้ึนไป 
อย่างไรก็ตาม ส าหรบัผู้ประกอบการรายเล็กท่ีมีข้อจ ากัดด้านพ้ืนฐานและความรู ้ ท่ีปรกึษาทางการเงินจ าเป็นต้องปรบั
วิธกีารให้ค าปรกึษาให้ ตรงไปตรงมาและเน้นการปฏิบัติ นอกจากนี้ ควรระบุ ล าดับข้ันตอนการปฏิบัติที่ชดัเจน เชน่ 
รายการข้อมูลท่ีต้องเตรยีม วิธีการจัดท าบัญชีเบื้องต้น หรอืแนะน าเครือ่งมือท่ีใช้ได้จรงิ เพ่ือให้ผู้ประกอบการราย
เล็กน าไปประยุกต์ใชไ้ด้ทันทีและลดความสับสนในการด าเนินธรุกิจ 

นอกจากนี้ การท างานรว่มกันระหว่าง ที่ปรกึษาทางการเงินและพี่เลี้ยง คือรูปแบบท่ีตอบโจทย์ข้อจ ากัดเรือ่ง
เวลาและทรพัยากรของ SME s รายเล็กท่ีสุด โดยที่ปรกึษาทางการเงินจะให้ความรูเ้ชงิลึก ขณะท่ีพ่ีเลี้ยงจะเข้ามาช่วย 

แปลค าแนะน าทางการเงินให้เข้าใจง่าย และสอดคล้องกับสถานการณ์จรงิ รวมถึงช่วย ติดตามการลงมือท าและ
กระตุ้นแรงจูงใจ การประสานบทบาทท่ีชัดเจนนี้จะท าให้ผู้ประกอบการรายเล็กได้รบัท้ังแนวคิด ความรู ้พลังใจ และ
วิธลีงมือท า ท่ีน าไปปรบัใชก้ับธรุกิจได้จรงิในเวลาอันจ ากัด 

5. การปรบัปรุงคอรส์ออนไลน์ให้เน้นการประยุกต์ใชใ้นธรุกิจจรงิ  

เพื่อให้สื่อการเรยีนรูแ้บบออนไลน์มีประสิทธิผลสูงสุดในการเสรมิสรา้งทักษะแก่ผู้ประกอบการ จึงสมควร
ปรบัเนื้อหาให้ สอดรับกับความแตกต่างหลากหลายของกลุ่มเป้าหมาย ท้ังในมิติของประเภทธุรกิจและระดับ
ความรูท้างการเงิน เนื่องจากพบว่าเนื้อหาท่ีมีอยู่เดิมมักมุ่งเน้นหลักการเชิงทฤษฎี ในรูปแบบการบรรยายที่ยาวนาน
และไม่ตอบสนองต่อแนวโน้มการเรยีนรูแ้บบกระชบัในปัจจุบัน 

ดังนั้น จึงควรปรบัเปลี่ยนแนวทางการน าเสนอ โดยเน้นรูปแบบการสอนที่ส้ัน กระชบั และจัดเรยีงเป็นชุด
เน้ือหาต่อเน่ือง พรอ้มให้ความส าคัญกับการน าเสนอ กรณีศึกษาที่เป็นรูปธรรมและแนวทางการแก้ไขปัญหา เป็น
หลัก การมุ่งเน้นกรณีศึกษาท่ีสามารถเชื่อมโยงกับประสบการณ์การด าเนินธุรกิจจรงินี้ จะเป็นกลไกส าคัญท่ีช่วยให้
ผู้ประกอบการเกิดความเข้าใจท่ีชัดเจน และสามารถน าองค์ความรูไ้ปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานจรงิได้อย่างเป็น
รูปธรรม 

ส่วนท่ี 4 สิ่งท่ีด าเนินการต่อยอดงานศึกษาสู่การปฏิบัติจรงิ 

การพัฒนาเครือ่งมือทางการเงินและแพลตฟอรม์เพ่ือเสรมิสรา้งศักยภาพทางการเงินให้แก่ SMEs ถือเป็นรากฐาน
ส าคัญ อย่างไรก็ตาม ประเด็นท่ีไม่อาจมองข้ามได้คือการต่อยอดจากงานศึกษาไปสู่การขยายผลในโลกแห่งความเป็นจริง 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ SMEs ท่ัวประเทศ ธปท. สภน. จงึได้เริม่เดินหน้าแผนการขยายผลท่ีมุ่งเน้นการสรา้ง "ระบบ
นิเวศ" ท่ีเอ้ือต่อการเติบโตของ SMEs อย่างเป็นรูปธรรม 

จากโครงการเสรมิศักยภาพ SMEs  เพ่ิมโอกาสเข้าถึงสินเชื่อท่ีน าเสนอในงานสัมมนาเชิงปฏิบัติการ ประจ าปี 
2567 ธปท. สภน. พบว่าเครือ่งมือท่ีมีอยู่ในปัจจุบันยังไม่ตรงกับความต้องการของผู้ประกอบการท้ังหมด จึงน ามาสู่
การพัฒนา 3  เครือ่งมือใหม่ท่ีจะตอบโจทย์ความต้องการของ SMEs  และน ามาทดลองใชใ้นโครงการ อย่างไรก็ตาม ผล
การทดลองชี้ให้เห็นถึงประเด็นส าคัญท่ีต้องได้รับการพัฒนาต่อยอดอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้เครื่องมือเหล่านี้มี
ประสิทธภิาพสูงสุดและสามารถน าไปใชง้านจรงิได้อย่างยั่งยืน 

"แบบประเมินความพร้อมในการขอสินเชื่อด้วยตนเอง" เริม่ทดลองใชก้ับ SMEs ใน
โครงการและพบว่ามีหลายจุดท่ีจะพัฒนาต่อยอดได้อีก เพ่ือให้มีความแม่นย า เหมาะสม
กับแต่ละกลุ่ม โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผู้ประกอบการรายเล็กท่ียังขาดข้อมูลพ้ืนฐานที่จ าเป็น
ในการประเมิน เช่น ยอดขายหรอืต้นทุน ซึ่งข้อมูลเหล่านี้ถือเป็น "หัวใจส าคัญ" ในการ
ประเมินโอกาสในการเข้าถึงแหล่งเงินทุน   

อยู่ระหว่างปรบัปรุง 



17 

"แหล่งรวมผลิตภัณฑ์ทางการเงิน" ถูกออกแบบมาเพื่อตอบโจทย์ p ain p oint  หลัก
ของ SMEs ในการเข้าถึงสินเชื่อ ซึ่งก็คือ ความไม่รูแ้ละหาข้อมูลได้ยาก ในโลกการเงิน 
เว็บไซต์นี้ท าหน้าท่ีรวบรวมผลิตภัณฑ์สินเชื่อเพ่ือธุรกิจท่ีหลากหลาย น ามา แปล ให้เป็น
ข้อมูลท่ีเข้าใจง่าย พรอ้มมี เครือ่งมือเปรยีบเทียบ สินเชือ่แต่ละสถาบันการเงินท่ีชัดเจน 
สิ่งนี้ช่วยให้ SMEs สามารถ เลือกผลิตภัณฑ์ที่เหมาะสมที่สุด กับสถานะธุรกิจของ
ตนเองได้อย่างมั่นใจและมีประสิทธภิาพสูงสุด 

 
แหล่งรวมผลิตภณัฑ ์
ทางการเงิน SME  

"แหล่งรวมเครื่องมือทางการเงิน" ถูกสร้างขึ้นเพ่ือแก้ไข p ain p oint  ส าคัญของ 
SMEs คือ การขาดเครือ่งมือทางการเงินและชอ่งทางการเข้าถึงที่เป็นระบบ เว็บไซต์
นี้ท าหน้าท่ีเป็น ศูนย์รวมครบวงจร  ท่ีรวบรวมช่องทางเข้าถึงท่ีปรึกษาทางการเงิน 
หลักสูตรออนไลน์ งานสัมมนา และซอฟต์แวรก์ารบรหิารจัดการเข้าไว้ด้วยกัน สิ่งนี้ช่วย
ให้ SMEs สามารถเสรมิแกรง่การบรหิารจัดการด้านการเงิน ได้ง่ายขึ้นอย่างมาก ซึ่ง
เป็นหัวใจส าคัญในการเพ่ิมโอกาสเข้าถึงสินเชือ่ในท้ายท่ีสุด 

 
แหล่งรวมเครือ่งมือ 
ทางการเงิน SME  

เมื่อเดือนกรกฎาคม 2568 ธปท. สภน. ร่วมกับพันธมิตรจัดต้ัง "ศูนย์ช่วยเพื่อน 
SME s" แห่งแรกขึ้นท่ี มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย โดยเชื่อมโยงความ
เชี่ยวชาญด้านการบ่มเพาะนวัตกรรมของส่วนจัดการทรัพย์สินทางปัญญาและนวัตกรรม 
(MFii) มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง เข้ากับศักยภาพของบรรษัทประกันสินเชื่ออุตสาหกรรม
ขนาดย่อม (บสย.) ในการให้ค าปรกึษาทางการเงิน การสนับสนุนการเข้าถึงสินเชื่อ การแก้ไข
หนี้และพัฒนาธุรกิจอย่างเป็นระบบ ศูนย์ฯ แห่งนี้จึงถูกออกแบบให้เป็น ศูนย์สนับสนุน
ผู้ประกอบการแบบครบวงจร ท่ีให้บรกิารต้ังแต่การพัฒนานวัตกรรมสินค้า การวางแผน
การตลาด การจดัการธรุกิจ ไปจนถึงการเตรยีมความพรอ้มด้านการเงิน 

ต่อมา ธปท. สภน. ได้รว่มกับหอการค้าจังหวัดน่าน และ บสย. ขยายรูปแบบศูนย์ฯ 
ไปยังจังหวัดน่าน และเพ่ือให้ครอบคลุมพ้ืนท่ีภาคเหนือมากยิ่งข้ึน ในปี 2569 ธปท. สภน. มี
แผนท่ีจะรว่มมือกับอุทยานวิทยาศาสตร ์มหาวิทยาลัยนเรศวร ขยายไปสู่จงัหวัดพิษณุโลก ซึง่
สะท้อนถึงความมุ่งมั่นของ ธปท. ในการเป็น ตัวกลางเชื่อมโยงทุกภาคส่วน ท้ังภาครัฐ 
ภาคเอกชน สถาบันการศึกษา และผู้เชี่ยวชาญด้านการเงิน รวมถึงการน า “เครื่องมือทาง
การเงิน” ท่ีได้ออกแบบไว้ มาประยุกต์ใช้เพ่ือให้ SMEs ในภูมิภาคสามารถพัฒนาตนเองและ
เข้าถึงโอกาสทางการเงินได้ง่ายขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม 

 
ศูนย์ชว่ยเพื่อน SMEs 

มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง 

 
ศูนย์ชว่ยเพื่อน SMEs  

หอการค้าจงัหวัดน่าน 

 
ศูนย์ชว่ยเพื่อน SME s: มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง จงัหวัดเชยีงราย  

จากแนวทางและความรว่มมือท้ังหมดนี้ ท าให้ศูนย์ชว่ยเพ่ือน SMEs สามารถตอบโจทย์ผู้ประกอบการได้อย่าง
รอบด้าน และผู้ประกอบการที่เข้ารว่ม “ศูนย์ชว่ยเพื่อน SMEs” จะได้รบั 

➢ ค าปรกึษาเชงิลึกจากผู้เชีย่วชาญท้ังด้านนวัตกรรม การตลาด การบรหิารธุรกิจ และการเงิน 

➢ การวิเคราะห์สภาพธรุกิจเฉพาะราย พรอ้มแนวทางพัฒนาให้สามารถแข่งขันได้ 

➢ ความรูแ้ละเครือ่งมือท่ีชว่ยเตรยีมความพรอ้มในการเข้าถึงสินเชือ่ 

➢ การเชื่อมโยงโอกาสทางธรุกิจกับหน่วยงานสนับสนุนในพื้นท่ี 

➢ เครอืข่ายผู้ประกอบการและพันธมิตรท่ีช่วยเสรมิความแข็งแรงให้ธรุกิจในระยะยาว 

https://www.bot.or.th/th/financial-innovation/sustainable-finance/household-and-sme/SME-financial-inclusion/sme-financial-products.html
https://www.bot.or.th/th/financial-innovation/sustainable-finance/household-and-sme/SME-financial-inclusion/sme-financial-products.html
https://www.bot.or.th/th/financial-innovation/sustainable-finance/household-and-sme/SME-financial-inclusion/sme-financial-tools.html
https://www.bot.or.th/th/financial-innovation/sustainable-finance/household-and-sme/SME-financial-inclusion/sme-financial-tools.html
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf8mB1JbRcYnmt8vsSWzch5OXgjjZ5JV1dhcVvUc2ZHgRTriA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf8mB1JbRcYnmt8vsSWzch5OXgjjZ5JV1dhcVvUc2ZHgRTriA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd0oFdMwETf70Z3nIkIeRFiBsOWl5ZcQxGmBF0WRLpFWz5C_A/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd0oFdMwETf70Z3nIkIeRFiBsOWl5ZcQxGmBF0WRLpFWz5C_A/viewform
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ด้วยประโยชน์ท่ีผู้ประกอบการจะได้รบัอย่างรอบด้าน ธปท. สภน. ขอเชญิชวนผู้ประกอบการ SMEs สมัครเข้า 
“ศูนย์ช่วยเพื่อน SMEs” เพ่ือร่วมพัฒนาธุรกิจของท่านให้แข็งแรง พร้อมต่อยอดและเติบโตได้อย่างยั่งยืนใน
อนาคต 

ท้ังหมดนี้สะท้อนให้เห็นถึง ความต้ังใจของ ธปท. สภน. ท่ีต้องการให้ SMEs มีท่ีพ่ึง มีเครือ่งมือ และมีโอกาส
เติบโตได้จรงิในภูมิภาค 

 

             
  

ศศศศศศศศศศศศศศศ SMEs  
ศศศศศศศศศ ... ศศศศศศศศศศศศศศศ 

ววววววววววววว  

ศศศศศศศศศศศศศศศศศศศศศ 

ศศศศศศ Cash Flow ววววววววววว 

ศศศศศศศศศศศศศศศศศ 

ววววววว- วววววว ววววววววว 

ศศศศศศศศศศศศศศศศศศศศศศศศศศ 

วววววว วววววววววววววววว 

ศศศศศศศศศศศศศ 

เเเเเเเเเเเเเเเเเเเเเเ เเเเ ... 
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คณะผู้จดัท าและผู้สนับสนุนโครงการ 

โครงการ "คลินิกเสริมแกร่งการเงิน SMEs " ประสบความส าเร็จได้ด้วยความร่วมมือและความทุ่มเทจาก 
ทุกภาคส่วน ดังมีรายนามผู้สนับสนุนและผู้รว่มด าเนินการต่อไปนี้ 

1. หน่วยงานพันธมิตร  

• บรรษัทประกันสินเชื่ออุตสาหกรรมขนาดย่อม (บสย.) ศูนย์ที่ปรกึษาทางการเงิน SMEs  

• ธนาคารกสิกรไทย เครอืข่ายธุรกิจเหนือ 1 

• ธนาคารออมสิน ภาค 8  

• ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแห่งประเทศไทย ภาคเหนือตอนบน 1 

• ธนาคารไทยเครดิต ส านักงานภาคไมโครเอสเอ็มอี เครอืข่าย 5 ภาคเหนือ 

 

2. คณะที่ปรกึษาและคณะท างานคลินิกเสรมิแกรง่การเงิน SMEs  

• ผกามาศ สัจจพงษ์ ผู้อ านวยการอาวุโส ฝ่ายส่งเสรมิลูกค้าและพัฒนาผู้ประกอบการ บสย. 
• สุรชยั ก าพลานนท์วัฒน์ ผู้อ านวยการ ศูนย์ที่ปรกึษาทางการเงิน SMEs บสย. 
• จรรยฤทธิ ์ทรงมณี ผู้เชีย่วชาญ ศูนย์ที่ปรกึษาทางการเงิน SMEs บสย. 

• เทียบจติต์ จนัทรภุติผลากร ผู้เชีย่วชาญ ศูนย์ที่ปรกึษาทางการเงิน SMEs บสย. 
• ประเสรฐิ ชยัชาญอุดมสุข ผู้เชีย่วชาญ ศูนย์ที่ปรกึษาทางการเงิน SMEs บสย. 

• พรวิภา ต้ังเจรญิมั่นคง ผู้อ านวยการอาวุโส ธนาคารแห่งประเทศไทย  
• ณิชนาฏ ภูลสนอง รองผู้อ านวยการ ธนาคารแห่งประเทศไทย ส านักงานภาคเหนือ 

• สมิตานันช ์พรหมพินิจ ผู้ชว่ยผู้อ านวยการ ธนาคารแห่งประเทศไทย ส านักงานภาคเหนือ 

• ศิรพิร ศิรปิัญญวัฒน์ ผู้ชว่ยผู้อ านวยการ ธนาคารแห่งประเทศไทย ส านักงานภาคเหนือ 

• จารุมาส ปาละรตัน์ ผู้วิเคราะห์อาวุโส ธนาคารแห่งประเทศไทย ส านักงานภาคเหนือ 

• นภมาศ เลิศเกษมกุล ผู้วิเคราะห์อาวุโส ธนาคารแห่งประเทศไทย ส านักงานภาคเหนือ 

• นิรชัรา ปัญญาจกัร ผู้วิเคราะห์อาวุโส ธนาคารแห่งประเทศไทย ส านักงานภาคเหนือ 

• พัชรนิทร ์แก้วธรรมชยั ผู้วิเคราะห์อาวุโส ธนาคารแห่งประเทศไทย ส านักงานภาคเหนือ 

• ไพโรจน์ เงาวิจติร ผู้วิเคราะห์อาวุโส ธนาคารแห่งประเทศไทย ส านักงานภาคเหนือ 

• ภาลินี ศักด์ิบุญ ผู้วิเคราะห์อาวุโส ธนาคารแห่งประเทศไทย ส านักงานภาคเหนือ 

 

3 . ผู้ประกอบการ SMEs 32 ราย ที่เข้ารว่มโครงการ  

 

คณะผู้จัดท าโครงการขอแสดงความขอบคุณอย่างยิ่งต่อทุกความรว่มมือและความมุ่งมั่น ท่ีได้ท าให้โครงการนี้
เป็นเครือ่งมือส าคัญในการยกระดับมาตรฐานความพรอ้มทางการเงินของ SMEs ไทยอย่างแท้จรงิ 
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Appendix 1 : ประเมินความพรอ้มในการขอสินเชือ่ (บุคคลธรรมดา) 
A. ข้อมูลบุคคลท่ัวไป 

A1 ชือ่-นามสกุล_______________________________________ 

A2 อายุเจ้าของกิจการ / ผู้มีอ านาจลงนาม____________________ 

A3 กิจการของท่าน อยู่ในรูปแบบใด * 

 บุคคลธรรมดา    วิสาหกิจชุมชน/ คณะบุคคลทีไ่ม่ใชน่ิติบุคคล 

 อื่น ๆ ระบุ_______________________________________ 

B. ข้อมูลของกิจการ 
B1 ท่านมีรายได้จากแหล่งใดบ้าง * 

 รายได้ประจ า                      จากการท าธรุกิจ 1 แห่ง 
 จากการท าธรุกิจหลายแห่ง 

B2 อายุกิจการท่ีเป็นแหล่งรายได้หลัก (ปี) * 

 ไม่เกิน 1 ปี           ตั้งแต่ 1-3 ปี       ตั้งแต ่3-5 ปี 

 ตั้งแต ่5-10 ปี       มากกว่า 10 ปี 

B3 ประเภทกิจการท่ีเป็นแหล่งรายได้หลัก * 

 อุตสาหกรรมการผลิต รวมธรุกิจแปรรูปสินค้าเกษตร 
 ธรุกิจบรกิาร เชน่ รา้นอาหาร โรงแรม (Hostel ) รสีอรท์ ธรุกิจ

ท่องเที่ยว 
 การค้าซือ้มาขายไป ท้ังขายปลีก/ขายส่ง 
 อสังหารมิทรพัย์ เชน่ รบัเหมากอ่สรา้ง ผู้พัฒนาอสังหาฯ 
 เกษตรกรรม 

 Startup  หรอืเทคโนโลย ี

B4 จังหวัดสถานท่ีตั้งกิจการ (สนญ.) *_______________________ 

B5 ชือ่กิจการ _________________________________________ 

C. ความสามารถในการช าระหน้ี 

C1 ยอดขาย/รายได้เฉล่ียต่อเดือน (บาท) *____________________ 

C2 รายจ่ายต่อเดือน (รวมค่าวัตถุดิบ ค่าน้าไฟ ค่าแรง ค่าเชา่) (บาท) * _______ 

C3 จ่ายหนี้เดือนละเท่าไหร ่(รวมหนี้ทุกอย่าง) (บาท) *_____________ 

C4 ปัจจุบันมียอดหนี้ทุกประเภทรวมกันเป็นเท่าไหร ่(บาท) * _____________ 

C5 ปีล่าสุด กิจการมีผลประกอบการเป็นอย่างไร 
 ก าไร                  ขาดทุน                    ไม่แน่ใจ 

D. หลักประกัน 

D1 ทรพัย์สินท่ีจะใชเ้ป็นหลักประกัน * 

 สถานประกอบการ  
ราคาตลาดในปัจจบัุน (บาท)_____ติดภาระหนี้อยู่ (บาท) _____ 

 ท่ีดิน ส่ิงปลูกสรา้ง 
ราคาตลาดในปัจจบัุน (บาท)_____ติดภาระหนี้อยู่ (บาท) _____ 

 รถยนต์ จกัรยานยนต ์

ราคาตลาดในปัจจบัุน (บาท)_____ติดภาระหนี้อยู่ (บาท) _____ 

 เครือ่งจกัร  
ราคาตลาดในปัจจบัุน (บาท)_____ติดภาระหนี้อยู่ (บาท) _____ 

 สินทรพัย์ทางการเงิน เชน่ เงินฝาก พันธบัตร หุ้น 

ราคาตลาดในปัจจบัุน (บาท)_____ติดภาระหนี้อยู่ (บาท) _____ 

 ไมม่ี  

E. ประวัติการเงินของเจ้าของกิจการ 
E1 สถานะหนี้ในปัจจุบันของเจ้าของกิจการ * 

 ไมม่ีหนี้  
 จา่ยหนีไ้ด้ตามก าหนด / จา่ยขัน้ต่า 
 ค้างช าระไม่เกิน 3 เดือน 

 ค้างช าระเกิน 3 เดอืน 

 เคยปรบัโครงสรา้งหนี้และช าระหนี้ได้ตามสัญญา (ตอบข้อถัดไป) 
 เคยโดนฟอ้งรอ้ง 

E2 ถ้าเคยปรบัโครงสรา้งหน้ี เริม่จ่ายค่างวดตั้งแต่เม่ือไหร ่ 
(เดือน xx ปี xx)___________________________________ 

F. ความสามารถในการแข่งขัน 

F1 รายได้ของกิจการในชว่ง 3 ปีท่ีผ่านมา * 

 ลดลงทุกปี 

 ลดลงเพียง 1-2 ปี 

 คงที ่
 เพิม่ขึ้น 1-2 ปี 

 เพิม่ขึ้นทุกปี 

F2 ก าไรของกิจการในชว่ง 3 ปีท่ีผ่านมา * 

 ขาดทุนทุกปี 

 ขาดทุนบางปี ก าไรบางปี 

 ก าไรเท่า ๆ กันทุกปี 

 ก าไรเพิ่มขึน้ทุกปี 

 ไม่รู ้
F3 ความสามารถบรหิารสินค้าหรอืวัตถุดิบคงเหลือ โดยค านงึถึง

ค่าใชจ่้ายในการสต็อกสินค้า * 

 ไมม่ีการบรหิารสต็อกสินค้า  
 มีการบรหิารสต็อกสินค้าด้วยวิธอีย่างง่าย เชน่ จดบันทึก วาง

เป็นหมวดหมู ่
 มีการบรหิารสต็อกสินค้าอยา่งเป็นระบบ เชน่ มีรหัสสินค้า ระบุ

ต าแหน่ง มีป้ายบอกต าแหน่ง 
 ใชร้ะบบไอที/โปรแกรมการบรหิารสต็อกสินค้า 
 ใชร้ะบบการบรหิารสต็อกและเชือ่มโยงกับระบบอื่น เชน่ ระบบ

บัญช ี

F4 มีความสามารถในการปรบัเปล่ียนสินค้า/บรกิารตามความ
ต้องการของลูกค้า * 

 ไมม่ีและไม่สนใจ 

 ไม่ม ีแต่สนใจ โดยเริม่มีการศึกษาความต้องการของลูกค้า 
 ไมม่ี แต่ให้ความส าคญั โดยใชบ้รกิารจากหน่วยงานวิจยั เชน่ 

สถาบันการศึกษา หน่วยงานวิจยัต่าง ๆ 

 มีความสามารถปรบัเปลี่ยนสินค้า/บรกิารให้ตรงใจได้บ้าง 

 มีความสามารถปรบัเปลี่ยนสินค้า/บรกิารให้ตรงใจได้เป็นส่วน
ใหญ่ 
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F5 ในชว่ง 3 ปีท่ีผ่านมา มีนวัตกรรม/ผลิตภัณฑ์ท่ีสรา้งคุณค่าให้กับ

ลูกค้า * 

 ไมม่ีนวัตกรรมหรอืผลิตภัณฑ์ใหม่ 
 มีผลิตภัณฑ์ใหม่ แต่ไม่แตกต่างกับคู่แข่ง 
 มีผลิตภัณฑ์ที่แตกต่างจากคู่แขง่ แต่ยังไม่สรา้งรายได ้

 มีผลิตภัณฑ์ท่ีแตกต่างจากคู่แขง่ สรา้งรายได้ให้เพียงระยะส้ัน 

 มีผลิตภัณฑ์ที่แตกต่างจากคู่แขง่ สรา้งรายได้อยา่งต่อเนือ่ง 
F6 ชอ่งทางการขายสินค้า/บรกิาร * 

 ขายทางหนา้รา้นของตนเอง  
 ฝากห้าง/รา้นจ าหนา่ย  

 ขายทางสื่อออนไลน์ เชน่ Tik Tok, Facebook, Instagram  

 ขายทางแพลตฟอรม์ e- commerce  เชน่ Shopee, Lazada   

G. ความสามารถในการบรหิารจัดการกิจการ 
G1 แนวทางการบรหิารจัดการของเจ้าของกิจการ * 

 เจา้ของกิจการท าทุกอย่างด้วยตัวเอง 
 เจา้ของบรหิารจดัการด้วยตัวเอง และกระจายงานลูกน้องชว่ย 

 เจา้ของบรหิารจดัการด้วยตัวเอง และมอบหมายให้พนักงาน
รบัผิดชอบแทนได้ 

G2 ระบบบัญชแีละการเงินของกิจการ * 

 ไม่จดบันทึกยอดขาย ต้นทนุ 

 จดบันทึกยอดขาย ตน้ทุนไว้ โดยเจา้ของกิจการเอง 
 รวบรวมเอกสารเพื่อส่งส านักงานบัญช ี

 จดัท าบัญชภีายในของตนเอง 
G3 การแบ่งแยกรายได้/ทรพัย์สนิของเจ้าของและของกิจการอย่าง

ชดัเจน * 

 ไมม่ีการแบ่ง 
 มีการแบ่งรายได ้

 มีการแบ่งทรพัย์สิน 

 มีการแบ่งท้ังทรพัย์สินและรายได ้

G4 ความเข้าใจข้อมูลการเงินเพื่อน ามาใชว้างแผนการด าเนินงาน * 

 ไม่เข้าใจงบการเงิน 

 เข้าใจงบการเงิน แต่ไม่ทราบว่าจะน ามาใชอ้ย่างไร 
 น าข้อมูลงบการเงินมาใชว้างแผนการด าเนินงาน 

 น าข้อมูลงบการเงินมาใชว้างแผนและปรบัตัวให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ได ้

 

G5 หากเกิดเหตุฉุกเฉิน ท่านมีสภาพคล่องเพียงพอประคองธรุกิจได้
กี่เดือน * 

 ไม่เกิน 1 เดือน 

 ประมาณ 2-3 เดือน 

 ประมาณ 4-6 เดือน 

 มากกว่า 6 เดือน 

G6 ท่านมีรายได้ผ่านบัญชธีนาคารหรอืไม่ อย่างไร * 

 รายได้เขา้บัญช ี > 80% 

 รายได้เขา้บัญช ี50-80% 

 รายได้เขา้บัญช ี< 50% 

H. แผนธรุกิจ 

H1 วัตถุประสงค์การขอสินเชือ่ * 

 ขยายกิจการ / ซือ้ใหม ่ 

 ปรบัปรุง ซอ่มแซม 

 เงินทุนหมุนเวียน 

 ไม่แนใ่จ 

H2 วงเงินสินเชือ่ท่ีต้องการเพ่ิมเติมจากท่ีมีอยู่ (บาท) *__________ 

H3 ระยะเวลาในการผ่อนช าระที่ตอ้งการ (ปี) *_________________ 

H4 ท่านสามารถประมาณการรายได้ท่ีเพ่ิมข้ึนจากการขอสินเชือ่ครัง้น้ี
ได้หรอืไม่ * 

 ได ้คาดว่ามีรายได้เพิ่ม (บาท/เดอืน)__________________ 

 ได ้คาดว่ามีรายได้เพิ่ม (% จากปัจจบัุน)_______________ 

 คาดการณ์ไม่ได ้
H5 ท่านสามารถประมาณการรายจ่ายท่ีเพ่ิมข้ึนจากการขอสินเชือ่ครัง้

นี้ได้หรอืไม่ *  

 ได ้คาดว่ามีรายจา่ยเพิ่ม (บาท/เดือน)_________________ 

 ได ้คาดว่ามีรายจา่ยเพิ่ม (% จากปัจจบัุน)_______________ 

 คาดการณ์ไม่ได ้
H6 ท่านมีแผนงานรองรบั หากรายได้และรายจ่ายไม่เป็นไปตาม

ประมาณการหรอืไม่ * 

 มีแผนรองรบั และมีประมาณการตัวเลข 

 มีแผน แต่ไม่เคยประมาณการตัวเลข 

 ไมม่ ี

 
หมายเหตุ   หมายถึง เลือกได้ 1 ตัวเลือก 

              หมายถึง เลือกไดม้ากกว่า 1 ตัวเลือก 
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รายงานผลการประเมนิโอกาสในการขอสินเชือ่ (บุคคลธรรมดา) 

ต้องการย่ืนกู้ 500,000            บาท โดย xxxxxxxxxxx

ระยะเวลากู้ 5                        ปี อายุ xx ปี

วัตถุประสงค์ในการกู้ ขยายกิจการ / ซ้ือใหม่ ,, อายุธุรกิจ มากกว่า 10 ปี 

ประเภทธุรกิจ อุตสาหกรรมการผลิต รวมธุรกิจแปรรูปสินค้าเกษตร จ านวนแหล่งท่ีมาของรายได้ จากการท าธุรกิจ 1 แห่ง 

ยอดขาย 90,000                   บาท/เดือน สินทรัพย์ 4,200,000 บาท หน้ีสิน 3,200,000 บาท

รายจ่าย 55,000                   บาท/เดือน ส่วนของเจ้าของ 1,000,000 บาท

ค่างวดเดิม 32,000                   บาท/เดือน

ก าไร(ขาดทุน) 3,000 บาท/เดือน

* งบก าไรขาดทุนของธุรกิจน้ีเท่าน้ัน *ฐานะการเงินของเจ้าของธุรกิจ

ค่างวดใหม่ 10,624                   บาท/เดือน ก าไรเพียงพอช าระหน้ีเดิม (สัดส่วน EBIT ต่อรายได้) 39%
ก าไรเพียงพอช าระหน้ีใหม่ ไม่เพียงพอ หน้ีสินต่อสินทรัพย์ (Debt/Asset Ratio) 76%

ผลประกอบของกิจการปีล่าสุด ก าไร 

*อัตราส่วนการเงินท่ีส าคัญ สัดส่วน EBIT ต่อรายได้ควรมีค่าสูงแสดงถึงการมีก าไรจากการด าเนินการสูง ส าหรับหน้ีสินต่อสินทรัพย์ควรมีค่าต่ าแสดงถึงการมีหน้ีสินน้อย

รายได้ในช่วง 3 ปี คงท่ี ก าไรในช่วง 3 ปี ก าไรเพ่ิมข้ึนทุกปี 

การบริหารคลังสินค้า มีการบริหารสต๊อกสินค้าด้วยวิธีอย่างง่าย เช่น จดบันทึก วางเป็นหมวดหมู่ 

ปรับเปล่ียนตามความต้องการ มีความสามารถปรับเปล่ียนสินค้า/บริการให้ตรงใจได้เป็นส่วนใหญ่ 

ช่องทางการจ าหน่าย 1                            ช่องทาง

ประเมินรายได้ท่ีเพ่ิมข้ึน 20,000                   บาท ประเมินรายจ่ายท่ีเพ่ิมข้ึนได้ 10,000                บาท

ตามแผนธุรกิจ จ่ายค่างวดใหม่ได้ ได้

สถานะหน้ี ปรับโครงสร้างหน้ี

ระบบบัญชีและการเงิน จดบันทึกยอดขาย ต้นทุนไว้ โดยเจ้าของกิจการเอง 

แยกทรัพย์สิน/รายได้ของกิจการ ไม่มีการแบ่ง 

เดินบัญชี Bank Statement รายได้เข้าบัญชี > 80% 

ความเข้าใจงบการเงิน น าข้อมูลงบการเงินมาใช้วางแผนการด าเนินงาน 

มูลค่าสินทรัพย์ 4,200,000              บาท สินทรัพย์ติดภาระหน้ี 3,000,000            บาท

อักษรสีแดง หมายถึงควรพิจารณาปรับปรุง

ความสามารถในการช าระหน้ี

ความสามารถในการแข่งขัน

แผนธุรกิจ

ประวัติการเงินของเจ้าของกิจการ 

ความสามารถในการบริหารจัดการกิจการ

หลักประกัน

XXXXXXXXXX

งบก าไร/ขาดทุน* งบแสดงฐานะการเงิน*
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ผลการประเมิน B #REF!

ค าแนะน า กิจการมีรายได้น้อยไม่พอช าระหน้ีใหม่ท่ีจะกู้ ควรลดวงเงินกู้ หรือขยายเวลาผ่อน
กิจการมีหน้ีในสัดส่วนสูง ควรปรึกษาหมอหน้ีเพ่ือลดภาระหน้ี และเพ่ิมการออม

คุณท าด้านน้ีได้ดีแล้ว

คุณท าด้านน้ีได้ดีแล้ว

คุณท าด้านน้ีได้ดีแล้ว

ค าแนะน า ควรแบ่งแยกรายได้จากกิจการ ออกจากการใช้จ่ายส่วนตัว

คุณท าด้านน้ีได้ดีแล้ว

ประวัติการเงินของเจ้าของกิจการ (5.0/10)

ความสามารถในการบริหารจัดการกิจการ  (5.5/10)

หลักประกัน  (10.0/10)

ผลการประเมินโอกาสในการย่ืนขอสินเช่ือธุรกิจ

ความสามารถในการช าระหน้ี (3.8/10)

ความสามารถในการแข่งขัน (6.7/10)

แผนธุรกิจ (8.7/10)
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Appendix 2 : ประเมินความพรอ้มในการขอสินเชือ่ (นิติบุคคล) 
A. ข้อมูลบุคคลท่ัวไป 

A1 ชือ่-นามสกุล_______________________________________ 

A2 อายุเจ้าของกิจการ / ผู้มีอ านาจลงนาม____________________ 

B. ข้อมูลของกิจการ 
B1 อายุกิจการท่ีเป็นแหล่งรายไดห้ลัก (ปี) * 

 ไม่เกิน 1 ปี         ตั้งแต่ 1-3 ปี           ตั้งแต่ 3-5 ปี 

 ตั้งแต ่5-10 ปี    มากกว่า 10 ปี 

B2 ประเภทกิจการท่ีเป็นแหล่งรายได้หลัก * 

 อุตสาหกรรมการผลิต รวมธรุกิจแปรรูปสินค้าเกษตร 
 ธรุกิจบรกิาร เชน่ รา้นอาหาร โรงแรม (Hostel) รสีอรท์ ธรุกิจ

ท่องเที่ยว 
 การค้าซือ้มาขายไป ท้ังขายปลีก/ขายส่ง 
 อสังหารมิทรพัย์ เชน่ รบัเหมากอ่สรา้ง ผู้พัฒนาอสังหาฯ 
 เกษตรกรรม 

 Startup  หรอืเทคโนโลย ี

B3 จังหวัดสถานท่ีตั้งกิจการ (สนญ.) *_______________________ 

B4 เลขทะเบียนนิติบุคคล________________________________ 

B5 ชือ่กิจการ ________________________________________ 

C. ความสามารถในการช าระหน้ี 

C1 ยอดขาย/รายได้ปีล่าสุด (บาท) *_________________________ 

C2 ต้นทุนสินค้า (% ของยอดขาย) *_________________________ 

C3 ค่าใชจ่้ายด าเนินงานปีล่าสุด (บาท) *______________________ 

C4 ดอกเบี้ยจ่ายปีล่าสุด (บาท) * ___________________________ 

C5 ค่าเสื่อมราคาปีล่าสุด (บาท) * ___________________________ 

C6 การจ่ายช าระหน้ีตลอดปีล่าสุด ท้ังเงินต้นและดอกเบ้ีย (บาท) *___ 

C7 ผลประกอบการปีล่าสุด * 

 ก าไรสุทธ ิ           ขาดทุนสุทธ ิ             ไม่แน่ใจ 
C8 ยอดหนี้คงเหลือ (บาท) *______________________________ 

C9 สว่นของผู้ถือหุ้นปีล่าสุด (บาท) *_________________________ 

D. หลักประกัน 

D1 ทรพัย์สินท่ีจะใชเ้ป็นหลักประกัน * 

 สถานประกอบการ 
ราคาตลาดในปัจจบัุน (บาท)_____ติดภาระหนี้อยู่ (บาท) _____ 

 ท่ีดิน ส่ิงปลูกสรา้ง 
ราคาตลาดในปัจจบัุน (บาท)_____ติดภาระหนี้อยู่ (บาท) _____ 

 รถยนต์ จกัรยานยนต ์

ราคาตลาดในปัจจบัุน (บาท)_____ติดภาระหนี้อยู่ (บาท) _____ 

 เครือ่งจกัร 
ราคาตลาดในปัจจบัุน (บาท)_____ติดภาระหนี้อยู่ (บาท) _____ 

 สินทรพัย์ทางการเงิน เชน่ เงินฝาก พันธบัตร หุ้น 

ราคาตลาดในปัจจบัุน (บาท)_____ติดภาระหนี้อยู่ (บาท) _____ 

 ไมม่ี  

E. ประวัติการเงินของเจ้าของกิจการ 
E1 สถานะหนี้ในปัจจุบันของเจ้าของกิจการ * 

 ไมม่ีหนี้  
 ปกติ (ไม่เคยปรบัโครงสรา้งหนี้) 
 ค้างช าระไม่เกิน 3 เดือน 

 ค้างช าระเกิน 3 เดอืน 

 เคยปรบัโครงสรา้งหนีแ้ละช าระหนีไ้ด้ตามสัญญา (ตอบขอ้ถัดไป) 
 อยู่ในกระบวนการทางกฎหมาย 

E2 ถ้าเคยปรบัโครงสรา้งหน้ี เริม่จ่ายค่างวดตั้งแต่เม่ือไหร ่ 
(เดือน xx ปี xx)__________________________________ 

E3 สถานะหนี้ในปัจจุบันของกรรมการผู้มีอ านาจลงนาม * 

 ไมม่ีหนี ้
 ปกติ (ไม่เคยปรบัโครงสรา้งหนี้) 
 ค้างช าระไม่เกิน 3 เดือน 

 ค้างช าระเกิน 3 เดอืน 

 เคยปรบัโครงสรา้งหนีแ้ละช าระหนีไ้ด้ตามสัญญา (ตอบขอ้ถัดไป) 
 อยู่ในกระบวนการทางกฎหมาย 

E4 ถ้ากรรมการเคยปรบัโครงสรา้งหน้ี ตั้งแต่เม่ือไหร ่ 
(เดือน xx ปี xx)___________________________________ 

F. ความสามารถในการแข่งขัน 

F1 รายได้ของกิจการในชว่ง 3 ปีท่ีผ่านมา * 

 ลดลงทุกปี 

 ลดลงเพียง 1-2 ปี 

 คงที ่
 เพิม่ขึ้น 1-2 ปี 

 เพิม่ขึ้นทุกปี 

F2 ก าไรของกิจการในชว่ง 3 ปีท่ีผ่านมา * 

 ขาดทุนทุกปี 

 ขาดทุนบางปี ก าไรบางปี 

 ก าไรเท่า ๆ กันทุกปี 

 ก าไรเพิ่มขึน้ทุกปี 

 ไม่รู ้
F3 ความสามารถบรหิารสินค้าหรอืวัตถุดิบคงเหลือ โดยค านงึถึง

ค่าใชจ่้ายในการสต็อกสินค้า * 

 ไมม่ีการบรหิารสต็อกสินค้า 
 มีการบรหิารสต็อกสินค้าด้วยวิธอีย่างง่าย เชน่ จดบันทึก วาง

เป็นหมวดหมู ่
 มีการบรหิารสต็อกสินค้าอยา่งเป็นระบบ เชน่ มีรหัสสินค้า ระบุ

ต าแหน่ง มีป้ายบอกต าแหน่ง 
 ใชร้ะบบไอที/โปรแกรมการบรหิารสต็อกสินค้า 
 ใชร้ะบบการบรหิารสต็อกและเชือ่มโยงกับระบบอื่น เชน่ ระบบ

บัญช ี
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F4 มีความสามารถในการปรบัเปล่ียนสินค้า/บรกิารตามความต้องการ
ของลูกค้า * 

 ไมม่ีและไม่สนใจ 

 ไมม่ี แต่สนใจ โดยเริม่มีการศึกษาความต้องการของลูกค้า 
 ไมม่ี แต่ให้ความส าคญั โดยใชบ้รกิารจากหน่วยงานวิจยั เชน่ 

สถาบันการศึกษา หน่วยงานวิจยัต่าง ๆ 

 มีความสามารถปรบัเปลี่ยนสินค้า/บรกิารให้ตรงใจได้บ้าง 
 มีความสามารถปรบัเปลี่ยนสินค้า/บรกิารให้ตรงใจได้เป็นส่วนใหญ่ 

F5 ในชว่ง 3 ปีท่ีผ่านมา มีนวัตกรรม/ผลิตภัณฑ์ท่ีสรา้งคุณค่าให้กับ
ลูกค้า * 

 ไมม่ีนวัตกรรมหรอืผลิตภัณฑ์ใหม่ 
 มีผลิตภัณฑ์ใหม่ แต่ไม่แตกต่างกับคู่แข่ง 
 มีผลิตภัณฑ์ที่แตกต่างจากคู่แขง่ แต่ยังไม่สรา้งรายได ้

 มีผลิตภัณฑ์ท่ีแตกต่างจากคู่แขง่ สรา้งรายได้ให้เพียงระยะส้ัน 

 มีผลิตภัณฑ์ที่แตกต่างจากคู่แขง่ สรา้งรายได้อยา่งต่อเนือ่ง 
F6 ชอ่งทางการขายสินค้า/บรกิาร * 

 ขายทางหนา้รา้นของตนเอง  
 ฝากห้าง/รา้นจ าหนา่ย  

 ขายทางสื่อออนไลน์ เชน่ Tik Tok, Facebook, Instagram  

 ขายทางแพลตฟอรม์ e- commerce  เชน่ Shopee, Lazada   

G. ความสามารถในการบรหิารจัดการกิจการ 
G1 แนวทางการบรหิารจัดการของเจ้าของกิจการ * 

 เจา้ของกิจการท าทุกอย่างด้วยตัวเอง 
 เจา้ของบรหิารจดัการด้วยตัวเอง และกระจายงานลูกน้องชว่ย 

 เจา้ของบรหิารจดัการด้วยตัวเอง และมอบหมายให้พนักงาน
รบัผิดชอบแทนได้ 

 บรหิารงานแบบกงสี 

G2 ระบบบัญชแีละการเงินของกิจการ * 

 ไม่จดบันทึกยอดขาย ต้นทนุ 

 จดบันทึกยอดขาย ตน้ทุนไว้ โดยเจา้ของกิจการเอง 
 รวบรวมเอกสารเพื่อส่งส านักงานบัญช ี

 จดัท าบัญชภีายในของตนเอง 
G3 การแบ่งแยกรายได้/ทรพัย์สนิของเจ้าของและของกิจการอย่าง

ชดัเจน * 

 ไมม่ีการแบ่ง 
 มีการแบ่งรายได ้

 มีการแบ่งทรพัย์สิน 

 มีการแบ่งท้ังทรพัย์สินและรายได ้

 

G4 ความเข้าใจข้อมูลการเงินเพื่อน ามาใชว้างแผนการด าเนินงาน * 

 ไม่เข้าใจงบการเงิน 

 เข้าใจงบการเงิน แต่ไม่ทราบว่าจะน ามาใชอ้ย่างไร 
 น าข้อมูลงบการเงินมาใชว้างแผนการด าเนินงาน 

 น าข้อมูลงบการเงินมาใชว้างแผนและปรบัตัวให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ได ้

G5 หากเกิดเหตุฉุกเฉิน ท่านมีสภาพคล่องเพียงพอประคองธรุกิจได้
กี่เดือน * 

 ไม่เกิน 1 เดือน 

 ประมาณ 2-3 เดือน 

 ประมาณ 4-6 เดือน 

 มากกว่า 6 เดือน 

G6 ท่านมีรายได้ผ่านบัญชธีนาคารหรอืไม่ อย่างไร * 

 รายได้เขา้บัญช ี > 80% 

 รายได้เขา้บัญช ี50-80% 

 รายได้เขา้บัญช ี< 50% 

H. แผนธรุกิจ 

H1 วัตถุประสงค์การขอสินเชือ่ * 

 ขยายกิจการ / ซือ้ใหม ่ 

 ปรบัปรุง ซอ่มแซม 

 เงินทุนหมุนเวียน 

 ไม่แนใ่จ 

H2 วงเงินสินเชือ่ท่ีต้องการเพ่ิมเติมจากท่ีมีอยู่ (บาท) *__________ 

H3 ระยะเวลาในการผ่อนช าระที่ตอ้งการ (ปี) *_________________ 

H4 ท่านสามารถประมาณการรายได้ท่ีเพ่ิมข้ึนจากการขอสินเชือ่ครัง้น้ี
ได้หรอืไม่ * 

 ได ้คาดว่ามีรายได้เพิ่ม (บาท/เดอืน)__________________ 

 ได ้คาดว่ามีรายได้เพิ่ม (% จากปัจจบัุน)________________ 

 คาดการณ์ไม่ได ้

H5 ท่านสามารถประมาณการรายจ่ายท่ีเพ่ิมข้ึนจากการขอสินเชือ่ครัง้
นี้ได้หรอืไม่ *  

 ได ้คาดว่ามีรายจา่ยเพิ่ม (บาท/เดือน)_________________ 

 ได ้คาดว่ามีรายจา่ยเพิ่ม (% จากปัจจบัุน)_______________ 

 คาดการณ์ไม่ได ้
H6 ท่านมีแผนงานรองรบั หากรายได้และรายจ่ายไม่เป็นไปตาม

ประมาณการหรอืไม่ * 

 มีแผนรองรบั และมีประมาณการตัวเลข 

 มีแผน แต่ไม่เคยประมาณการตัวเลข 

 ไมม่ ี

หมายเหตุ   หมายถึง เลือกได้ 1 ตัวเลือก 

              หมายถึง เลือกไดม้ากกว่า 1 ตัวเลือก 
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รายงานผลการประเมนิโอกาสในการขอสินเชือ่ (นิติบุคคล) 
  

*ข้อมูลงบการเงินท่ีย่ืนต่อสรรพากรปีล่าสุด โดย xxxxxxxxxxxxxx
ต้องการย่ืนกู้ 3,000,000            บาท อายุ xx ปี
ระยะเวลากู้ 30                          ปี
วัตถุประสงค์ในการกู้ ขยายกิจการ / ซ้ือใหม่ ,เงินทุนหมุนเวียน ,ไม่แน่ใจ อายุธุรกิจ มากกว่า 3-5 ปี 
ประเภทธุรกิจ อสังหาริมทรัพย์ เช่น รับเหมาก่อสร้าง ผู้พัฒนาอสังหาฯ 

รายได้ปีล่าสุด 5,000,000             บาท/ปี ช าระหน้ีปีล่าสุด (ท้ังเงินต้นและดอกเบ้ีย) -                   บาท/ปี
ต้นทุนสินค้า 60                        % ของยอดขาย ส่วนของผู้ถือหุ้น 2,815,035        บาท
ค่าใช้จ่ายด าเนินงาน 1,250,000             บาท/ปี ยอดหน้ีคงเหลือ -                   บาท
ก าไรก่อนหักดอกเบ้ียและภาษี (EBIT ) 750,000 บาท/ปี

ดอกเบ้ียจ่าย (หน้ีเดิม) -                       บาท/ปี สัดส่วนหน้ีสินต่อส่วนผู้ถือหุ้น D/E ratio 0.0
 + ค่าเส่ือมราคา -                       บาท/ปี สัดส่วน EBIT ต่อดอกเบ้ีย (ICR) ไม่สามารถค านวณได้
EBITDA 750,000 บาท/ปี สัดส่วน EBITDA/ ค่างวดรวม (DSCR) 2.4
ค่างวดใหม่ 318,238               บาท/ปี ผลประกอบการปีล่าสุด  ก าไรสุทธิ 

รายได้ในช่วง 3 ปี เพ่ิมข้ึนทุกปี 
ก าไรในช่วง 3 ปี ก าไรเพ่ิมข้ึนทุกปี 
สามารถบริหารสินค้าหรือวัตถุดิบ ไม่มีการบริหารสต๊อกสินค้า 
สามารถปรับเปล่ียนสินค้า/บริการตามความต้องการของลูกค้า มีความสามารถปรับเปล่ียนสินค้า/บริการให้ตรงใจได้บ้าง 
ในช่วง 3 ปีท่ีผ่านมา มีนวัตกรรม/ผลิตภัณฑ์ท่ีสร้างคุณค่าให้กับลูกค้า มีผลิตภัณฑ์ท่ีแตกต่างจากคู่แข่ง แต่ยังไม่สร้างรายได้ 

ประเมินรายได้ท่ีเพ่ิมข้ึน 1,000,000               บาท/ปี ประเมินรายจ่ายท่ีเพ่ิมข้ึนได้ 1,000,000             บาท/ปี
มีแผนงานรองรับ หากรายได้/รายจ่ายไม่เป็นตามคาด มีแผนรองรับ และมีประมาณการตัวเลข 

สถานะหน้ีของกิจการ ไม่มีหน้ี วันท่ีปรับปรุงโครงสร้างหน้ี (หากมี) -                   
สถานะหน้ีของกรรมการผู้มีอ านาจลงนาม ปกติ วันท่ีปรับปรุงโครงสร้างหน้ี (หากมี) -                   

ระบบบัญชีและการเงิน  รวบรวมเอกสารเพ่ือส่งส านักงานบัญชี การแบ่งแยกรายได้ ไม่มีการแบ่ง 
เดินบัญชี Bank Statement รายได้เข้าบัญชี < 50% สภาพคล่อง ส าหรับฉุกเฉิน ประมาณ 4-6 เดือน 
แนวทางการบริหารจัดการ เจ้าของบริหารจัดการด้วยตัวเอง และกระจายงานให้ลูกน้องช่วย 

มูลค่าสินทรัพย์ -                         บาท สินทรัพย์ติดภาระหน้ี -                       บาท

อักษรสีแดง หมายถึงควรพิจารณาปรับปรุง
*อัตราส่วนการเงินท่ีส าคัญ อัตราส่วน D/E บอกว่าบริษัทมีหน้ีสินเป็นก่ีเท่าของส่วนของผู้ถือหุ้นควรมีค่าต่ าจะแสดงถึงอัตราการก่อหน้ีต่ า 

อัตราส่วน ICR  ควรมีค่าสูงจะแสดงถึงการมีรายได้เพียงพอช าระดอกเบ้ีย
อัตราส่วน DSCR ควรมีค่าสูงจะแสดงถึงการมีรายได้เพียงพอช าระดอกเบ้ียและค่างวด

หลักประกัน

ความสามารถในการช าระหน้ี

อัตราส่วนทางการเงินท่ีส าคัญ

ความสามารถในการแข่งขัน

แผนธุรกิจ

ประวัติการเงินของเจ้าของกิจการ 

ความสามารถในการบริหารจัดการกิจการ

บริษัท XXXXXXXXXX จ ากัด
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ผลการประเมิน B 7.8

คุณท าด้านน้ีได้ดีแล้ว

คุณท าด้านน้ีได้ดีแล้ว

คุณท าด้านน้ีได้ดีแล้ว

คุณท าด้านน้ีได้ดีแล้ว

ค าแนะน า ควรแบ่งแยกรายได้จากกิจการ ออกจากการใช้จ่ายส่วนตัว
การเดินบัญชีธนาคารมากข้ึนช่วยเพ่ิมโอกาสการขอสินเช่ือ

ค าแนะน า ควรเลือกสินเช่ือท่ีมี บสย. ค้ าประกัน

แผนธุรกิจ 10.0/10

ประวัติการเงินของเจ้าของกิจการ 10.0/10

ความสามารถในการบริหารจัดการกิจการ 5.8/10

หลักประกัน 2.0/10

ผลการประเมินโอกาสในการย่ืนขอสินเช่ือธุรกิจ

ความสามารถในการช าระหน้ี 10.0/10

ความสามารถในการแข่งขัน 6.0/10

10.0

6.0

10.0

10.0

5.8

2.0

0
2
4
6
8

10
                        

                      

         

                               

                           
      

          

             
A >>                             
B >>                                                                                    
C >>                                                                             
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Appendix 3: ผลวเิคราะห์การประเมินความพรอ้มในการขอสินเชือ่ 

จากการแบ่งกลุ่มผู้เข้ารว่มโครงการออกเป็น 2 ประเภท (บุคคลธรรมดา 14  ราย และนิติบุคคล 18 ราย) พบว่า
ท้ังสองกลุ่มมีความพรอ้มในการขอสินเชื่อเพ่ิมข้ึน  

ผลการเปรยีบเทียบระดับคะแนนก่อน-หลังรว่มโครงการ (pre - test และ post - test ) 

• คะแนนเริ่มต้น (p re - test) : นิติบุคคล มีคะแนนเริ่มต้นสูงกว่าบุคคลธรรมดาอย่างชัดเจน (7.0  เทียบกับ 5.8 ) 

สะท้อนว่า ธุรกิจท่ีมีโครงสรา้งเป็นนิติบุคคลมีความพรอ้มเชิงระบบ (เช่น การท าบัญชี, การจัดการเอกสาร) ท่ีดีกว่า
ต้ังแต่แรก 

• ระดับการพัฒนา ท้ังสองกลุ่มมีพัฒนาการที่ใกล้เคียงกัน แสดงว่าโครงการนี้สามารถยกระดับความพรอ้มได้ในอัตรา
ท่ีเท่ากัน ไม่ว่าธรุกิจจะมีโครงสรา้งใด 

กลุ่มธรุกิจ 
คะแนนเฉลี่ย 

ก่อนเข้าโครงการ 

คะแนนเฉลี่ย 

หลังเข้าโครงการ 

บุคคลธรรมดา (14 ราย) 5.8  5.9 

นิติบุคคล (18 ราย) 7.0  7.2 

การวิเคราะห์ระดับคะแนน ตามเกณฑ์พิจารณาสินเชือ่ (6 ด้านหลัก)  

ปัจจยัที่สถาบันการเงินใชพ้ิจารณา 
เปรยีบเทียบคะแนนก่อน-หลังเข้าโครงการ 
รวม  บุคคลธรรมดา นิติบุคคล 

1. แผนธรุกิจ 0.0  

(8.0  >> 8.0)  

0.0  

(7.4  >>  7.4)  

0.0  

(8.4  >> 8.4)  

2. ความสามารถบรหิารกิจการ 0.2  

(5.8  >> 6.0)  

0.2  

(3.9  >> 4.1) 

0.1 

(7.4  >> 7.5)  

3. ประวัติการเงินของเจา้ของกิจการ 0. 3  

(6.9  >> 7.2)  

0.0  

(6.0  >>  6.0)  

0.5  

(7.6  >>  8.1) 

4. ความสามารถในการช าระหน้ี 0.4  

(5.8  >>  6.2)  

- 0.1 

(5.6  >>  5.5)  

0.7  

(6.0  >>  6.7)  

5. หลักประกัน 0.1 

(6.0  >>  6.1) 

0.4  

(6.4  >>  6.8)  

- 0.2  

(5.8  >>  5.6)  

6. ความสามารถในการแข่งขัน 0.1 

(6.1 >>  6.2)  

0.4  

(5.3  >>  5.7)  

- 0.2  

(6.7  >>  6.5)  

หมายเหตุ: ตัวเลขในวงเล็บ หมายถงึ (คะแนน Pre - Test >> คะแนน Post - Test ) 
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ผลการเปรยีบเทียบระดับคะแนนหลังรว่มโครงการ และ คะแนนของกลุ่มอ้างอิง  

จากการวิเคราะห์ระดับคะแนนหลังเข้ารว่มโครงการ เทียบกับ ระดับคะแนนของ กลุ่มอ้างอิง หรือผู้ที่ได้รับ
สินเชือ่แล้วจากสถาบันการเงินพันธมิตรในโครงการ ท าให้สามารถก าหนด "คะแนนเป้าหมาย" หรอื "คะแนนข้ันต่า" 
ท่ีควรท าไดเ้พ่ือเพ่ิมโอกาสในการขอสินเชือ่ และระบุจดุพัฒนาได้อย่างชดัเจน  

คะแนนข้ันต่าที่ควรท าได้ เพ่ือมีโอกาสสูงในการได้รบัสินเชื่อ ซึ่งเป็นคะแนนต่าสุดของกลุ่มอ้างอิงท่ีผ่านเกณฑ์
อนุมัติแล้ว  

ประเภทธรุกิจ คะแนนเฉลี่ย 

หลังรว่มโครงการ 
คะแนนเป้าหมาย 

(คะแนนข้ันต่าของผู้ท่ีได้รบัสินเชือ่แล้ว) 
บุคคลธรรมดา 5.9 6.6 

นิติบุคคล 7.2 8.8 

 

การวิเคราะห์ระดับคะแนน ตามเกณฑ์พิจารณาสินเชือ่ (6 ด้านหลัก)  

เกณฑ์การพิจารณาสินเชือ่ บุคคลธรรมดา นิติบุคคล 

1. แผนธรุกิจ 0.7  

(7.4  >>  6.7)  

- 1.6 

(8.4  >> 10)  

2. ความสามารถ - บรหิารกิจการ - 2.2  

(4.1 >> 6.3)  

- 1.2 

(7.5  >> 8.7)  

3. ประวัติการเงินของเจา้ของกิจการ - 4.0  

(6.0  >> 10)  

- 1.9 

(8.1 >> 10)  

4. ความสามารถ - ในการช าระหน้ี 0.5  

(5.5  >> 5.0)  

- 0.1 

(6.7  >> 6.8)  

5. หลักประกัน 1.8 

(6.8  >> 5.0)  

3.6  

(5.6  >> 2.0)  

6. ความสามารถ - ในการแข่งขัน 1.4 

(5.7  >> 4.3)  

-1.8 

(6.5  >> 8.3)  

หมายเหตุ: ตัวเลขในวงเล็บ หมายถึง (คะแนนหลังรว่มโครงการ >> คะแนนกลุ่มอ้างอิง) 
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Appendix 4: แบบประเมินปิดโครงการ 

แบบประเมินหลังจบโครงการ (ส าหรบัเจา้ของธรุกิจ) 
       ชือ่ผู้ประกอบการ__________________ ____ ___________________________________________  

แบบสอบถาม ด้าน NEED  

 0)  ไม่เคยใช ้ 1) ไม่สนใจเลย 2)  น้อย 3)   มาก 4)  มากที่สุด 

ภาพรวม      

ที่ปรกึษาทางการเงิน      

แบบประเมนิความพรอ้มในการยื่นสินเชือ่      

บทบาทพี่เล้ียง      

Workshop       

คอรส์อบรมออนไลน ์      

หากมีการขยายโครงการน้ีต่อในรุน่ที่ 2 อยากให้เพ่ิมเติมด้านใด? 

ท่านเห็นว่าโครงการน้ีมีประโยชน์ต่อกลุ่มใด? 

แบบสอบถาม ด้าน Impact  

1. เปรยีบเทียบ “ทัศนคติ” ในแต่ละข้อ ก่อนเข้าโครงการและหลังเข้าโครงการ 

หลังเข้าโครงการ... 1) ลดลงมาก 2)  ลดลง 3)  เท่าเดิม 4)  เพ่ิมขึ้น 5)  เพ่ิมขึ้นมาก 

1. ท่านสามารถตดัสนิใจในการขอ
สินเชือ่ไดอ้ย่างมั่นใจ 

     

2. ท่านหาตัวชว่ยด้านการเงนิธรุกิจได้
ง่ายข้ึน 

     

3. ท่านรูปั้จจยัที่ธนาคารใชพ้ิจารณา
สินเชือ่ 

     

4.  มีแนวทางปิด gap จดุอ่อนธรุกิจ
ของท่าน 

     

2.  เปรยีบเทียบ “พฤติกรรม” ในแต่ละข้อ ก่อนเข้าโครงการและหลังเข้าโครงการ 

หลังเข้าโครงการ... 1) ยังไม่คิดจะท า 2)  ก าลังคิดจะท า 3)  เริม่ท าหลังเข้า 4)  เริม่ท าก่อนเข้า 
1. บันทึกบัญช ี/ ท าบัญชเีดียว / ท า
ความเข้าใจงบการเงินธรุกิจตัวเอง 

    

2. แยกเงนิส่วนตัว และเงินธรุกิจ     

3. ปรบัธรุกิจ เพื่อบรหิารสภาพคล่อง 
ก่อนการกู้เพ่ิม 

    

4.  ท าแผนธรุกิจ ก่อนกู้     
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แบบประเมินปิดโครงการ (ส าหรบัพ่ีเลี้ยง) 

 

ผู้ประกอบการราย_____________________________________________________________  

1. จ านวนแหล่งรายได้ / ธรุกิจ 

2.  ระดับความเข้าใจในธรุกิจตัวเอง3  >> มาก  กลาง น้อย 

3.  ระดับความรูด้้านการเงิน4    >> มาก  กลาง น้อย 

4.  ลักษณะการดูแลน้องเลี้ยง 

แบบสอบถาม ด้าน NEED  

ความสนใจในการรว่มท ากิจกรรม 1) ไม่สนใจเลย 2)  น้อย 3)  มาก 4)  มากที่สุด 

1. Workshop      

2.  ที่ปรกึษาทางการเงิน     

3.  แบบทดสอบ     

4.  ขอค าแนะน าจากพี่เล้ียง     

สิ่งท่ี SMEs ต้องการ จากการสังเกต (โดยที่ SMEs อาจไม่รูตั้ว) 

 

แบบสอบถาม ด้าน Impact  

โครงการมีประโยชน์กับ SMEs ระดับไหน (ค าถามปลายเปิด) 

• ไม่มี เพราะ_____________________________________________  

• มีประโยชน์ ด้านใดบ้าง (เชน่ ชว่ยให้มีความรู ้เข้าใจ ชว่ยให้มั่นใจ/ตัดสินใจดีข้ึน ชว่ยปิด gap  ในการ
เข้าถึงสินเชื่อ) 

  

 
3 ระดับความเข้าใจในธรุกิจตัวเอง วัดจาก 3 ค าถามย่อย หากตอบได ้2-3 ข้อ = มาก / 1 ข้อ = ปานกลาง / ตอบไมไ่ด้เลย = นอ้ย 

1. รูย้อดขายและต้นทุนธรุกิจ  
2. รูจ้ดุอ่อน-จดุแข็งของธรุกิจ 

3. แนวทางการเพิ่มยอดขาย (วัดตอนคุยกับท่ีปรกึษาฯ) 
4 ระดับความรูด้้านการเงิน วัดจาก 4 ค าถามยอ่ย หากตอบได ้3-4 ข้อ = มาก / 1-2 ข้อ = ปานกลาง / ตอบไม่ได้เลย = น้อย 

1. ไม่ใชเ้งินปะปนระหว่างแต่ละธรุกิจและส่วนตัว 

2. รูจ้กัผลิตภัณฑ์สินเชือ่ที่หลากหลายและเลือกที่เหมาะสมกับตัวเองได้ 
3. ใชตั้วเลขทางการเงิน ชว่ยตัดสินใจในการท าธรุกิจ 

4. เข้าใจงบการเงิน หรอื ติดตามยอดขาย-ค่าใชจ้า่ยสม่าเสมอ 
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Appendix 5 : กรณีศึกษา 

กรณีตัวอย่างท่ี 1: การแยกบัญชเีพื่อค้นพบสาเหตุของการขาดสภาพคล่อง 

ปัญหาที่แท้จรงิ: 

“ธุรกิจผลิตผลไม้แช่แข็งและธุรกิจบ้านเช่า” โดยเจ้าของกิจการใช้ "การท าบัญชรีวม" กระแสเงินสดของสอง
ธรุกิจเข้าด้วยกัน ท าให้เมื่อบ้านเชา่ขาดรายได้หนักชว่งโควิด แต่ยังมีภาระผ่อน ผู้ประกอบการจงึน ากระแสเงินสดจากธุรกิจ
หลักท่ียังแข็งแกรง่มาโปะหนี้ และใช้บัตรเครดิตเพื่อหมุนค่าใช้จ่าย ผลคือ ไม่เห็นภาพกระแสเงินสดที่แท้จริง และระบุ
แหล่งปัญหาผิดพลาดอย่างสิ้นเชิง โดยเข้าใจว่าธุรกิจโดยรวมขาดสภาพคล่องสถานการณ์ดังกล่าวท าให้ต้องตัดสินใจ
กู้เงินเพ่ิม ท้ังท่ีปัญหาทางการเงินท่ีแท้จรงิเกิดจากธุรกิจบ้านเช่าแต่เพียงอย่างเดียว การไม่สามารถแยกแยะได้ว่าส่วนใด
สรา้งปัญหา จงึน าไปสู่การแก้ไขท่ีผิดจดุ 

แนวทางการแก้ไข: 

ทีมท่ีปรกึษาผู้เชีย่วชาญแนะน าให้ใชก้ลยุทธส์ าคัญท่ีสุดคือ การแยกบัญชธีรุกิจอย่างชดัเจน 

1. แยกบัญชแีละงบการเงิน: จดัท างบการเงินและกระแสเงินสดของธรุกิจผลไม้แชแ่ข็งและธรุกิจบ้านเชา่แยกกัน 

2.  ระบุปัญหาที่แท้จรงิ: พบว่าธุรกิจผลไม้แช่แข็งยังคงแข็งแรงและมีสภาพคล่องดี ปัญหาสภาพคล่องท้ังหมดมา
จากธรุกิจบ้านเชา่ 

3.  การปรับโครงสร้างหน้ี: แนะน าปรบัโครงสรา้งหนี้บัตรเครดิตและให้ขายบ้านเช่าบางส่วน เพื่อลดภาระหนี้ราย
เดือนโดยรวม 

 

กรณีตัวอย่างท่ี 2: การตดัสินใจลงทุนโดยอิงจากจดุแข็งของธรุกิจและความต้องการของลูกค้า 

ปัญหาที่แท้จรงิ: 

“ธุรกิจรา้นเค้กสรา้งสรรค์” ซึ่งมียอดขายหลักจากการสั่งล่วงหน้า ต้องการกู้เงินเพ่ือเปิดหน้ารา้นตามกระแส 
โดยคาดหวังเพ่ิมยอดขาย อย่างไรก็ตาม การวิเคราะห์พบว่า การลงทุนนี้อาจไม่สอดคล้องกับพฤติกรรมลูกค้าประจ า ซึง่
เน้นการสั่งและรบัสินค้าตามนัด ไม่ใช่การเลือกซื้อจากหน้ารา้น เนื่องจากธุรกิจเน้นงานฝีมือเฉพาะทาง ท าให้มีก าลังการ
ผลิตจ ากัด การขยายหน้ารา้นจึงอาจเพ่ิมภาระการผลิตจนกระทบต่อคุณภาพสินค้าท่ีเป็นจุดแข็ง ดังนั้น การลงทุนเปิด
หน้ารา้นจึงมีความเสี่ยงท่ีจะ สร้างภาระหน้ีสินที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ตามเป้าหมาย และไม่สามารถเพ่ิมยอดขายหรอื
ก าไรได้อย่างยั่งยืน 

แนวทางการแก้ไข: 

ทีมท่ีปรกึษาแนะน าให้ผู้ประกอบการ โฟกัสและต่อยอดจากจุดแข็งเดิม แทนการลงทุนในหน้ารา้นท่ีไม่จ าเป็น 
โดยเน้นการ พัฒนารายการสินค้าใหม่ ท่ีใช้ความคิดสรา้งสรรค์ และ ขยายชอ่งทางออนไลน์ รวมถึงระบบการสั่งซื้อ
ล่วงหน้าให้มีประสิทธภิาพยิ่งข้ึน การปรบักลยุทธใ์ห้ตรงกับพฤติกรรมลูกค้าประจ าเชน่นี้ จะชว่ยเพ่ิมมูลค่าการสั่งซือ้และ
ยอดขายหลัก ผลลัพธค์ือ ธรุกิจสามารถ เพ่ิมโอกาสสรา้งรายได้ที่ยั่งยืน โดยไม่ต้องแบกรบัภาระหนี้สินและความเสี่ยง
จากการลงทุนที่ไม่ตอบโจทย์ตลาดเฉพาะกลุ่ม 
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กรณีตัวอย่างท่ี 3: การปรบักลยุทธแ์ละจดัการซพัพลายเชนเพื่อสรา้งความยืดหยุ่นทางการเงิน 

ปัญหาที่แท้จรงิ: 

“ธรุกิจให้บรกิารตัดสูทคุณภาพสูง (High - End Tailoring) ” เน้นกลุ่มลูกค้าชาวต่างชาติเป็นหลัก ท าให้ธรุกิจ
สะดุดและขาดรายได้ทันทีในชว่งการระบาดของโควิด-19 เน่ืองจากไม่มีลูกค้าต่างชาติเข้าประเทศ การท่ีรายได้หลัก
ผูกโยงกับตลาดเดียวท าให้การฟ้ืนตัวเป็นไปได้ยาก ประกอบกับการบรหิารต้นทุนด้วยการ ซือ้ผ้ามาเป็นม้วน (volume 

p urchase)  เพ่ือให้ได้ราคาต้นทุนท่ีถูกกว่าในการรองรบังานคุณภาพสูง ท าให้มีผ้าส่วนเกินคงค้างอยู่ในสต็อกเป็น
จ านวนมาก เงินทุนจงึถูกพักไว้ในรูปของสินค้าคงคลัง และท าให้กระแสเงินสดตึงตัว 

แนวทางการแก้ไข: 

ทีมท่ีปรกึษาเน้นการ ปรบักลยุทธเ์พื่อกระจายความเส่ียง และ เพ่ิมประสิทธภิาพการใชเ้งินทุน โดยแนะน าให้
ผู้ประกอบการขยายฐานลูกค้าในประเทศ และรับงาน ตัดสูทองค์กร เพ่ิมเติม เพ่ือสร้างแหล่งรายได้ท่ีมั่นคงและ
สม่าเสมอมากขึ้น พรอ้มกันนี้ได้ปรบัปรุงการจัดการซัพพลายเชน โดยเปลี่ยนจากการซื้อผ้ามาเป็นม้วน มาเป็นรูปแบบ 
ซื้อผ้าตามยอดส่ังซื้อจริง (Made - to - Order)  เท่านั้น ซึ่งเป็นการ ลดการจมเงินทุนในสินค้าคงคลัง ลงอย่างมี
นัยส าคัญ 

 

กรณีตัวอย่างท่ี 4: การจดัการสินค้าคงคลังและสภาพคล่องของธรุกิจเทียนหอม 

ปัญหาที่แท้จรงิ:  

“ธุรกิจเทียนหอม” มีกลยุทธ์ท่ีดีด้วยการผลิตสินค้าหลากหลายกลิ่นเพ่ือขยายฐานลูกค้า ท าให้มียอดขายต่อเนื่อง 
แต่กลยุทธ์นี้ส่งผลให้ต้อง สต็อกสินค้าคงคลังจ านวนมหาศาลเกินความจ าเป็น ด้วยเหตุนี้ เงินทุนของกิจการจึงไป 
"จม" อยู่ในสต็อก แทนท่ีจะเป็นเงินสดหมุนเวียน ท าให้ผู้ประกอบการมองเห็นแต่เพียงผลลัพธ์ว่าธุรกิจขาดสภาพคล่อง 
จึงเกิดความเข้าใจว่าปัญหาคือการขาดแคลนเงินทุน และมีความต้องการขอสินเชื่อเพ่ิมเติม เพ่ือน ามาเสรมิสภาพคล่องท่ี
หายไป 

แนวทางการแก้ไข: 

ทีมท่ีปรกึษาทางการเงินเน้นการ ปรับปรุงประสิทธิภาพภายใน ก่อนการกู้หนี้ โดยเริม่จากการ วิเคราะห์ต้นทุน
และยอดขายอย่างละเอียด ของเทียนหอมแต่ละกลิ่น เพ่ือจ าแนกสินค้าท่ีไม่ท าก าไรหรอืหมุนเวียนช้าออกจากสินค้าหลัก 

จากนั้นจึงเข้าสู่ข้ันตอน การจัดการสินค้าคงคลัง ด้วยการลดหรอืยุติการผลิตกลิ่นท่ีไม่จ าเป็น ผลลัพธ์คือ เงินทุนท่ีเคย 

"จมอยู่ในสต็อก" ถูกเปลี่ยนกลับมาเป็น "เงินสดหมุนเวียน" ทันที ท าให้สภาพคล่องของธุรกิจดีขึ้นอย่างมาก โดยไม่
ต้องก่อหน้ีสินเพ่ิมเติม 
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กรณีตัวอย่างท่ี 5: การควบคุมความเสียหายจาก "การรวมเงิน"  

ปัญหาที่แท้จรงิ: 

“ธรุกิจโรงงานผลิตเส้ือผ้าพื้นเมือง” ซึง่มีผลประกอบการและก าไรท่ีเติบโตดี แต่เกิดปัญหาส าคัญจากการท่ี ขาด
การแยกบัญชที าธรุกิจและส่วนตัว ท าให้มีการน าก าไรจากธุรกิจหลักไปใชใ้นการลงทุนส่วนบุคคลท่ีไม่เกี่ยวข้อง (เชน่ การ
ซื้อบ้านส่วนตัว การลงทุนเทรดครปิโต) และการขยายธุรกิจไปยัง ธุรกิจขนส่ง การตัดสินใจพลาดในธุรกิจรอง (ขนส่ง) 
ก่อให้เกิดการขาดทุนอย่างหนัก และจ าเป็นต้องดึงเงินทุนจากธุรกิจเสื้อผ้าพ้ืนเมืองมาพยุง จนน าไปสู่ปัญหา  เงินทุน
หมุนเวียนไม่เพียงพอ และมีหนี้ค้างช าระสะสมเป็นจ านวนมาก สถานการณ์นี้ได้ลุกลามจนถึงข้ันมี ค าส่ังศาล เข้ามา
เก่ียวข้องกับทรพัย์สินส่วนตัว ซึง่เป็นผลจากความเชือ่มโยงของบัญชกีารเงินท้ังหมด 

แนวทางการแก้ไข: 

เมื่อธุรกิจเข้าสู่โครงการ ทีมท่ีปรกึษาทางการเงินตระหนักว่าปัญหาได้ลุกลามจนซับซ้อนและ จ าเป็นต้องจ ากัด
ความเสียหายในทันที จึงให้ค าแนะน าหลักคือ การ แยกบัญชีท าธุรกิจและส่วนตัวออกจากกันโดยเด็ดขาด  เพ่ือให้
สามารถ เห็นปัญหาทางการเงินของแต่ละหน่วยธุรกิจได้ชัดเจน และป้องกันไม่ให้ภาระหนี้จากส่วนท่ีล้มเหลวเข้ามา
กระทบธรุกิจเสื้อผ้าพื้นเมืองท่ีมีศักยภาพ ซึง่เป็นก้าวแรกท่ีส าคัญท่ีสุดในการกอบกู้สถานการณ์ 

 
กรณีตัวอย่างท่ี 6 : การจดัระเบียบหน้ีสินเพือ่ฟื้ นธรุกิจ 

ปัญหาที่แท้จรงิ: 

“ธุรกิจตัดเย็บเส้ือผ้าเด็ก” แบบ "One - Woman Show" มีปัญหารายได้ไม่สม่าเสมอในขณะท่ีรายจา่ยคงท่ี เพ่ือ
ประคองสภาพคล่อง ผู้ประกอบการจึงเริม่ใช้ บัตรเครดิตและสินเชือ่ส่วนบุคคล มาหมุนเวียนในกิจการ จนเกิดหนี้สะสม
หลายก้อนท่ีควบคุมไม่ได้ เมื่อต้องการเงินทุนเพ่ือฟ้ืนฟูธุรกิจและยื่นขอกู้เงิน จึง ไม่ได้รบัการอนุมัติ จากสถาบันการเงิน
ปัญหาท่ีแท้จรงิจึงไม่ใช่แค่ "ขาดเงินทุน" แต่คือ การขาดการจัดการหน้ีสินที่มีอยู่ ซึ่งส่งผลให้สถานะทางการเงินขาด
เสถียรภาพและควบคุมไม่ได้ 

แนวทางการแก้ไข: 

ทีมท่ีปรกึษาทางการเงินเน้นการ มองภาพรวมและจัดการหน้ีสินเดิม ก่อนหาแหล่งเงินกู้ใหม่ โดยเริม่จากการ
รวบรวมและจดัล าดับหนี้ท้ังหมด ค าแนะน าคือ ให้วิเคราะห์และ จดัการหนี้ที่มีดอกเบี้ยสูง เป็นอันดับแรก พรอ้มเจรจาขอ
ปรบัโครงสรา้งหนี้ในส่วนท่ีเหลือ การด าเนินการตามแผนจัดการหนี้สินทีละส่วนส าเรจ็ ท าให้ภาระหนี้เดิมลดลงและสถานะ
การเงินชดัเจนขึ้น ผลลัพธค์ือผู้ประกอบการ ไม่ต้องเรง่กู้เงินเพ่ิม อีกต่อไป และท่ีส าคัญท่ีสุดคือ สามารถกลับมาควบคุม
และวางแผนธรุกิจได้อีกครัง้ 
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กรณีตัวอย่างท่ี 7: การค านวณความต้องการเงินทุนหมุนเวยีน  

ปัญหาที่แท้จรงิ: 

ผู้ประกอบการด าเนินธุรกิจ “โรงงานผลิตเวชภัณฑ์จากล าไย” ซึ่งเป็นธุรกิจท่ีมีนวัตกรรม และได้รบัรางวัลด้าน
คุณภาพ ท าให้มีความมั่นใจในศักยภาพของผลิตภัณฑ์ ผู้ประกอบการต้องการกู้เงินทุนหมุนเวียนเพ่ิมเติม เพ่ือรองรบัการ
ขยายตัวของธรุกิจ และมองว่าการเข้าถึงแหล่งเงินทุนเป็นอุปสรรคส าคัญในการเติบโต 

แนวทางการแก้ไข: 

เมื่อผู้ประกอบการเข้าพบท่ีปรกึษาทางการเงิน ทีมท่ีปรกึษาทางการเงินไม่ได้ให้ค าแนะน าเรือ่งการปรบัปรุงเอกสาร
ทันที แต่ได้สอนวิธีการ ค านวณหาความต้องการเงินทุนหมุนเวียน (Working Capital Needs)  ท่ีแท้จรงิของธุรกิจ 
เพื่อให้ผู้ประกอบการ เข้าใจมุมมองการวิเคราะห์สินเชื่อของสถาบันการเงิน ทีมท่ีปรกึษาทางการเงินได้จัดท า ตาราง 
Working Capital Needs  (ดูรายละเอียดเพ่ิมเติมใน a ppe ndix  6 ) ส าหรับยอดขายในแต่ละปีร่วมกัน ซึ่งจากการ
ค านวณอย่างละเอียด พบว่า เงินทุนหมุนเวียนที่มีอยู่เดิมน้ันเพียงพอแล้ว ส าหรบัแผนการด าเนินงานในปัจจบุัน 
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Appendix 6 : การวเิคราะห์ความต้องการเงินทุนหมุนเวยีน  
(Working Capital Needs)  

การวิเคราะห์ความต้องการเงินทุนหมุนเวียน เป็นกระบวนการท่ีส าคัญท่ีสุดอย่างหนึ่งของสถาบันการเงินในการ
พิจารณาสินเชื่อ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินว่าธุรกิจของผู้ประกอบการมีความจ าเป็นต้องใช้เงินทุนเพ่ิมเติมจริง
หรอืไม่ และวงเงินที่ขอสอดคล้องกับศักยภาพในการสรา้งรายได้หรอืไม่  

สถาบันการเงินจะจัดท าตารางเพ่ือเปรยีบเทียบแหล่งที่มาของเงินทุนหมุนเวียนที่มีอยู่ กับ ความต้องการใช้
เงินทุนที่เกิดขึ้นจริง ในรอบการด าเนินงาน เพื่อยืนยันว่ามีความ "ขาด" หรอื "เหลือ" ของเงินทุนหมุนเวียน โดยมี
องค์ประกอบ ดังนี้ 

Working Capital Needs ณ ยอดขาย XX  บาท/เดือน 

การใชเ้งินทุน  การได้เงินทุน / แหล่งเงินทุนที่มี 
1. ลูกหน้ีการค้า (ต่อเดือน) 

จ านวนเงนิที่คาดว่าจะเก็บจากลูกค้าได ้
xx  1.  เจา้หนี้การค้า (ต่อเดือน) 

  เครดิตทีไ่ดร้บัจากซพัพลายเออร ์
xx  

2.  สต็อกสินค้า 

มูลค่าของสินค้าส าเรจ็รูป วัตถุดิบ และบรรจภุณัฑ์ทีส่ ารองไว้ 
xx  2.  สินเชือ่หมุนเวียนที่ได้ก่อนหน้าน้ี 

  วงเงินกู้หมนุเวียนที่ได้รบัอนมุัตอิยู่แล้ว 
xx  

3.  ค่าใชจ้า่ยด าเนินงานเฉลี่ย (ต่อเดือน) 
เชน่ ค่าโฆษณา ค่าคอมมิชชัน่ ค่าเชา่ ค่าน้า ค่าไฟ และค่าท าบัญช ี

xx    

ผลรวม xx       ผลรวม xx  

 

การแปลผล 

ผลรวมชอ่ง "การใชเ้งิน" >  ผลรวมชอ่ง "การได้เงิน" 
กิจการต้องการเงินทุนหมุนเวียนเพ่ิมเติม 

(โอกาสสูงในการได้รบัอนุมัติสินเชือ่) 

ผลรวมชอ่ง "การใชเ้งิน" <  ผลรวมชอ่ง "การได้เงิน" 
เงินทุนหมุนเวียนที่มีอยู่เพียงพอแล้ว 

(โอกาสต่าในการได้รบัอนุมัติสินเชือ่ตามวงเงินที่ขอ) 

การค านวณนี้ท าให้ผู้ประกอบการเข้าใจว่า สถาบันการเงินไม่ได้พิจารณาแค่เพียง "ความต้องการ" ของลูกค้าเท่านั้น แต่
เน้นท่ี "ความจ าเป็น" และ "ความสมเหตุสมผล" ทางการเงินตามมาตรฐานการวิเคราะห์สินเชือ่  
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ตัวอย่างการค านวณ 

Working Capital Needs ณ ยอดขาย 710,000 บาท/เดือน 

การใชเ้งินทุน (ล้านบาท) การได้เงินทุน / แหล่งเงินทุนที่มี (ล้านบาท) 
1. ลูกหน้ีการค้า (ต่อเดือน) 

จ านวนเงนิที่คาดว่าจะเก็บจากลูกค้าได ้

วิธคี านวณ 

1. ยอดขาย 0.71 ลบ. 
2. การปรบัลด (Discount Factor ) ค านวณที่ 90% 

ของยอดขาย 0.71 x 0.90 = 0.64  

3. เครดติเทอม 14 วัน 0.64 x 0.5  เดือน =  0.32 

0.32  1.   เจา้หนี้การค้า (ต่อเดือน) 
   เครดติที่ได้รบัจากซพัพลายเออร ์
 

0.30 

2.  สต็อกสินค้า 

มูลค่าของสินค้าส าเรจ็รูป วัตถุดิบ และบรรจภุณัฑ์ที่
ส ารองไว้ 

0.20 2.   สินเชือ่หมุนเวียนที่ได้ก่อนหน้าน้ี 

    วงเงินกู้หมุนเวียนที่ได้รบัอนุมตัิอยู่แล้ว 
1.20 

3.  ค่าใชจ้า่ยด าเนินงานเฉลี่ย (ต่อเดือน) 
เชน่ ค่าโฆษณา ค่าคอมมสิชัน่ ค่าเชา่ ค่าน้า ค่าไฟ และ
ค่าท าบัญช ี

0.20   

ผลรวม 0.72 ผลรวม 1.50 

ข้อสรุป: ผลรวมชอ่ง "การใชเ้งินทุน" (0.72 ล้านบาท)  <  ผลรวมชอ่ง "การได้เงินทุน" (1.50 ล้านบาท) วิเคราะห์ได้
ว่ากิจการยังคงมีเงินทุนส่วนเกินท่ีใช้ในการด าเนินงาน หากกรณีนี้ต้องการขอสินเชื่อเงินทุนหมุนเวียนเพ่ิม 1 ล้านบาท 
โอกาสท่ีจะได้รบัอนุมัติต่า แต่เป็นไปได้ หากยอดขายธุรกิจมีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนหรอืมีออเดอรล่์วงหน้าท่ีน ามาค านวณแล้ว
ว่ามีความต้องการเงินทุนเพ่ิมข้ึน 

 

 


