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ปาฐกถาพิเศษ  
ดร. วิรไท สันติประภพ  

ผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทย 
เรื่อง “บทบาทธนาคารแห่งประเทศไทยในสภาวะปกติใหม ่(New Normal)” 

ณ ห้องคอนเวนชัน 2-3 โรงแรมอวานี ขอนแก่น โฮเทล แอนด์ คอนเวนชัน เซ็นเตอร์ จังหวัดขอนแก่น 
วันศุกร์ที ่2 กันยายน 2559 เวลา 13.10 – 14.00 น. 

ท่านประธานหอการค้าจังหวัดขอนแก่น 

ท่านประธานสภาอุตสาหกรรมจังหวัดขอนแก่น 

ท่านกงสุล และผู้แทนสถานกงสุล 

ท่านวิทยากร และแขกผู้มีเกียรติทุกท่านครับ 

 ผมยินดีเป็นอย่างยิ่งที่ได้มาร่วมงานสัมมนาวิชาการของธนาคารแห่งประเทศไทยส านักงาน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือในวันนี้ โดยเฉพาะในโอกาสที่ส านักงานได้ก่อตั้งครบรอบ 48 ปี หากเทียบ

กับชีวิตคนคนหนึ่ง นับว่าอยู่ในวัยผู้ใหญ่ที่มีความพร้อมทั้งก าลังความคิด และประสบการณ์ทีส่ะสมขึ้น

จากความช านาญในพ้ืนที่ผ่านการช่วยเหลือจากทั้งภาครัฐและเอกชน จนท าให้ส านักงาน 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สะสมองค์ความรู้ด้านเศรษฐกิจภูมิภาค และพร้อมที่จะเป็นเสาหลักหนึ่ง

ร่วมขับเคลื่อนกิจกรรมต่างๆที่จะน าความเป็นอยู่ที่ดีอย่างยั่งยืนมาสู่ประชาชนตามวิสัยทัศน์ของ

ธนาคารแห่งประเทศไทย 

ผมหวังว่าเนื้อหาที่เราจะได้รับฟังจากวิทยากรผู้เชี่ยวชาญและแลกเปลี่ยนกันใน 

การสัมมนาวันนี้ จะช่วยให้เราเข้าใจถึงโอกาสและความท้าทายทางธุรกิจใหม่ได้ดียิ่งขึ้น เพราะ 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือของไทยมีศักยภาพที่จะเป็นก าลังส าคัญขับเคลื่อนให้เกิดผลประโยชน์ร่วมกัน

เพ่ือความเป็นอยู่ที่ดีอย่างยั่งยืนของประชาชนทั้งภูมิภาคด้วย  

 ในส่วนแรกของการสัมมนาวันนี้ ผมขอเล่าถึงบทบาทธนาคารแห่งประเทศไทยในสภาวะ

ปกติใหม่ หรือ New normal ซ่ึงจะต่างจากลักษณะที่เราคุ้นชินในหลายมิติ อาท ิเช่น เศรษฐกิจโลก

มีแนวโน้มขยายตัวในระดับต่ า ห่วงโซ่อุปทานของการผลิตโลกเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมมาก  

ระบบการเงินโลกมีความเชื่อมโยงกันมากข้ึน อัตราดอกเบี้ยอยู่ในระดับต่ ามากจากสภาพคล่อง

ส่วนเกิน และส่วนหนึ่งเป็นผลจากการด าเนินนโยบายอัดฉีดสภาพคล่องของธนาคารกลางในประเทศ
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เศรษฐกิจหลัก นอกจากนี้ อัตราเงินเฟ้อก็อยู่ในระดับต่ าตามแรงกดดันทั้งจากราคาสินค้าโภคภัณฑ์ท่ี

ปรับลดลงมากและก าลังการผลิตส่วนเกินที่ยังคงอยู่ในระดับสูง  อีกลักษณะประการหนึ่งของสภาวะ

ปกติใหม ่คือ การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรไปสู่ภาวะสังคมผู้สูงวัยทั้งในประเทศไทยและ

ประเทศคู่ค้าหลักหลายประเทศ การเข้าสู่สังคมผู้สูงวัยมีผลต่อทั้งพฤติกรรมการบริโภค การออม และ

ตลาดแรงงาน 

 ตัวเร่งส าคัญท่ีท าให้ผลกระทบในสภาวะปกติใหม่แผ่ขยายออกไปได้รวดเร็ว คือ 

พัฒนาการด้านเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงเร็วก็มีส่วนท าให้ราคาสินค้าอยู่ในระดับต่ า เพราะ

ประสิทธิภาพและก าลังการผลิตเพ่ิมข้ึนเร็วมาก ในขณะที่อุปสงคข์องตลาดโลกยังไม่ฟ้ืนตัวเต็มที่ 

นวัตกรรมทางเทคโนโลยีก่อให้เกิดผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ ที่สามารถเข้าทดแทนผลิตภัณฑ์หรือบริการเดิม ๆ 

ได้ในวงกว้าง และส่งผลให้พฤติกรรมของคนในสังคมเปลี่ยนแปลงไป ตั้งแต่เรื่องใกล้ตัว เช่น การใช้ 

Uber แทนแท็กซ่ี การรับข่าวสารจากโทรศัพท์มือถือหรือ social media แทนช่องทางโทรทัศน์หรือ

หนังสือพิมพ์ที่เราคุ้นชินแต่เดิม ตลอดจนถึงการพิมพ์ 3 มิติ และการใช้หุ่นยนต์แทนคนในการผลิต

และบริการต่าง ๆ 

 ระบบเศรษฐกิจการเงินโลกในสภาวะปกติใหม่จะเกิดการเปลี่ยนแปลงทางโครงสร้างใน

หลายด้าน โดยการเปลี่ยนแปลงเหล่านี้จะน าไปสู่สภาวะที่มี ความผันผวนสูง (Volatility) มีความ

ไม่แน่นอนสูงคาดเดาได้ยาก (Uncertainty) มีความซับซ้อนมากขึ้น (Complexity) และมีความ

ไม่ชัดเจนของผลลัพธ์ต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้น (Ambiguous) หรือที่เรียกกันอย่างง่ายๆว่าเป็นภาวะ 

VUCA ในสภาวะเช่นนี้อาจเปรียบเศรษฐกิจไทยได้เหมือนเรือล าใหญห่นึ่งล า ที่ก าลังเดินหน้าในทะเล

กว้างมีกระแสคลื่นจากเรือล าอ่ืน ๆ ที่แล่นไปข้างหน้า บางล าพยายามจะแล่นแซงเรา หรือบางล าแล่น

ตัดไปตัดมา นอกจากนี้ เรายังต้องเผชิญกับสภาพภูมิอากาศที่เปลี่ยนแปลงเร็ว มีพายุต่าง ๆ เกิดถ่ีขึ้น 

ด้วยขนาดทีรุ่นแรงขึ้น ภาวะเช่นนี้ย่อมท าให้เรือเศรษฐกิจไทย อาจจะโคลงเคลงเป็นช่วง ๆ และถ้าเรา

ไมส่ามารถเดินเครื่องเร็วพอแล้ว ก็อาจจะโดนคลื่นลมจากสภาพอากาศแปรปรวน และจากเครื่องยนต์

ของเรือล าอื่นที่แล่นได้เร็วกว่าซัดใหเ้ราถอยหลังกลับไปอยู่ที่เดิมได้ 

ธนาคารแห่งประเทศไทยเป็นหนึ่งในหน่วยงานที่มีหน้าที่ดูแลบริหารจัดการเรือเศรษฐกิจไทย 

ให้เดินหน้าไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ผู้โดยสารชาวไทยและธุรกิจไทยประสบความส าเร็จตามท่ี
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คาดหวัง ธนาคารแห่งประเทศไทยจึงมีหน้าที่อย่างน้อยในสองมิติส าคัญคือ รักษาเสถียรภาพ 

(Stability) ของเรือไม่ให้ถูกกระทบจากสภาวะภายนอกรุนแรง ไม่ว่าจะเป็นคลื่นจากเรือล าอื่นที่ 

ใหญ่กว่า แล่นเร็วกว่า หรือจากคลื่นลมที่เกิดข้ึนตามสภาวะภูมิอากาศ และสองต้องมีหน้าที่ช่วย 

ยกเครื่องเรือเศรษฐกิจไทย (Development) ในส่วนที่รับผิดชอบหลัก พร้อม ๆ ไปกับหน่วยงาน 

อ่ืน ๆ นอกจากนีถ้้าจะให้การเดินทางของเราไปข้างหน้าได้อย่างต่อเนื่องและมั่นคงแล้ว ผู้โดยสารใน

เรือทุกภาคส่วน ก็ต้องเรียนรู้ที่จะปรับตัวพร้อมรับมือกับสภาวะปกติใหม่ด้วยเช่นกัน 

ผมจะขออนุญาตเริ่มต้นด้วยการแบ่งปันมุมมองต่อการเปลี่ยนแปลงของภาคเศรษฐกิจและ

ภาคการเงินในสภาวะปกติใหม่ ก่อนที่จะเล่าถึงบทบาทของธนาคารแห่งประเทศไทย และท้ายที่สุดก็

จะเชิญชวนให้ทุกท่านร่วมกันคิดถึงบทบาทของประชาชนและธุรกิจในการสร้างภูมิคุ้มกันทางการเงิน

ให้แก่ตัวเอง 

ท่านผู้มีเกียรติครับ 

ระบบการเงินโลกในสภาวะปกติใหม่มีความเชื่อมโยงกันมากข้ึน ท าให้ภาคการเงินไทย

ได้รับผลกระทบจากความผันผวนในตลาดการเงินโลกบ่อยครั้งข้ึน โดยเฉพาะผลจากการด าเนิน

นโยบายการเงินของธนาคารกลางประเทศอุตสาหกรรมหลัก ไม่ว่าจะเป็นการใช้นโยบายอัตรา

ดอกเบี้ยติดลบเพ่ือจูงใจให้สถาบันการเงินน าสภาพคล่องส่วนเกินไปเร่งปล่อยสินเชื่อ หรือให้

ประชาชนและนักธุรกิจ หันมาใช้จ่ายและลงทุนแทนการออม ซึ่งแม้ว่าอาจจะได้ผลช่วยกระตุ้น

เศรษฐกิจในระยะสั้น ๆ แต่ก็จะกระทบกับโครงสร้างระบบการเงินซึ่งถูกออกแบบมาให้ผลตอบแทน

ของการออมต้องเป็นบวกและเพ่ิมข้ึนตามระยะเวลาทีล่งทุน การด าเนินนโยบายการเงินแบบผ่อน

คลายมาก ๆ เช่นนี้ ท าให้อัตราดอกเบี้ยอยู่ในระดับต่ าทั่วโลก นักลงทุนย่อมแสวงหาผลตอบแทนที่

สูงขึ้น พฤติกรรมแสวงหาผลตอบแทนที่สูงข้ึนเช่นนี้ อาจท าให้สถาบันการเงิน ธุรกิจและประชาชน

ประเมินความเสี่ยงต่ ากว่าที่ควรจะเป็น 

นอกจากนี้ ธนาคารกลางในประเทศเศรษฐกจิหลักหลายแห่ง ไดเ้พิ่มวงเงินอัดฉีด 

สภาพคล่องโดยตรงเข้าสู่ตลาดทุน (หรือ QE) ส่งผลให้ราคาสินทรัพย์ปรับสูงขึ้นและเกิดสภาพคล่อง

ส่วนเกินในระบบการเงินโลก เมื่อใดก็ตามที่นักลงทุนอยู่ในภาวะกล้าเสี่ยง (risk on) เงินทุนเหล่านี้ก็

จะไหลมาสู่ประเทศเศรษฐกิจเกิดใหม่เพ่ือหวังผลตอบแทนที่สูงขึ้น แตเ่ราต้องไม่หลงคิดว่าเงินทุน
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เหล่านี้จะอยู่กับเราตลอดไป เพราะตลาดการเงินโลกอ่อนไหวต่อกระแสข่าวและข้อมูลใหม่ ๆ ที่

อาจจะชี้น าการเปลี่ยนแปลงทิศทางของนโยบายการเงินของประเทศเหล่านี้ได้ สภาวะกล้าเสี่ยง  

(risk on) อาจจะเปลี่ยนเป็นสภาวะกลัวเสี่ยง (risk off) ได้รวดเร็ว นักลงทุนจึงพร้อมที่จะดึงเงิน

กลับไปลงทุนในสินทรัพย์ที่ความเสี่ยงต่ าแม้จะได้รับผลตอบแทนต่ ากว่ามาก 

ตามท่ีผมได้เรียนไว้เบื้องต้นเรื่องพัฒนาการด้านเทคโนโลยี เทคโนโลยีก็เป็นตัวเร่งหนึ่ง 

ในภาคการเงินที่น ามาสู่ภาวะปกติใหม ่FinTech หรือการน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการ 

ให้บริการทางการเงิน บริการ FinTech จะแยกส่วนผลิตภณัฑ์และบริการทางการเงินของ 

ธนาคารพาณิชย์ออกเป็นส่วนๆ เพื่อให้บริการที่รวดเร็วได้ตรงกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมายที่

ต่างกัน (Unbundle Banking Product) ไม่ว่าจะเป็นการให้สินเชื่อ การลงทุนส าหรับนักลงทุนราย

ย่อย หรือการช าระเงิน 

นอกจากภาคการเงินแล้ว ภาคเศรษฐกิจจริงเกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นหลายด้าน ทั้งท่ีเกี่ยว

และไม่เกี่ยวกับเทคโนโลยี การเคลื่อนย้ายฐานการผลิตท าได้ง่ายขึ้น และการผลิตผ่านห่วงโซ่

อุปทานเดิมอาจจะไม่สามารถขยายตัวได้มากเท่าในอดีต ทั้งนี้ ผมขอหยิบยกการเปลี่ยนแปลง 

บางด้านมาเป็นตัวอย่าง เริ่มจาก (1) การปรับเปลี่ยนโครงสร้างเศรษฐกิจจีน จากการพึ่งพาการ

น าเข้าวัตถุดิบและสินค้าขั้นกลางเป็นจ านวนมากในอดีต มาเป็นการผลิตภายในประเทศครบทั้ง

กระบวนการ รวมทั้งการลดบทบาทการลงทุนมากระตุ้นการบริโภค จนส่งผลให้อุปสงค์ต่อสินค้า 

โภคภัณฑ์ลดลงและเป็นแรงกดดันให้ราคาสินค้าโภคภัณฑ์ทั้งโลกอยู่ในระดับต่ า (2) ประเทศ

อุตสาหกรรมหลักย้ายฐานการผลิตในหลายอุตสาหกรรมกลับไปยังประเทศของตน โดยมีปัจจัย

ส าคัญมาจากนวัตกรรมเทคโนโลยีสมัยใหม่ และต้นทุนค่าแรงที่เพ่ิมสูงขึ้นในประเทศเศรษฐกิจเกิดใหม่

ที่เคยเป็นฐานการผลิตเดิม (3) หลายประเทศอยู่ระหว่างผลัดเปลี่ยนเครื่องยนต์หลักในการ

ขับเคลื่อนเศรษฐกิจจากการผลิตภาคอุตสาหกรรมไปสู่ภาคบริการมากขึ้น และเป็นภาคบริการ

สมัยใหม่ เช่น e-Commerce โลจิสติกส์ หรือธุรกิจเศรษฐกิจสร้างสรรค์ และท้ายที่สุดที่เราเห็นได้

ชัดเจน คือ (4) การเปลี่ยนแปลงด้านอุปทานพลังงานในโลก โดยมีการค้นพบแหล่งพลังงานใหม่ 

ขณะทีก่ารพัฒนาเทคโนโลยีท าให้การใช้น้ ามันมีประสิทธิภาพสูงขึ้น และมีแหล่งผลิตพลังงานประเภท

ใหม่ ๆ เพิ่มขึ้น จึงเป็นแรงกดดันให้ราคาพลังงานอยู่ในระดับต่ าน าไปสู่อัตราเงินเฟ้อต่ าทั่วโลก  
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การเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ส่งผลให้มูลค่าการส่งออกของหลายประเทศปรับลดลงรุนแรง โดย

ส่วนหนึ่งเป็นผลจากด้านราคา เพราะราคาพลังงานและราคาสินค้าโภคภัณฑ์ปรับลดลง ในกรณีของ

ประเทศไทยนั้น แม้ว่าเราจะได้รับผลกระทบจากเศรษฐกิจจีนทีช่ะลอตัวลง แตข่ณะเดียวกันเราก็

ไดร้ับประโยชน์จากการค้าและการลงทุนกับกลุ่มประเทศ CLMV ที่จะเป็นฐานตลาดสินค้าที่ส าคัญ

ให้เราในช่วงของการปรับตัว อย่างไรก็ดเีราต้องไมช่ะล่าใจว่าเราจะรักษาตลาดนี้ได้ตลอดไป เพราะ

การเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นได้รวดเร็วในสภาวะปกติใหม่ เช่น เวียดนามและเมียนมาอาจจะพ่ึงพาไทย

น้อยลงเพราะฐานการผลิตในประเทศขยายตัวขึ้นเร็ว และได้รับการลงทุนโดยตรงในปริมาณท่ีสูง  

ปัจจัยเหล่านี้ท าให้เราปฏิเสธไม่ได้ว่าเศรษฐกิจไทยต้องเร่งยกระดับศักยภาพอย่างจริงจัง เป็นเรื่อง

น่ายินดีที่รัฐบาลได้ให้ความส าคัญต่อการยกระดับศักยภาพทางเศรษฐกิจและวางรากฐานส าคัญ

หลายเรื่องที่จะเกิดผลในระยะปานกลางและระยะยาว เช่น การส่งเสริมการลงทุน BOI ภายใตก้รอบ

กฎเกณฑ์ใหม่ที่ตั้งเป้าสนับสนุนกลุ่มอุตสาหกรรมทีจ่ะช่วยยกระดับผลิตภาพของประเทศ การส่งเสริม

กลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมาย S-Curve หรือโครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก  

(Eastern Economics Corridor Development-EEC) เป็นต้น 

ในสภาวะปกติใหม่ เรือเศรษฐกิจไทยจะอ่อนไหวจากกระแสคลื่นลมภายนอกและโคลงเคลง

ไดง้่าย และสภาวะคลื่นลมก็จะมีลักษณะรุนแรงขึ้น ธนาคารแห่งประเทศไทยในฐานะผู้ดูแล

เสถียรภาพของเรือ จึงต้องท าหน้าที่หลายด้านเพื่อลดผลกระทบจากคลื่นลมต่าง ๆ ให้ผู้โดยสารใน

ล าเรือได้รับผลกระทบน้อยลง พร้อมทั้งพัฒนากลไกใหม่ ๆ ที่จะช่วยให้เรือเศรษฐกิจไทยรองรับแรง

ปะทะได้ดีขึ้น ตลอดจนร่วมกับหน่วยงานอื่น ๆ ในการยกเครื่องยนต์เรือของเรา เพื่อให้สามารถ

เดินเครื่องไปข้างหน้าได้อย่างรวดเร็ว เวลาที่เครื่องยนต์เรือของเรามีสมรรถนะสูง สามารถก้าวขึ้น

เป็นผู้น าได ้เราก็จะรับผลกระทบจากคลื่นที่เกิดจากเรือล าอ่ืนน้อยลงด้วย 

ส าหรับหน้าที่ในการรักษาเสถียรภาพเรือเศรษฐกิจไทยไม่ให้โคลงจนกระทบต่อการใช้ชีวิต

ของผู้โดยสารนั้น เปรียบได้กับพันธกิจหลักของธนาคารแห่งประเทศไทย ในการรักษาเสถียรภาพ

เศรษฐกิจการเงิน ซึ่งผมคิดว่ามีหน้าที่หลักอย่างน้อย 4 มิติด้วยกัน 

มิติแรก ต้องคอยตรวจตราเฝ้าระวังไม่ให้เรือมีรูรั่วหรือจุดเปราะบางจนจะเป็นปัญหาต่อ

เสถียรภาพระบบการเงินทั้งระบบ ระบบเศรษฐกิจการเงินไทยจะต้องสามารถทนทานต่อแรงกดดัน
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ต่าง ๆ ทั้งจากภายในและภายนอกได้อย่างดี และป้องกันไม่ให้ความเปราะบางในจุดหนึ่ง ลามไปเกิด

ปัญหาทั้งระบบ (Systemic Risk) ถ้าเกิดรูรั่วขึ้น จะต้องอุดรูรั่วได้ทัน หรือปิดประตูกั้นน้ าได้เร็วไม่ให้

น้ าที่รั่วเข้ามาไหลไปท าความเสียหายให้กับส่วนอื่นของเรือ ในปีนี้ธนาคารแห่งประเทศไทยจึงยกระดับ

งานด้านเสถียรภาพระบบการเงินเพื่อให้การท างานของเราสามารถ “จับควันให้ไว ดับไฟให้ทัน และ

ป้องกันไม่ให้ลาม” 

ในขณะนี้ เสถียรภาพระบบการเงินไทยโดยรวมอยู่ในเกณฑ์ดีเห็นได้จาก เสถียรภาพด้าน

ต่างประเทศท่ียังคงแข็งแกร่ง เช่น มีการเกินดุลบัญชีเดินสะพัดสูงเป็นประวัติการณ์ถึงร้อยละ 8 

ของ GDP ในปีที่ผ่านมาและจะยังคงเกินดุลต่อเนื่องในปีนี้ สัดส่วนเงินทุนส ารองระหว่างประเทศสูง

กว่าหนี้สินต่างประเทศระยะสั้นถึงกว่า 3 เท่า เรื่องเหล่านี้จะเป็นกันชนรองรับแรงปะทะที่อาจ

เกิดข้ึนจากปัจจัยภายนอกไดเ้ป็นอย่างดี 

เสถียรภาพของสถาบันการเงินไทยก็อยู่ในเกณฑ์ดีเช่นกัน ธนาคารพาณิชย์มีเงินกองทุนใน

ระดับสูงที่ร้อยละ 17.5 ต่อสินทรัพย์เสี่ยง และมีเงินส ารองหนี้เสียที่ร้อยละ 161 ของเงินส ารองพึง

กัน สามารถรองรับคุณภาพสินเชื่อที่อาจด้อยลงบ้างในช่วงภาวะเศรษฐกิจที่มีความอ่อนไหวอยู่ ตัวเลข 

NPL แม้ว่าจะปรับเพ่ิมขึ้นตามภาวะเศรษฐกิจที่ขยายตัวอย่างค่อยเป็นค่อยไปแต่ยังอยู่เพียง 

ร้อยละ 2.7 ความสามารถในการท าก าไรของธนาคารพาณิชย์ยังอยู่ในระดับดีแม้ว่าจะปรับลดลงบ้าง 

เมื่อมองในภาพรวมแล้ว สถานะด้านเสถียรภาพการเงินของไทยยังเข้มแข็ง แตเ่ราเริ่มเห็น 

ความเปราะบางในบางจุด เช่น กลุ่มธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก รวมถึงครัวเรือนเกษตร ที่

ความสามารถในการช าระหนี้ได้รับผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจโลกที่ฟ้ืนตัวช้าและปัญหาภัยแล้ง

ในช่วงที่ผ่านมา 

มิติทีส่อง ต้องพัฒนากลไกการออกนโยบายหรือมาตรการก ากับดูแลความเสี่ยงเชิงระบบ 

(Macroprudential Policy) ให้แน่ใจว่าเรามีเครื่องมือพร้อมรับกับความเสี่ยงใหม่ ๆ และสามารถ

หยิบใช้ได้ทันท่วงที เพ่ือมุ่งป้องกันการก่อตัวของความเสี่ยงเชิงระบบ และสามารถออกใช้กับเฉพาะ

กลุ่มเป้าหมายบางกลุ่มได้ เพ่ือจ ากัดไมใ่ห้เกิดผลกระทบในวงกว้าง เช่นที่ผ่านมา เกณฑ์การก ากับ

สินเชื่อบัตรเครดิตไดก้ าหนดยอดผ่อนช าระและรายได้ขั้นต่ า หรือการก าหนดวงเงินของสินเชื่อ 

ส่วนบุคคลไมใ่ห้เกิน 5 เท่าของรายได้ เป็นต้น 
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มิติทีส่าม ต้องประเมินสถานการณ์เศรษฐกิจทั้งภายในและนอกประเทศ แบบ 

มองไกลและรอบด้าน ให้สามารถเตรียมพร้อมรับมือกับภัยใหม่ ๆ ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงใหม่ ๆ 

ได ้ธนาคารแห่งประเทศไทยเริ่มใช้กรอบ Scenario Analysis ประเมินผลกระทบจากสถานการณ์

ต่าง ๆ ที่อาจเกิดข้ึน เช่น การลงประชามติออกจากสหภาพยุโรปของสหราชอาณาจักร (Brexit) หรือ

โอกาสที่จะเกิดปัญหาของสถาบันการเงินในประเทศจีน เป็นต้น ท าให้เข้าใจถึงโอกาส ความเสี่ยง นัย

ต่อเศรษฐกิจไทย ตลอดจน มองเห็นผลของความเชื่อมโยงระหว่างตัวแปรทางเศรษฐกิจต่าง ๆ ด้วย 

มิติสุดท้าย ต้องวางระบบเตือนภัยและสื่อสารกับคนในเรอืให้เตรียมพร้อมระวังตัว รวมถึง

สร้างภูมิคุ้มกัน ซึ่งจะช่วยป้องกัน/บรรเทาผลกระทบทางการเงินที่อาจเกิดข้ึนได้ ธนาคารแห่งประเทศ

ไทยจึงมุ่งพัฒนาการใช้งานข้อมูลในเชิงลึก ประยุกต์ใช้ข้อมูลขนาดใหญ่ที่เรียกว่า Big Data สร้างดัชนี

ชี้น าที่จะเตือนภัยล่วงหน้า ทั้งในการดูแลสภาพเศรษฐกิจมหภาค และสถานการณ์ของระบบสถาบัน

การเงิน  

ในส่วนของการสร้างภูมิคุ้มกันให้กับประชาชนและภาคธุรกิจนั้น ตัวอย่างหนึ่งที่ผมขอเล่าให้

ฟัง คือ มาตรการของธนาคารแห่งประเทศไทยเพื่อช่วยให้เศรษฐกิจไทยรับมือกับความผันผวน

ของอัตราแลกเปลี่ยนได้ดียิ่งขึ้น โดยมุ่งพัฒนาตลาดการเงินและปรับกฎเกณฑ์ให้ภาคเอกชน

สามารถบริหารความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนได้ง่ายข้ึนดีขึ้น เช่น ส่งเสริมให้มผีลิตภัณฑ์บริหาร

ความเสี่ยงที่หลากหลาย เข้าถึงง่าย ราคาเป็นธรรม  ส่งเสริมการใช้เงินสกุลท้องถิ่น เช่น เงินบาท  

เงินหยวน และเงินริงกิต ในการช าระเงินค่าสินค้าและบริการ เพ่ือเป็นทางเลือกให้ผู้ประกอบการใน

ช่วงเวลาที่ค่าเงินสกุลหลักผันผวนสูงขึ้น ตลอดจน ผ่อนคลายกฎเกณฑ์ด้านเงินทุนขาออก ตามแผน

แม่บทเงินทุนเคลื่อนย้ายระหว่างประเทศ  เพ่ือให้เงินทุนเคลื่อนย้ายเข้าและออกประเทศไทย มีความ

สมดุลมากขึ้น ผ่านการส่งเสริมให้ภาคเอกชนไปลงทุนในต่างประเทศทั้งในรูปการด าเนินธุรกิจ และใน

รูปการลงทุนในหลักทรัพย์  

บทบาทในด้านพัฒนาการทางเศรษฐกิจ เปรียบได้กับการดูแลเครื่องยนต์ของเรือให้

ขับเคลื่อนได้ด้วยสมรรถนะสูง แล่นไปข้างหน้าได้แม้เม่ืออยู่ท่ามกลางกระแสคลื่นลมแรง ผมคิดว่ามี

อย่างน้อย 3 เรื่องใหญ่ ๆ ที่จะขอเล่าให้ท่านผู้มีเกียรติรับทราบในวันนี้  
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เรื่องท่ีหนึ่ง การด าเนินนโยบายการเงิน เพ่ือให้เรือเศรษฐกิจไทยมีสภาพคล่องหรือสินเชื่อ

เป็นน้ ามันหล่อลื่นในระดับที่เหมาะสม ไม่น้อยเกินไปจนเป็นอุปสรรคต่อการเดินเครื่องยนต์ หรือมาก

เกินไปจนจะท าให้เครื่องยนต์เกิดอุบัติเหตุได้ คณะกรรมการนโยบายการเงินมุ่งด าเนินนโยบาย

การเงินและรักษาสภาพคล่องในตลาดการเงินให้อยูใ่นระดับที่เอื้อต่อการฟื้นตัวของเศรษฐกิจ โดย

อัตราดอกเบี้ยในปัจจุบันอยู่ในระดับต่ าเกือบที่สุดในประวัติการณ์ และอยู่ในระดับต่ ามากเม่ือเทียบกับ

ประเทศก าลังพัฒนาอื่น ๆ การปรับลดอัตราดอกเบี้ยนโยบายลงอาจส่งผลลบด้วยการเพิ่มพฤติกรรม

แสวงหาผลตอบแทนที่สูงขึ้น นอกจากนี ้เราควรต้องรักษาขีดความสามารถในการด าเนินนโยบาย

การเงินเพ่ิมเติม (Policy Space) ไว้เพ่ือรับมือกับความไม่แน่นอนของภาวะเศรษฐกิจโลกและตลาด

การเงินโลกในอนาคต 

เรื่องท่ีสอง การสร้างความเชื่อมโยงกับเศรษฐกิจในภูมิภาค ธนาคารแห่งประเทศไทยมุ่ง

พัฒนาระบบการเงินไทยให้สนับสนุนการปรับโครงสร้างเศรษฐกิจไทยในระยะยาวไปพร้อมกับการ

สร้างความเชื่อมโยงกับเศรษฐกิจในภูมิภาค ความเชื่อมโยงทางการเงินจะช่วยเอ้ือให้เกิดกิจกรรม

เศรษฐกิจในภูมิภาคมากขึ้น เราจึงสนับสนุนให้ธนาคารพาณิชย์ไทยขยายบทบาทการให้บริการทาง

การเงินไปยังกลุ่มประเทศในภูมิภาค ตลอดจนส่งเสริมให้ธนาคารพาณิชย์จากต่างประเทศใช้ไทยเป็น

ฐานในการเชื่อมโยงกับเศรษฐกิจภูมิภาคด้วย 

ในปีนี้ธนาคารแห่งประเทศไทยจะเปิดโอกาสให้ธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทยสามารถ

ปล่อยกู้ในสกุลเงินบาทให้แก่ธุรกิจที่จัดตั้งในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ าโขงได้โดยตรง และได้ปรับเพิ่ม

เพดานการน าเงินสดข้ามชายแดนเป็น 2 ล้านบาทต่อครั้ง นอกจากนี้ ได้มีข้อตกลงในระดับทวิภาคี

กับประเทศในภูมิภาค เช่น มาเลเซีย เพ่ือส่งเสริมการใช้เงินสกุลท้องถิ่นในการช าระค่าสินค้าและ

บริการระหว่างประเทศ เพ่ือลดต้นทุนของการด าเนินธุรกิจ และลดความเสี่ยงจากความผันผวนของ

อัตราแลกเปลี่ยนเงินสกุลหลัก นอกจากนี้ได้หารือกับธนาคารแห่ง สปป.ลาว เพ่ือสร้างความร่วมมือ

ในการให้บริการทางการเงิน รวมถึงส่งเสริมการค้าและการลงทุนระหว่างสองประเทศเพ่ิมมากขึ้นด้วย 

เรื่องท่ีสาม การยกระดับระบบการช าระเงิน ธนาคารแห่งประเทศไทยร่วมพัฒนาโครงสร้าง

พ้ืนฐานระบบการช าระเงิน ภายใต้แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานระบบการช าระเงิน

แบบอิเล็กทรอนิกส์แห่งชาติ หรือ National e-Payment โครงการนี้มีวัตถุประสงคใ์ห้คนไทยมี
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บริการการช าระเงินที่สะดวก ง่ายต่อการใช้งาน และสามารถเข้าถึงได้ทั่วประเทศ ตอบโจทย์ของ

ภาครัฐ ธุรกิจและประชาชน โดยจะช่วยลดต้นทุนในการบริหารเงินสดของประชาชน ภาคธุรกิจ และ

สถาบันการเงิน โดยในขั้นแรกจะด าเนินการเพ่ิมทางเลือกการโอนเงินผ่านระบบพร้อมเพย์ 

(PromptPay) ซ่ึงท าให้การรับและโอนเงินสะดวกข้ึน ด้วยค่าธรรมเนียมที่ถูกลงมาก เพ่ือให้การท า

ธุรกรรมการช าระเงินของประชาชนหรือร้านค้าขนาดเล็ก มีความสะดวกมากขึ้น และในระยะต่อไปจะ

สนับสนุนการใช้บัตรอิเล็กทรอนิกส์ (Debit Card) ผ่านอุปกรณ์รับบัตรอย่างแพร่หลาย เพ่ือส่งเสรมิ

การใช้จ่ายประจ าวันด้วยบัตรแทนการใช้เงินสด ซึ่งจะช่วยลดต้นทุนในการบริหารจัดการเงินสดให้ทุก

ภาคส่วน 

ระบบการช าระเงินอิเล็กทรอนิกส์ที่ก าลังพัฒนาอยู่นี้ จะต่อยอดจากระบบท่ีเราใช้อยู่ใน

ปัจจุบันซึ่งมีสมรรถนะสูง มีความม่ันคง และมีเสถียรภาพ ท่านอาจจะไม่ทราบว่า การช าระเงิน

อิเล็กทรอนิกส์ระหว่างธนาคาร มีธุรกรรมเฉลี่ยสูงถึง 3.9 ล้านรายการต่อวัน คิดเป็นมูลค่าเฉลี่ยสูง

ถึงประมาณ 2.9 หม่ืนล้านบาทต่อวัน นอกจากนี้เรามีจ านวนบัญชี Internet Banking สูงถึง 12.9 

ล้านบัญชี และ Mobile Banking อยู่ที่ 11.6 ล้านบัญชี และมี debit card อยู่ถึง 47 ล้านใบ 

ที่เรายังไมไ่ด้ใช้ประโยชน์เต็มที่ การเพิ่มทางเลือกการโอนเงินผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ๆ เช่น 

ระบบพร้อมเพย ์จะช่วยลดค่าใช้จ่ายส าหรับผู้ใช้บริการในปัจจุบัน และเพ่ิมโอกาสการเข้าถึงส าหรับ

ผู้ใช้บริการใหม ่ๆ ได้อีกด้วย 

ท่านผู้มีเกียรติครับ 

 ที่ผมได้เล่าให้ทุกท่านฟังมาท้ังหมดนั้น เพ่ือให้ทุกท่านมั่นใจว่า ธนาคารแห่งประเทศไทยจะ

รักษาเสถียรภาพหรือดูแลระบบรับแรงปะทะของเรือเศรษฐกิจไทย ไปพร้อมกับการยกระดับ

สมรรถนะของเครื่องยนต์ เพ่ือให้ประชาชนและธุรกิจที่เป็นผู้โดยสารเดินทางไปข้างหน้าด้วยความ

มั่นใจ และได้รับผลกระทบน้อยที่สุดจากความผันผวนภายนอก แต่ในสภาวะปกติใหม่ ผู้โดยสารจะ

วางใจไม่ได้และต้องมีหน้าที่ปรับตัวและสร้างภูมิคุ้มกันทางการเงินให้แก่ตัวเองอีกด้วย  

ซึ่งมีหลายมิติ 

 มิติแรกคือ ความรู้ความเข้าใจทางการเงินจะต้องเป็นส่วนหนึ่งของทักษะชีวิตและทักษะ

การท าธุรกิจสมัยใหม่ ผู้ออมและนักลงทุนต้องเข้าใจความเสี่ยงจากผลิตภัณฑ์ทางการเงินเมื่อมอง
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หาผลตอบแทนจากการลงทุนทีสู่งข้ึน ในภาวะที่อัตราดอกเบี้ยอยู่ในระดับต่ าและมีสภาพคล่อง 

ล้นระบบ ทั้งนี ้เพ่ือระมัดระวังไม่ให้มุ่งแต่เพียงผลตอบแทนที่สูงขึ้นโดยไม่ได้ประเมินความเสี่ยง 

อย่างที่ควร ก่อนที่ท่านจะตัดสินใจลงทุนในผลิตภัณฑ์การเงินใดก็ตามที่เสนอให้ผลตอบแทนสูงขึ้นมาก 

ขอแนะน าให้ท่านถามตัวเองว่าท่านเข้าใจหรือไม่ว่าเขาจะน าเงินของท่านไปหาผลตอบแทนอย่างไร 

ความเสี่ยงที่ต้องรับเพ่ิมข้ึนมีอะไรบ้าง และผลิตภัณฑ์การเงินเหล่านั้นใครก ากับดูแล  

 มิติทีส่อง ส าหรับท่านที่ท าธุรกรรมข้ามประเทศ การบริหารความเสี่ยงจากอัตรา

แลกเปลี่ยนเป็นทักษะส าคัญ ในสภาวะปกติใหมท่ี่ตลาดการเงินโลกจะมีความผันผวนต่อเนื่อง 

ผู้ประกอบการน าเข้าส่งออกจึงไม่ควรชะล่าใจว่า อัตราแลกเปลี่ยนจะเคลื่อนไหวไปในทิศทางใด

ทิศทางหนึ่งเพียงด้านเดียว และต้องบริหารความเสี่ยงด้วยเครื่องมือทางการเงินอย่างเหมาะสม

ต่อเนื่อง  

 ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนในช่วงเวลานี้เกิดขึ้นจากปัจจัยต่างประเทศเป็นหลัก 

โดยเฉพาะเมื่อเงินดอลลาร์สหรัฐฯ อ่อนค่าลง ค่าเงินบาทที่แข็งค่าขึ้นในบางช่วงไม่ได้ต่างจากค่าเงิน

สกุลอ่ืน ๆ ในภูมภิาค แต่ในช่วงที่ผ่านมาเราอาจจะชะล่าใจเพราะค่าเงินบาทผันผวนน้อยกว่าเงิน

ภูมิภาคหลายสกุล ในอนาคตผู้ประกอบการไทยต้องพัฒนาทักษะในการบริหารจัดการความผันผวน

ของอัตราแลกเปลี่ยน ธนาคารแห่งประเทศไทยได้มุ่งส่งเสริมให้เกิดผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ และผ่อนคลาย

กฎเกณฑ์การแลกเปลี่ยนเงิน เช่น การอนุญาตให้ท าและยกเลิกธุรกรรมเพื่อป้องกันความเสี่ยงอัตรา

แลกเปลี่ยนได้สะดวกขึ้น การอนุญาตให้คนในประเทศฝากเงินตราต่างประเทศในบัญชีธนาคาร

พาณิชย์ได้เพ่ิมขึ้น ไม่ว่าเงินเหล่านั้นจะมีที่มาจากต่างประเทศหรือในประเทศก็ตาม 

 มิติทีส่าม ประชาชนและผู้ประกอบการต้องติดตามการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีทาง

การเงิน เพ่ือให้สามารถปรับตัวได้อย่างเหมาะสมทันการณ์ ทั้งผู้ให้และผู้รับบริการทางการเงินต้อง

ตื่นตัวและป้องกันความเสี่ยงทาง Cyber หลายกรณีท่ีเกิดปัญหาขึ้นในช่วงที่ผ่านมา เกิดจากช่องโหว่

ของกระบวนการท างานของสถาบันการเงิน ผู้ให้บริการโทรศัพท์มือถือ และตัวผู้ใช้บริการเอง มีหลาย

เรื่องท่ีผู้ใช้บริการพึงระมัดระวังเมื่อใช้บริการทางการเงินผ่านเทคโนโลยีสมัยใหม่ เช่น รักษาข้อมูล

ส่วนตัวให้เป็นความลับ ยากแก่การเข้าถึง การหม่ันเปลี่ยนรหัสหรือ Password การสอดส่องดูแล

สถานะทางบัญชีของเราอย่างสม่ าเสมอ การตรวจเช็คไวรัส หรือ malware ในเครื่องคอมพิวเตอร์
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ของท่านเป็นประจ า ตลอดจนระมัดระวังไม่ใช้ Wifi สาธารณะเมื่อท าธุรกรรมทางการเงินผ่าน

ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ ทั้งหมดนี้เพ่ือให้เราสามารถใช้ประโยชน์จากการบริการทางการเงิน

อิเล็กทรอนิกส์ได้อย่างสบายใจและปลอดภัย 

 และมิติสุดท้ายที่ผมจะขออนุญาตเรียนฝากทุกท่านไว้ คือ ธุรกิจและประชาชนพึงดูแล

สุขภาพทางการเงินด้วยการวางแผนทางการเงินอย่างรอบคอบ ในภาวะที่ต้นทุนการกู้ยืมอยู่ใน

ระดับต่ าประชาชนต้องระมัดระวังไม่ใช้จ่ายด้วยเงินในอนาคตที่หยิบยืมได้ง่าย เราต้องเตรียมความ

พร้อมด้วยการส ารองเงินออมให้เพียงพอที่จะเลี้ยงดูตัวเองได้ในยามเกษียณอายุ เพราะเราคงไม่อาจ

พ่ึงพาเพียงการดูแลจากภาครัฐ ภายใต้ภาระด้านงบประมาณท่ีมีแนวโน้มปรับเพ่ิมข้ึนตามการเข้าสู่

ภาวะผู้สูงวัยของสังคมไทย ในส่วนของภาคธุรกิจ พึงต้องระมัดระวังความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจาก

อัตราดอกเบี้ยที่จะปรับสูงขึ้นได้ในอนาคต 

ท้ายที่สุดนี้ ผมขอเน้นย้ าว่าสภาวะปกติใหม่จะท าให้การเปลี่ยนแปลงในระบบเศรษฐกิจ

การเงินไทยมีลักษณะ ผันผวน/ไม่แน่นอน/ซับซ้อน และไม่ชัดเจน เพ่ิมข้ึนมากกว่าสภาวะที่เรา 

คุ้นชินในอดีต พวกเราทุกคนมีหน้าทีดู่แลเรือเศรษฐกิจไทย ให้ขับเคลื่อนไปข้างหน้าได้อย่างมีเสถียร

ภาพต่อเนื่องและยั่งยืน ธนาคารแห่งประเทศไทยจะยึดมั่นในการเป็นองค์กรที่ยืนตรง มองไกล ยื่นมือ 

และติดดิน เพื่อรักษาเสถียรภาพทางการเงิน สร้างกันชนรองรับแรงปะทะจากภายนอก ไปพร้อม ๆ 

กับ การพัฒนาระบบเศรษฐกิจการเงินไทยให้มีประสิทธิภาพ มีสมรรถนะและศักยภาพที่สูงขึ้น 

ตลอดจนช่วยส่งเสริมการสร้างภูมิคุ้มกันและสุขภาพทางการเงินที่ดีให้แก่ภาคธุรกิจและประชาชน 

เพ่ือความเป็นอยู่ที่ดีอย่างยั่งยืน 

ขอบคุณครับ 


