
แบงก์ชาติกับการส่งเสริม

สุวรรณี เจษฎาศักดิ์
ผู้ช่วยผู้ว่าการ สายก ากับสถาบันการเงิน
ธนาคารแห่งประเทศไทย
8 สิงหาคม 2567

การเข้าถึงแหล่งเงินทุน



ปัญหาหนี้ภาคครัวเรือน
แยกตามประเภทสินเชื่อ
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สัดสว่นหนี้ครัวเรอืนต่อ GDP
“จบหนีเ้ดมิ เริ่มกอ่หนีเ้พิม่” “โควดิซ้้ำเติม”“เร่งตัวแรง”% ต่อ GDP

เศรษฐกิจหดตัว
หนี้ส่วนบุคคลและ

เกษตรโตเร็ว 
นโยบำยพักหน้ี 

ท้ำให้ยอดหนี้ไม่ลด 

เศรษฐกิจและสินเชื่อโตต่อเนื่อง 
ท้ำให้สัดส่วนค่อนข้ำงคงที่

สินเชื่อโตเร็วมำก จำกน้้ำท่วมใหญ่ 
และนโยบำยกระตุ้นเศรษฐกิจ

ระดับยั่งยืนที่ 80% ตำม Bank for 
International Settlement (BIS)

“เศรษฐกจิทยอยฟืน้ตวั”

สัดส่วนทรงตัวอยู่ในระดับสูง 
จำกเศรษฐกิจที่ทยอยฟื้นตัวอย่ำงช้ำๆ
เช่นเดียวกับสินเชื่อที่ขยำยตัวชะลอลง

ที่มำ: ธปท. และ สศช.

ณ ไตรมาส 1 ปี 2567

อื่น ๆ 9%

เพื่อประกอบอำชีพ
18%

ส่วนบุคคล 25%

บัตรเครดิต 3%
รถยนต์ 11%

บ้ำน
34%
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1

โดยเฉพาะทีเ่กิดในช่วงโควิด 19 และต่อเนือ่ง

หลังโควิด ซึ่งส่วนใหญ่เปน็หนีส่้วนบุคคล 

และหนีใ้นภาคเกษตร 

หนี้เสียที่มีอยู่ในปัจจุบัน 

2

หนี้ที่เป็นปัญหาเรื้อรัง 
ยังไม่เป็นหนี้เสีย แต่ปิดจบไม่ได ้

เช่น กู้หนีใ้หม่ไปจ่ายหนีเ้ก่า จ่ายข้ันต ่าหนีบั้ตรกดเงินสด 

กู้สหกรณ์เพ่ิมตามเงินเดือนทีเ่พ่ิมจนเกษียณ 

หนีเ้กษตรกรทีช่ าระดอกเบีย้เปน็หลัก

3

เช่น หนีบั้ตรเครดิตและหนีส่้วนบุคคล (บางส่วนใช้
เพ่ือประกอบธุรกิจ) และหนีบ้้าน

หน้ีใหม่ที่เพ่ิมขึ้นเร็วและอาจเป็น
หนี้เสียหรือเรื้อรังในอนาคต 

4

หนี้ที่ยังไม่รวมในตัวเลขหนี้ครัวเรือน
แต่มีปัญหา/อาจเกิดปัญหาในอนาคต

เช่น กองทุนหมู่บ้าน หนีน้อกระบบ

หนี้แบบไหนที่ต้องเร่งแก้ไข ?

ที่มา: ข้อมูลเครดิตแห่งชาติ (NCB) และธนาคารแห่งประเทศไทย
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หลักเกณฑ์ Responsible Lending
ผู้ให้บริกำรให้สินเชื่ออย่ำงรับผิดชอบและเป็นธรรมตลอดวงจรหนี้ ตั้งแต่ก่อนเป็นหนี้ .. ระหว่ำงเป็นหนี้ .. เมื่อเป็นหนี้มีปัญหำ

การแกห้นี้

ช่วยลูกหน้ีอย่างต่อเน่ืองด้วยการปรับโครงสร้างหน้ี
เสนอแนวทำงปรับโครงสร้ำงหนี้ให้

ลูกหนี้ที่เริ่มมีปัญหำช้ำระหนี้แต่ยังไม่เป็น NPL อย่ำงน้อย 1 ครั้ง 
ลูกหนี้ที่มีปัญหำช้ำระหนี้ ที่เป็น NPL อย่ำงน้อย 1 ครั้ง

ช่วยลูกหนี้เรื้อรังกลุ่มเปราะบางให้ปิดจบหน้ีได้เร็วขึ้น
และลดภำระดอกเบี้ยที่จะเกิดขึ้น 

ด้วยอัตรำดอกเบี้ย ≤ 15% ต่อปี

การอนุมัตสิินเชือ่ใหม่

“ลูกหนี้จ่ำยไหวและมีเงินเหลือจำก
กำรผ่อนภำระหนี้เพียงพอด้ำรงชีพ

ส้ำหรับค่ำใช้จ่ำยที่จ้ำเป็น ” 
เช่น จ่ำยค่ำเช่ำบ้ำน ค่ำอำหำร

• ก าหนดอัตราส่วนภาระผ่อนช าระต่อ

รายได้ (Debt Service Ratio: DSR) 

สูงสุดในการพิจารณาสินเชือ่

• ก าหนด credit scoring ข้ันต ่าใน

การปล่อยสินเชือ่ 

• ก าหนดตัวเลขรายได้คงเหลือข้ันต ่า

หลังหักภาระผ่อนช าระของลกูหนี ้

“ให้ข้อมูลเพื่อกระตุกพฤติกรรม
ลูกหนี้ให้มีวินัยทำงกำรเงิน”

การใหข้อ้มลูกระตุก
พฤติกรรมลกูหนี ้(nudge)

“ให้ข้อมูลเพื่อกระตุกพฤติกรรม
ลูกหนี้ให้มีวินัยทำงกำรเงิน”
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ลูกหนี้รายย่อยควรเตรียมตัวอย่างไรในการขอสินเชื่อ

รายได้

สินทรพัย์

สภาพคลอ่ง

อาชีพ

ประวตัิการช าระหนี้

มีประวัติการช าระหนี้ดีมาตลอด

เคยมีประวัติผิดนัดช าระหนี้
แต่ปัจจุบันสามารถช าระได้ปกติ

ไม่มีประวัติการช าระหนี้เลย

Ability to pay Willingness to pay

ภาระหนี้

หากประสบปัญหา ติดต่อ สง. เพื่อปรับโครงสร้างหนี้ปรับตัว สร้างรายได้ ลดค่าใช้จ่ายที่ไม่จ าเป็น

“กำรเปิดกว้ำงให้ใช้ประโยชน์จำกข้อมูลตำมสิทธิของผู้ใช้บริกำร (Open Data) จะช่วยสนับสนุนให้ประชำชนเข้ำถึงสินเชื่อในระบบได้อย่ำงเหมำะสมกับควำมต้องกำรและควำมเสี่ยงมำกขึ้น”
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การเข้าถึงแหล่งทุนของ SMEs
เป็นปัญหาเชิงโครงสร้างที่ส าคัญของไทย

อัตราการขยายตัวของสินเชื่อธุรกิจแยกตามขนาดธุรกิจ

หมายเหตุ: * ธุรกิจที่มีวงเงินสินเชื่อกับธนาคารพาณิชย์แต่ละแห่งไม่เกนิ 500 ล้านบาท
     ** ธุรกิจที่มีวงเงินสินเช่ือกับธนาคารพาณิชย์แต่ละแห่ง 500 ล้านบาทขึ้นไป

ที่มา: ข้อมูลสินเชื่อจาก ธปท. และข้อมูลจ านวน SMEs ในระบบ จากส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) ประเมินโดย ธปท. 

ไม่ถึงครึ่งของ

เข้าถึงสินเชื่อเพื่อธุรกิจในระบบสถาบันการเงิน

67
-Q

1

% เทียบกับระยะเดียวกันปีก่อน

SMEs 3.2 ล้านรายผลจากมาตรการ soft loan
และสินเชื่อฟื้นฟูในช่วงโควิด
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SMEs ควรเตรียมความพร้อมอย่างไรในการขอสินเชื่อ

ประวตัิการช าระหนี้

Creditworthiness Willingness to pay

ข้อมลูทางการเงนิ

หลักประกัน / การค้ าประกัน

ลักษณะและความเป็นไปได้ของธุรกิจ
ประสบการณ์ในการท าธุรกิจ

งบการเงิน
ยอดขาย
รายได้/ภาระหนี้ (DSCR)

Business profile

หากประสบปัญหา ติดต่อ สง. เพื่อปรับโครงสร้างหนี้

มีประวัติการช าระหนี้ดีมาตลอด

เคยมีประวัติผิดนัดช าระหนี้
แต่ปัจจุบันสามารถช าระได้ปกติ

ไม่มีประวัติการช าระหนี้เลย

ปรับธุรกิจ เพิ่มรายได้ ปรับลดค่าใช้จ่าย
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ท าไม SMEs จึงเข้าถึงแหล่งเงินทุนได้ยาก ?

มีทุนและความสามารถในการแข่งขันจ ากัด

ไม่มีข้อมูลประวัติทางการเงินเพียงพอ

ไม่มีหลักประกัน

มูลค่าสินเชื่อมีขนาดเล็ก ไม่คุ้มต้นทุนปล่อยสินเชื่อ ผลตอบแทนจากการปล่อยกู้ 8-10%

ต้นทุนรวม 11-13%

ต้นทุนทางการเงิน (funding cost) 2-3%

ค่าใช้จ่ายด าเนินการ (operating expense) 2-3%

ค่าความเสี่ยงจากหนี้เสีย (credit cost) 6-8%

ตัวอย่าง : รายได้และต้นทุนในการปล่อยสินเชื่อ 
SMEs รายย่อย

ที่มา: ธปท. 
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แนวทางแก้ปัญหาการเข้าถึงสินเชื่อของ SMEs

การจัดตั้งกลไกค้ าประกนัเครดติ
ซึ่งจะชว่ยแชรค์วามเสีย่งจากการปลอ่ยสินเชือ่แก ่SMEs 

มีกลไกค ้าประกันเครดิตที่มีประสิทธิภาพ มีข้อมูลประกอบการพิจารณาที่ครบถ้วนขึ น

การเปดิกว้างให้ใชป้ระโยชนจ์ากข้อมลู (Open data) 
จะช่วยให้ SMEs เข้าถึงสนิเชือ่ได้สะดวกขึ้น 
ด้วยตน้ทนุทีส่อดคลอ้งกบัความเสีย่ง

1 2

9

SMEs จะเข้าถึงสินเชื่อได้ สถาบันการเงินคิดดอกเบี้ยสูงขึ้น เพื่อให้คุ้มกับต้นทุน

ลดต้นทุน ทั้ง credit cost และ operating expense



กลไกค้ าประกันเครดิตควรตอบโจทย์ทั้ง SMEs
ผู้ให้กู้ยืม และภาครัฐ ภายใต้แรงจูงใจที่เหมาะสมร่วมกัน

ที่มา: การศึกษาโดย ธปท. 

ตัวอย่างลักษณะของกลไกค้ าประกันเครดิตในต่างประเทศ

ค้ าประกันได้ทั้งสินเชื่อและหุ้นกู้

คิดค่าธรรมเนียมค้ าประกันตามความเสี่ยงของลูกหนี้ 

สนับสนุนนโยบายภาครัฐได้ ทั้งในยามปกติและวิกฤต

มีแหล่งเงินทุนที่มีเสถียรภาพ มั่นคง

ให้การสนับสนุน SMEs แบบครบวงจร เช่น 
ให้ค าปรึกษาทางการเงิน/การขยายธุรกิจ
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ปัจจยัส าคัญตอ่ความส าเรจ็

• มีฐำนข้อมูลเพียงพอส้ำหรับกำรประเมิน
ควำมเสี่ยงด้ำนเครดิตของ SME เพื่อให้
สำมำรถประเมินศักยภำพของธุรกิจและ
ควำมเสี่ยงได้



การเปิดกว้างให้ใช้ประโยชน์จากข้อมูลตามสิทธิของผู้ใช้บริการ 
(Open Data) จะช่วยสนับสนุน SMEs ให้เข้าถึงแหล่งเงินทุนในระบบได้ดีขึ้น

ข้อมูลจากภาคสถาบันการเงิน
เงินฝาก | สินเชื่อ | E-wallet | บัตรเครดิต

ข้อมูลนอกภาคสถาบันการเงิน
การไฟฟ้าและประปา | ภาษี | สินทรัพย์ทางการเงิน

ประชำชนใช้ ‘สิทธ’ิ ส่งข้อมูลของตนไปยังผู้ให้บริกำรหรือหน่วยงำนอื่น เพื่อน้ำข้อมูลไปใช้พัฒนำ
บริกำรให้ตอบโจทย์ได้ดีขึ้น เพื่อปิดช่องว่ำงทำงกำรเงิน สิ่งที่อยำกเห็น 

Access to finance:
กำรเข้ำถึงแหล่งเงินทุนอย่ำงเหมำะสม 

Personalized financial planning: 
กำรบริหำรจัดกำรทำงกำรเงินส่วนบุคคลที่เหมำะกับ
ลูกค้ำรำยย่อยและผู้ประกอบกำรรำยเล็ก 

ผลักดันให้เกิดกลไกที่ผู้ใช้บริกำรสำมำรถใช้สิทธิส่งข้อมูลของตนที่มีอยู่กับผู้ให้บรกิำรต่ำงๆ ไปยังผู้ให้บริกำรรำยอื่นได้

ออกเกณฑ์กำ้กับดแูล เพื่อให้ผู้ใช้บริกำรสำมำรถใช้สิทธิในกำรส่งข้อมูลของตน
ในภำคสถำบันกำรเงินไปยังผู้ให้บริกำรรำยอื่นได้โดยสะดวกและปลอดภัย 

ร่วมกับผูใ้หบ้รกิำรในกำรกำ้หนดมำตรฐำนกลำง เพื่อใชใ้นกำรรับส่งข้อมลู

ร่วมกับหนว่ยงำนภำครัฐ หน่วยงำนกำ้กับดูแลอืน่ และผู้ที่เกีย่วขอ้ง 
หำรือแนวทำงและ/หรือด้ำเนินกำรเชื่อมข้อมูลจำกภำคส่วนอื่นมำยัง

ภำคสถำบันกำรเงิน 
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