
• ภาคใตพ้ึง่พาแรงงานตา่งดา้วสงูมาโดยตลอด และสูงที่สุดใน
ทุกภูมิภาค (รูปที่ 1) (ไม่นับรวมภาคกลางและ กทม.) โดยในปี 
2563 มีสัดส่วนการพึ่งพาแรงงานต่างด้าวอยู่ที่  6.5%
รองลงมาเป็นภาคอีสานและภาคเหนือ ตามล าดับ 

• แรงงานต่างด้าวกว่า 90% เป็นสัญชาติเมียนมา รองลงมา
เป็นกัมพูชา และลาว (รูปท่ี 2) โดยส่วนใหญ่ท างานอยู่ในภาค
การผลิต ก่อสร้าง และเกษตร 

• การแพร่ระบาดของ COVID-19 ท าให้แรงงานต่างด้าวที่
กลับภูมิล าเนา ยังกลับเข้ามาไม่ได้ ประกอบกับไทยชะลอการ
น าเข้าแรงงาน ส่งผลให้แรงงานตา่งดา้วในภาคใตล้ดลงไปกว่า            
9 หมี่นคน1 ท าให้หลายธุรกิจเผชิญกับภาวะขาดแคลนแรงงาน
1ส่วนต่างระหว่างเดือนมกราคม 2563 และสิงหาคม 2564

ภาพรวมการพึง่พาแรงงานตา่งดา้วในภาคใต้
รูปที่ 1 : การพึ่งพาแรงงานตา่งดา้วในภมูิภาค ปี 2563

ภาค
ก าลังแรงงาน 

(คน)
แรงงานต่างด้าว 

(คน)
อัตราการพึ่งพา
แรงงานต่างด้าว

ใต้ 5,253,381 339,402 6.5%
อีสาน 9,607,128 226,188 2.4%
เหนือ 6,221,040 55,790 0.9%

ที่มา: ส านักบริหารแรงงานต่างด้าว, ค านวณโดย ธปท. และจากการสมัภาษณ ์

เมียนมา การผลิต ก่อสร้าง และเกษตร 

กัมพูชา ก่อสร้างและประมง

ลาว การเกษตรและร้านอาหาร

รูปที่ 2 : แรงงานตา่งด้าวในภาคใตจ้ าแนกตามสัญชาต ิปี 2563
89.53%

5.58%    

4.86%

0.03% เวียดนาม ก่อสร้างและประมง

2) แรงงานไทยไม่นิยมท างานบางประเภท ซึ่งเป็นลักษณะงานที่พบ
ได้มากในสาขาเศรษฐกิจหลักของภาคใต้ เช่น ในภาคเกษตร     
งานกรีดยางพาราที่ต้องท าในช่วงกลางคืน และงานเก็บเกี่ยว
ทะลายปาล์มน  ามันบนต้นปาล์ม ซึ่งอยู่สูงและมีใบปาล์มเป็น
อุปสรรค ขณะที่แรงงานต่างด้าวสามารถท างานประเภทนี ได้

3) Mismatch ในด้านระดับการศึกษา โดยภาคใต้มีประชากรที่
จบการศึกษาระดับอุดมศึกษาขึ นไปสูง (รูปที่ 3) ซึ่งไม่สอดคล้อง
กับกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่ส่วนใหญ่ใช้แรงงานเข้มข้น

4) การเข้าสู่สังคมสูงวัยท าให้ก าลังแรงงานในภาคใต้มีแนวโน้ม
ลดลง โดยในช่วง 10 ปีที่ผ่านมา สัดส่วนผู้สูงอายุเพิ่มขึ นอย่าง
เห็นได้ชัด (รูปที ่ 4) ท าให้ก าลังแรงงานลดลงและจ าเป็นต้อง
พึ่งพาแรงงานต่างด้าวมากขึ น 

ท าไมแรงงานต่างด้าวถึงมีความส าคัญในภาคใต้ ? 
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รูปที่ 4 : สัดส่วนประชากรในภาคใต ้จ าแนกตามอายุ

ภาคใต้ ภาคเหนือ ภาคอีสาน

21% 19% 14%

ที่มา: แบบส ารวจภาวะการท างานของประชากร ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 
ค านวณโดย ธปท.

รูปที่ 3 : สัดส่วนก าลังแรงงานที่จบชั นอดุมศกึษาขึ นไป ปี 2563

จากปจัจยัขา้งตน้ ภาคใตจ้งึตอ้งพึง่พาแรงงานตา่งด้าวอยูอ่ยา่งนอ้ยในระยะสั น
และยังมคีวามทา้ทายในการเผชญิกบัปญัหาขาดแคลนแรงงานตา่งดา้วมากขึ นในระยะขา้งหนา้

11) กิจกรรมทางเศรษฐกจิหลกัในภาคใตใ้ชแ้รงงานเขม้ขน้ (Labor-intensive) ต่างจากภูมิภาคอื่น โดยเฉพาะใน   
ภาคการผลิตที่อุตสาหกรรมส าคัญในภาคอีสานและภาคเหนือ อาทิ การสีข้าว และน  าตาล ใช้เครื่องจักรเป็น

หลักได้ ขณะทีอุ่ตสาหกรรมส าคัญในภาคใต้ อาทิ ยางพาราแปรรูป และอาหารทะเลแปรรูป มีขั นตอนที่เครื่องจักรยังมีข้อจ ากัดและ 
ไม่สามารถแทนที่แรงงานคนได้ เช่น การขูดแล่เนื อปลา 
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ที่มา: จากการสมัภาษณ์ผู้ประกอบการในภาคใต้ 

• ปรับเปลีย่นใหแ้รงงานท างานหลากหลายหน้าที่มากขึ น โยกย้ายแรงงานชั่วคราวตามหน้างาน 
เช่น ให้ช่างปูนไปช่วยงานไม้  
• ใช้เครื่องจักรและเทคโนโลยีมากขึ น ผู้ประกอบการรายเล็กใช้เครื่องจักรที่มีต้นทุนไม่สูงมาก
ช่วยทุ่นแรง ในขณะที่รายใหญ่ใช้เครื่องจักรและเทคโนโลยีที่ทันสมัย เช่น เครื่องจักรขนาดใหญ่
ทีม่ีฟังก์ชันการท างานหลากหลาย รวมทั งใช้วัสดุส าเร็จรูปในการก่อสร้างมากขึ นกว่าในอดีต

• ให้แรงงานที่มีอยู่สลับไปท างานอื่น เช่น จากสวนปาล์มน  ามันไปตัดไม้ยางพารา และกลับมาท าสวน
ปาล์มน  ามันอีกครั งเมื่อมีผลผลิต
• พัฒนากระบวนการท าการเกษตรผา่นการใชน้วตักรรม (Process Innovation) เพื่อลดต้นทุนและ
การใช้แรงงาน เช่น ใช้สารเอทิลีนทาหน้ายางพารา เพื่อลดจ านวนวันกรีดและแรงงานลง 3 เท่า
ขณะทีย่ังได้ผลผลิตเท่าเดิม ซึ่งยังพบในเกษตรกรส่วนน้อย
• ใช้เครื่องจักรกล เช่น ใช้รถโฟล์คลิฟท์ในการล าเลียงผลผลิตปาล์มน  ามันแทนการใช้แรงงานคน

ธุรกิจในภาคใต้ตระหนักถึงความส าคัญของการลดการพึ่งพาแรงงานต่างด้าวและได้ปรับตัวมาโดยตลอด เพื่อลดปัญหาการขาด
แคลนแรงงานต่างด้าวและเพิ่มศักยภาพให้กับธุรกิจ อย่างไรก็ดี การปรับตัวยังท าได้ค่อนข้างช้าและเผชิญกับข้อจ ากัดหลายประการ ดังนี 

• เพิ่มชั่วโมงท างาน ให้แรงงานที่มีอยู่ท างานล่วงเวลา (OT) มากขึ น และจ้างแรงงานไทย ทดแทนชั่วคราว โดยให้ค่าจ้างเพิ่ม 
• ประยกุตใ์ชเ้ครือ่งจกัรและระบบ Automation เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตและลดต้นทุนในระยะยาว ซึ่งมักพบในโรงงาน
ขนาดใหญ่ที่มีความพร้อมทั งในด้านเงินทุน องค์ความรู้ และบุคลากร เช่น อุตสาหกรรมถุงมือยาง
• น าเข้าวัตถุดิบขั นกลางมาใช้มากขึ น เพื่อลดขั นตอนการผลิตท่ีต้องใช้แรงงานสูง

ภาคการผลิต

ภาคก่อสร้าง

ภาคเกษตร

ภาคธุรกิจปรับตัวต่อการขาดแคลนแรงงานต่างด้าวและมีข้อจ ากัดอย่างไร ?

1. ยังเผชิญกับปัญหาขาดแคลนแรงงาน
ต่างด้าวเป็นระยะ แม้บริหารจัดการ
แรงงานที่มีอยู่แล้ว และพบปัญหาจาก
การจ้างแรงงานไทย เช่น หยุดงานบ่อย 
และไม่ท างานช่วงกลางคืน 

2. ขาดแคลนช่างเทคนิคในพื นที่ ซึ่งมีผล
ต่อการตัดสินใจลงทุน โดยเฉพาะธุรกิจ
ขนาดกลาง-เล็กที่ ไม่ ได้มีช่างเทคนิค
ภายในโรงงาน เนื่องจากต้องรอช่าง
จากบริษัทผู้ขายเมื่อเครื่องจักรมีปัญหา 
ท าให้ต้องหยุดการผลิตชั่วคราว

1. ขาดองค์ความรู้ด้านเทคโนโลยี เช่น 
การเชื่อมโยงระบบ Automation ใน
โรงงาน และการประยุกต์ใช้ Process 
Innovation โดยเฉพาะในภาคเกษตร

2. ขาด เครื่ อ งจัก รที่ ตรงกับความ
ต้ อ ง ก า ร ใ น บ า ง อุ ต ส า หก ร ร ม    
เนื่องจากเครื่องจักรบางประเภทยังมี
อัตราการสูญเสีย (Waste Rate) สูง
กว่าการใช้คนที่มีความช านาญ อาทิ 
การขูดแล่ปลา และการเลื่ อยไม้
ยางพารา

1. ขาดแหล่งเงินทุน แม้มีความต้องการ
ลงทุน ใน เครื่ องจักร / เ ทค โน โลยี 
โดยเฉพาะธุรกิจขนาดกลาง-เล็กที่ยัง
เข้ าไม่ถึง แหล่ ง เ งินทุน  และต้นทุน
ทางการเงินสูงในบางรายที่มีความ
พร้อมที่จะลงทุน

2. ขาดแรงจูง ใจ  (Incentive) ในการ
ประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยี เช่น เงินอุดหนุน
ที่ เพียงพอกับความต้องการของ
ธุรกิจ 

ข้อจ ากดัในการปรบัตวัของภาคธรุกจิ

ด้านแรงงาน ด้านเทคโนโลยี ด้านเงินทนุ
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แรงงานต่างด้าวในภาคใต้…จะลดการพึ่งพาได้อย่างไร ?

ในระยะต่อไป การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม คือ ทางออกส าคัญในการลดการพึ่งพาแรงงานต่างด้าว โดยที่ผ่านมา ภาครัฐได้
ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมมาอย่างต่อเนื่อง อาทิ หลักสูตรอบรมช่างฝีมือ/เทคนิค โครงการ Digital Transformation
และสิทธิประโยชน์ทางภาษีส าหรับการวิจัยและพัฒนา (R&D) แต่จากการพูดคุยกับผู้ประกอบการ พบว่า ยังมีบางประเด็นที่ภาครัฐ
สามารถพิจารณาผลักดันเพิ่มเติมควบคู่ไปกับการปรับตัวของภาคเอกชนได้ ดังนี 

ส่งเสรมิการ Reskill/Upskill 
แรงงานไทยอยา่งต่อเนื่องและตรงจดุ

• ภาครัฐ: จัดหลักสูตรพัฒนาทักษะ
ฝีมือ โดยเฉพาะการใช้และซ่อมแซม
เครื่องจักรและระบบ Automation
รวมทั งออกแบบหลกัสูตรการศึกษา
ในอนาคตให้ตรงตามความต้องการ
ของภาคธุรกิจและเน้นภาคปฏิบัติ   
มากขึ น

• ภาคเอกชน : ฝึกอบรมแรงงาน 
(In-house Training) และสร้าง
สภาพแวดล้อมการเรียนรู ้ด้าน
เทคโนโลยีในองค์กรให้มากขึ น

ส่งเสรมิองค์ความรูด้า้นการประยุกตใ์ช้
เทคโนโลยแีละนวตักรรม และการรวมกลุม่

• ภาครัฐ: สร้างความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง
แล ะ ล งพื  นที ่เ พื ่อ แ น ะน า ใ นทา ง ปฏ ิบ ัติ
เกี ่ยวกับการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม 
เพื่อให้ภาคธุรกิจเห็นประโยชน์และน ามา
ปร ับว ิธ ีการท า งาน ให ้ม ีปร ะส ิทธ ิภาพ
ยิ ่งขึ  น รวมทั  งสนับสนุน R&D ที ่ตรงกับ
ความต้องการของธุรกิจ เช่น การวิจัยเพื่อ
ลด Waste Rate ของการใช้เครื่องจักร

• ภาคเอกชน : รวมกลุ่มผู้ประกอบการ /
เกษตรกรรายย่อย เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลและ
แบ่งปันการใช้ปัจจัยการผลิต อีกทั งสร้าง
ความร่วมมือระหว่างผู้ประกอบการราย
ใหญ่-เล็ก ผ่าน Coaching และ Mentoring 
ด้านเทคโนโลยี

สนับสนนุเงนิทนุและสรา้งแรงจงูใจ
ในการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยี

• ภาครัฐ: เพิ่มการเข้าถึงแหล่งเงินทุน
อย่างต่อ เนื่อง โดยเฉพาะส าหรับ
ธุรกิจขนาดกลาง-เล็ก ในต้นทุนที่
เหมาะสม พร้อมทั งสร้างแรงจูงใจผ่าน
การให้เงินอุดหนุนส าหรับธุรกิจที่
ประยุกต์ใช้ เทคโนโลยี  โดยเฉพาะ
ในช่วงเริ่มต้น อาทิ ผ่อนปรนเง่ือนไข
การรับเงินอุดหนุน และเพิ่มวงเงิน
อุดหนุนต่อราย 

• ภาคเอกชน: เตรียมความพร้อมใน
การลงทุนด้านเทคโนโลยี เพิ่มขึ น
พร้อมทั งพัฒนาความรู้ ในด้านนี 
อย่างต่อเนื่อง

1 2 3

บทความนี เป็นข้อคิดเห็นส่วนบุคคล ซ่ึงไม่จ าเป็นต้องสอดคล้องกับข้อคิดเห็นของธนาคารแห่งประเทศไทย 3/3

ด้านแรงงาน ด้านเทคโนโลยี ด้านเงินทุน
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แบ่งปันความรู…้สู่ภูมิภาค

COVID ชวนคิด…ธรุกจิใตจ้ะลดการพึง่พาแรงงานตา่งด้าวได้อยา่งไร ?

อย่างไรก็ดี ในระยะสั น การปรับตัวของภาคธุรกิจยังท าได้จ ากัด ท าให้อาจยังจ าเป็นต้องน าเข้าแรงงานต่างด้าว เพื่อมาบรรเทา
การขาดแคลนแรงงาน ซึ่งที่ผ่านมาภาครัฐได้เร่งหาแนวทางแก้ไขปัญหาขาดแคลนแรงงานต่างด้าวที่เกิดขึ นในช่วง COVID-19
โดยผ่อนผันให้แรงงานต่างด้าว 3 สัญชาติ (เมียนมา กัมพูชา และลาว) อยู่ในไทยและท างานต่อไปได้ถึงวันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2566  
นอกจากนี  ในระยะสั นเช่นกัน ภาครัฐอาจพิจารณาจัดตั งศูนย์ One Stop Service (OSS) เพิ่มเติม เพื่ออ านวยความสะดวกในการ
ขึ นทะเบียนแรงงานต่างด้าวให้ถูกกฎหมายอย่างเช่นในปี 2560 โดยอาจตั งเป็นศูนย์ประจ าที่ชายแดน เพื่อช่วยลดเวลาและต้นทุน        
ในการต่ออายุเอกสารของแรงงาน ซึ่งภาคธุรกิจประเมินว่า หากมีการจัดตั งศูนย์ในลักษณะดังกล่าวเป็นประจ า 1-2 ครั ง/ปี จะลด
เวลาในการต่ออายุเอกสารของแรงงานลงเหลือเพียง 1 เดือน (จากเดิม 3-4 เดือน)

เทคโนโลยแีละนวตักรรมเปน็ทางออกหลกัของปญัหาการพึง่พาแรงงานต่างดา้วในภาคใต้ 
ซึ่งนอกจากจะชว่ยลดจ านวนแรงงานตา่งดา้วแลว้ ยังช่วยเพิม่ศกัยภาพ ความสามารถในการแขง่ขนั 

และช่วยสง่เสรมิใหธ้รุกจิเตบิโตต่อไปไดอ้ย่างยัง่ยนื


